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« technologies .

Barranquilla, 26 de agosto de 2022

Seiiores:
Empresa de Servicios Plblicos del Distrito de Santa Marta — ESSMARE.S.P.
Dra. Yahaira Indira de Jesis Diaz Quesada

Agente Especial
Ciudad

Ref. Carta de presentacién de propuesta

Nosotros, los suscritos: EXTREME TECHNOLOGIES S.A. de acuerde con las condiciones para
contratar, hacemos la siguiente propuesta y, en caso que nos sea aceptada por la ESSMAR E.S.P.,

nos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

NOMBRE PhOPONENTE: EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NIT PROPONENTE: 900.034273-5

REPRESENTANTE LEGAL: GUILLERMO HERNANDEZ SANCHEZ

C. C. REP LEGAL: 72.193.064 DE BARRANQUILLA (COLOMBIA)

NRO DEL PROCESO: CD-050-ESSMAR E.S.P.

OBJETO: ARRENDAR UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA CORPORATIVA DE

SOFTWARE EN MODELO SAAS Y HARDWARE QUE INTEGRE LAS
AREAS CONTABLE, FINANCIERA, ADMINISTRATIVA, JURIDICA,
TALENTO HUMANO, COMERCIAL Y TECNICA, CONSISTENTE EN
DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES DE CAPTURA, MIGRACION,
PROCESAMIENTO, ANALISIS Y SUMINISTRO DE INFORMACION QUE
PERMITA A LA EMPRESA MEJORAR SUS PROCEDIMIENTOS
ADMINITRATIVOS, COMERCIALES Y DE OPERATIVIDAD EN
TERRENQ, ESTABLECIENDO INFORMACION DE UNA MANERA
EFICIENTE Y CONFIABLE

Atentaipefy

GUIIkER 0 HERNANDEZ SANCHEZ
Gerente General

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SANTA MARTA-ESSMAR
Dra. Yahaira Indira de Jesds Diaz Quesada
Agente Especial

Ciudad

Referencia: Oferta técnica y econdmica para el suministro en modalidad de servicio de
los sistemas administrativo, comercial y técnico especializado para empresas de
servicios publicos de acueducto y alcantarillado

Cordial saludo,

La preseﬁte tiene como objetivo presentar nuestra mejor propuesta de servicios para la
implementacion de las plataformas software para la operacién integral de la operacion
administrativa, comercial y técnica en empresas de servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantaritlado.

Adjunto éncontraré todas las caracteristicas, funcionalidades y las ventajas de la
plataforma para su organizacién, asi como la informacién técnica y los valores para su

implemer

tacion.

Estamos seguros de que este proyecto serd el inicio de una relacién comercial muy

provecho

sa para ambas partes, esperamos que su evaluacién sea positiva y quedamos

a la espera de sus gratas noticias.

Atentamente,

HERNANDEZ SANCHEZ

Gerente General

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80— 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia







ANEXO N° 2
DECLARACION DE CUMPLINHENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Referencia: CONTRATACION No. CD-050- ESSMAR ESP

[Nombre del representante legal o de la persona natural Proponente), identificado como aparece al
pie de mi firma, [obrando en mi propio nombre o en mi calidad de representante legal de] [nombre
del Proponente] manifiesto que acepto el cumplimiento de las siguientes condiciones técnicas
establecidas dentro de [a invitacion a ofertar No. CD-050-ESSMAR ESP.

Los servicios ofremdos por el proponente deben prestarse en los lugares, horarios y demads aspectos
que requiere LA ESSMAR E.S.P. en coordinacién con EL CONTRATISTA, no obstante, podran ser
solicitados por fa ESSMAR E.S.P. en cualquier tiempo, de acuerdo con las necesidades temporales o
permanentes de prestacion del servicio.

De la misma ma‘nera, el objeto a contratar segiin las necesidades de la Entidad es la de:

ESPECIFICACICNES TECNICAS

De acuerdo con las necesidades de la Empresa y las caracteristicas del servicio o bien se requiere de
las siguientes Lspec:ﬁcacu)nes técnicas:

SUBSISTEMA ADMINISTRATEVO Y FINANCIERO
Médulo de Seguridad y Administracion

Controlar el acceso de navegaciones por usuarios.

Controlar las opciones el men.

Manejo de perfiles y roles.

Seguridad a n]v@l de base de datos por usuario y clave encriptada.

Seguridad a nivel de aplicativo por usuario y clave encriptada.

Log de transacc:1ones que se realizan en la base datos, los cuales estaran soportada por la auditoria del motor
de la base datos

Madulo Presupyesto

Presupuesto de 3ingresos

Planteamiento de escenarios posibles del comportamiento de los i ingresos del ente territorial.

Apropiacion Iniciat.

Generacion de Ia estructura del presupuesto.

Creacion de umdad ejecutora.

Asignacion de valores rubro a rubro con asignacion del tipo de fuente de financiacién

Establecimiento del presupuesto de i ingresos.

Registro de operaciones de modificacion al presupuesto (Adlmones reducciones, aplazamiento y
desplazamiento)
Registro de recaudo mes a mes de los rubros de ingresos (automatico y manual).
Alimentacion de la ejecucion del presupuesto rubro a rubro y mes a mes.




Presupuesto de gastos

Apropiacion Inicial

Generacion de la estructura del presupuesto.

Creacion de unidad ejecutora.

Generacién de Plan operativo de inversién anual POA

Gastos de inversion Registro de capitulos

Registro de articulos

Asignacion de dineros a cada articulo

Eleccion de tipos de fuentes de financiacion (De acuerdo al presupuesto de ingresos)
Gastos de funcionamiento

Registro de rubros {Capituios y articulos)

Asignacion de dineros a cada articulo

Eleccion de tipos de fuentes de financiacion (De acuerdo con el presupuesto de ingresos)
Cumplimiento de obligaciones ‘

Registro de rubros (Capitulos y articulos)

Asignacion de dineros a cada articulo

Eleccion de tipos de fuentes de financiacion (De acuerdo al presupuesto de ingresos)
Registro de aperaciones de modificacion al presupuesto (Adiciones y reducciones, créditos y contra créditos)
Gestion de la ejecucion del presupuesto de gastos

Modulo de Remisiones

Remitir documentos.

Recibir documentos.

Reimprimir remisiones.

Anular remision.

Aprobar documentos. o

Trazabilidad de la cuenta desde que se radica en ventanilla hasta que se gfecta el pago.

Médulo de Contabilidad

Gestién de activos.

Gestion de inventario y activos fijos.

Activacion de propiedades.

Desactivacion de propiedades.

Depreciacién de activos.

Valorizacion de activos.

Afectacion de libros contables por concepto de activos.

Gestion de egresos.

Interfaz con el modulo de presupuesto para la generacion de notas contables a partir de ordenes de pago
elaboradas.

Gestion de ingresos.

Generacion de notas contables a partir de los ingresos recibidos.
Afectacion de libros contables por concepto de ingresos.
Gestion de cuentas por pagar.

Configuracion de plazos de pago para tercero.

Cargue masivo de facturas de Cuentas por pagar

Generacion de comprobantes contables de facturas.

Reporte de cartera por edades.

Generacion notas crédito a facturas

Soficitud de CDP de cuentas por pagar.



Reportes de libros auxiliares.

Reportes de libros de diario.

Reportes de libro mayor.

Aplicacion de Normas Infernacionales de Contabilidad del Sector Publico NICSP.
Cajamenor.

Parametrizacion contable de Gastos de caja menor.
Constitucion de caja menor.

Apertura de caja menor.

Solicitud de reembolso.

Reporte de solicitud de reembolso.

Aprobacion de solicitud de reembolso.

Generacion de reportes de exogenas.

Certificados tributarios.

Reportes de estados financieros.

Parametrizacion contable para la automatizacion de comprobantes.
Liquidacién de deducciones a terceros.

Cierre mensual y anual contable.

Traslado de saldos entre cuentas.

Libro auxiliar

Libro auxiliar general

Movimientos asientos contables

Balance prueba consolidado

Balance inicial

Informes financieros NIIF

Informes financieros por periodo

Balance de prueba par periodo

Cuentas por pagar contable

Cuentas por pagar presupuesto

Reportes de exdgenas

Certificaciones tributarias

Modulo de Tesoreria

Gestion de recaudos

Recaudos tributarios.

Otros recaudos.

Gestién de cartera,

Gestion de egresos.

Gestion de la deuda publica.

Pagos a contratistas.

Gastos de funcionamiento.

Otros egresos.

Gestion de congiliaciones bancarias.

Generacion de informe de rendicion mensual de caja.

Generacion de informes periadicos para rendicion de cuentas.

Afectacion de libros contables a partir de los egresos efectuados.

Parametrizacion y generacion de archivos planos para los pagos a las entidades bancarias realizadas por el
mismo ente territorial.

Creacion de juzgados, cesiones, embargo.

Validacion del pago de cesiones, embargo.

Generador y parametrizado de archivos planos para los pagos por portal bancario.




Confirmacién de pagos por portal bancario
Reportes formatos bancarios

Estados érdenes de pago

Rutas remisiones

Diario fiducia

Reporte embargos/cesiones

Reporte orden de giro anuladas

Reporte ordenes de pago recibidas en tesoreria
Informes FUT

Informes CGR

Informes DANE

Informes SIA

Informes SUPER SALUD

Informes SGP - FOSYGA

Mdduio de Némina

Novedades

Embargos

Empleados

Conceptos por Empleados
Ausencias
Incapacidades
Préstamos
Vacaciones

Seguridad Social

Pre liquidacion némina
Liquidacién
Generacion archivo

Modulo de Almacén y Activos Fijos

UNSPSC

Creacion de tarifas de impuestos
Creacion de tipos de unidades de medida
Creacion de articulos

Cargue masivos de articulos

Bodegas

Almacenes

Asociacion de articulos por confrato
Entrada y salida de almacén
Requisiciones {Creacion, Autorizacicn, Aprobacion)
Ajustes de inventario

Creacion de grupos de activos

Activacion

Adiciones y mejoras

Venta de activos

Cargue masivo de activos

Activos intangibles

Depreciacion historica

Dar de baja activos



Deterioro de act}vos fijos
Amortizacién activo intangible
Deterioro activo infangible

Modulo Informes SUI
El sistema debej permitir parametrizar la informacion conforme a lo dispuesto por la SSPD para la generacion
de los archivos planos y formularios requeridos de acuerdo con la normativa vigente para dar cumplimiento a
lo solicitado por el SUI.

Debe permitir la actualizacion de los archivos conforme a las disposiciones y cambios legales emitidos por los
Entes competentes.

SUBSISTEMA COMERCIAL
Médulo de Cal!j Center

Caracteristicas minimas para la gestidn y control de llamadas

Se debe contar con una herramienta que permita el registro y control de todas las lamadas recibidas por parte
de los clientes de la empresa.

Debe permitir llevar el registro en linea de las llamadas efectivas y fallidas

Debe permitir efectuar las minimas consultas para el desarrollo y ejecucion de este proceso.

Debe permitir generar los informes requeridos de acuerdo con lo solicitado por la empresa y los Entes de
Regulacion, Conirol y Vigilancia.

La herramienta debe contar con las siguientes opciones:

E! software debe permitir la omnicanalidad de las comunicaciones de la empresa y a través de ella controlar,
gestionar y medir las comunicaciones con sus cfientes a través de todos los canales de contacto en un solo
lugar (Correo, llamadas, redes sociales).

Debe permitir mtegrar todes los canales de atencion en una sola interfaz para mejoramiento de costos
operativos.

Optimizacion de recursos con estrategias eficientes.

Monitoreo en tiempo real de los agentes y campaiias.

Automatizaciones de funciones de chat y creacion de ticket.

Planta telefonica con autogestion y grabacion de llamadas asociados a casos y agentes.

Monitoreo de llamadas y estado de llamadas entrante, en espera y perdidas.

Control en tiempo de llamadas.

Permitir habilitar roles y permisos por usuarios.

Monitoreo de casos abiertos, tiempos de respuesta y cantidad de casos gestionados (dia, semana, mes, afio).
Menil de estadisticas (Dasboard) para seguimiento a la operacion.

Tableros de control para seguimiento de casos.

Tableros de control para gestion de casos por gestores, personal con més proactividad y menos proactividad
Tener la posibilidad de crear reglas de negocios para optimizar tiempos de respuesta

La herramienta debe contar con automatizacion de encuestas. calificacion del servicio prestado, una vez
finalizada la gecnon se debe redireccionar a una encuesta que alimentara reportes predeterminados para toma
de decisiones.
Cargar una orden de trabaijo si es del caso segln la PQR o solicitud

Integracién del médulo de call center con software de ejecucion, Una vez creada una PQR el software debe
garantizar la creacion de una orden de trabajo para continuar con la trazabilidad del servicic.




Reportes Minimos

Reporte de cambio de estados de los usuarios: E! reporte debe contener todos los estados en los que han
estado los agentes, tiempo de duracion en ese estado y en caso de que estuviera en gestion presentar el
niimero de caso que se encuentra gestionando.

Reporte de estados de los usuarios: El reporte debe contener los tiempos totales y promedios de cuanto durd
el agente en cada estado, entre las fechas y horas especificadas.

Reporte de gestiones: El reporte debe contener: - Informacion de! caso (campafia, id). - Informacién del cliente
(datos de contacto, nombre, documento). - Informacion de la gestion realizada (observacién)

Reporte de ingresos y salida de los usuarios: El reporte debe contener las horas de ingreso y salida de cada
agente

Reporte de productividad: EI reporte debe contener: Cuantos casos fueron gestionados y cuantos se dejaron
de gestionar. Cuantas gestiones hubo y el nimero de intentos de llamadas realizadas (lamadas salientes).
Reporte de productividad por usuario: El reporte debe contener informacién de actividad por agente:

El nimero de casos asignados.

Casos gestionados.

Casos sin gestion.

Nimero total de gestiones realizadas por agente.

Numero de intentos de llamada realizadas (llamadas salientes).

Reporte de registro entrantes y salientes (Llamadas y mensajes): El reporte debe contener cada uno de los
mensajes o llamadas entrantes y salientes durante el rango de tiempo seleccionado, mostrando:

Caso.

Campania,

Canal.

Informacién basica del cliente.

Informacion basica del canal utilizado.

Agente asignado y fecha.

Reporte tiempos de interaccion:

El Reporte debe contener informacion detallada de todos los momentos en los que se ha interactuado con un
caso, detallando: : :

Numero del caso.

Informacion basica del cliente.

Agente asignado.

Fecha y hora de apertura del caso.

Fecha y hora de la primera y dltima interaccion por parte del agente.

Fecha y hora de la Gltima interaccion del BOT (en caso de que aplique).

Fecha y hora de la tltima interaccion del cliente.

Fecha y hora de la Gltima gestion.

Fecha y hora del cierre del caso.

Reporte Tiempos de llamadas: EI reporte debe contener informacion detallada de las llamadas entrantes
durante la fecha y horas seleccionadas, detallando:

ID de la llamada.

Teléfono del cliente.

Fecha y hora de ingreso.

Hora de fin de llamada.

Hora fin de cola (cuando pasa al agente).

Duracion en segundos del total de la llamada (duracién con el agente y tiempo en cola).

Duracién en la cola (tiempo en segundos).

Duracion en segundos en contacto con el agente.



Informacion sobre abandono de llamada (en caso de que ocurra).

Nimero de intentos de la llamada realizados por ! cliente.

Agente que atendio la llamada.

Reporte de Usuarios por canales: El reporte debe contener una lista de los usuarios registrados en el sistema,
detallando:

Roles

Cantidad de canales que manejan

Tipos de canales que manejan.

Resumen de productlwdad por usuario.

Reporte de indicadores: El reporte debe contener informacion detallada en las fechas estipuladas, datos
refevantes como 1D del caso, informacién def cliente como nombre apellido, teléfono, observaciones, categoria
de servicio, agente que atendid, y formulario del tipo de solicitud de la PQR

Reporte de ordenes de trabajo

Modulo del Slstema General de facturacion Electronica, Disponibilidades, Ventas Bienes y Servicios
Complementarlos

Caracteristicas Minimas

El sistema deﬁe permitir realizar el proceso de facturacion electronica en las entidades de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 2242 de 2015 y la resolucion 000019 de 2016 con la capacidad de generar y transmitir
facturas electronicas en estas condiciones y cumpliendo con lo requerido por la DIAN y la normativa vigente.

Debe permitir Eas consultas y fransacciones minimas requeridas para el desarrollo y ejecucion de estos
procesos.

Debe permitir generar los informes requeridos por la empresa, asi como los solicitados por los Entes de
Regulacion, vigilancia y Control.

Modulo de PQR’s o Atencion al Cliente

Caracteristicas?Minimas

El méduio debe brindar agilidad en la recepcwn tramite y respuesta de las solicitudes y reclamaciones
presentadas por los usuarios.

Para permitir tener un mejor control en el tramite de la PQR's y la oportunidad en la atencion y respuestas de
estas, asi como de mejorar fa relacion con el suscriptor del servicio y la eficiente atencion a las peficiones
presentadas.

Recepcion de F’QR‘

El sistema debe permitir en forma &gil recibir todes los PQR's de un usuario (multlrreglstro) al tiempo.

Debe permitir reglstrar los PQR's tanto de usuarios suscriptores, como de personas que tengan quejas no
siendo usuarios suscriptores de la empresa,

Debe permitir el registro de los documentos, a quien es usuario suscriptor y presenta una peticién, queja,
reclamo o recurso; generando el sistema un radicado de este PQR, que puede ser a través de un sticker, el
cual se anexa a los documentos presentados y llevara el control de todo el proceso de la PQR hasta su cierre
final.
La parametrizacion de las causales debe realizarse de acuerdo lo establecido en la resolucion SUI en estos
aspectos o permitir relacionar las causales propias de la empresa con las definidas por el SUL.




Solucion de PQR’s

El sistema debe permitir el direccionamiento de los PQR's a las areas encargadas de dar tramite y solucion al
mismo,

Se debe permitir dar solucion inmediata, si ef usuario final esta en la capacided de darle solucién o de dar
tramite, si el caso amerita una revision més minuciosa o de ofras competencias.

El sistema debe permitir llevar la trazabilidad y e! control de tiempos para las respuestas, asi como las alertas
por estado del PQR, con el fin de establecer la oportunidad en la respuesta de estas y evitar los silencios
positivos administrativos.

El sistema debe indicar al usuario o jefes de las reas encargadas de dar solucién de PQR's por medio de
avisos el direccionamiento de estos y hacer un recordatorio de los mas inmediatos mostrando la fecha limite, o
poder generar reportes ordenados por fecha de vencimiento de respuesta para las PQR.

Debe Permitir ver como va evolucionando un PQR que ha sido presentado por un usuario. (seguimiento de
PQR's}.

Registro de notificaciones

Debe permitir ingresar la informacion de la entrega de ia notificacion al usuario; permitir registrar las
notificaciones entregadas a los suscriptores.

Impresién de netificaciones

El sistema debe generar las nofificaciones al usuario cuando se le ha dado solucion al PQR que presenté, con
el fin de que se pueda presentar el recurso de reposicion si el caso lo amerita.

Ordenes de pago parcial

El sistema debe permitir la parametrizacion de los documentos soporte para los abonos a realizar por el usuario
sobre una factura de acuerdo con el fipo de uso y estrato al que pertenece el suscriptor (valor minimo de abono).

Cambio de datos béasicos

Debe diferenciar que campos o atributos se consideran como datos basicos del suscriptor y que atributos son
datos técnicos.

Funciones Minimas

Grupo de Causal de PQR determinando si se refiere a una Peticion - Queja - Reclamo - o Recurso y establecer
que seccion de ESSMAR es la encargada de resolver los PQR'S; asf se puede direccionar la solucion a la
seccion de ESSMAR que este con mas posibilidades de resolverlo.

Debe Permitir llevar un control del nimero de dias en los que se tarda en resolverlo y el sistema debe llevar un
control si se debe realizar notificacion o no del PQR presentado.

Debe permitir determinar el proceso en el que se encuentra el PQR.

Historial del PQR's

Recepcion de PQR's

Ingreso de causas de PQR (Parametros)

Ingreso de soluciones a PQR (Parametros)



PQR's pendientes de solucion

Cambio de datos basicos del suscriptor
PQR’s pendientes de notificacion
Cambio datos comerciales suscriptor
Registro de notificaciones

PQR's por zona causa y duracion en dar solucién
PQR's por zona, causa, uso

Emision de etiqueta del radicado
Notificacién de PQR’s

Seguimiento del PQR

PQR's pendientes por unidad de negocio
Historial de PQR's por suscriptor

PQR's pendientes por causa

PQR's pendientes por vencer

Dias de duracién por PQR

Ingreso estados PQR

Consultas Mihimas

Consulta de PQR’ s (Peticiones, Qusjas, Reclamos) por suscriptor
Consulta de suscriptores por direccion

Consulta Informacion bésica del suscriptor

Consulta del historial de lecturas y consumos del suscriptor
Consulta de facturacion y pagos del suscriptor

Consulta Informacion basica y técnica por suscriptor

Consulta de ajustes o correcciones al facturado por suscriptos
Consulta de cartera por suscriptor

Consulta de medidores e historia por suscriptor

Consulta ultimas revisiones por suscriptor

Consulta fraudes y sanciones por suscriptor

Consulta de documentos por suscriptor

Consulta de drdenes de pago parcial o abonos por suscriptor
Consuita de ordenes trabajo por suscriptor

Reportes Mlnlmos

Listado de cambios por campo

Listado de paz y salvos generales

Listado total de reclamos (Seglin parametrizacion SUI)
Listado de cambios y reformas

Listado de sanciones por suscriptor

Listado de ajustes

Listado de pagos parciales

Listado de PQR’s pendientes por zona

Listado de Oltimas revisiones

Informes de acuerdo con lo solicitado por la empresa o Entes de Regulacién, Control y Vigilancia.
Listado de datos basicos del suscriptor

Listado ultimas facturas suscriptor




Médulo de Vinculaciones o Altas (Nuevos Usuarios)

Caracteristicas Minimas

Debe controlar el ingreso de nuevos suscriptores al sistema, asi como también permitir diferenciar entre
usuarios en proceso de contratacion y usuarios activos o dados de alta.

Debera permitir el ingreso al sistema de los nuevos suscriptores en todo momento, de manera que con la
parametrizacion de zona, ruta, ciclo, barrio, sector hidraulico, etc, este pueda ser activado de forma automética
y facturado de acuerdo al rango del periodo de servicio en el que se ingresa.

Debe pemitir de manera automética la vinculacién de un usuario con la asignacion automatica de la tarifa segin
el esfrato. '

Debe permitir actualizar la ubicacién geogréfica y la data de codificacion predial

Debe permitir generar los informes de acuerdo con lo solicitado por la empresa.

Llevar la estadistica de las nuevas vinculaciones como de los usuarios potenciales.

Parametros tarifa de conexién

ESSMAR debe poder configurar los diferentes parametros de acuerdo con la informacion recogida del suscriptor
en la matricula para liquidar los cargos de conexion.

Valores de la matriz de conexion

Se debe permitir parametrizar que datos del suscriptor se van a tener en cuenta para el cobro de la matricula.
La matriz que se configurd se puede duplicar para el periodo siguiente en uno, varios o todos los conceptos que
la configuran.

Nueves usuarios

Para el ingreso de nuevos usuarios al sistema debe tener un proceso agil, que no limita ni restringe el ingreso
de los datos a actividades tecnicas.

Debe permitir la parametrizacion para que de manera automatica se asignen para restringir errores de
asignacion de ciclos, rutas, zonas, barrios, efc.

Debe permitir realizar pago después de la liquidacion de la matricula el cual se puede realizar de contado o
incluido en' fa primera factura de consumo, en el momento de la liquidacion los valores aparecen
automaticamente, sin necesidad que el operador del sistema los digite; siempre y cuando se hallan consignado
en la matriz de conexion.

El sistema debe permitir realizar las validaciones de Numero predial de a los parametros establecidos por el
IGAC.

Usuarios provisionales

Debe permitir liquidar la matricula y los cargos de acueducio de forma inmediata, inclusive junto a los conceptos
de contribucion, asociados a sus condiciones comerciales, al nimero de horas por dia y al nimero de dias por
los cuales se haya suministrado el servicio. '

Debe permitir generar los informes de acuerdo con lo solicitado por la empresa y los Entes de regulacion,
Control y Vigilancia.

Madulo de Micromedicion

Caracteristicas Minimas



Debe permitir hacer un seguimiento de! comportamiento de los medidores asociados a cada predio, desde el
momento de la instalacion hasta el momento que se le da de baja (historia del medidor).

El sistema debe contar con un médulo de cambio de medidor, que permita la instalacion masiva e individual de
medidores bajo ciertos criterios, con el objetc de mantener el catastro al dia. También debe facifitar el
seguimiento y control de estas instalaciones.

Ingreso de medsdores

Debe permitir éi registro de los cambios de medidores tanto de suscriptores (novedades), como de instalacion
de medidores a los nuevos usuarios.

Al asociar el medidor a un predio, si este esta con protocolo debe pemitir registrar inmediatamente fa
informacién de las pruebas de calibracion, realizadas en el laboratorio que lo certifica.

Instalacion medidores usuarios nuevos

En este proceso debe permitir registrar la informacion de los resultados de la orden de revision generada para
la instalacion del medidor, una vez registrado estos datos debe permmr hacer el registro de la instalacion del
medidor al usuario.

Registro de resultados de drdenes de revision

Al momento de ingresar {a informacién obtenida por el técnico en campo, el sistema debe permitir ingresar los
datos obtenidos de aforo de carga realizado al predio.

La revisién puede quedar aplazada por un motivo especifico, para lo cual el sistema debe permitir ingresar
posteriormente los resultados obtenidos en la siguiente revision del predio.

Registro medidores extraviados

El sistema debe permitir registrar la informacion de los medidores que han sido reportados como robados o
extraviados, esio permite llevar un control, al momento  de ingresar un nuevo medidor

Envio y recepcion de medidores en laboratorio

Debe permitir llevar un inventario de los medidores que han sido llevados a un laboratoric acreditado.

Debe permitir las minimas consultas y transacciones requeridas para ejecutar y llevar el control del proceso de
micromedicion .
Debe permitir la generacién de informes de acuerdo con lo solicitado por la empresa y los Entes de Regulacion,
Control y Vigilancia.

Médulo de Facturacién de Servicios Publicos

Caracterlst:cas Minimas

La plataforma debe contar con una opcion web para asignar y realizar los trabajos de oficina y una opcién mdvil
para las tareas de campo tales como lectura y critica.

Adicionaimente, ef software debe permitir la facturacion de conceptos no asociados al servicio y que se facturan
por fuera de la factura comercial.

Debe permitir registrar fa Agenda o Periodo de Facturacion y todos sus estados por ciclos, rutas, zonas, efc.




El sistema debe permitir fa gestion de los ciclos de facturacion (n(imero de procesos de facturacion en el mes);
ademas de la capacidad para reducir o incrementar estos.

Debe registrar y actualizar los pliegos tarifarios emitidos mediante resolucion; considerando las tarifas, tales
como: Residencial, Comercial, Industrial, Subsidiadas, ademas de la creacion de ofras, teniendo en cuenta
rangos de consumo. Se debe guardar informacion historica de las modificaciones realizadas {trazabilidad).

Se debe permitir configurar las rutinas de calculo que seran utilizados por los distintos conceptos, ofreciendo
amplia flexibilidad en su manejo. ,

El sistema debe realizar el proceso de facturacion de acuerdo con la normativa y regulacion vigente de la
Superintendencia de servicios piiblicos y la regulacion aplicable de la CRA.

Permitir que el proceso de facturacion sea periddico. En los casos en los predios na cuenten con un consumo
por corte o bajas de suministro, se debera registrar la lectura en caso de tenerfa con su periodo facturado.

Se deben facturar esquemas habitacionales, conformados por edificios, contando con secciones de dominio
privado y areas comunes.

El sistema debe acceder a facturar esquemas mixtos en donde un mismo inmueble existe viviendas y locales
comerciales.

El sistema debe contar con la opcion de facturar por promedio, asignacion o proyeccion en casos de
levantamiento de medidor, conforme a lo dispuesto en la normativa vigente, sector o estrato, histérico y por
aforo individual.

El sistema debe permitir, evaluar, rectificar y/o facturar los consumos registrados a esa fecha.

Se debe permitir la inclusion de cargos especiales en los recibos de consumo, como son las cuotas por cargos
de terceros y/o propios. Estos se podran generar de diferentes formas, como son el ejemple de convenios de
pago o diferidos de cualquier tipo (venta de conexiones, medidores, cajilias, acuerdos de plazos, seguros, efc.)
El sistema debe permitir correcciones a las facturas de pago, a través de reliquidaciones, facilitando la
previsualizacion y reversion de la operacion; de acuerdo con la nomativa regulatoria vigente.

El sistema debe permitir guardar documentos digitalizados, fotografias y relacionarlos a los diferentes tipos de
drdenes de trabajo.

Se debera permitir la impresion en sitio del comprobante de lectura, notificacion o la factura, si es del caso,
también la visita técnica u orden de trabajo efectuada, y con la informacion requerida.

Se debera pemitir parametrizarse de acuerdo con la regulacion vigente y estructurarse conforme a las
directrices comerciales del sector, asi como la generacion de informes atinentes al proceso de acuerdo con lo
solicitado por la ESSMAR E.S.P. o los diferentes Entes.

Agenda o Periodo de facturacion (Conjunio de Cicios)

Debe permitir definir las fechas supuestas de iniciacion de los estades del proceso de facturacién

La agenda se crea por periodos y debe permitir crear todas las agendas necesarias, es decir no solo se crea el
del periodo de facturacion si no que debe permitir hacer una proyeccion de las agendas en un lapso de tiempo.
Debe permitir generar agendas propuestas de periodos ya creados, valida la definicion de las fechas de los
procesos o estados de facturacion de forma que se evita que se establezca una fecha en un dia festivo.

Debe Controlar la creacion de la agenda por ciclos, mediante su periodicidad de lectura.

Las fechas que se deben establecer en la agenda son:

Fecha de toma de lectura.

Fecha de ingreso de lecturas.

Fecha de critica.

Calculo de consumo.

Fecha de liquidacion.

Fecha de impresidn de facturas.

Fecha de generacién de estadisticas.

Cambio de estado de la agenda.

Debe permitir generar libros, ingresar lecturas y realizar dichas reversiones tanto por ciclos como por rutas.



Debe permitir consoltdar los cambtos de estado de facturacién, presentado por ciclo, el estado actual que se
encuentra y el estado al que va a pasar.

Para realizar dicho cambio debe verificar que como minimo exista una ruta en el siguiente estado.

Debe Permitir hacer un andlisis de rutas rezagadas, entregando informacion vital para la toma de decision del
cambio de estado.

Debe presentar un control para las rutas rezagadas que solo permita hasta el proceso de generacion de
estadisticas; por lo tanto, el cambio de estado de la agenda "Generacion de Estadisticas” solo se hara si todas
las rutas se encuentran al dia. (o no se encuentran rezagadas).

Debe permitir generar informes comparativos entre las fechas estipuladas en la agenda y la fecha real de
gjecucion de las diferentes etapas del proceso de facturacion.

Generacién de libros de lecturas

Debe permitir las dos formas basicas

Generacion de libros de lecturas por ciclos. - permitir generar libros a todos los suscriptores que pertenezcan a
un determinado ciclo.

Generacion de libros por ruta. - Permitir generar libro por rutas para hacer una mejor gestion de ventas, cuando
existen inconvenientes para obtener la informacion de todas las rutas que pertenecen al ciclo.

Adicionalmente, ! sistema debe permitir que las rutas se puedan reconfigurar al momento de distribuir los
predios de un ciclo, y asignar a cada rutaftector la cantidad de predios que considere la persona de facturacion
que realiza la distribucion.

Procesos de cdntrol

En cada proceso o paso de la agenda de facturacion se debe realizar controles que verifican la informacion de
la base de datos, para determinar si faltan datos para realizar el siguiente proceso.

Reversion de libros de lectura

Este es el proceso inverso de la emision de libros, debe permitir en caso de falla al generar los libros regresar
un paso antes y volver a lanzar el proceso.

Esta se debe poder llevar a cabo tanto por ciclo como por ruta, devolviendo las estructuras a su proceso original
antes del proceso de generacion de libros.

Cabe resaltar que todos los procesos de facturacion deben tener esta reversion.

Control de prei greso de lecturas

Es un proceso exclusivo para ia toma de decisiones antes de llevar a cabo el proceso de ingreso de lecturas,
debe permitir al usuario del sistema realizar un analisis detallado sobre la generacion de los libros de lectura.
Se debe desarrollar por ciclos y se debe hacer un comparativo en forma gréfica de los periodos actual y anterior
por ruta de la cantidad de registros de lectura generados y detallar ruta a ruta cuando estos registros se
generaron por servicio (acueducto, alcantarillado) en un gréfico de barras.

Ingresos de lecturas

El ingreso de lecturas debe permitir llevar un control de paginacion y un control de ubicacion de un orden
especifico de ruta, ademas debe facilitar la actualizacion del namero de cifras del medidor en el momento del
ingreso de la lectura.

El software debe permitir el ingreso en linea de la toma de lecturas, es decir que se capture la informacion de
lecturas a través de dispositivos méviles y se envie a la oficina, de manera que se pueda visualizar la cantidad
de lecturas pendientes por cada ryta.




El sistema debe permitir la captura de las lecturas y novedades de terreno durante el proceso de lectura de
acuerdo a los parametros solicitados por la empresa.

Reversion de libros ingresados

Es el proceso inverso al ingreso de lecturas, debe permitir en caso de algin tipo de error grave generado al
ingresar las lecturas, devolver el proceso, regresando las estructuras de forma que se puedan ser ingresadas
nuevamente las lecturas.

Cabe resaltar que en todos los procesos de reversidn se debe almacenar en una estructura informacion de
dicha reversion a modo de auditoria.

Control de precritica

Se debe Enfregar un analisis por ciclo, por ruta de las lecturas efectivamente tomadas en el periodo de
facturacién actual y anterior, con el fin de entregar una herramienta al usuario para la toma de decisiones antes
del proceso de critica. Se debe mostrar en forma grafica.

Generacion de libros de verificacion

Debera constar de 4 procesos:

Generacion de reportes de critica.

Generacion de los libros de verificacion.

Seleccion de usuarios para impresién de libros de verificacion.

Ingreso de lecturas verificadas.

Una vez realizada la critica se debera poder generar los libros de verificacion por ciclo y segdin la calificacion
asignada en la critica como normal, leve, media, grave y obligatoria.

Debera permitir hacer una seleccion de los usuarics anteriormente generados para disponerse a la impresidn
0 envié de dichos libros para su posterior ingreso, esta seleccion se podra hacer por ciclo, calificacion y usuario.
Una vez impreso los libros de verificacion se debera permitir el ingreso de dichas lecturas, realizando un control
de estos mediante un porcentaje de precritica la cual establecera una posible desviacion en la lectura ingresada,
tomando como referencia la lectura anterior. :

Debera de ser realizada por ruta, permitira un control de paginacion como referencia al usuario finat y las
funciones para ir en un orden especifico para realizar el ingreso, asi como también permitira cambiar las cifras
de los medidores que se hallan detectado incongruencias en la toma de lecturas.

Este procedimiento se debera utilizar como mecanismo de revision en las lecturas ingresadas y a las cuales
por su calificacién se les determina algln tipo de anomalia.

También debera generar un reporte de critica, el cual puede ser detallado o resumido con el fin de establecer
las correcciones a la critica.

Subsidios y contribuciones

El sistema debera poseer una estructura que permite definir dinamicamente y por periodo los porcentajes y los
conceptos asociados de contribucion y los conceptos de acueducto y alcantarillado

Las estructuras que se refieren a subsidios y contribuciones son excluyentes, porque estas se configuran de
acuerdo con la informacién comercial del suscriptor y si esta no se encuentra en subsidios pasara a buscar en
contribuciones. '

Emitir los informes (soportes, cuentas de cobro, relaciones, etc.) requeridos y parametrizables para las cuentas
de cobro por subsidios al FSRI, ademas del detalle de la informacién requerida para efectuar las proyecciones
de subsidios y aportes solidarios de vigencias futuras.



Liguidacion

El sistema debera tener tiempos de respuesta cortos debera evitar saturacién del sistema y los procesos que
paralelamente se estan efectuando sea minima.

Llevar un control de las liquidaciones efectuadas de manera que se puedan reversar en caso de errores
presentados en la misma operacion.

Impresion de facturas

Deberéa poder establecer un modelo de factura muy completo, con gréficos de barras para analisis de consumos
y la facilidad de implementar codigo de barras para el recaudo. La impresion podra hacerse de diferentes formas
ciclos, rutas, zonas.

Debe permitir ef proceso de facturacion en predio en caso de implementacion de este proceso por parte de la
empresa.

Correcciones de facturas

Para las correcciones de facturas se debera tener el siguiente esquema; genera anticipos o pago parcial.

Pago parcial

Cuando se reahza una correccion donde el perjudicado es el suscriptor y la factura haya sido cancelada, este
pago debera quedar aplicado como un pago parcial, para constancia de esto, se generara un documento con
el valor del saldo, a manera de otra factura, como soperte de la correccion.

Si la factura no fue pagada, entonces se generara un nuevo documento adjunto a la factura, donde se encuentre

el valor totat a

Anticipos (Sald

pagar y donde se hace constar la situacién de la correccion.

0s g Favor)

Cuando se reali

fice una correccion donde la ESSMAR se perjudica y el usuario cancelo la factura, el saldo pasa

a convertirse en un anticipo que sera descontado progresivamente en las siguientes facturas. Si el usuario no

pago la factura
justificacion de

se genera un documento adjunto donde indica el valor ajustado a pagar, haciendo constar Ia
esta correccion.

Funciones Mini

imas

Agenda De facturacién:

Debe permitirdontener en un ciclo suscriptores sin importar la ubicacicn geografica, de tal forma que la empresa

puede agrupar
Debe permitir
ordenes de re
lectura.

Debe pemnitir
para calificar a

usuarios destacados en un solo ciclo, sin importar que se encuentren dispersos.
que las observaciones de lectura permiten generar procesos de control automaticos como
ision, dependiendo de la anomalia que encuentre el aforador o lector al momento de tomar la

configurar los diferentes intervalos de consumo como los diferentes porcentajes de desviacion
suscriptor en el proceso de critica.

Los conceptos

de facturacion deben poder agruparse por servicio de manera que puedan ser asociados a sus

respectivas cuentas contables.

Debe permitir conceptos de terceros, es decir recaudos de otras entidades a través de la factura de servicio de
acueducto y alcantarillado.

Debe permitir si un concepto puede ser parte de una financiacién, si es un concepto de matricula o es un
concepto de cargo manual.




Debe permitir asociar a cada concepto un impuesto determinado. (si se llega a colocar IVA al servicio de
acueducto y/o alcantarillado). O también se le puede asociar una tasa de interés o un incremento al valor del
concepto en cada periodo de facturacion.

Debe permitir configurar impuestos cuyo valor sea producto por un porcentaje o un valor neto que se le asocia
un concepto especifico determinado el cual aparece en la factura.

Cambio de ruta suscriptores.

Debe Permitir configurar las tarifas de acuerdo con ef tipo de uso, que reline un niimero determinado de
conceptos los cuales se pueden cobrar por rangos o valor unitario.

Debe permitir determinar que usuarios son areas comunes y que suscriptores son parte de ellas, facilitando la
distribucion del consumo uniformemente o por coeficiente de propiedad horizontal.

Debe permitir configurar todos los diferentes tipos de enfidades recaudadoras (entidades financieras, los
recaudadores gestores, las cajas de la empresa) con sus respectivas sucursales.

Debe permitir configurar los diferentes laboratorios certificados que realizan revision de medidores.

Debe permitir clasificar los medidores de acuerdo con marca, nimero de cifras, efc.

Debe Permitir almacenar los diferentes datos de los operarios de la parte técnica de acuerdo con su funcion (si
son instaladores - revisores- etc.)

Mensajes institucionales se pueden parametrizar por suscriptor o por grupos de suscriptores dependiendo del
estado de la cuenta.

Permitir asociar a los diferentes tipos de documentos o expedientes, rutas donde se almacenan los archivos
fisicos de los mismos

Se debe utifizar CALLEJERO o formatos esténdar para la asignacion o construccion de las direcciones de los
suscriptores. La definicién de este estandar de codificacion de CALLEJERO debe poder actualizarse en
cualquier momento de acuerdo con las necesidades de ESSMAR.

Se debe Permitir manejar tipos de direcciones postales o de envio, es decir, entrega de la factura en direccion
diferente a la de! predio si el usuario lo ha solicitado previamente.

El sistema debe permitir la impresién de duplicados de facturas.

Debe permitir generar los diferentes tipos de informes estadisticos de forma detallada y resumida, consolidados
por vigencia y por periodo de servicio

Debe permitir generar los informes requeridos y solicitados por la empresa o los Entes de regulacion, Control y
Vigilancia.

Tableros de control de indicadores relacionados con la gestion comercial y de facturacion conforme a lo
solicitado por la empresa,

Modulo de Critica de Consumos
Caracteristicas Minimas

Cuando en las lecturas hay una desviacion significativa se establece alcance de la critica de consumo Ia cual
mantiene la misma operatividad del proceso de lecturas en asignacion y monitoreo de actividades en terreno.

Debe permitir generacion de revisiones extraordinarias puntuales o masivas & implementar un formato de Critica
que basicamente condiciones generales de la acometida y del medidor, Lectura, Marca, Sellos, datos de
certificado de calibracion del medidor Estado del registro de suspensién y/o control, efc. Asi mismo se debe
permitir ingresar ofros datos valiosos para el procese de critica como uso del predio, demolido, en construccion,
No. de unidades habitacionales que surte la acometida, Personas que habitan el Inmueble, y cualquier otra
informacion establecida por la Empresa con el fin de realizar la causa que origind la investigacion desviacion
significativa presentada,

Debe permitir la documentacion de registros fotograficos y la posibilidad de reasignar la misma actividad en
casos de que no sea atendida o se presenta alguna dificultad para su ejecucion.

Critica



Este proceso se realiza sobre las lecturas mas no sobre los consumos. La critica se debe hacer en dos pasos:

Proceso de critica es la asignacion del procedimiento que se va a utilizar para calcular consumo, si existe lectura
torada se realiza el segundo paso de la critica que comesponde al analisis de desviacion que dependiendo del
rango de consumo y ¢l porcentaje de desviacion, el sistema le deberé asignar una calificacion que va de normal
agrave. Sino hubo lecfuras en el sistema a través de los procedimientos Debera registrar una lectura propuesta
que se utilizara en ¢l calculo de consumo.

Control de Dreqé_iculo de consumo

Debe Permitir ai usuario tomar decisiones y debera realizar un analisis de posibles riesgos antes de generar el
célculo del consumo.

Debera Presenta en detalle por ciclos, haciendo un comparativo entre el mes anterior y el actual, donde se
relaciona el porcentaje de utilizacién de cada uno de los procedimientos de la critica, en forma gréafica.

Caleulo de consumos

Deberéa hacer la diferencia de lecturas y almacenar los consumos segun las lecturas tomadas o las lecturas
propuestas por el proceso de critica o la correccidn de critica.

Calculo de consumos promedios

Se debe permitir la parametrizacion del calculo de promedios conforme a lo dispuesto por fa normatividad
vigente, asi como la asignacion de estos consumos promedios de acuerdo con el sector, zona, ciclo, estrato,
barrio, etc.., teniendo en cuenta también el histérico del usuario, o el sistema de aforo individual, con el fin de
ajustarse al consumo promedio més eficaz a cobrar en fa factura del usuario de acuerdo con las variables de
prestacion del servicio.

Reversion del proceso de crifica

Debera poder realizar el inverso del proceso de critica, se debera realizar por ciclos, se utilizara en caso de

algln problema que se presente al generar la critica, con el fin de reparar los dafios causados por los problemas
presentados, debera dar la posibilidad de volver a realizar el proceso.

Correcciongs de critica

Este proceso se debera realizar por suscriptor.

Debera entregar la informacion necesaria para que el usuario final reafice un andlisis detallado respecto a las
correcciones que se le pueden hacer a un suscriptor, segan el reporte de critica definido por &l mismo, el cual
a su vez es determinado por la calificacion.

Si el usuario es con medidor y se le defini6 lectura propuesta en el proceso de critica, se debera poder correglr
el procedimiento con el cual fue generado dicha lectura, reasignando ese procedimiento y la calificacion. Una
vez corregida debera quedar preparada para el calculo de consumo.

Si el usuario es con medidor, pero se solicitd lectura verificada y se ingreso, se debera poder corregir eligiendo
esta opcidn, para lo cual se realiza nuevamente la critica, pero con la lectura verificada, donde el procedimiento
reasignado sera Diferencia de Lecturas o Novedad en el medidor, dependienda si el usuario tiene o no novedad
en el medidor.

Si el usuario es directo, con novedad de medidor, se debera poder corregir el procedimiento con el cual se
estimé el consumo en la critica,




Consuma de subsistencia

En vista de posibles cambios de la normatividad, el sistema debera permitir configurar el consumo de
subsistencia de acuerdo con la division geopolitica.

Consumo Minimo Vital

El sistema debera permitir parametrizar y aplicar las disposiciones legales vigentes para todos aquellos usuarios
sujetos a este tipo de consumo

Rangos de consumos

Al igual que el anterior permitira definir unos rangos independientes de consumo de acuerdo a la normativa
vigente, lo cual permitira asignar valores dependiendo de la cantidad de Mts3 consumidos.

Se de be permitir generar y articular los informes requeridos por la empresa y los Entes de Regufacion, Control
y Vigilancia.

Médulo de Gestion de Cuadrillas de Lectura, Inspeccién y Critica y otras actividades

Caracteristicas Minimas

Este mddulo debe permitir revisar toda la operatividad generada por los mddulos comerciales, permitir su
seguimiento, la visualizacion en el elemento cartografico las operaciones en terreno, estableciendo la ubicacion
y la caracterizacion de cada operacion (Exitosa o para reasignar) por medio de iconos, estableciendo porcentaje
de avance en tiempo real.

Tablero de control que establezca los indicadores necesarios de la operatividad asignada versus la operatividad
realizada en terreno, su cronograma por proceso comercial.

Todas las acciones realizadas tales como lecturas, inspecciones y critica deberan ser registradas en tiempo
real en el modulo comercial correspondientes con sus respectivas validaciones y acciones a ejecutar,

Funciones Minimas Generales

Automatizar la administracion de ordenes de trabajo, agilizando los tiempos de respuesta, lo que se refleja en
un servicio al cliente de mayor calidad y rapidez.

Unificar la administracion de ordenes de trabajo de las areas técnica y comercial, ya que se cuenta con un solo
sistema.

Permitir mantener el control de las incidencias reportadas en cada Predio.

Facilitar la administracion de pagos a contratistas al utilizar métricas de cumplimiento en los servicios prestados.
Generar consultas y reportes especificos, con informacion confiable y oportuna, tanto en aspectos operativos
como de nivel estratégico.

Debe permitir parametrizar y generar los informes requeridos por la empresa y los Entes de Regulacion, Control
y Vigitancia.

Médulo de Recaudos y Otros Ingresos

Captura de recaudos

El sistema debera pemitir el ingreso de consignaciones asociadas a un lote, es decir que un lote, puede ser
registrado con varias consignaciones,
El sistema debera permitir la captura de recaudos a través del lector de codigo de barras.



El sistema debera permitir la captura de recaudos a través de archivos planos, que son en\nados por las
entidades bancarias.
El sistema debera permitir Ia interconexion con pasarelas de recaudo.

Manejo de Cafas y Cajeros

El sistema debera permitir la configuracion de cajas y cajeros en caso de que la Empresa tenga puntos de
recaudo proplos asi como también permite configurar las cajas comrespondientes a las diferentes entidades
bancarias.

Correccion de ?recaudos

El sistema debera permitir comeccion de lotes, cupones o consignaciones que han sido ingresadas en forma
incorrecta en la captura de recaudos, teniendo en cuenta que el lote no haya sido aplicado.

Aplicacion de i'ecaudos

El sistema debera permitir la captura de recaudos por convenios establecidos entre la empresa y asociacion o
grupo de clientes que pertenecen al convenio.

El sistema debera permitir la visualizacion de la cartera consolidada.

El sistema debe permitir parametrizar los informes y generarlos de acuerdo con los requerimientos de la
empresa y los Entes de Regulacion, Control y Vigilancia.

Modulo de Cajrtera o Cuentas por Cobrar

Caracteristicas Minimas

Debe contemplar opcion especializada en la recuperacion de cartera morosa, mediante cobros juridicos,
coactivos en todas sus etapas, regisiro y control.

Se debe permitir la definicion y manejo de cuadrillas para gestionar ef recaudo y la recuperacion de la cartera.
Debera permitir el manejo de recuperacion de Cartera por Abogado.

El sistema debe permitir, el redisefio de los avisos de cobranza o recibos.

La generacion de facturas debe respetar la secuencia de ruta, permitiendo Ia agrupamon por lotes o paquetes
para su posterior distribucion,

El sisterna debe contemplar la emision de un aviso de cobranza con la deuda acumulada, tipo estado de cuenta,
que permita la cobranza por deuda.

El sistema debe permitir realizar la cobranza a nivel de cada concepto.

El sistema debe almacenar un histérico de todos los movimientos de pagos realizados en el mismo.

El sistema debe permitir conciliar el ingreso de los depdsitos bancarios de o recaudado por el operador de
cobranza, para contrastar lo recaudado en el sistema contra lo depositado en las cuentas bancarias.

El sistema debe permitir la generacion de reportes de control de recaudos.

El sistema debe permitir la generacion de reportes estadisticos en tiempo real del recaudo registrado.

El sistema debe permitir realizar el financiamiento mediante acuerdos de pagos. Cada uno de los cuales podria
tener diferentes tasas de interés segin el perfil,

El sistema debe permitir emitir avisos de cobranza derivados de un acuerdo de pago de acuerdo con el itinerario
de distribucion.

El sistema debe permitir el cobro total de deuda en caso de incumplir un acuerdo de pago.

El sistema debe generar cortes por incumplimientos de pagos.

El sistema debe facturar y emitir comprobante con cobro de los intereses corrientes y acumulados.

Para los chen’;es con deuda que cumplan con ciertos parametros de antigliedad, se requiere que el sistema
permita la provision y el posterior castigo de la deuda.




El sistema debe permitir realizar el andlisis de la gestion de la cartera, bajo ciertos parametros de analisis
definidos por la subgerencia comercial, como deuda por estrato, edad, conceptos, efc.

El sistema debe facilitar la medicién y evaluacion de la efectividad del cobro, manejando estadisticas por
gesfion.

El sistema debe generar reconexiones automaticamente una vez se detecta que un predio suspendido ha
realizado el pago de la deuda.

El sistema debe permitir la impresién en sitio de la orden de suspensién, corte, reconexién o reinstalacion segtn
sea el caso efectivamente ejecutado por el operario y de acuerdo con la informacién requerida.

Se debe permitir la generacion masiva de suspensiones bajo ciertos parametros definidos por el responsable
del area.

El sistema debe permitir parametrizarse de acuerdo con la regulacién vigente y estructurarse conforme a las
directrices comerciales def sector, asi como la generacion de informes atinentes al proceso de acuerdo con lo
solicitado por la ESSMAR E.S.P. o los diferentes Entes.

Generacion de Link mensaje de texto agilizar recaudo.

El sistema debe tener la funcionalidad de envio de un link por medio de un mensaje de texto que lo direccione
a un PDF que con fenga la factura digitalizada si el usuario lo solicita y previa actualizacion de datos.

Funciones Minimas

Ordenes Individuales de Suspension o Corte.
Seleccion de candidatos para suspension.
Impresién de Suspensiones,

Seleccion de candidatos para Reconexion.
Impresion de Reconexiones.

Ingreso de Suspension, Corte 0 Reconexion.
Consuita Suspension, Corte y Reconexion.
Definicién de Cuadrillas.

Cartera por suscriptor

Tarifas de Reconexion.

Cobro Juridico a Suscriptores.

Cartera recuperada por Cobro Juridica.
Listado de Ordenes de Suscriptores.

Anular ordenes a suscriptores.

Cartera por tipo de uso.

Cartera por estrato.

Cartera por municipio.

Cartera por concepto.

Cartera por suscriptores.

Cartera por corte y reconexion.

Reimpresion de Ordenes de Suspension/Reconexion/Corte.
Ordenes de corte.

Ordenes de reconexion,

Listados suspension.

Listados corte.

Listados reconexién.

Cartera por tipe de servicio y edades.
Informes de Cartera a solicitud de la empresa y los entes de control,
Cartera morosa por actividad.

Gestion de Cartera

Listado de Cartera por Empresa.

Reporte detallado y resumido de los indicadores historicos de las actividades de gestion de cartera.



Médulo de Gestion Operativa Comercial: Corte, Suspension, Reconexion

Caracteristicas Minimas

La plataforma debe proveer una aplicacion web y ofra mévil, que permita a los aforadores o trabajadores en
terreno del area operativa comercial, interactuar con la informacion de los procesos de corfes, suspensiones,
reconexiones, facturamon cambios de medidor, critica y actas de visita.

Todas las acciones registradas tales como cortes, suspensiones, reconexiones, facturacion, cambios de
medidor, critica y actas de visita deberan ser registradas en tiempo real en el modulo comercial cormespondiente,
con sus respectwas validaciones y evidencias.

Debe permitir parametrizar de forma automética las reconexiones y las suspensiones de acuerdo con la
programacion de rutas, barrios, ciclos, usos, estratos, morosidad, etc.

Debe llevarse la estadlstica y los histéricos de acuerdo a las actlwdades desarrolladas asi como de los trabajos
ejecutados por trabajador.

Debe generar Ios informes de control para evaluar la gestién de operativa comercial

Debe permitir parametnzar y generar los informes de acuerdo con lo solicitado por la empresa y los entes de
control.

Modulo Auditoria y Seguridad Comercial

Caracten‘sticasj generales

Reporte y graﬁacibn de las modificaciones realizadas por los usuarios finales, de modo qué en cualquier
momento se puede conocer que usuario realizo determinada operacion sobre la base de datos, a que fecha y

hora y desde que equipo lo realiz. Se graba informacion de Fecha y Hora, Usuario Final, Operacion, Tabla,
Valores, Nombre del Equipo, Direccion IP.

SUBSISTEMA TECNICO OPERATIVC

Médulo del Proceso de Gestion de Carro Tanques para distribucién de agua potable

Caracteristicas Minimas

Debe Permitir Iz gestion del proceso de entrega y recogida de agua por medio de carro tanques, garantizando
que s haga en forma adecuada, 6ptima y segura para cada una de las actividades que €l involucra.
Comprende tamblen los planes de datos de comunicacion que permitan al personal operativo realizar funciones
de campo en equ:pos arrendados por el ESSMAR E.S.P.

La plataforma debe proveer una aplicacién mévil para dispositivos Android que permita a los conductores de
los carrotanques interactuar con la informacién de los procesos de entrega y recogida de agua que le sean
asignados

Asi mismo el suministro de dispositivos GPS necesarios para el seguimiento de cada carrotanque de ESSMAR
E.S.P. que utilizan el Madulo de gestion def proceso de carro tanques para distribucion de agua, de igual forma
deberéa proveer de dispositivos moviles para el desarollo de las actividades de acuerdo a las especificaciones
técnicas descritas en el ftem 5.2 Dispositivos méviles de este documento y los planes de datos de comunicacion
con la capacidad de navegacion suficiente que permitan al personal operativo realizar funciones de campo en
equipos adqumdos por la ESSMAR E.S.P. sin interrupcion alguna.

La plataforma debe estar compuesta de un modulo web de confi iguracion y monitoreo de todos los actores y
variabies de este presentando seguimiento en tiempo real, informes y estadisticas de cada proceso.




Modulo de Atencion de Darios

Caracteristicas Minimas

Maodulo que lleva el registro de todas ias llamadas realizadas por los usuarios de la ciudad, en la cual enteran
a la Empresa de posibles dafios o necesidad de revisiones preventivas sobre las redes de acueducto y
alcantariliado.

El sistema debera permitir paramefrizar una serie de condiciones que le faciliten a la Empresa llevar un registro
de los dafios reportados por los usuarios a través de la linea gratuita disponible para tal fin. Esto hace que no
existan limitaciones sobre los datos que deseen registrar.

Mediante la parametrizacion de materiales, la empresa podré llevar un costo minucioso de lo invertido en cada
uno de los dafios reportados.

De igual forma la plataforma debe contar con un médule movil que permita a las cuadrillas en campo registrar
la informacion que se genere al momento de atender los diferentes dafios.

Mediante las consultas y reportes, se pueden sacar informes estadisticos que permitan medir el tiempo de
respuesta a los dafios reporfados por los usuarios.

Debe permitir la administracién, seguimiento y control del proceso de atencion a incidencias en campo tales
como fugas, drenajes tapados, etc. mediante 6rdenes de trabajo enviadas al contratista o al departamento
correspondiente del organismo.

Debe permitir la administracion, seguimiento y control del proceso de atencitn a incidencias en campo: fugas,
drenajes tapados, etc. mediante 6rdenes de trabajo enviadas al contratista o al departamento correspondiente
del organismo.

También debera proveer de dispositivos moviles para el desarrollo de las actividades de acuerdo a las
especificaciones técnicas descritas en el item 5.2 Dispositivos moviles de este documento. y los planes de datos
de comunicacion con la capacidad de navegacion suficiente que permitan al personal operativo realizar
funciones de campo en equipos adquiridos por la ESSMAR E.S.P. sin interrupcion alguna.

Funciones Generales Minimas

Definicion de los tipos de Redes (Acueducto y Alcantarillado)

Configuracion de los Materiales autorizados por la Empresa para los trabajos de dafios.

Definicion de los posibles tipos de fallas a encontrar de acuerdo con el tipo de red configurado.
Configuracién de ios estados en los cuales puede encontrarse un dafio previamente parametrizado.
Registro de Dafios

Atencidn de Datos

Consultas por los diferentes tipos de parametros configurados (Por tipo de red, por tipo de dafio, por estado,
por fechas, etc.)

Estadisticas de la cantidad de Dafios registrados vs dafios atendidos.

Estadisticas de los materiales utilizados en los dafios.

Consultas de estadisticas.

Informes de estadisticas.

Nota: Los reportes de dafios deben estar asociado a una orden de servicio para asi hacer un seguimiento y
control de ios recursos de la empresa y medicion def tiempo de atencién y solucién a los usuarios del sistema.

Funciones Minimas de la Aplicacion Web

La plataforma debe estar compuesta de un médulo web de configuracion y monitoreo de todos los actores y
variables de este, presentando seguimiento en fiempo real, informes y estadisticas de cada proceso.



Gestion de Usuarios

Gestion de Perfiles de usuario.

Menil de gestion de trabajos de cuadrilias, integrantes actividades de mantenimiento

Men(: de gestion de generacion y seguimiento a ordenes realizadas por los procesos técnico-operativos y
generacion extraordinaria de 6rdenes.

La plataforma debe contar con un mapa en el cual se visualice la ubicacion de los diferentes recursos en campo
y, de igual forma, deben aparecer geomeferenciados los dafios que se encuentran registrados en el sistema, ya
sea pendientes por realizar, en proceso o finalizados.

Se debe poder realizar la asignacion y reasignacion de ordenes.

La asignacion de OTs se debe poder hacer arrastrando los trabajos hacia un recurso o, seleccionandolos
directamente sobre el mapa y luego confirmando el recurso al cual se le va a asignar el o los trabajos
seleccionados.

Comunicacion para asignacion de actividades por medio de SMS, notificacion y email al personal en campo.

El sistema debe permitir realizar el seguimiento en tiempo real del estado de los frabajos y de la ubicacion de
los recursos sobre un mapa.

Visualizacién def historico de recorrido de los recursos en reporte y sobre €l mapa

Mena de audltona web: Debe permitir visualizar la bitdcora de las acciones realizadas por cada uno de los
recursos del proceso

Debe contar con un médulo de administracion que permita fa configuracion de todos los parametros necesarios
para el correcto funcionamiento de la aplicacion web y mévil.

Visualizacion de las evidencias fotograficas tomadas por el personal en campo y de firnas de ser necesario.
Geolocallzacmn Sistema cartografico que provee una localizacion de un objeto (predio, usuario, efc.) de
manera visual en un mapa.

Meni de envio de mensajes de texto, email y notificaciones para las actividades que se consideren necesarias
comunicacion con la cuadrilla 0 con los usuarios.

Tableros de control en tiempo real que permitan visualizar el estado actual de avance de la operacién durante
el dia;

Trabajos asignados y finalizados durante el dia

Trabajos asignados y finalizados durante el dia por cada recurso
Trabajos pendientes por tipo de dafio

Trabajos pendientes por barrio

Tableros historicos de _atencic'm de dafios:

Trabajos realizados por proceso (ALC, ACU, etc), tipo de dario, afio, mes, dia, recurso, y visualizar los trabajos
sobre un mapa. Al hacer clic sobre un trabajo en el mapa debe visualizar informacion del trabajo tal como: Nro
del trabajo, tipo de dafio, id de usuario asociado, direccion, nombre del barrio, nombre del recurso que atendio
el dafio, fecha de creacion del dafio, fecha de finalizacion y tiempo de duracion de la atencion en horas
Andlisis de trabajos realizados por recurso en el que se visualice para cada recurso, y cada dia el numero de
dafios reparados tiempo promedio y tiempo total usado. Se debe poder filtrar por proceso, tipo de dafio, afio y
mes. i

Cantidad de trabajos realizados por recurso, totalizado y por dia. Se debe poder filtrar por proceso, tipo de
trabajo, affo y mes. Y debe permitir comparar dos o mas recursos.

Trabajos realizados por proceso (ALC, ACU, etc), fipo de dafio, afio, mes, dia, barrio, y visualizar los frabajos
sobre un mapa. Al hacer clic sobre un trabajo en el mapa debe visualizar informacion del trabajo tal como: Nro
del trabajo, tipo de dafio, id de usuario asociado, direccion, nombre del barrio, nombre del recurso que atendio
el daio, fecha de creacion del dafio, fecha de finalizacion y fiempo de duracion de la atencion en horas
Cantidad de trabajos realizados por periodo (afio-mes) y por dia. Debe permitir filtrar por proceso, tipo de dafio,
afo y mes,




Cantidad de trabajos realizados por periodo (afio-mes) y por dia, desglosado por proceso. Debe permitir filtrar
por proceso, tipo de dario, afio y mes.

Nota: Es importante que el Aplicativo web sea capaz de mostrar indicadores de cumplimiento y un resumen de
porcentajes de cumplimiento de actividades diarias y visualizacion de alertas.

Meni de seguridad con autenticacion por doble factor para los procesos que se consideren necesarios.

Funciones Minimas de Ia Aplicacion Movil

La plataforma debe estar compuesta de un modulo mévil que permita a las cuadrillas en campo recibir los dafios
asignados y gestionarlos en terreno

Acceso mediante usuario y clave

Descarga de parametros de configuracion y operacion

Visualizacién de da dafios asignados

Opcién para gestionar los dafios asignados

Registro del paso a paso del proceso atencion del dafio (Inicio del trabajo, registro de informacién del trabajo y
cierre del trabajo)

Para el registro del trabajo realizado, debe permitir aplicar encuestas configurables. :
Debe permitir el registro de los materiales e insumos necesarios para la reparacién del dafio con el fin de poder
costear el trabajo realizado en la web

Visualizacion sobre un mapa del trabajo seleccionado y opcion de visualizar Ia ruta 6ptima para llegar al sitio
Verificacion de atencion del dafio por medio de token (SMS, Notificaciones o Email) que garantice la interaccion
entre quien entrega y recibe el servicio involucrado - validando que se hace de forma adecuada y segura.
Captura tactil que permite al usuario firmar en el dispositivo para la generacion de un documento e impresion
de este en ¢l dispositivo Bluefooth.

Men de captura o toma de registros fotogréficos para evidenciar las actividades de atencion y reparacion del
dafio.

Impresién de tickets o constancias de atencion por medio de impresora mavil Bluetooth establecidas para tal
propésito.

Integracion en linga de toda la informacion capturada en la app con el médulo web mencionado anteriormente,
si no presenta conexién debe almacenar la informacion localmente y posteriormente cuando presente conexion
debe enviar y actualizar la plataforma automaticamente.

Reporte de informacién de la ubicacion por medio de! GPS del dispositivo

Automatizar la administracion de 6rdenes de trabajo, agilizando los tiempos de respuesta, lo que se reflejaen
un servicio al cliente de mayor calidad y rapidez.

Unificar Ia administracién de érdenes de trabajo de las areas técnica y comercial, ya que se cuenta con un solo
sistema.

Permitir y mantener el control de las incidencias reportadas en cada Predio.

Facilitar la administracion de pagos a contratistas al utilizar métricas de cumplimiento en los servicios prestados.
Generar consultas y reportes especificos, con informacion confiable y oportuna, tanto en aspectos operativos
como de nivel estratégico.

Modulo de gestion de incidencias y mantenimientos preventivos y correctivos electromecanicos y de
automatizacion y control

Caracteristicas Minimas

Méddulo que fleva el registro de todas las llamadas realizadas por los usuarios de la ciudad, o comunicaciones
interas, en la cual enteran a la Empresa de posibles dafios o necesidad de revisiones preventivas sobre los
componentes electromecanicos, o de automatizacion y control de las redes, estaciones, pozos o plantas.



El sistema debera permitir parametrizar una serie de condiciones que le faciliten a la Empresa llevar un registro
de los dafios o incidencias reportades por los usuarios a través de la linea gratuita disponible para tal fin, o
comunicaciones intemnas. Esto hace que no existan limitaciones sobre los datos que deseen registrar.
Mediante la parametrizacion de materiales, la empresa podra llevar un costo minucioso de lo invertido en cada
uno de Jos dafios reportados.

De igual forma la plataforma debe contar con un médulo mévil que permita a las cuadrillas en campo registrar
la informacién | que se genere al momento de atender los diferentes dafios.

Mediante las consultas y reportes, se pueden sacar informes estadisticos que permitan medir el tiempo de
respuesta a Ios darios reportados por los usuarios intemos o extemos.

Debe permitir la administracion, seguimiento y control def proceso de atencion a incidencias de equipos
eléctricos, electrdnicos o mecénicos mediante drdenes de trabajo enviadas al confratista o al departamento
correspondlente del organismo.

También debera proveer de dispositivos moviles para el desarrollo de las actividades de acuerdo a las
especiﬁcacionés teécnicas descritas en el item 5.2 Dispositivos méviles de este documento. y los planes de datos
de comunicacién con la capacidad de navegacion suficiente que permitan al personal operativo realizar
funciones de campo en equipos adquiridos por la ESSMAR E.S.P. sin interrupcion alguna.

Funciones Nlm‘lmas Generales

Definicion de los tipos de equipos electromecanicos o electrénicos.

Configuracion de los Materiales autorizados por la Empresa para los trabajos de dafios.

Definicion de los posibles tipos de fallas a encontrar de acuerdo con el tipe de equipo configurado.
Configuracion de los estados en los cuales puede encontrarse un dafio previamente parametrizado.
Registro de Dafios

Atencion de Datos

Consultas por los diferentes tipos de parametros configurados (Por tipo de equipo, por tipo de dafio, por estado,
por fechas, efc.)

Estadisticas de la cantidad de Dafios registrados vs dafios atendidos.

Estadisticas de los materiales utilizados en los dafios.

Consultas de estadisticas.

Informes de eétadisticas.

Nota: Los reportes de dafios deben estar asociado a una orden de servicio para asi hacer un seguimiento y
control de los recursos de la empresa y medicién del tiempo de atencion y solucion a los usuarios del sistema.

Funciones Mlmmas de la Aplicacion Web

La plataforma debe estar compuesta de un médulo web de configuracion y monitoreo de todos los actores y
variables de este, presentando seguimiento en tiempo real, informes y estadisticas de cada proceso.

Gestion de Usuarios

Gestion de Perfiles de usuario.

Menli de gestion de trabajos de cuadrillas, integrantes actividades de mantenimiento

Menl de gestion de generacion y seguimiento a ordenes realizadas por los procesos técnico-operativos y
generacion extraordinaria de 6rdenes.

La plataforma debe contar con un mapa en el cual se visualice [a ubicacién de los diferentes recursos en campo
y, de igual forma deben aparecer georreferenciados los dafios que se encuentran registrados en el sistema, ya
sea pend|entes por realizar, en proceso o finalizados.

Se debe poder realizar la asignacion y reasignacion de 6rdenes.

La asignacién de OTs se debe poder hacer arrastrando los trabajos hacia un FeCUrso o, seleccionandolos

directamente sobre el mapa y luego confirmando el recurso al cual se le va a asignar el o los trabajos
seleccionados,




Comunicacion para asignacion de actividades por medio de SMS, notificacion y email al personal en campo.
El sistema debe permitir realizar el seguimiento en tiempo real del estado de los trabajos y de la ubicacion de
los recursos sobre un mapa.

Visualizacion del historico de recorrido de los recursos en reporte y sobre el mapa

Men de auditeria web: Debe permitir visualizar la bitacora de las acciones realizadas por cada uno de los
recursos del proceso

Debe contar con un médulo de administracion que permita la configuracion de todos los parametros necesarios
para el correcto funcionamiento de la aplicacion web y mévil.

Visualizacion de las evidencias fotograficas tomadas por el personal en campo y de firmas de ser necesario.
Geolocalizacion: Sistema cartografico que provee una localizacion de un objeto (predio, usuario, etc.) de
manera visual en un mapa.

Mend de envio de mensajes de texto, email y notificaciones para las actividades que se consideren necesarias
comunicacion con la cuadrilla o con los usuarios.

Tableros de control en tiempo real que permitan visualizar el estado actual de avance de la operacién durante
el dia; :

Trabajos asignados y finalizados durante &l dia

Trabajos asignados y finafizados durante el dia por cada recurso

Trabajos pendientes por tipo de dafio

Trabajos pendientes por barrio

Tableros historicos de atencidn de dafios:

Trabajos realizados por proceso (electromecanico o automatizacion), tipo de dafio, afio, mes, dia, recurso, y
visualizar los trabajos sobre un mapa. Al hacer clic sobre un trabajo en el mapa debe visualizar informacion del
trabajo tal como: No. del trabajo, tipo de dafio, id de usuario asociado, direccion, nombre del barrio, nombre del
recurso que atendio el dafio, fecha de creacion del dafio, fecha de finalizacion y tiempo de duracion de la
atencién en horas

Analisis de trabajos realizados por recurso en el que se visualice para cada recurso, y cada dia el nimero de
dafios reparados, tiempo promedio y tiempo total usado. Se debe poder filtrar por proceso, tipo de dafio, afio ¥
mes.

Cantidad de trabajos realizados por recurso, totalizado y por dia. Se debe poder filtrar por proceso, fipo de
trabajo, afio y mes. Y debe permitir comparar dos o mas recursos.

Trabajos realizados por proceso (ALC, ACU, efc.), tipo de dafio, afio, mes, dia, barrio, y visualizar los trabajos
sobre un mapa. Al hacer clic sobre un trabajo en el mapa debe visualizar informacion del trabajo tal como: Nro
del trabajo, tipo de dafio, id de usuario asociado, direccién, nombre del barrio, nombre del recurso que atendié
el dafio, fecha de creacion del dafio, fecha de finalizacion y tiempo de duracion de la atencién en horas
Cantidad de trabajos realizados por periodo (afio-mes) y por dia. Debe permitir filtrar por proceso, tipo de dafio,
afo y mes.

Cantidad de trabajos realizados por periodo (afio-mes) y por dia, desglosado por proceso. Debe permitir filtrar
por proceso, tipo de dafio, afio y mes,

Nota: Es importante que el Aplicativo web sea capaz de mostrar indicadores de cumplimiento y un resumen de
porcentajes de cumplimiento de actividades diarias y visualizacion de alertas.

Men de seguridad con autenticacion por doble factor para los procesos que se consideren necesarios.

Funciones Minimas de la Aplicacién Movil

La plataforma debe estar compuesta de un médulo mévil que permita a las cuadrillas en campo recibir los dafios
asignados y gestionarlos en terreno

Acceso mediante usuario y clave

Descarga de parametros de configuracion y operacion

Visualizacion de da dafios asignados



Opcidn para gestionar los dafios asignados

Registro del paso a paso del proceso atencion del dafio (Inicio del trabajo, registro de informacion del trabajo y
cierre del trabajo)

Para el registro del trabajo realizado, debe permitir aplicar encuestas confi gurab!es

Debe permitir el registro de los materiales e insumos necesarios para la reparacion del dafio con el fin de poder
costear €l traba;o realizado en la web

Visualizacion sobre un mapa del trabajo seleccionado y opcién de visualizar la ruta optima para liegar al sitio
Verificacion de atencién del dafio por medio de token (SMS, Notificaciones o Email) que garantice la interaccion
entre quien entrega y recibe el servicio involucrado - validando gue se hace de forma adecuada y segura.
Captura tactil que permite al usuario firmar en el dispositivo para la generacion de un documento e impresion
deesteenel dlsposmvo Bluetooth.

Meni de captura o toma de registros fotograficos para evidenciar las actividades de atencion y reparacion del
dafio.

Impresion de ’uckets o constancias de atencion por medic de impresora mévil Bluetooth establecidas para tal
propésito. |

integracion en linea de toda la informacion capturada en fa app con el modulo web mencionado anteriormente,
sino presenta\conexmn debe almacenar la informacion localmente y posteriormente cuando presente conexidn
debe enviar y actualizar la plataforma automaticamente.

Reporte de |nforma0|on de la ubicacién por medio del GPS del dispositivo

Automatizar la administracion de drdenes de trabajo, agilizando los tiempos de respuesta, lo que se refleja en
un servicio al cllente de mayor calidad y rapidez.

Unificar la admmlstracmn de érdenes de trabajo de las reas técnica y comercial, ya que se cuenta con un solo
sistema.

Permitir y maﬁtener el control de las incidencias reportadas en cada Predio.

Facilitar la admimstracmn de pagos a contratistas al utilizar métricas de cumplimiento en los servicios prestados.
Generar consultas y reportes especificos, con informacion confiable y oportuna, tanto en aspectos operativos
como de nivel estrateglco

Médulo de antrol de Vehiculos (Carros y Motocicletas), maquinaria y herramienta menor.

Caracteristicas Minimas

La plataforma jdebe estar compuesta de un médulo web de configuracion para seguimiento y monitoreo de toda
laflotade veh@culos, madquinaria y herramienta menor de la empresa y vehiculos suministrados en los diferentes
confratos, con seguimiento en tiempo real, generacion de informes y estadisticas de cada vehiculo.

También debéré proveer de dispositivos méviles para ¢l desarrollo de las actividades de acuerdo a las
especificaciones técnicas descritas en el ftem 5.2 Dispositivos méviles de este documento. y los planes de datos
de comumcac;ion con la capacidad de navegacion suficiente que permitan al personal operativo realizar
funciones de campo en equipos adquiridos por la ESSMAR E.S.P. sin interrupcion alguna.

Funciones Mimmas

Administracion de Usuarios.

Administracion de conductores.

Administracién de vehiculos (vehiculos y motos).

Administracién de maquinaria.

Administracion de herramienta menor.

Centro de coqtrol para seguimiento en linea de vehiculos y/o motos.
Generacion de geo-cercas

Visualizacion ubicacion actual




Visualizacion de histérico de recorrido

(eneracion de puntos de interés

Configuracion de alarmas

Consulta de horometros

Consulta de tiempo de operacion

Modulo de actividades de los vehiculos (cambio de aceite, SOAT, etc)

inspeccion preoperacional

Creacion de rutas.

Cancelacion de rutas.

Meniis de envio masivo de mensajes de texto, email y notificaciones para los conductores de los vehiculos.
Estadisticas y reportes que muestren en un periodo de tiempo determinado los eventos, recorridos / cdémetros,
tiempo de operacién, entre otros.

De igual forma la plataforma de seguimiento debe incluir la deteccién de por lo menos los siguientes eventos:

Localizacion dei vehiculo en tiempo real.

Localizaciones historicas del vehiculo.

Activacion de un botén de panico en caso de robo o accidente.
Excesos de velocidad

Apertura de puertas

Encendido y apagado del vehiculo automotor ¢ motocicleta
Deteccion de salidas del area de trabajo

Deteccién de apertura de la tapa de fa gasolina

Contro! diario de los kilometros recorridos

Apagado remoto del vehiculo en caso de robo

Los vehiculos deben ser monitoreados 7x24 horas desde la central de operacion del proveedor, sin detrimento
que, como clientes, podamos realizar directamente el seguimiento de nuestros vehiculos a través de las
soluciones web y mévil de la plataforma.

Modulo de Telemetria y Telemando

Caracteristicas Minimas

El médulo de telemetria y telemando sera una herramienta con la capacidad de adquisicion, centralizacion,
normalizacién, representacion, analisis de los diferentes datos y ademas la capacidad de accionamientos
remotos segun las necesidades ¢ implementaciones en el servicio de acueducto y alcantarillado, . El sistema
debera estar compuesto por una plataforma en la nube, la cual interactuara de manera constante por los equipos
instalados en los diferentes puntos y estaciones del sistema este enface de conexion se ejecutara via celular
con una frecuencia la cual permita tener capacidad de reaccién y toma de decisiones a las diferentes areas.

El modulo de telemetria y telecontrol descrito en este numeral debera estar disefiado para cumplir con los
Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) requeridos por ESSMAR E.S.P.

Gestion de dispositivos

El sistema de acueducto y alcantarillado operado por la ESSMAR E.S.P. cuenta con una infraestructura base
de instrumentacion y comunicacion, el médulo de telemetria y telemande planteado en este inciso debe tener
la capacidad de integracion de la instrumentacion existente y los dispositivos instalados a futuro por parte de Ja
empresa, asi mismo debe cumplir con los protocolos establecidos por la empresa descritos a continuagion:



Debera soportar un minima de 5000 variables entre las suministradas en campo y las generadas por interaccion
por telemando.
Para la comunicacion con hardware, la plataforma debera aceptar, como minimo, los siguientes protocolos:
HTTP
MODBUS RTU
MODBUS TCP
TCP/UDP
ETC.
Deberé administrar los datos de manera jerarquica de modo que cada vez que un dispositivo actualiza un valor
de una variable, se crea un punto de datos. La plataforma almacena puntos que provienen de sus dlsp03|t|vos
dentrode vanabies y estos puntos almacenados tienen marcas de tiempo correspondientes, para la generacion
delas dlferentes graficas, reportes, tendencias, requeridas en el desarrollo y anlisis de los datos.

La plataforma debera utilizar protocolos seguros {cifrados) de transmisién de informacion para la comunicacion
con los agentes tipo hardware.

La plataforma debera utilizar, como minimo, los siguientes esquemas de autenticacion

Nombre de usuario y confrasefia

Token en estructura de paquete TCP/IP

Perfiles de us@;ario y acceso a informacion seleccionada por el lider de procesos.

(Gestion de daios

Para los diferéntes analisis y toma de decisiones futuras el modulo de telemetria y telemando debera tener la
capacidad de ‘almacenar la informacion de medicion como datos de series de tiempo.

Esquema de bases de datos hibrida: se deberé proveer un esquema de bases de datos como el siguiente:
Base de datos NoSQL: almacena los datos de series de tiempo, por ejemplo: los contadores de una interfaz de
red. ‘

Base de datos SQL: almacena metadatos, por ejemplo: descripcion de interfaz, tipo de interfaz, efc.

Visualizacion de Datos de Usuaric Final

El médulo de telemetna y telemando debe tener la capacidad de permltlrles alos d:ferentes usuarios el acceso
desde cualqwer equipo o dispositivo con intemet para asi poder interactuar con todas las caracteristicas y
bondades del modu!o

Dentro de las opciones dadas por el médulo, esté la capacidad de ver mimicos, generar tendencias, obtener
acceso a los objetos de base de datos, crear reportes ademas de ejecutar funciones de control usando un
navegador web estandar.

Los variables visualizadas en la plataforma debe estar agrupadas dependiendo del punto de monitoreo y los
cuales estarén representadas por su ubicacion geografica en un plano o esquema GIS del Distrito de Santa
Marta. :
Las pantallas deben soportar un amplio rango de facilidades graficas. Se requieren gréficos de vector escalable
para permitir la operacion usuarios de diferentes resoluciones operando simultaneamente. Los graficos de
mapas de bits de resolucion fijas no son aceptables.

Las diferentes ventanas y pantallas deben ser multicapa, orientados a objetos y pemmitir que haya mimicos
embebidos en otros mimicos. Otros objetos que deben estar disponibles para ser embebidos en un mimico son:
Objetos de Botones

Hiperenlaces |

Imagenes de Disco (gj. JPG)

Imégenes actualizadas remotamente

Hiperenlaces con consultas embebidas (para generar listas filtradas directamente desde un mimico).

Mends de objetos.




Las facilidades graficas dentro de un mimico también deben ser orientadas a objetos incluyendo la habilidad de
manipular atributos de objetos embebidos en tiempo real, lo que permite animacion, incluyendo:

Factores de Relleno

Colores de Relleno

Rotacion

Posicion

Grosor de linea

Atributos de texto

Transparencia

Mezcla alfa

Multi-rate Flashing

El color de 24 bits debe ser soportado en los mimicos como estandar.

Se debe contar con un conjunto de simbolos graficos para integracién con plantillas de configuracion e
incrustarse en otros mimicos.

La plataforma debera permitir establecer permisos y roles para que los cuadros de mando puedan ser
visualizados exclusivamente por los usuarios asignados

Reportes Minimos

Dentro de los aspectos importante para abordar por parte del médulo de telemetria y telemando es la capacidad
de generar reportes o informes los cuales pueden ser predefinidos o personalizades por los diferentes usuarios
con acceso a la plataforma, ademas estos pueden serimpresos o exportados en distintas extensiones para un
eficiente manejo de la informacién por parte del personal, estos pueden ser:

Activado por eventos

Por demanda dei usuario

En horarios temporizados

La generacion de informes utilizara la Gitima tecnologia en acceso a la base de datos y sera capaz de combinar
datos de multiples bases de datos

Los informes deberan poder generarse en varios formatos, incluidos:

HTML para ver a través de la interfaz web

Formato PDF

Formato CSV

Formato de Ia suite MS Office®

Los informes generados deberan poder ser:

Impreso en una impresora local o de red

Almacenado en un archivo de disco, de forma local o remota

Enviado por correo electronico a los usuarios asignados

Motor de Eventos

La plataforma deberé proveer un motor de eventos como funcién incorporada y facilidades para el registro de
eventos. Estas deben estar separadas de la lista de alarmas e incluir la capacidad de insertar comentarios de
los usuarios en cualquier lugar de la iista de eventos.

Las listas de eventos se pueden obtener a través de una consulta o filtrada a través de una entrada de usuario
en una pantalla basada en formularios.

Los datos del evento deben almacenarse en una base de datos relacional de series temporales. Cada registro
de evento debe incluir una marca de tiempo, un usuario responsable, un nombre de Punto, un mensaje y el
motivo del registro de eventos.

Se debe permitir el envio de los eventos a través correo electronico y SMS.

Telemando



El médulo de telemetria y telemando debera tener la capacidad de interaccion bidireccional con los diferentes
dispositivos instalados en campo a los cuales cuenten con la capacidad de accionamiento a distancia de
cualquier de sus funciones, para que de esta manera el personal encargado de los sistemas puedan tener
contro!l sobre estos dispositivos electronicos y tener respuestas mas rapidas y generar mayor eficiencia y
confiabilidad en el servicio delos diferentes puntos de medicion de ESSMAR E.S.P.

Alcance de la solucion

El modulo de telemetria y telemando debera soportar, como minimo, las siguientes condiciones en cuanto a
cantidades y tiempos:

Cantidad maxima de variables a licenciar: 5000

Agentes de diferentes fabricantes a integrar: maximo 100

Disponibilidad minima requerida: 99,6%

Crecimiento: la solucion de debera ser capaz de crecer a nivel horizontal y vertical sin que esto represente
indisponibilidad o degradacion del servicio, dicho crecimiento debera asegurarse, como minimo, por &f 50% de
las variables licenciadas y agentes tipo hardware sin que esto genere costo adicional.

Dentro de los alcances a desarrollar de este mdulo se deberé suministrar 92 tarjetas SIM las cuales seran
utilizadas para las distintas conexiones de los diferentes puntos del sistema con el servidor del modulo de
telemetria y telemando para su posterior visualizacion y para el desarrollo de las labores de seguimiento y
mantenimientd por parte det personal de automatizacion y control estas deben contar con las caracteristicas
siguientes.

90 tarjetas SIM aprovisionadas con minimo 20 Mb

2 tarjetas SIM aprovisionadas con minimo 2 Gb

APN Privado

IP fijas }

Plataforma para el monitoreo de! estado de las tarjetas SIM, consumo de datos a fa fecha y auditoria.

Debera suminiétmr tres (3) equipos de computo portatil para la operacion y labores del area, con MINIMO las
siguientes caracteristicas. ‘

Sistema operativo: Windows® 10 de 64 bits
Disco Duro: 500 Gb SSD

Tarjeta grafica; 2 GB de GPU

Memoria RAM; 16 Gb

Procesador: 8 hﬂcleos y 2,5 GHz o superior

Sequridad

La solucion deberé contar con una arquitectura de seguridad que provea, como minimo, los fres (3) servicios
basicos de seguridad de la siguiente manera:

Confidencialidad: servicio mediante el cual la informacién es accesible de forma Unica y exclusiva a las personas
que se encuehtran autorizadas, es decir, con los debidos controies de acceso a la informacion mediante
autorizacion y control. E| proveedor debera garantizar, a través de controles de seguridad informatica, que es
capaz de proveer este servicio. Como minimo, ESSMAR ESP espera que se implementen los siguientes
controles de confidencialidad:

Gestién de control de acceso (identidad) basado en roles

Tréafico HTTPS (o cifrado a través de VPN) en todo el ciclo de vida del transporte del dato.

Modelo de auditoria de acciones de usuario




Integridad: servicio mediante el cual la informacién debe mantenerse inalterada ante accidentes o intentos
maliciosos/no autorizados de modificacion. El objetivo de la integridad es prevenir modificaciones no
autorizadas de la informacién. Como minimo, ESSMAR ESP espera que se implementen los siguientes
controles de integridad:

Praceso de gestion del cambio documentado en todas las modificaciones que se realicen al software.

Cifrado de TODO el trafico que viaja entre clientes y servidores

Estrategia automatizada de copias de seguridad con dispersion geografica en almacenamiento

Cifrado fuerte en copias de seguridad

Disponibifidad: servicio mediante el cual la plataforma tecnologica (software + hardware + redes de transmision)
se mantienen operativos y sin sufrir ninguna degradacién en cuanto a accesos la plataforma tecnologica citada.
Como minimo, ESSMAR ESP espera que se implementen los siguientes controles de integridad:
Disponibilitad minima del 99.6%

Despliegue de hardware y software en arquitectura de ‘n’ capas evitando los Silos

Prevencion de atagues de denegacion de servicios y denegacion de servicios distribuida.

Firewall de Aplicaciones Web

EQUIPOS

Dispositivo GPS

Cada vehiculo de La flota de la ESSMAR debe contar con un dispositivo GPS, que suministre informacion a la
aplicacion web para el cumplimiento de las funciones de esta.

Funciones especificas del sistema de dispositivos GPS
Dispositivo de localizacién.

Funcion de apagado de vehiculo.

Apertura de puertas en caso de cierre involuntario.

Comprende también el suministro de GPS necesarios de cada uno de los componentes de la flota de vehiculos
con sus planes de datos de comunicacion que permitan el eficiente funcionamiento del dispositivo.

Necesidad de GPS

En lo relacionado con los vehiculos del area de acueducto y alcantarillado se requieren 40 equipos GPS
instalados y § dispositivos en stock para cualquier requerimiento que se presente.

Nota: Es importante que el Aplicativo Web sea capaz de mostrar indicadores de cumplimiento y un resumen de
porcentajes de cumplimiento de actividades diarias y visualizacion de alertas.

Para los trabajadores que se relacionan dentro del area comercial en lo atinente a los asuntos de censo s
necesario contar con Cuatro (4) dispositivos GPS y Uno (1) en stock.

Dispositivos Moviles

Caracteristicas Minimas de los dispositivos Moviles




Los equos mowies usados por el personal operativo en campo para el desarrollo de las actividades deben
contar MINIMO con las siguientes caracteristicas:

Equipos que pjor su factor diferencial estén disefiados para soportar una exposicion a golpes, caidas, particulas
y liquidos superior al resto

Bajo norma intemnacional IEC 60529 clasifica la resistencia al agua y el polvo mediante la certificacion IP68.
Estandar MIL- STD 810

Memoria intema de 64 GB

Memoria RAM de 4 GB

Cémara principal 24 MP

Blogueo de instalacion de aplicaciones fuera de las permitidas

Accesoa Ilamadas a una agenda de nimeros predeterminadas por la ESSMAR

La capacidad ;de los planes de datos para la conectividad y el desarrollo de las actividades debe ser lo
suficientemente amplio para evitar que se presente alguna falla en la transmisién de la informacion

Necesidad de Qispositivos maviles
Se debe contefr con las siguientes cantidades de equipos operativos y en stock:

Se debera summlstrar ochenta (130) equipos moviles para el manejo de los operarios en terreno, los equipos
deben tener el servicio, con sus planes de datos de comunicacion que permitan al personal operativo realizar

funciones de campo permitidas por la aplicacién suministrada, garantizar también la existencia de 5 dispositivos
méviles en stock

Una vez se présente aIguna novedad con los equipos, se tiene un tiempo no mayor a 10 dias hébiles para
solucion de fa novedad y asi mismo un tiempo no mayor a 15 dias habiles para la reposicion de este en el stock
si la situacion presentada requiere reemplazo del disposifivo mévil.

Planes de Voz y Datos

los dlsposmvos méviles deberan contar con un plan mensual de Yoz y Datos suficiente para la transmision de
la mformaclon

Necesidad de quipos de Computo

Debera proveerse en calidad de arrendamiento un minimo de trece (13) equipos de computo portatiles o de

escritorio, con optimas caracteristicas para ser operados por los funcionarios de la empresa en el desarrollo de
los trabajo y actlwdades diarias.

Capacitaciones y Academia

Es necesario que se realicen al personal las respectivas capacitaciones sobre cada uno de los médulos
establecidos dentro del presente, asi mismo las reinducciones posteriores a actualizaciones, cambios,
modificaciones o mejoras realizados igualmente a los médulos, esto con un personal capacitados y las
herramientas requendas para un eficiente desarrollo de lo antes mencionado.

Se deberan summtstrar los manuales de los diferentes aplicativos junto con las actualizaciones de los nuevos
desarrollos

Horas de Desarrollo




Se debera proveer un minimo de horas desarollo con el fin de actualizar los subsistemas y médulos de acuerdo
con los nuevos requerimientos y exigencias del sector.

Las horas de desarrollo no podran ser conmutadas para los casos en los que se determine que el incidente
debe atenderse con sujecion al Acuerdo de Nivel de Servicio o de desarrollos normales del sistema.

El calculo de esfuerzo para el desarrollo del caso de uso estara determinado por mefodologia de anélisis de
puntos de funcién.

Las horas de desarollo no estaran ligadas al mantenimiento o mejoras de los médulos ya existentes, sino que
corresponden a nuevos requerimientos.

PARAGRAFO: El contratista se obliga a cumplir con cada una de las especificaciones técnicas exigidas
en el Estudio Previo elaborado para este Proceso de Seleccién y ademds en las obligaciones y
objetivos establecidas en la presente Invitacion, asi como también con las especificaciones técnicas
ofrecidas dentro la Oferta presentada, documentos que hacen parte integral del objeto en el proceso
contractual.

El proponente declara que conoce y acepta las especificaciones técnicas aqui establecidas, y que son
requeridas dentro del presente proceso de seleccién, para efectos de garantizar el cumplimiento.

Atentamente,

Nombre o Razén Social del Proponente: EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
NIT: 900.034273-5

Nombre del Representante Legal: GUILLERMO HERNANDEZ SANCHEZ
C.C.No._72.153.064 _de BARRANQUILLA

GUILLFRMO RERNANDEZ SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL A



ANEXO N°3

OFERTA ECONGMICA

GUILLERM® HERNANDEZ SANCHEZ, identificado como aparece al pie de mi firma, en mi calidad de
representante legal de empresa EXTREME TECHNOLOGIES S.A., manifiesto que el valor total de la
propuesta es por la suma de OCHOCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/L {850'000.000).
Valor que incluye todos los gastos e impuestos a que haya lugar.

DESCRIPCION

CANT

PRECIO
X MES

PRECIO X 4
MESES

Suministro de la plataforma de software comercial
integral ﬁara servicios publicos EGA® en calidad de
arriendo mensual. La plataforma incluye todos los
maédulos inecesarios para la operacidn integral del
servicio. El arriendo incluye el hosting de |a plataforma,
personal de soporte en sitio {5x8) y soporte remoto
telefénico en modalidad 7x24.

$65.000.000

$260.000.000

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma
XControl para gestién de cuadrillas y field service de
acuerdo con las especificaciones. El arriendo incluye el
hosting de la platform, personal de soporte en sitio
{5x8), y soporte remoto telefénico en modalidad 7x24.

$50.000.000

$200.000.000

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma
XReports para telemetria y Telecomando de acuerdo
con las especificaciones. La plataforma tendrd
capacidad para monitorear hasta 3000 variables. El
arriendo incluye el hosting de la plataforma, soporte en
sitio por personal especializado (5x8} y soporte remoto
telefénicé en modalidad 7x24. Este servicio incluye el
suministro de hasta 80 planes de datos para
telecomuh]caciones méviles de las estaciones del
sistema de Telecontrol.

$40.000.000

$160.000.000

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma
XLogistic ﬁpara la dptima gestidn del proceso de carro
tanques bara distribucién de agua a los clientes de
acuerdo con las especificaciones. La plataforma tendra
capacidad para gestionar hasta 300 entregas diarias. El
arriendo inctuye el hosting de la plataforma, soporte en
sitlo por ﬂnersonal especializado {5x8) y soporte remoto
telefnico en modalidad 7x24.

$25.000.000

5100.000.000

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma
XTrack pajra el seguimiento y monitoreo del personal en
campo (vjehiculos y motocicletas) de acuerdo con las

especific€ ciones, La plataforma tendra capacidad para
gestionar hasta 50 vehiculos motorizados. El arriendo

$10.001.000

$40.004.000







incluye el hosting de la plataforma, soporte en sitio por
personal especializado (5x8) y soporte remoto
telefdni¢o en modalidad 7x24. Incluye el suministro en
calidad de arriendo de una unidad GPS y plan de datos
de comunicacién para cada uno de los vehiculos
Suministro de la plataforma de software para las areas
adminis';crativa y financiera que deberd permitir la
gestion integral de administracién y control de
procesos relacionados con los médulos de
presupujesto, contabilidad, tesoreria, activos y
almacén.
Terminal mévil robusta para trabajo pesado con
software de movilidad, MDM, planes de datos 2GB. 9 $1.800.000 $7.200.000
Valor de arriendo mensual unitario $200.000 ¢/u
Arrendamiento equipos de cdmpute PCs. Valor de
arriendo unitario $150.000 ¢/u

1 $20.000.000 $80.000.000

2 $300.000 $1.200.000

SUBTOTAL | $848.404.000

IVA 15% $1.596.000

TOTAL | $850.000.000

Nota: Los precios aqul propuestos p
contrato.

neceran inmodificables durante toda la ejecucién del

Atentame,

Nombre del Proponente: _EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NIT del Prbponente: 900.034273-5 Régimen: _COMUN

Represenﬁante legal del Proponente: _ GUIELERMO HERNANDEZ SANCHEZ
Documenfo de identidad del representante legal del Proponente: 72.193.064
Direcci6n del Proponente: CRA.51B # 80 - 50 Oficina 1903 Ciudad: BARRANQUILLA
Teléfono del Proponente: (57) (5) 3858136

Fax del Proponente:

Correo electrdnico del Proponente: comercial @extreme.com.co
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REQUISITOS PARA SOPORTE DE CAMBIOS Y
NUEVOS REQUERIMIENTOS

Los requisitos necesarios para [a solucién de problemas, soporte de cambio y nuevos desarrollos,
EGA® debe contar con [a siguiente informacién:

v En caso de migraciones, deberan suministrarnos la informacion y datos para la
migracion, que se requieran para el desarrollo del proyecto.

v" | Proporcionarnos oportunamente los datos de prueba adecuados, que incluyan los
resultados esperados de la operacién del sistema.

¥ Garantizarnos la colaboracién de las personas claves en la organizacion, que tenga
informacién, datos o documentacidn relevante para el desarrollo e implementacién
del proyecto, para que sea suministrada al personal de EGA S.A. ESP.

¥ No utilizar ninguna otra herramienta sustituta o complementaria al software EGA®
durante fa vigencia del contrato.

v" El Tiempos de atencion de las solicitudes se describen en la siguiente tabla:

Tipo de§ Soficitud Ejemplos Tiempo Estimado Atencién

Uso equivocado del Sistema Entre 12 dia a 5 dias habiles
Correcciones Errores del usuario dependiendo de la complefidad y de |
Errores del sistema urgencia del problema
Solicitudes de Informacign Heporteg puntuales (solo una vez) Maximo 2 dias habiles
Informacidn puntual
Aclaraciones en mangjo de modulos del software Meximo 1 dia Habit

Soperte en manejo del Software [Instrizeciones para manejo de funcionalidades especificas
Soportes que s puedan solucionar via teleforica o emaif

Cambios o modificaciones a opciones existentas De 1 a 5 dias habiles dependiendo de |
Mejoras af Software Cambios o modificaciones a repories existentcs complejidad y necesidad de la mejora
Medulos nuevos Los tiempos de realizacion se acordaran
Nuevos reportes enfre las partes de acuerdo a la
Nuevos requerimientos Nuevos formularios (filtros para reportes, generacion delcomplejidad de! nuevo requerimiento
definiendo la fecha de prueba, entraga v
archivos plangs, etc) filalizacion.
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Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia




EXTREME . A

. techneologies .

REQUISITOS PARA EL CORRECTO

FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE EGA®

Para el correcto, desarrollo, implementacion, puesta en marcha y funcionamiento de EGA®, se
requiere tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

v

El navegador Web debe ser Internet Explorer version 7 o superior, Google Chome.

La configuracion del explorador de internet debe tener habilitadas las ventanas
emergentes para la utilizacion de reportes y parametros.

Para la generacién de los reportes en PDF es necesario tener instalado el Adobe
Reader Version 7 o superior

La velocidad del Internet deberd ser de 10 MB por cada 5 computadores, con el fin
que los procesos generados no tengan ningdn tipo de impacto frente a los demas
usuarios.

www.extreme.com.co
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ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO
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La infraestructura que requiere el software se explica a continuaciéon y muestra lo simple que

es su accesibilidad.

XControl

Red GPRS

Rea
"Comeranya
Router

Servidor Web Servidor de Base
de Datos

Clientes Maviles: Impresidn en Sitio v

Teniendo en cuenta el esquema anterior, podemos garantizar que EGA® es una solucién de
acceso facil, rdpido y seguro, y que ofrece ademas actualizacién automatica y en linea de la

informacion debido a que funciona sobre la Web.

www.extreme.com.co
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Alternativas de accion

El funcionamiento de EGA® estd basado en:

¥v' Su uso a través de la WEB: Consiste en la disponibilidad inmediata a una aplicacion
integral con orientacion y sentido social, que esta libre de licencias y esta basada en
permitir realizar toda la gestién comercial a través de Internet, sin necesidad de
usuarios de cliente servidor.

v El disefio de sus médulos se ha basado en la aplicacion de MEJORES PRACTICAS en
los procesos al interior de la organizacién prestadora del servicio.

v" ideal para Municipios de escasos recursos financieros.

¥v" Acceso a la tecnologia de punta.

¥'  Acompafiamiento y asesoria en la adaptabilidad de los procedimientos
¥" Mejoramiento continuo en los procesos

v" Proceso de lecturas e inspecciones técnicas con dispositivos moviles.

www.extreme.com.co
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Especificaciones Técnicas:

El software se encuentra desarrollado en un lenguaje de programacién usado para la creacién
de contenido para sitios web - PHP — el cuil es un acronimo recurrente que significa “Hypertext
Pre-proceséor" (inicialmente PHP Tools, 0, Personal Home Page Tools). La solucion utiliza como
repositorio de datos una de las mejores bases de datos de codigo abierto del mercado:
PostgreSQlL.

Ventajas del Lenguaje PHP:

v Es un lenguaje interpretado usado para la creacidn de aplicaciones para servidores, o
creacion de contenido dindmico para sitios Web.

v" Tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos tales como

UNIX, Linux, Windows y Mac 0S X

¥" Puede interactuar con los servidores de Web mas populares ya que existe en versidn
CGl, mddulo para Apache, e ISAPI.

Postgre SQL, originalmente Hamado Postgres, es un poderoso Sistema de Gestién de Bases de
Datos Objeto-Relacionales (ORDBMS).

Ventajas de la base de datos:

v" Tiene mas de 15 afios de desarrollo activo

v Esta dotado de una arquitectura que le ha ayudado a obtener una gran reputacion
de fiabilidad e integridad de datos.

v Corre en los principales sistemas operativos, incluyendo Linux, UNIX (AIX, BSD, HP-
UX, SGIIRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64), y Windows,

v' Esté considerado ampliamente como el sistema de bases de datos de codigo abierto
mds avanzado del mundo.

www.extreme.com.co
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Ventajas Diferenciales:

Dentro de los beneficios que ofrece EGA® se encuentran los siguientes:

&

A

!

&

Con el uso de aplicaciones mdviles, se crea una amplia red de atencién a la cliente
distribuida en toda la ciudad o municipio, ya que, cada colaborador de la empresa
ya sea interno o por outsourcing, serd un agente dispuesto a atender y resolver las
necesidades de sus clientes,

Se evitan reprocesos, ya que la revisita al predio del cliente en la mayoria de los
casos no es necesaria, debido a la solucién en sitio de sus necesidades.

Se disminuyen las reclamaciones por parte de los usuarios.

Es una solucién dindamica y agil que, por estar basada en tecnologia Web, puede ser
accedida desde cualquier fugar del mundo. Solo es necesario contar con una
conexién de banda ancha a Internet.

Estd basado en un poderoso manejador de base de datos lo cual garantiza la
seguridad e integridad de la informacién.

Flexibilidad en la adaptacién de las diferentes leyes, decretos y regulaciones propias
de cada pais.

Soporte integral de un equipo de trabajo calificado con alta experiencia en el sector
de agua potable y saneamiento basico en todos los procesos comerciales, técnicos
y financieros con orientacién Social.

Equipo de trabajo con alto conocimiento en el uso de la tecnologia, que se revierte
en una administracién eficiente de los procesos.

Continua investigacién y desarrollo, que permite proveer servicios y conocimiento
de acuerdo al entorno de su negocio.

Disponibilidad Inmediata de la informacion y del equipd de soporte.

La adquisicién de EGA® permite ahorros tributarios con la alternativa de SAAS
(software as a service).

Incluye Base de datos comercial con sus respectivos servicios de guardado (Back up)
sistemnatico.

www.extreme.com.co
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO EGA®:

EXTREME TECHNOLOGIES ofrece dentro de su portafolio de servicios un software de gestién
integral pajra empresas prestadoras de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo
llamado EGA@; el cudl se desarrollg para ser la plataforma tecnoldgica mds exitosa en empresas
operadoras de municipios y ciudades intermedias que quieran mejorar la eficiencia y eficacia en
todos sus drocesos. La implementacién y puesta en marcha de I3 aplicacién, asi como el soporte
técnico es bfrecido dentro de un paquete de servicio que asegura para los clientes una opcién

viable ﬁnaricieramente y asi la posibilidad de adquirir tecnologia de punta y una solucién integral
para su negocio.

La presente propuesta presenta este paquete que se puede adquirir en modalidad de alquiler
(software como servicio), posibilitando el uso de tecnologias mdviles con comunicacion por VO0Z,
datos y GPS en sus procesos de facturacion, suspension y reinstalaciones, reportes v atencién

_de solicitudes y/o dafios. Asi mismo ofrece en todo momento canales de comunicacién directos
que lo comfrierten en un CRM. Teniendo en cuenta los requerimientos solicitados por ustedes,
EGA®P esla fnejor solucion a su infraestructura tecnoldgica.

Filosofia del servicio:

EGA® estd orientado a buscar un alto nivel de transparencia, satisfaccién y fidelidad de los

clientes, de modo que se acercan los procesos comerciaies de la empresa a las casas de sus
clientes y se realizan actividades en sitio, tales como: toma de lectura, inspecciones técnicas,
impresién de facturas, ingreso de solicitudes, atencién de érdenes de trabajo, entre otros, a
través de eduipos méviles con tecnologia de comunicacion por voz, datos y GPS.

www.extreme.com.co
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Requisiciones (Creacién, Autorizacién, Aprobacién)
Ajustes de inventario
Creacion de grupos de activos
Activacién

Adiciones y mejoras

Venta de activos

Cargue masive de activos
Activos intangibles
Depreciacién historica

Dar de baja activos

Deterioro de activos fijos

Amortizacién activo intangible

S N N VR N N N N N N

Deterioro activo intangible

www.extreme.com.co
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Infojrmes DANE
Infojrmes SIA

Inf&rmes SUPER SALUD
Informes SGP — FOSYGA

» Mddulo de Némina

SN N N N N YR N N N N VRN

Novedades
Embargos

Empleados

Conceptos por Empleados
Aus%encias

Incépacidades

Pré%tamos

Vacjaciones

Seghridad Social
Pre%iiquidacién némina
Liq&idacién

Generacion archivo

» Mddulo de Almacén y Activos Fijos

D N N N T N NN

UNSPSC

Cre%cién de tarifas de impuestos
Creécién de tipos de unidades de medida
Creécién de articulos

Ca rfgue masivos de articulos

Bodegas

Almacenes

Asociacion de articulos por contrato

Entrada y salida de almacén

www.extreme.com.co
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» Mddulo de Tesoreria

Gestion de recaudos

Recaudos tributarios.

Ctros recaudos.

Gestion de cartera.

Gestion de egresos.

Gestion de la deuda publica.

Pagos a contratistas.

Gastos de funcionamiento.

Otros egresos.

Gestion de conciliaciones bancarias.

Generacidn de informe de rendicién mensual de caja.
Generacién de informes periédicos para rendicion de cuentas.
Afectacion de libros contables a partir de los egresos efectuados.
Parametrizacion y generacién de archivos planos para los pagos a las entidades
bancarias realizadas por el mismo ente territorial.

Creacién de juzgados, cesiones, embargo.

Validacién del pago de cesiones, embargo.

Generador y parametrizado de archivos planos para los pagos por portal bancario.
Confirmacidn de pagos por portal bancario

Reportes formatos bancarios

Estados ordenes de pago

Rutas remisiones

Diario fiducia

Reporte embargos/cesiones

Reporte orden de giro anuladas

Reporte drdenes de pago recibidas en tesoreria

Informes FUT

Informes CGR

Www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia



v Solifcitud de CDP de cuentas por pagar.

¥" Reportes de libros auxiliares.

v Reﬁortes de libros de diario.

v Reﬁortes de libro mayor.

v Aplicacién de Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico NICSP.

v Cajé menor.

v' Parametrizacién contable de Gastos de caja menor.

¥ Coristitucién de caja menor.

v’ Apertura de caja menor.

v *Soliicitud de reembolso.

v Reﬁorte de solicitud de reembolso.

v Apr@bacién de solicitud de reembolso.

v" Generacién de reportes de exdgenas.

v Certificados tributarios.

v

v" Parametrizacién contable para la automatizacién de comprobantes.

v

\

A N N N N N N S N N N NN

Reportes de estados financieros.

Liquidacién de deducciones a terceros.

Cierre mensual y anual contable.

Tra

slado de saldos entre cuentas.

Libro auxiliar

Libro auxiliar general

Movimientos asientos contables

Balance prueba consolidado

Balance inicial

Informes financieros NIIF

Informes financieros por periodo

Balénce de prueba por periodo

Cuéntas por pagar contable

Cuentas por pagar presupuesto

Repjortes de exdgenas

Cerfiﬂcaciones tributarias

www.extreme.com.co
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Maodulo de Remisiones

A N N NN

Remitir dotumentos.
Recibir.documentos.
Reimprimir remisiones.
Anular remisién.
Aprobar documentos.

Trazabilidad de la cuenta desde que se radica en ventanilla hasta que se efectta el pago.

Médulo de Contabilidad

TR N U N SR NEE NN

S N N NS S N N N

Gestion de activos.

Gestion de inventario y activos fijos.

Activacian de propiedades.

Desactivacion de propiedades.

Depreciacién de activos.

Valorizacién de activos.

Afectacién de libros contables por concepto de activos.

Gestion de egresos.

Interfaz con el médulo de presupuesto para la generaciéon de notas contables a partir de
ordenes de pago elaboradas.

Gestion de ingresos.

Generacion de notas contables a partir de los ingresos recibidos.
Afectacidn de libros contables por concepto de ingresos.
Gestion de cuentas por pagar.

Configuracion de plazos de pago para tercero.

Cargue masivo de facturas de Cuentas por pagar

Generacion de comprobantes contables de facturas.

Reporte de cartera por edades.

Generacion notas crédito a facturas

www.extreme.com.co
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¥" Presupuesto de gastos

o Apropiacién Inicial
o Generacién de la estructura del presupuesto.
¢ Creacién de unidad ejecutora,
o Generacion de Plan operativo de inversién anual POAI
o Gastos de inversidn Registro de capitulos
=  Registro de articuios
" Asignacién de dineros a cada articulo
*  Eleccién de tipos de fuentes de financiacién (De acuerdo al presupuesto
de ingresos)
o Gastos de funcionamiento
= Registro de rubros {Capitulos y articulos)
*  Asignacidn de dineros a cada articulo
* Eleccidn de tipos de fuentes de financiacion {De acuerdo con el
presupuesto de ingresos)
o Cumplimiento de obligaciones
®  Registro de rubros (Capitulos y articulos)
*  Asignacion de dineros a cada articulo
*  Eleccion de tipos de fuentes de financiacién (De acuerdo al presupuesto
de ingresos)
o Registro de operaciones de modificacion al presupuesto (Adiciones vy
reducciones, créditos y contra créditos)

o Gestion de la ejecucion del presupuesto de gastos

www.extreme.com.co
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Modulos del Sistema:

» Médulo de Seguridad

Controlar el acceso de navegaciones por usuarios.

Controlar las opciones el mend.

Manejo de perfiles y roles.

Seguridad a nivel de base de datos por usuario y clave encriptada.

Seguridad a nivel de aplicativo por usuario y clave encriptada.

S N N SR RN

Log de transacciones que se realizan en la base datos, los cuales estaran soportada por

la auditoria del motor de la base datos.

» Mddulo Presupuesto

v" Presupuesto de ingresos

o Planteamiento de escenarios posibles del comportamiento de los ingresos del
ente territorial.

o Apropiacidn Inicial.

o Generacidon de la estructura del presupuesto.

o Creacidén de unidad ejecutora.

o Asignacion de valores rubro a rubro con asignacién del tipo de fuente de
financiaciéon

o Establecimiento del presupuestc de ingresos.

o Registro de operaciones de modificacién al presupuesto {Adiciones,
reducciones, aplazamiento y desplazamiento)

o Registro de recaudo mes a mes de los rubros de ingresos {automatico y manual).

o Alimentacion de la ejecucién del presupuesto rubro a rubro y mes a mes.

www.extreme.com.co
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SOBRE NOSOTROS

EXTREME TECHNOLOGIES, es una empresa colombiana dedicada al disefio, desarrollo e

implementacion de soluciones de tecnologia avanzada para la optimizacion logistica de
compafiias del mercado corporativo, en especial para las empresas de los sectores comercial,
industrial, logistico y de servicios publicos dormniciliarios.

SOBRE NOSOTROS

RECURSQS HUMANOS MODELO DE NEGOCIOS
+90 COLABCRADORES INTEGEAL DE SERVICIOS
+&60% INGENIERDS

COBERTURA SOLUKCIONES

MACTONAL CON PROYETTION [N CA AL RES CUE
EMTERMNATHI MAL AGREGAM VALOR

Nuestra peruesta de valor es brindar a nuestros clientes la posibilidad de incorporar en sus
operacio_nesf. las mas avanzadas herramientas tecnolégicas con el objeto de ayudarles a alcanzar
sus metas de productividad, optimizacién de sus costos y rentabilidad con un nivel de servicios
de calidad global y a los precios mas competitivos del mercado nacional colombiano.

-
s %&&E
En ol ol 20I2 FO00mos. e

emprise musti atine con gresencia
oy miss de das poises o
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Extreme Technologies 9% wng
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¥ o ot ofte on sistemns Gue intogren
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Control OR reCUrRaN of Sompas
rales Comn Bquipos, vehiculos ¥
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NUESTRO RESPALDO

EXTREME TECHNOLOGIES, es una sociedad que ha conjugado el conocimiento vy la
experiencia de un equipo de trabajo con mdltiples especialidades para ofrecer servicios
cimentados en las mejores practicas de gestion de empresas de servicios publicos y la aplicacion
de tecnologia de punta a sus procesos.

EXTREME TECHNOLOGIES, ha desarrollado soluciones de gestion integral y posee una
amplia experiencia en el sector de los servicios publicos; especificamente, en empresas de
acueducto, alcantarillado y aseo. Se involucra en cada una de las 4reas de servicio y vuelca
todos sus esfuerzos hacia la optimizacién de los procesos para brindar a sus clientes un enfoque
con una clara perspectiva en los clientes, los procesos y la tecnologia, tendiente a incrementar
el desempefio de su negocio y finalmente la satisfaccion de sus clientes.

La familia EXTREME TECHNOLOGIES se encuentra comprometida con sus clientes para

brindar excelentes soluciones con cumplimiento, responsabilidad, compromiso, orientacién al
servicio, calidad, eficiencia y eficacia en todos sus proyectos.

Gestin por Procescs y Satisfscoion de Clieres

www.extreme.com.co
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NUESTRA COBERTURA

A nivel nacional las siguientes empresas de servicios publicos usan nuestras plataformas
tecnolédgicas para optimizar sus operacicnes de negocios:

* Air-e y Afinia: Plataforma field service para operacion técnica en los departamentos
Atlantlco Guajira, Magdalena, Cesar, Sucre, Bolivar, Cérdoba.
¢ Aguas de Cartagena (Suez): Plataforma field service para proceso de facturacson

(Lectura, critica, inspeccidn, notificaciones), operativa comercial (corte,
reconexion, cambio de medidores, antifraudes), Gestion de
incidencias operativas

¢ Veolia~ Aguas de la sabana: Plataforma field service para
lectura de medidores y operativa comercial (carte, reconexion)

= Veolia - Aguas de Monteria: Plataforma field service
para Operativa comercial

o Acueddcto Metropolitane de Bucaramanga:

Plataforrjna para lectura de medidores, facturacion,
operativa comercial.

¢ Gas Natural Bogota: Gestidon de incidencias operativas.

e Gas Natural Cundibovacense: Gestidn de incidencias operativas.
¢ Gas Natural Oriente: Gestidn de incidencias operativas.
* Gas Nacer: Gestién de incidencias operativas.

+ Emserfusa: Gestion comercial, técnica y operativa

« ESSMAR-Empresa de servicios publicos de Santa Marta:
Softwaré de Gestidn integral comercial, Telemetria, Field service

« Las ce%ibas— Empresa de servicios publicos de Neiva: Software de gestidn
comercial y operativa

WWW.extreme.com.co
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NUESTROS CLIENTES

Entre las entidades a las que le hemos prestado el servicio tanto de desarrollo como de
implementacién de soluciones tecnoldgicas para la gestidn tributaria, financiero- administrativo
y educativo podemos destacar las siguientes:

* Alcaldia de Barranquilla

+ Alcaldia de Monteria

s Alcaldia de Valledupar

¢ Alcaldia de Riohacha

¢ Alcaldia de Sincelejo

s Alcaldia de Santa Marta

* Alcaldia de Ciénaga

¢ Gobernaciéon de Cérdoba

¢ Gobernacion de San Andrés Islas

¢ Gobernacion del Huila

* Gobernacion del Atlantico

» Empresa de Servicios Pulblicos de Santa Marta
ESSMAR.

» Empresas Publicas de Neiva Las Ceibas.

» Corporaciéon Auténoma de los Valles del Sint y San
Jorge -CVS-

* Departamento Nacional de Planeacién ~DNP~

www.extreme.com.co
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INTRODUCCION

Las organizaciones son conscientes que para alcanzar sus objetivos estratégicos deben contar
con procesoﬁ eficientes y eficaces, que puedan satisfacer las necesidades del cliente y adaptarse
rapidamente a los cambios que demanda el mercado, asi como también la importancia de contar
con informacién confiable, integra y oportuna. Debido a esto, para las organizaciones actuales
es de vital importancia tener comunicados sus procesos y departamentos, por lo cual deben
disponer de los medios para generar, compartir, actualizar, comunicar y obtener informacidn
util y confiabie para el logro de sus objetivos.

El uso de los sistemas integrados de informacion, cdnjuntamente con los manuales de politicas
y procedimientos, deben permitir o facilitar la identificacidn, medicidn, control, adecuacion,
seguimientoy administracién de gran parte de los riesgos existentes en las organizaciones, asi
como facilitar el establecimiento de las acciones correctivas a ser implementadas.

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
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Edificio Smart Office Center
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ALCANCE DE LA PROPUESTA

El alcance de la presente oferta incluye la prestacion de los siguientes servicios y actividades:

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma de software para las dreas administrativa y
financiera que debera permitir la gestién integral de administracién y control de procesos
relacionados con los médulos de presupuesto, contabilidad, tesoreria, activos y almacén. El
arriendo incluye el hosting de la plataforma.

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma de software integral para servicios publicos
‘EGA®. El arriendo incluye el hosting de la plataforma.

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma Extreme Control para gestién de cuadrillas y
field service de acuerdo con las especificaciones. El arriendo incluye el hosting de la plataforma

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma Extreme Track para el seguimiento y
monitoreo de vehiculos y motocicletas en campo de acuerdo con las especificaciones. La
plataforma tendréd capacidad para gestionar hasta 50 vehiculos motorizados. El arriendo
mensual incluye el hosting de la plataforma y el suministro de los dispositivos GPS, con su
respectivo plan de datos de 100 MB, para el seguimiento y control de las actividades y recorridos
realizados por la flota de vehiculos del ESSMAR, incluyendo carro tanques, camionetas y
motocicletas.

Suministro en calidad de arriendo de la plataforma Extreme Logistic para la éptima gestién del
procesc de carro tanques para distribucion de agua a los clientes de acuerdo con las
especificaciones. La plataforma tendrad capacidad para gestionar hasta 300 entregas diarias
mediante ef uso de dispositivos maviles. El arriendo incluye el hosting de la plataforma.

Suministro en calidad de arriendo-de la plataforma Extreme Reports para telemetrfa v
telecomando de acuerdo con las especificaciones. La plataforma tendrd capacidad para
monitorear hasta 3000 sefiales. El arriendo de la plataforma incluye el hosting en servidores de
alta disponibilidad. Este servicio incluye el suministro de hasta 80 planes de datos de 2 GB para
telecomunicaciones moviles de las estaciones del sistema de Telecontrol.

Personal de apoyo y soporte en sitio, con horario 5x8, y con un perfil de técnico, tecndlogo o
profesional graduado en dreas afines a las tecnologias de la informacién y conocimientos en el
manejo de las plataformas a su cargo, gue le permitan asistir a los usuarios en el correcto uso
de los diferentes sistemas para el control y optimizacién de los procesos de la ESSMAR. En este
orden de ideas se ofrece una persona como soporte en sitio para cada una de las plataformas:
EGA, Extreme Control, Extreme Reports, Extreme Track y Extreme Logistic.

www.extreme.com.co .
Teléfono: {57) (5} 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
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Suministro en calidad de arriendo de hasta 150 terminales madviles robustas para trabajo pesado
con softwaré de movilidad, MDM, planes de datos de 2GB cada uno, back up de hasta 10
terminales. Cada uno de los equipos cuenta con su respectivo plan de voz y datos para
comunicacién y transmision de informacién desde terreno. ESSMAR debe responder
econdmicamente en caso de pérdida del dispositivo y, de igual forma, por los dafios ocasionados
en el hardware (teléfonos) que no correspondan al uso o desgaste normal de dichos equipos.

£S5 24
o

Ty 57 PR T

iseno = cneeemet E‘% muL—"lPaEDR 5
45 o e~
g@ sopnile et Zosdmbemitn | Aelowmewar
[ ===y WTETET S iar0n  vickes AR, LN, O, WVLGR,
T oporrine Axparged 7.1 mougt hoia i)
. e i
ADL., gAnl vy
2 CARACHERSHLS @ > TAZEHA S .
= AL fiie LBRE e ——— el
-~ Tamifn datzRR MY ety Tl naen I mzm«m
= PG o e 2 B T
—— o =y R TR
P _‘:m;_,g‘ ‘@ ME};\O%E\ Broracton d3 . AR A b
pe 28 s [ T —
F gt gt ol BAME [LSTSTTE T
Faads R ERT A tooceemh Fa T T b Sageo
rDmamowsyrhee e Pt =
[y i T Y g o g -@ W&&A
=
. sl et (5 sensoles
R e s ) ezt Sovemacin  arox 14 Soroer de T =
Tk VW 2 R Fareos o v e TOCH Al £y
Corcaien do. e L Sarene de AT E)
[T ey ) ‘ww =
Entmb)
123 cfmiRh =
e Semen 5 eontiones W o mmww—ms
[ — SF magptas L~ . B ————e j3ema
ol o o e =
= 3 LN N, R, s+
Yike = Somtnderg C mem D0 7 Caleadondory + s
Surscooe: de wdagy i Ui ottt amkasbirs. St o donnt

Trescientas jsesenta (360) horas de desarrollo al mes con el fin de realizar mejoras 2 Ia
plataforma. Estas horas no son acumulables de un mes a otro. Con el fin de optimizar la gestion
de estas horés, se realizard una reunidn mensual al inicio de cada mes, con el fin de analizar y
evaluar todos los requerimientos de mejoras solicitados por el cliente. En esta reunién se
priorizaran Ibs requerimientos y, de acuerdo a esta priorizacion, el equipo de ingenieria de
EXTREME rejalizaré la estimacidon de tiempos en horas. £s importante aclarar que este tiempo
incluird todas las fases del proceso de desarrollo de software, es decir, las etapas de
Ievantamienio de requisitos, andlisis, disefio, desarrollo, pruebas e implementacidén. Si se
requieren, durante un mes, horas adicionales para satisfacer las solicitudes de mejoras del
cliente, serdn facturadas adicionalmente a un valor de CIENTO VEINTE MIL PESOS la hora
(5120.000 / hora). Se realizardn dos reuniones de seguimiento de avance de los diferentes
desarrollos éolicitados y aprobados. Las reuniones se realizaran a mediados y al final de cada
mes y, es nuestra recomendacion, que en ellas participen de parte de ESSMAR, ademds del
personal del drea funcional sobre la cual se vaya a tratar, ya sea operativa, comercial o
administrativa, por lo menos un representante del area de las TIC.

Finalmente, la oferta incluye la entrega en calidad de arrendamiento de TRECE (13) equipos de
coémputo PCs para uso de los funcionarios de la ESSMAR en sus labores diarias.

www.extreme.com.co
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO ADMINISTRATIVO
Y FINANCIERO: TREASURY

TREASURY es un potente ERP para la administracién pablica, para la toma de decisiones
oportunas, entregando informacién exacta que muestre la realidad de las finanzas del ente
territorial desde lo general del planteamiento de un plan de desarrollo hastael detalle de la
utilizacion de los recursos plblicos para el cumplimiento de este. Permitiendo hacer un

seguimiento en tiempo real al cumplimiento del plan de desarrollo.

Objetivo general:

Ofrecer una herramienta de administracion publica para la toma de decisiones oportunas,
entregando informacion exacta que muestre la realidad de las finanzas desde lo general del
planteamiento de un presupuesto hasta el detalle de la utilizacién de los recursos publicos para

el cumplimiento del mismo.
Objetivos especificos:

v" Integrar los distintos componentes de la politica fiscal de recursos, gastos y
financiamiento.

v" Agilizar, mejorar y modernizar la gerencia de los recursos piiblicos.

v" Agilizar substancialmente los procesos de trabajo financieros.

¥v" Mejorar los procesos de toma de decisiones pa.fa incrementar la eficiencia en la
utilizacién de los recursos publicos.

v" Dar transparencia a 1os actos de la administracién piblica y asignar responsabilidades
a los agentes involucrados en el proceso de ejecucién de la politica fiscal.

v" Simplificar procesos y reducir trimites mediante procesamiento en tiempo real de las
operaciones financieras de la ejecucién presupuestal y tesoreria.

v" Facilitar el registro, seguimiento y evaluacién de todas las operaciones presupuestales

y financieras del Gobierno.

www.extreme.com.co
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DESCRIPCION DE LOS MODULOS - ALCANCE DE LA
PROPUESTA DEL PROGRAMA EGA®:

A continuacidn, detallamos cada uno de los médulos que se ofrecen del software EGA®.

El ingreso al software se hace de la siguiente manera:

i ega
Inicio de sesién

Ingtese los siguientes datos plre entrar

Usuario

‘ {3l Escribe usuaric __ ) -

Cantasefa ntegra todos los elementos

b et ® | . necesarios para una administracion
Empresa efectiva del servicio de manera
N Y adaptable

llustracién 1. Entrada a la aplicacién.

La aplicacién cuenta actuaimente con los Mddulos Comerciales de:

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
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Solicitudes _
Generador de
Reportes

Registro de PQRs
Solucionadas

Prorroga PQRs

Transferencia da
PQRs

Generar 5U1

' Reporte resumen
resolucion - ohjeto .-

Tlustracién 2. Meni Atercidn af Cliente.

& Predial : .

- Consulea .
Por cualquiera de las wvariables catastrales definidas, Modificar Predic "
informacién referente al estado del predio en cuanto a los - predio Empleado
servicios que recibe, reclamaciones, pagos, facturacién, Iristripcion
Corte y Reconexién, Reparaciones, convenios, plazos,  Clente
medidor del predio, ingreso de observaciones. Crear Predio

Anular insc:ﬁpciuh

Solicttud de Baja
Ingreso de nuevos registros, baja o anulacién de registros, g:gg;;e Predios
actualizacién de datos, control y seguimiento a todo lo Reportes Predios Baja
anterior con base en reportes periédicos generados desde - Alta

la aplicacion.

€

& Atencion a PQR's:

Permite llevar el proceso de una forma integral porque incluye desde
la recepcion, investigacion, solucién, hasta la respuesta formal del
resultado al suscriptor y/o usuario, orientados siempre a buscar un
alto nivel de satisfaccion y pertenencia en los clientes. Esta definida
por varios canales de recepcién de reclamaciones como son: a través
de lineas telefénicas y atencién personalizada.

Soportados con la nueva tecnologia de Administracién de Relaciones
con Clientes (CRM), que permitira mantener un registro actualizado
de todos los movimientos del cliente incluyendo preferencias,
servicios adquiridos, quejas, consultas y en general sus contactos
directos e indirectos con la empresa. £l médulo de radicaciones de
PQR’s permite enviar al departamento competente las
reclamaciones radicadas para la investigacion y solucién de la
inconformidad presentada.

Hustracidn 3. Mend Predial

www.extreme.com.co

Teléfono: {57) (5) 3858136
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lotsdeloctra El médulo de facturacion permite realizar el proceso de

Enrada de Lodurss lectura, generacion de inspecciones por desviacion de
::-r:m"d“" . consumos, prefacturacién, cierre, generacién e impresion
Cpemra de facturas, emision e impresion de cartas de facturacion.
Reperte de Lotes Adicionalmente esta adaptada para realizar la indexacion
Repore Tarfes . de tarifas, aplicacidn de cargos adicionales a los servicios
Reperts - prestados, ajuste o reliquidacién de facturas y caiculo de
Reludacon Aportes y Subsidios por periodos. En cada cierre de ciclo

| ReportedeCene -, se envia factura electronica a todos los usuarios inscritos
Cidusw\udos.'_'- - i
Letes % Lechuras C5¥ con emai.

Ilustracién 4. Menu Facturacion

A Recaudo

Este mddulo permite llevar el estado de cuenta de cada predio, “Entidades
ingresar manual o masivamente lotes de pago dia a dia, discriminar “Eldrsaes
por conceptos los recaudos periddicamente, realizar convenios o :

) ::'Forrné depago s
acuerdos de pago, llevar la cartera periddica de todos los registros. E

Calisa anulacion’

Adicional, realiza la validacién para la respectiva generacion de la Entidad
reinstalacion automaticamente. Tustracién 5. Ment Pagos
& Suspension y Reinstalacion

Permite levar el procesc de corte mostrando el
estado de los predios por los servicios que recibe,
muestra el Historial de Corte y Reconexién, motivos
de la suspension y tipo de suspension que se realiza
al predio del usuario. Hay opcidn de brindar plazosy
Tipo de Suspension que queden dentro del sistema para evitar

Tipo de Reconexion suspension.

Mokivo de rio
Realizacion

Motivo de Suspension

=

stracién 6. Menl Corte y Reconexion

www.extreme.com.co
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& Generacion de Cartas

Esta aplicacion permite la emisién e impresién de
cartas de facturacién, de atencién al cliente y demds
comunicados que se requieran enviar a los usuarios.

Predios cartas -

. Generar cartas -~

Hustracion 7. Mend Generacién de Cartas

A Modulo censo

El médulo de Censo permite ingresar la foto de  El médulo incluye las siguientes opciones:
predio que se le presta el servicio y conocer

todos los usuarios de la empresa que se #  Reporte Censo _
encuentran ubicados en determinado ciclo, asf #  Cargue de imagen Predio

como los siguientes datos: Nombre del usuario,

Direccién, Teléfono, Estrato, Servicios recibidos

tipo de usuario si es residencial, comercial,

especial o industrial

& Mdédulo de Cambio de Medidor

Este médulo tiene como funcién registrar el cambio de medidor que se realiza a los predios de un
Municipio.

Gm_czmhc de Medidor... - - Eodige | Pradic  Mobwe ‘Observacionrechs Evtadc
aiiaads ciovie RN . hd = 455 | Faude O cambio de. 14/05/2008 @ A
Breds 12784 thedider

e i Q : definitivo, lx
Mative: 91~ Darviacse smicative - : TR
. Tipo de Cambio: Enszyc en laboratoria -l Leatarmving al

Facha: I A3 Fraude £ E predis IA/O=/2008 E
PQR Ralaconsds

foGuardar | #l medider
g4 ®1f B
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Al finalizar el proceso, si efectivamente se realizé un cambio de medidor, el sistema guarda la
Informacién del nuevo medidor, independiente de si este medidor es solo provisional o definitivo.

Esto es necesario para que durante el proceso de facturacién se puedan calcular las diferencias de
lecturas que se presenta por cada medidor que se instale en el predio durante el periodo que se
desea facturar.

El Modtjllo Técnico permite:

Este médulo. permite crear, planificar, asignar y cerrar las diferentes érdenes que se generan en
Atencién al Cliente y en el Centro de Atencién Operativa:

& Asignacion de solicitudes L
Generar Orden'de -
Su objetivo es minimizar los tiempos muertos de las Trabajo =0 5
cuadrillas operativas y atender las érdenes de trabajo en el Flalgﬁs_:ar Ordende -
menor tiempo posible. Asegurando eficiencia y agilidad en T_re.' o0 e
la atencién operativa. Entrads de Ordende .
(Trabajor oo
Tlustracién 8. Mend Técnico
’—Qendnndeo.T... visor de Ord. de Trabajo
[
: Lietado da Dpciaser, . -
Pr Busce pardimodian
P Ver Soliciudes Adhma
b Vo Sollaludes Inactivas
b Yo Solistute Confumuda
B VerSolloibuoes Planifizadss
B+ Vor Solcrtudes Cenadas
P Imprmslon de Feernio &.T.
Nro, Lipmados : Ej
EBRlRE T T
Prepietivier [TVPRSTONES LARABANAPORTERA ] !
Dinecciow: * {CL13w€:03 T Telafoup) ]‘
5}

Gestion de Recurso a través de aplicaciones méviles

El médulo técnico estd pensado para ser una herramienta integral de gestion del recurso.
Cuenta con la opcién de apertura de solicitudes integrada a los canales de atencion al cliente
conservando el objetivo de ser un CRM. Esto hace que desde cualquier nivel operativo se
puedan ingresar al sistema las OT’s bien sea desde la oficina, via telefénica o por los méviles

que tiene

el personal en campo.

www.extreme.com.co
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Contenido de los Modulos:

Modulo de Atencién a PQR

b MOtIVO de la PQR

~ PARAMETROS - 4 Tipode PQR =
REERNE g’ 'T'_po de R__espUEStB PQR;':.-:- e
Solicitudes
Prorroga de PQR
REGISTRO

Transferencia de PQR

Fecha de Notificacion

- - -

Registro de PQR solucionadas

: '_';:33_.Reporte de_-PQR por motlvo---';_f'_;_ ._

REPORTES i = : .:_'3'5 Reporte resumen resolucuon y objeto L

o _;_:.:'f'@_- '.Generar SUI PO.

# Instructivo de Parametrizacion de tipos, motivos de
respuesta y recepcién de PQR,

4 Instructivo de responsables (dreas y Departamentos) y

prorroga de PQR.
INSTRUCTIVOS
# Instructivo de Transferencias de PQR.

# Instructivo de generacién, impresion de Reportes de
Historial de PQR'’s, préximas a vencer, resumen por
resolucion.

WWwW.extreme.com.co
Teléfono: (57} (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificic Smart Office Center
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Médulo de Predial

4 Instructivo de Parametrizacién predios

PARAMETRIZACION 4 Instructivo de Parametros Generales
3 & Instructivos de Parametros de Facturacion

- Instruchvo de creac;on de calle]eros recorndos rutas,

-_ _.'zonas cxcios y per:odos

~ Instrictivo de Toma de Lectura '
: Generacnon de reportes de Lectura B

'porte de Correccnon de Lecturas Y Consumos S
Reporte Comparatlvo Penodos Facturados R

o PROCESO DE | _{fj;_'ﬁ - A 'Instructavo de Pre — Facturacuon
= : oo :._Generacmn de reportes e :nformes prellmmares de
. PRE-F.ACT URACION - .facturac;on '

: %  Cierre de periodo.
PROCESO DE £ Emisidn de facturas.

CIERRE # Generacion de reportes e informes finales de
facturacién.

£ Instructivo de parametrizacion del médulo de

PARAMETRIZACION L
facturacion.

www.extreme.com.co
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Diferido Concepto
Anular diferidos
Reporte Diferidos

DIFERIDOS

W W

A Creacnon de Factura de Venta -

& Listade Ventas - S '

4 Consulta Factura. de Venta B

- 4 Reporte Facturas'de Venta S
st & _-'-'_Reporte Facturas de Venta por Conceptos o
S --_'-Facturamon enssitio

: _.FAC‘FURA DE
: :;'__-’-VENTA |

CUENTAS DE #  Generacién Cuentas de Cobro

£ Consulta de Cuentas de Cobro
COBRO 8

Impresién Cuentas de Cobro

Reglstro y Ca rgue de Aforos ;

Reporte de aforos _
-'Instructlvo Cargue de Aforos

Reporte de consumos anterior

Reporte de Religuidaciones

Reporte Comparativo de Periodos Facturados
Maestros de Facturacidn SUI

REPORTES DE
FACTURACION

&
£
A
£

www.extreme.com.co
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'_.R.E.CAUDO
"ELECTRONICO

EXTREME

. . technologies -

Médulo de 'R'é_édu'ddg'

alidac nj"'(':argue'de:Pé'Q'os'

!nstructlvo de lngreso de Pagos

-:_|nstruC’EIVO de Ingreso y cuerre de iotes de pagos
I:*eportes de Recaudos R

2  Instructivo de parametrizacion del médulo de recaudo

- feglstro de Saldos a Favor

: ..;_Tras!ado de Saldos a Favor =
'_:Anulac:on de Saldos S e :
b Aphcacxon de Saldos a Favor Automa’tlco

F{epb_rte_SaIdos a "Favor No

# Bancos Cheque
4 Formas de Pago

# Causa Anulacién Cheque

& :Cargue archwos planos para recaudo electrénico -
& '.'-'_Instructwo de Recaudo Electrénico

www.extreme.com.co
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Modulo de Suspensiéon y Reinstalacion

%__'.-:-.Sollc:tud Pfamf‘ cacaon y Generac:on Orden de

: 'Suspens:ones

SUSPENSIONES A '_-Resultados de Suspens:ones

A :Generacm:_" de Acta de Suspensrones

4 So!!cztud Planlflcac:on yGeneracuon Orden de .
Reinstalaciones

REINSTALACIONES #  Resultado de Reinstalacidn

Generacion de Acta de Reinstalacidn

¢ Instructivo Modulo de Reinstalaciones
INSTRUCTIVOS 4 Instructivo Modulo de Suspensiones

o e %””-"_'Entrada Cam'blo Medldor
PARAMETROS _' A '_ Motlvo Camblo Med:dor

L Ly T"po de lnstalac:on Med;dor

#  Generary Planificar cambio de Medidores

MEDIDORES ,

4 Revisidn de Medidor

#  Reporte No Planificados

#  Reporte Pendiente por Realizar
REPORTES ,

£ Reporte Cambios Realizados

#  Reporte Pendiente Realizar Detalle
INSTRUCTIVOS £ Instructivo Cambio de Medidor

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
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Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia
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" Médulo de OT y PQR

? Contratistas

1‘-'Empleados o

'Motlvo de Ia PQR

: _|p' . S
Conceptosde OT -

' “x?" ) Creacuon de OT “ '

S DE TRABAJOD 4 Cierre de OT
£  Mddulo de inventarios

4 3"”"R" s 'rte__de o1 por T‘po de Serwuo S

b :Reporte de or por Contratlsta ;

o eporte de PQR solucwnadas

WWW.extreme.com.co
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO
ESSMARAPP:

La ESSMARAPP es una aplicacion moévil que estd lista para su uso ¥ que permite el acceso al
publico en general a informacién de la ESSMAR desde un dispositivo mavil. Incluye las
siguientes funcionalidades:

® Permite el registro de usuarios en el sistema y realizar el login correspondiente

® Permite ingresar a los diferentes servicios y poder reportar dafios por direccién o
usando la ubicacién del GPS del dispositivo mévil

® Permite incluir fotografias como parte del reporte enviado al sistema comercial, para
ello estd integrado con el sistema de gestién de OTs de la ESSMAR. Nota: Esto aplica
para reportes del servicio de Acueducto y Alcantarillado.

¢ Incluye la opcion de pago en linea, la cual permite visualizar la lista de facturas
pendientes, elegir una factura y proceder a realizar el pago cotrespondiente
integréndose con la plataforma PSE del ESSMAR.

® En cada servicio presenta la opcién de recomendaciones, que corresponde a imagenes
con textos que invitan a hacer un mejor uso de cada servicio

¢ Incluye una opcidn de reportes en donde se visualicen todos los reportes realizados por
el usuario desde la App

¢ Visualiza sobre un mapa la ubicacién de los puntos de pago mas cercanos a la ubicacién
del usuario o a una ubicacion indicada sobre el mapa

® Visualiza sobre un mapa la ubicacién de las oficinas de atencién mds cercanas a la
ubicacién del usuario o a una ubicacién indicada sobre e} mapa

¢ Visualiza imagenes informativas que pueden ser configuradas desde la web
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Oficinas de atencion Aseo Actividodes
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO
EXTREME CONTROL®:

Seguimiento a personas

El sistema hace posible controlar la posicion
actual e histdrica de sus recursos en campo,
recorridos realizados, clientes visitados, entre
otros, lo cual permite:

Conocer en tiempo real la ubicaciéon de los
recursos, ademds el sistema ofrece la opcion de
realizar consultas de recorridos histéricos.

Controlar de forma efectiva si los recursos
estan cumpliendo con la ruta establecida, y si se
encuentran en el drea de trabajo.

El seguimiento de los recursos se realiza mediante el GPS que tiene incorporado el dispositivo
mavil (Teléfono mévil). Para ello debe tener activa la funcién de GPS.

Georreferenciacion de ordenes de trabajo

La aplicacién permite Ia gestion del
flujo de ordenes de trabajo desde su
creacién hasta que son finaimente
cerradas en cualquiera de las etapas
de  priorizacion  (verificacion),
gjecucién o ejecucion de obras
complementarias.

Haciendo uso de mapas
digitalizados, el sistema determina la
ubicacién geografica de todas las
ordenes de trabajo, lo cual permite
visualizarlas sobre un mapa y ver el
orden en el que fuercn realizadas.
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Asignacion de trabajos a los recursos

El sistema permite realizar la asignacién de los trabajos a los recursos de forma que puedan ser
visualizados en sus dispositivos méviles.

La aplicacion proporciona las
herramientas para que los trabajos
pendientes sean asignados a los recursos
disponibles de una maneja 4gil y sencilla, o e Comanies 245 4
siendo susceptible realizar reasignaciones e Lt

- @4 S2TSIR . PNRLA SASTIZ . 18 T AR BOCOTE
en cualquier momento. P
>Pgltonaen i1
. . . o pg-s
Los trabajos asignados a una cuadrilla son Buemas
W 5 G579 - PASERA VELRYEDNR - (R 14263 SR 5]

: N H + W5 TR0 AT FRRY - (L 78 1
visualizados mediante una lista, de forma Mmoo |
que el operador pueda ir viendo o S [t
. . 1 b s BT A - SR T O |
facilmente la carga de trabajo de cada - EnRBTIRTL LAY
R . 4 6NEB AT COTEIOR- R AR & .
recurso  determinado. Los trabajos g B - pswe

Frderes E

asignados podrdn ser reasignados en | :i@mescma
+Sgfioouen sy 1

cualguier = momento usando las P

herramientas que proporciona la aplicacion.

o o R

Reportes y estadisticas

La plataforma maneja una completa gama de
reportes que le permiten un control detallado
de cada uno de los procesos y del
comportamiento de los recursos.

El mddulo de estadisticas permite generar
rapidamente grificos de tendencias que
presentaran el cumplimiento de las rutas y la
efectividad de las visitas, volimenes de ventas
entre fechas, comparativos entre asesores Y
totales de la organizacién, entre otros.

| uuz[=$a%flﬁ§i‘;

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia



EXTREME

« technologies

Secuencia de trabajos

La aplicacién permite la gestién del flujo de érdenes de trabajo desde su creacién hasta que son
finalmente cerradas en cualquiera de las etapas de priorizacién (verificacién), ejecucion o
ejecucién de obras complementarias. El sistema contempla el fiujo de trabajo entre las

diferentes etapas tipicas para la resolucion de drdenes de trabajo en empresas de servicios
publicos domiciliarios.
Revision

Ejecucion Complementarias

Computacion movil

Recepcion de Solicitudes

Asignacion trabajos; Optimizacién operativa
Seguimiento GPS

Descarga de rutas de trabajo
Manejo de informacidon mdvil

Consultas de informacion

Registro de informacién de atencion, toma de fotografias
Servicio
Consulta de inventarios en linea

Actualizacion Inventario en linea
Inventario

Toma de fotos de la OT

. Comprobantes
Camara '

Impresion
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La solucién cuenta con una plataforma que es compatible con dispositivos de todas las gamas,
lo que permite a la empresa contar con teléfonos de gama baja, media o alta, dependiendo de
las labores en campo que vaya a realizar el personal. Se recomienda el uso de la aplicacion en
teléfonos o tabletas con el sistema operativo Android el cual es actualmente el mds usado en el
mundo y existe una amplia gama de dispositivos que utilizan este sistema operativo. La
aplicacion en el dispositivo mévil le permitira entre otras las siguientes funcionalidades:

Recibir los trabajos asignados desde el centro de control {conla
informacién correspondiente al trabajo tal como direccion,
nombre de usuario, tipo de trabajo y otras indicaciones
introducidas por el call center).

Para cada tipo de orden de trabajo, el sistema permite introducir
la informacién de cierre: tipo de trabajo realizado, datos propios
del trabajo, materiales utilizados, herramientas, informacién 7] 9 ®
tiempos, etc.

Ord fallida’: €. lozaliz., . Rechazar

El sistema permite configurar diferentes formularios para cada
tipo de orden de trabajo.

La aplicacién mévil permite el cierre de orden de trabajo por
motivos infundados, direccion no encontrada, usuario no
responde, etc.

El sistema permite la toma de fotografias desde el dispositivo mévil y su envio en tiempo real a
la aplicacion Web.

La aplicacién estd desarrollada para que la informacién sea introducida usando listas, check box,
multiseleccidn o digitacién de cédigos (por ejemplo, para los materiales o listas con rangos de
datos muy amplios). La aplicacién es muy intuitiva teniendo en cuanta que serd usada por
personal técnico y personas no iniciadas en el mundo de la informética.
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO EXTREME
TRACK® Y EXTREME LOGISTIC®:

Esta plataforma permite generar y gestionar a través de una poderosa plataforma la matriz de
distribucién de los puntos de visita y los vehiculos teniendo en cuenta diversos tipos de
restricciones. Este médulo permite organizar de manera ptima cuales y cuantos vehiculos se
requieren para la operacion y la mejor forma de distribuirlos.

La plataforma cuenta con varios médulos que detallamos a continuacion:
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Gestion y control de flota

Ubicacion en tiempo real: la plataforma permite conocer en tiempo real [a ubicacién de todos
los vehiculos de |a flota.

Gestion de alarmas

El médulo de gestion de alarmas permite configurar todos los eventos no autorizados para que
sean informados en tiempo real al centro de control en caso de ocurrencia. Entre estas salidas
de ruta, excesos de velocidad, parqueo en sitios no autorizados, incumplimiento de horarios y
manipulacién del hardware (contadores de pasajeros, validadores) entre otros.

Control de camaras de foto multas

Este modulo permite informar de manera proactiva al conductor cuando se acerca a un punto
de fiscalizacién en la via. Cuando ocurre una infraccién lo informa en tiempo real al centro de
control (ej: Exceso de velocidad en zona controlada por una camara).

Gestion de actividades

Este modulo permite generar recordatorios de las actividades operacionales del vehiculo
{cambio de aceite, SOAT, revisién técnico mecénica, etc) y puede configurarse para que impida
el despacho de los vehiculos que tengan actividades pendientes.

Comportamiento del conductor

Este médulo permite la calificacién automatica de todos los conductores con base en la forma
como conducen (aceleradas, frenadas, excesos de velocidad, velocidad promedio, cumplimiento
de las normas, eventos de distraccion en la via o micro suefio). La calificacién de los conductores
permite focalizar las actividades de capacitacién y seguridad vial.

APP de visualizacién de informacion

La plataforma incluye una APP para Smartphone que permite tener acceso a la informacién
relevante del centro de control, recibir alarmas de la flota, informes y realizar apagados remotos
de ios vehiculos (usuarios autorizados).
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO
EXTREME REPORTS®:

Ei sistera de Extreme Reports permite la visualizacion en tiempo real de todas las variables para

el contro

| de los procesos: Niveles, caudales, presiones, variables de calidad, estado de

marcha/paro de las bombas.

Inicio c‘le sesion

i ’ _ B
Ingrese sus datos de useario y contrasena par entrar.

Ususario

& wid

Comrasa’ta‘

&

|
Recordet usutio

@ ting

| Zohidaste tu contrasena?

Bienvenido a Report

ras

El sistema permitird operar en forma remota (desde el centro de control) las unidades de
bombeo en cada uno de los puntos incluidos en el proyecto.

El sistema
posterior.

& Mapas

reparmiting K. silenapr st

permitira tener histéricos y tendencias de las variables de proceso para su consuita

estaciones Procese  ESSMARESP, - ki

Tipos de estodiones: | Selecdone tipo de estaditn ~’
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El sistema permitira definir alarmas y criterios de aceptabilidad de cada variable v/o seifial, con
el fin de informar a los operadores del centro de control ante cualquier anomalia del servicio.

Las alarmas se detectardn de forma visual y audible en el centro de controly podran ser enviadas
via SMS al personal técnico encargado de la operacion.

= Reportes predefinldos

€ volvy

Reparte sefaless ERAP IROTAMA

~i- CoudalfViapas [ERAP ROTAMAL e ol

4

El sistema permitird visualizar en tiempo real las variables de calidad (Cloro, PH, Turbidez) con
el fin de asegurar que el agua que se entrega a los usuarios tiene éptima calidad.

La plataforma SCADA podrd ser visualizada por cualquier funcionario autorizado via web o
mediante acceso al teléfono mavil.
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La plataforma integra tableros de control que permiten tener una visualizacion general del
proceso en una sola vista.

La plataforma permite configurar en las alarmas, el envio automdtico de mensajes SMS y/o
correos electrénicos a ndmeros y cuentas de correos predeterminadas, en caso de que los
valores esperados se salgan de los rangos permitidos.

La plataforma permite la generacién de reportes predefinidos y consultas personalizadas por los
usuarios. :

@ﬁnn = FReportes Promso £
i Inido .
: Opeienes del reporte
£} Tablers de contral
T~ Shnsorer
iy Reperios Reporte sefiales (mopmes B - owenpws 8

75T, e N [ERAR IROTTANA]

S5 g Nl TERAD CARCANIE] e il
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MODELO DE GOBIERNO DE SERVICIO

EL Modelo de Gobierno de Servicios de EXTREME es una metodologia de gestién que busca
administrar el ciclo de vida del servicio prestado de la mejor forma, nuestro enfoque se centra
en consolidar el soporte a las plataformas implementadas bajo un marco unificado e integrado
de gestién de servicios que abarca un modelo de gobernabilidad de servicio basados en la
practica ITIL V3 que propone planes de mejora continua durante la administracién del ciclo de
vida del servicio.

Definiciones generales:

ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (SLA): E! Acuerdo de Nivel de Servicio {Service Level
Agreement, SLA} describe un servicio de TI, documenta los objetivos de nivel de servicio y
especifica las responsabilidades del proveedor de servicios de T y del cliente, son acuerdos que
se establecen entre EXTREME y EL CLIENTE, en que se definen los compromisos sobre la
prestacion del servicio, definiendo parametros de medicién para cada actividad, asf como los
criterios de aceptacion y rechazo de cada uno de ellos.

INCIDENTE: Evento que no es parte de la operaci6n y funcionamiento estdndar de un servicio,
éste puede causar una interrupcién o reduccién en la calidad del servicio.

PETICION: corresponde a toda solicitud expresa relacionada al uso o administracién de la
plataforma pero que no afecta la operacién del sistema.

MESA DE AYUDA- MONARCA: Es un conjunto de recursos tecnologicos y humanos, para prestar
servicios con la posibilidad de gestionar y solucionar todas las posibles incidencias de manera
integral, junto con [a atencién de requerimientos o consuftas relacionados con las plataformas
de EXTREME TECHNOLOGIES S.A. contratados por el CLIENTE.

www.extreme.com.co
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Mesa de ayuda MONARCA:

MONARCA es la mesa de ayuda de soporte de EXTREME TECHNOLOGIES en la cual se concentran

todos los 1
unificado d
calidad:

ecursos necesarios para garantizar la prestacién del servicio. En nuestro marco
e gobernabilidad abarcamos diferentes puntos que buscan prestar un servicio de

Capacidad operacional MONARCA:
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Matriz de escalamiento:

1 . o 28) Gassise '

LT i : :
i ?{%
. ;
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Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS):

Para mayor claridad en la atencidn al usuario se definen Acuerdos de Niveles de Servicio {ANS)

para los siguientes eventos: Incidentes, Peticiones o Requerimientos, Problemas y Cambios.

Responsabilidades de los acuerdos de servicio

A continuacién, se detallan en la siguiente tabla las responsabilidades para la prestacidn del
servicio por cada una de las partes.

8 - El caso es resuelto por el agente de Mesa de Servicio de EL CLIENTE durante la
primera llamada del usuario sin interrumpir el ilamado.

- El caso es resuelto por el agente de Mesa de Servicio del EL CLIENTE entre la

_ llamada inicial y una llamada que este efectia al usuario con la solucién del

- MW problema.

Primer Nivel - El caso es resuelto por el agente de Mesa de Servicio EL CLIENTE utilizando

' herramientas de soporte técnico remoto.

- Solucién mediante una asistencia directa al usuario que fue solicitada por otros
medios distintos a la {lamada telefénica.

- Problema escalado (22 nivel de atencidn) al grupo de ingenieros especialistas de
soporte Mesa de Servicio de EXTREME.
- El caso es resuelto durante la conexién remota o visita en sitio de los ingenieros
_ especialista de soporte al lugar de trabajo de EL CLIENTE:
Soluciones. de * Nota: el desplazamiento a sitio del especialista EXTREME aplica para la ciudad
Segundo Nivel de Barranquilla Gnicamente.
: - El caso es resuelto por medio de una llamada de personal de soporte técnico (22
| nivel de atencién) al cliente.
- Soluciones obtenidas después de finalizar la primera llamada.

_ g - Problema escalado a FABRICANTE el cual logra resolverlo.
.soluc'iones RE® - Problema escalado a tercer nivel o grupo de especialistas de soporte del
“Tercer Nivel  JENINIHOANIR
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Gestion de Iincidentes

Los incidentes corresponden a cualquier
evento que cause una interrupcién del servicio
0 una reduccién de la calidad de! mismo.

Las incidencias notificadas por EL CLIENTE a la
Mesa de Servicio comprometen tiempos de
respuesta de acuerdo a la severidad asignada
a cada Incidente.

Inmediato |El Servicio 0 usuario estan totalmente detenidos 2Horas
Alto  |El Servicio o usuario estan parcialmente detenidos 4 Horas

Reduccidn en la calidad del servicio sin afectacion
total de la plataforma.
Medio Problema que impide un comportamiento puntual
de una funcionalidad de [a aplicacion pero ia
aplicacion sigue disponible.
Perdida menor de funciones y comportzmientos de
la aplicacidn.

1y 3dias

2y6dias

3y8dias

Gestion de Peticiones o Requerimientos

Una peticién o requerimiento de servicio en primer lugar no es una interrupcién de un servicio,
por lo general (pero no necesariamente) es una solicitud de algo nuevo, como informacicn o
acceso; puede tomarse como una peticién de un cliente solicitando informacién, asesoramiento,
Solicitud de creacién, modificacién o eliminacién de un parametro de funcionalidad o
configuracidn especificado y se puede sofucionar en remoto sin ventana de mantenimiento.
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Alta Mta relevancia en los procesos de negocio, no ejecutar generara desviaciones significativas enla operacion. 1y 3dias
i
Media Afects procesos del negocin, ne ejecutar Ia solicitud generara desviaciones menores en fa operacion. 2y bdias
! i ‘
No afecta procesos del negocio, no elecutar lz solicitud generara desviadones minimas ¢ nulas en la 3 ;
Baja H 3y 8dias
operacion

Gestion de Problemas

Control d
clasificar

e Problemas: se encarga de registrar y
os problemas para determinar sus

causas y convertirlos en errores conocidos.

Control de Errores: registra los errores conocidos
y propone soluciones a los mismos que son

enviadas

a la Gestidn de cambios. Asimismo,

efectiia la Revision Post Implementacion de los

mismos e

de cambios.

Una buen
en una:

. Di

n estrecha colaboracién con la Gestién

a gestién de problemas debe traducirse

iIsminuciéon del nimero de incidentes y

uda mas rapida resolucion de los mismos.
Mayor eficacia en la resolucién de
prbblemas.

Gestion  proactiva, que  permita
identificar problemas potenciales antes
de que éstos se manifiesten o provoquen
una seria degradacion de la calidad del
sejrvicio.

La correcta elaboracién de informes
permite evaluar el rendimiento de la
Gestion de Problemas y aporta
informacién de vital importancia a otras
areas de la infraestructura TI.
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Gestidn dei Cambio

El objetivo del proceso de Gestién de Cambios es
garantizar que los cambios son registrados,
evaluados, autorizados, priorizados, planificados,
probados, implementados, documentados Vi
revisados de una manera controlada y se busca:

*  Minimizar la exposicién al riesgo.

* Minimizar la gravedad del impacto ¥y la
interrupcion del servicio.

* Implementar el cambio correctamente en el
primer intento.

La Gestibn de Cambios incluye las siguientes
actividades generales:

* Planificacién y control de cambios

*  Programacion de cambios y entregas

¢ Comunicaciones

* Toma de decisién y autorizacién de cambios

* Aseguramiento de que existan planes de
correcciéon

* Medicién y control

* Generacién de informes de gestién

* Entendimiento del impacto

* Mejora continua

50 B0 12015

AprobaryRechszar
| mmhbie cambic -
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Barranquilla, Colombia
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NUESTRA COBERTURA

A nivel nacional las siguientes empresas de servicios publicos usan nuestras plataformas
tecnologicas para optimizar sus operaciones de negocios:

¢ Air-e y Afinia: Plataforma field service para operacién técnica en los departamentos
Atlantico, Guajira, Magdalena, Cesar, Sucre, Bolivar, Cérdoba.

¢ Aguas de Cartagena {Suez): Plataforma field service para proceso de facturacién
(Lectujra, critica, inspeccién, notificaciones), operativa comercial (corte,
reconexion, cambio de medidores, antifraudes), Gestién de
incidehcias operativas

. Veolih- Aguas de la sabana: Plataforma field service para
Iectur% de medidores y operativa comercial {corte, reconexion)

» Veolia - Aguas de Monteria: Plataforma field service
para dperativa comercial

e Acueducto Metropolitano de Bucaramanga:

PEataf@rma para lectura de medidores, facturacién,
operativa comercial.

¢ Qas Natural Bogota: Gestion de incidencias operativas.

« Gas bjlatural Cundiboyacense: Gestion de incidencias operativas.

+ Gas ﬂaturai Oriente: Gestidn de incidencias operativas.

* Gas ﬁlacer: Gestion de incidencias operativas.

. Emséﬁusa: Gestién comercial, técnica y operativa

. ESSMAR-Empreso de servicios piblicos de Santa Marta:
Softwére de Gestién integral comercial, Telemetria, Field service

e Las ceibas- Empresa de servicios publicos de Neiva: Software de gestién
comercial y operativa

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificic Smart Office Center
Barranquilla, Colombia
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NUESTROS CLIENTES

Entre las entidades a las que le hemos prestado el servicio tanto de desarrollo como de
implementacién de soluciones tecnolégicas para la gestion tributaria, financiero- administrativo
y educativo podemos destacar las siguientes:

* Alcaldia de Barranquilla

e Alcaldia de Monteria

* Alcaldia de Valledupar

¢ Alcaldia de Riohacha

* Alcaldia de Sincelejo

¢ Alcaldia de Santa Marta

* Alcaldia de Ciénaga

* Gobernacion de Cérdoba

¢ Gobernaciéon de San Andrés Islas
¢ Gobernacion del Huila

¢+ Gobernacion del Atlantico

* Empresa de Servicios Piblicos de Santa Marta
ESSMAR.

¢ Empresas Pablicas de Neiva Las Ceibas.

¢ Corporacién Autonoma de los Valles del Sinli y San
Jorge -CVS-

¢ Departamento Nacional de Planeacién -DNP-

www.extreme.com.co
Teléfono: (57) (5) 3858136
Carrera 51B # 80 — 50 Oficina 1903
Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia
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8 CAMARADE CERTIFICADGO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION REGISTRO
# COMERCIO GNICO DE PROPONENTES

DE BARRANGUILLA Fecha de expedicidn: 03/07/2022 - 10:49:49
Recibo No. 9495437, Valor: 55,000
CODIGO DE VERIFICACION: HK49CEASFF

Verifique el contenide y confiabilidad de este certificado, dingresandoc a
www.camarabag.org.co/ vy digite el ¢ddigo, para que visualice la imagen generada
al momente de su expedicidn. La verificacidén se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su
expedicidn.

CERTIFICA
1A CAMARA DE COMERCIO DE BARRANQUILLA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL
ERTICULO 6.1 DE LA LEY 1150 DE 2007, REGLAMENTADA POR EL ARTICULO 14 DEL DECRETO
1510 DE 2012, CON BASE EN LA INFORMACION SUMINISTRADA POR EL INSCRITO Y POR LAS
ENTID&ZDES ESTATALES
CERTIFICEA
IDENTIFICACION
QUE: EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
NIT: 900.034.273 ~ 5
NOMERO DEIL PROPONENTE EN LA CAMARA DE COMERCIO: 11.796
CERTIFICRA
INSCRIPCION Y RENOVACION

FECHA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE LOS PROPONENTES: 2018/07/05
FECHA DE ULTIMA RENOVACION EN EL REGISTRC DE LOS PROPONENTES: 2022/04/25

CERTIFICA

CONSTITUCION ¥ REPRESENTACION LEGAL
PERSONAS JURIDICAS INSCRITAS EN EL REGISTRO MERCANTIL.

INFORMACION CONSTITUCION

FECHA DE ADQUISICION DE LA PERSONERIA JURIDICA: 2005/07/14
CLASE DE DOCUMENTO: Escritura Piblica

NOMERO DEL DOCUMENTO: 774

FECHA DEL DOCUMENTO: 2005/07/14

ENTIDAD QUE EXPIDE EL DOCUMENTO: Notaria 4. de Barranguilla
FECHZA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO MERCANTIL: 2005/07/19
DURACION: INDEFINIDA

REPRESENTACION LEGAL

NOMBRE: Hernandez Sanchez Guillermo Alfonso

CC: 72.153.064
FECHA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO MERCANTIL: 2014/06/05
NOMBRE: Serrano Torne Guillermc Jose

CC: 19.615.277
FECHA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO MERCANTIL: 2018/02/21

FACULTADES Y LIMITACIONES

La sociedad tiene los siguientes organos de direccion y administracién: Asamblea
General de BRccionistas; Junta Directiva y Gerencia. Son atribuciones de la Junta
Directiva, entre otras: En General ordenar gue se ejecute o celebre cualquier
acto o contrato cowprendido dentro del objeto social y qgue no este adscrito a
otro d&rgano social y determinar las acciones necesarias en orden a que ila
sociedad cumpla sus fines. La sociedad tendra um CGerente, y un Suplente gquien lo

Signatue N rifi
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) CAMARADE CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION REGISTRO
S COMERCIO GNICO DE PROPONENTES
"~ DE BARRANQUILLA Fecha de expedicidn: 098/07/2022 - 10:49:49
; Recibo No. 9485437, Valor: 55,000
CODIGO DE VERIFICACION: HK49CEASFF

reemplazara eﬁ sus faltas absolutas, temporales o© accidentales y cuya
designacién le corresponderd también a la Junta Directiva. El Suplente, cuando
entre a ejercer el cargo, tendra las mismas facultades del Gerente. El Gerente
es el represehtante legal de la sociedad, con facultades, para ejecutar todos
los actos y contratos acordes con la naturaleza de su encargo y que se
relacionen directamente con el gire ordinario d&e los negocios sociales. En
especial, el Gerente tendra las siguientes funciones, entre otras: Usar la firma
o razdén social vy representar a la sociedad ante tercercs y ante toda clase de
autoridades del orden administrativo o jurisdiccional; nombrar los arbitrcos que
corresponda a la sociedad en virtud de compromisos; constituir los apoderados
judiciales necesarios para la defensa de los intereses sociales.
1A INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL REGISTRO

MERCANTIL

CERTIFICA

DOMICILIO

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL: CR 51 b No 80 - 58 OF 1902
MUNICIPIO: Barranguilla

DEPARTAMENTO: Atlantico

pAlS: COLOMBIA

BARRIO: LA CAMPINA

TELEFONO1: 3858136

TELEFONO2: 3117964821

CELULAR : ;

CORREO ELECTRONICO: contabilidad@extreme.com.co
FAX: |

A_A:

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL: CR 51 b No 80 - 58 OF 1303
MUNICIPIO PARA NOTIFICACION: Barranguilla

DEPARTAMENTO PARA NOTIFICACION: Atlantico

pAiS: COLOMBIA

BARRIO: ALTOS DEL PRADO

TELEFONO 1 PARA NOTIFICACION: 3858136

TELEFONG 2 PARA NOTIFICACION: 3117964821

CELULAR :
CORREO ELECTRONICO DE NOTIFICACION: contabilidad@extreme.com.co
FAX -
AA:

1A INFORMACION ANTERIOR HA SIDC TOMADA DIRECTAMENTE DEL REGISTRO
MERCANTIL

CERTIFICA

CLASIFTICACION POR TAMANC DE LA EMPRESA

QUE EL INSCRITO SE CLASIFICO COMO:

Mediana empresa
CERTIFICA

INFORMACION FINANCIERA

QUE EN RELACIQN L SU INFORMACION FINANCIERA EL PROPCHNENTE REPORTO :
FECHA DE CORTE DE LA INFORMACION FINANCIERA: 2021/12/31

Activo Corriente: $8.040.279.000,00
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;'CAMAEAm CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION REGISTRO
4 NICO DE PROPONENTES

DE BARRANGUILEA Fecha de expedicién: 09/07/2022 - 10:49:49
Recibo No. 9495437, Valor: 55,000
CODIGO DE VERIFICACION: HK49CEASFF

RActivo Total: $9.477.542.000,00
Pasiveo Corriente: $3.360.702.000,00
Pasivo Total: $6.487.356.000,00
Patrimonioc: $2.990.186.000,00
Utilidad / Pérdida operacional: $2.923.45%.000,00
Gastos de Interneses: 5445.447.000,00

FECHA DE CORTE DE LA INFORMACION FINANCIERA: 2020/12/31

Activo Corriente: $8.719.542.540,00
Activo Total: $9.426.382.959,00
Pasivo Corriente: $4.316.931.353,00
Pasive Total: $4,316.931.153,00
Patrimonio: $5.109.451.806,00
Utilidad / Pérdida operaciocnal: $1.846.982.558,00
Gastos de Intereses: $24,210.208,00

FECHA DE CORTE DE LA INFORMACION FINANCIERA: 2019/12/31

Activo Corriente: $5.249.572.116,00C
Activo Total: | $6.019.784.183,00
Pasivo Corriente: $2.986.278.736,00
Pasivo Total: | $4.154.,112.980,00
patrimonio: $1.865.671.203,00
Utilidad / Pérdida operaciomal: $1.752.643.791,00
Gastos de Intereses: $24.210.208,00

CERTIFICHA

CAPACTIDAD FINANCIERA
QUE EN RELACION A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD FINANCIERA EL PROPONENTE
REPORTS CON CORTE A: 2021/12/31

indice de liguidez: 2,39
Indice de endeudamiento: 0,68
Razon de Ceobertura de Intereses: 6,56

QUE EN RELACION A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD FINANCIERA EL PROPONENTE
REPORTO CON CQRTE A: 2020/12/31

fndice de liquidez: 2,01
fndice de endeudamiento: 0,45
Razon de Cobeftura de Intereses: 76,28

QUE EN RELACION A 10S INDICADORES DE LA CAPACIDAD FINANCIERA EL PROPONENTE
REPORTO CON CORTE A: 2019/12/31

fndice de liquidez: 1,75
fndice de endeudamiento: 0,69
Razon de Cobertura de Intereses: 72,39

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BARRANQUILLA

CERTIFICA

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
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DE CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION REGISTRO
#COMERCIO ONICO DE PROPONENTES

> DE BARRANQIHLIA Fecha de expedicién: 09/07/2022 - 10:49:49
Recibo No. 94%5437, Valor: 55,000

CODIGO DE VERIFICACION: HK4SCERSFF

QUE EN RELACICN A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL EL PROPCNENTE
REPORTO CON CORTE A: 2021/12/31

Rentabilidad del Patrimonio: 0,97
Rentabilidad dgl Activo: 0,30

QUE EN RELACIéﬁ A T.0g TINDICADORES DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL EL PROPONENTE
REPORTO CON CORTE A: 2020/12/31

Rentabilidad dél Patrimonio: 0,36
Rentabilidad del Activo: 0,19

QUE EN RELACIéﬁ A TLOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL EL PROPONENTE
REPORTO CON CORTE A: 2019/12/31

Rentabilidad del Patrimonio: 0,93
Rentabilidad dgl Activo: 0,29

ESTA INFORMACI@N FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA CAMARD. DE
COMERCIO DE BARRANQUILLA

CERTIFICEA
CLASTIFICACION DE BIENES. OBRAS Y SERVICIOS

QUE EN RELACiéN A LOS BIENES, OBRAS Y SERVICIOS QUE OFRECERA A LAS ENTIDADES
ESTATALES, INDENTIFICADOS CON EL CLASIFICADCR DE BIENES, OBRAS Y SERVICIOS EN EL

TERCER NIVEL (CLASE}, EL PROPONENTE REPORTG:
[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
[ 25] 171 21] 001 Componentes y sistemas de
seguridad de wvehiculo 1
[ 25] 17] 31] 00] Sistemas y componentes de
localizacidén yavegacidn 1
[ 251] 17] 33] 00] Sistemas de control principal ]
32] 10] 16] 003 Circuitos integrados
f 39] 12] 15] 00] Conmutadores, controles y relés y
accesorios ]
[ 41] 11} 197 00] Instrumentos indicadores y de
registro 1
[ 43] 191 15] 00iDispogitivos de comunicacidn
perscnal |
[ - 43] 19] 16] 00]Partes o accesorios de
digpositivos de comunicacidn
rersonal 1
[ 43] 20] 14] 00]Tarjetas del sistema ]
{ 43] 20] 15] 001Médulos o interfaces de
procesadores de tablero (board);
del sistema ]
[ 43] 20] 16] 00] Componentes del chasis 1
[ 43] 20] 18] 00} Dispositivos de almacenamiento ]
f 431 20] 19] 00]Accesorios de dispositivos de
almacenamiento ]
[ 43] 201 201 001 Dispogsitives de almacenamiento
extraibles ]
[ 43] 20] 21] 00]1Accesorios de dispositivos de
almacenamiento extraibles 1
[ 43] 20] 22] 00] Subconjuntos para dispositivos
electrénicos ]
[ 43] 21] 15] 00] Computadores 1
Pagina 4 de 22
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[ 43] 21] 1e6] 00]Accesorios de computador ]
[ 43] 21] 17] 00]Dispogitivos informaticoes de
entrada de datos ]
[ 43] 21] 18] 00]Accesorios de dispositivos de
entrada de datos de computador 1
{ 43] 21} 19] 00JMonitores y pantallas de
computador ]
[ 43] 21] 20] 00]Accesorios de pantallas de
computador 1
[ 431 21] 211 00] Impresoras de computador ]
[ 43] 21} 22] 0C0jSistemas de manejo de
almacenamiento de datos de
computador ]
{ 43] 22] 15] 00]Sistemas de gestidn de llamadas ©
accesorics 1
[ 43] 221 17] 00lEquipo fijo de red y componentes ]
[ 43] 221 18] 00lDispositivos de red éptica ]
[ 43] 22] 251 00] Ecuipo de seguridad de red ]
[ 43] 22] 26] 00] Equipo de servicio de red H
[ 43] 22] 28] 00] Equipo de telefonia ]
[ 43] 22] 29] 001 Accesorios de equipo de telefonia ]
[ 43] 22] 311 00] Componentes y equipo de
infraestructura de redes méviles y
digitales 1
[ 431 221 32] g0l Plataformas de mensajeria por
movil ]
I 43] 221] 331 00]Dispositivos y egquipos para
instalacidén de conectividad de
redes y Datacom |
[ 43] 23] 23] 00] Software de consultas y gestidm de
datos 1
[ 43] 22] 241 00] Programas de desarrollo
[ 43] 23] 26] p0] Software especifico para la
industria 1
[ 43] 231 271 00] Software de aplicaciones de red ]
[ 43] 23] 28] 00] Software de administracidn de
redes 1
[ 43] 23] 291] 00]Software para trabajo en redes 1
[ 43] 23] 30] 00] Software de entorno operativo 1
[ 43] 23] 321 00] Software de seguridad y proteccidnl
[ 43} 23] 35] 00] Software de intercambic de
informacién 1
[ 43] 23] 363 00] Scftware de equipo eléctrico ]
[ 43] 23] 371 00] Software de administracidn de
sistemas 1
[ 45] 12] 15] 00] C&maras ]
[ 45] 12] 16] 00] Accesorios para camaras 1
i 48] 17] 16l 00] Equipo de vigilancia y deteccién ]
[ 55] 11] 15] 00] Publicaciones electrdnicas vy
misica 1
[ 72] 15] 161 00] Servicios de sistemas
especializados de comunicacién 1
[ 80] 10] 15] 00} Servicios de consultoria de
negocios v administracién
corporativa ]
[ 80] 10] 16l 00] Gerencia de proyectos ]
[ 811 10] 171] 00] Ingenieria eléctrica y slectrénical
[ 81] 10] 20] 00] Ingenieria de minas ]
PEgina 5 de 22
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[ 81] 10] 22] 00] Ingenieria de tramnsporte 1
[ 81] 111 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]
[ 81] 11] 16] 00] Programadores de computador 1
{ 81] 11] 171 Q0] Sistemas de manejo de informacidn
MIS 1
[ 81] 11] 18] 00] Servicios de sistemas v
administracidn de componentes de
sistemas 1
[ 81] 111 19] 00l 8istemas de recuperacidn de
informacidn ]
[ 81] 11] 20] 00] Servicios de datos i
[ 811 11] " 21] 00] Servicios de internet ]
[ 81] 11] 22] 00l Mantenimiento y soporte de
software 1
[ 81] 11] 23] 00]Mantenimiento y soporte de
hardware de computador 1
[ 81] 11] 24] 00] Serviciocs de algquiler o
arrendamiento de hardware de
computador I
[ 811 11] 25] 00] Servicios de alquiler o

arrendamientco de licencias de
software de computador

]
[ 81] 12] 15} 00]Andlisis econdmico 1
| 811 14] 16] 00]Manejo de cadena de suministros ]
[ 81] 15] 15] 00]Meteoxrologia ]
[ 811] 161 15] 00) Servicios de administracidn de
acceso ]
[ 811 16] 17] 00] Sexrvicios de telecomunicaciones ]
[ 281] 161 18] 00l Servicios de alquiler o

arrendamientc de equipos o©
plataformas de voz y datos o

multimedia ]
[ 83] 111 15] 00] Comunicaciones telefénicas locales

vy de larga distancia 1
[ 83] 11] 16] 00] Servicios de comunicaciones

méviles ]
[ 921 12] 17] 00l Servicios de sistemas de seguridad]

ESTA INFORMACION FUE CRJETCO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BARRANQUILLA

CERTIFICA

EXPERIENCIA

QUE EN RELACIGN A LOS CONTRATOS EJECUTADOS EL PROPONENTE REPORTO:
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATC EJECUTADO: 1

CONTRATC CELEQRADO POR: PROPONENTE

NOMERE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEI. CONTRATANTE:

ACUEDUCTO METROPOLZTANO CE BUCARAMANGA SA ESP

VALCR DEL CONTRATO EJECUTADC (SMMLV): 86,84

PORCENTAJE DE |PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNICNES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECQTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICICS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
[ 81] 11] 18] 00] Servicios de sistemas vy
administracidn de componentesg de
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sistemas ]
[ 81] 111 20] 00l Servicios de datos ]
[ 81] i6] 15] 00]Servicios de administracidn de
acceso 1
[ g81] 161] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81] 16] 18] 00] Servicios de alquiler o

arrendamiento de equipos o
plataformas de voz y datos o
multimedia ]
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 2
CONTRATO CELEBRADC PCOR: PROPONENTE

NOMERE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

ACUEDUCTO METROPOLITANC DE BUCARAMANGA SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 148,93

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
CONSORCICS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADCR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIAY CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION ]
[ 81] 11] 18] 00] Servicios de sistemas y

administracidén de componentes de

sistemas 1
[ 81i] 11] 20] 00] Servicios de datos ]
[ 81] 16] 15] 00] Servicios de administracidén de

acceso ]
[ 81] 18] 17] 00]Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81] 16] 18] 00] Servicios de alguiler o

arrendamiento de equipos o©
plataformas de voz y datos ©
multimedia I
NOUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATC EJECUTADO: 3
CONTRATO CELERRADO POR: PROPCNENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 86,96

PORCENTAJE DE PARTICIPACIGN EN EL VALOR EJECUTADC EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS ¥ SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
f 81] 11] 18] 00] Servicics de gistemas v

administracién de componentes de

gistemas 1
[ 81] 111 20] 00] Servicios de datos ]
[ 81] 16] 15] 00] Servicios de administracidn de

acceso 1
[ 81] 16] 171 00] Servicicos de telecomunicaciones 1
I 81] lel 18] 00] Servicios de alguiler ©

arrendamientc de eguipos ©
plataformas de voz y datos o
multimedia ]
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATC EJECUTADO: 4

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPOMENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:







EXTREME TECHNO
NCMBRE DEL CON
GAS NATURAL SA
VALCR DEL CONT
PORCENTAJE DE
CONSORCIOS Y U
CONTRATO EJECU
OBRAS ¥ SERVIC
[SEGMENTO} FAMT
[ 81]

81]
81]

81]
811

NUMERO CONSECU
CONTRATO CELEE
NOMBRE DEL CON

'TIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADOC:
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LOGIES SA

TRATANTE :

ESP

RATO EJECUTADO (SMMLV): 321,80

PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
NIONES TEMPORALES: ¢,00%

TADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
I0S EN EL TERCER NIVEL:

LIA]CLASE] PRODUCTO! DESCRIPCION

11] 18] 00]8ervicios de sistemas y
administracidén de componentes de
sistemas

11] 20] 0C] Serviciog de datos

16] 151 00] Servicios de administracién de
acceso

16] 171 00] Servicios de telecomunicaciones

16] 18] 00] Servicios de alguiler o

arrendamiento de equipos o
plataformas de voz y datos o
multimedia

5

RADG POR: PROPONENTE

TRATISTA:

EXTREME TECHNO

LOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:
GAS NATURAL SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV) :

PORCENTAJE DE

85,70

PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADC EN CASO DE
CONSORCIOS ¥ UNIONES TEMPORALES:

0,00%

CONTRATO EJECﬁTADO IDENTIFICADO CON EL CLASTFICADOR DE BIENES,

OBRAS Y SERVIC
{SEGMENTO] FAMI
[ 81]

81]
811

81]
81}

NUMERO CONSECT

I0S EN EL TERCER NIVEL:
1LIA] CLASE] PRODUCTQ] DESCRIPCION

11] 181 001 Servicicos de sistemas y
administracidén de componentes de
sistemas

111 20] 00] 8ervicios de datos

16] 15] 00l Servicios de administracidn de
acceso

16] 171 00] Servicios de telecomunicaciones

1¢&] 18] 00] Servicios de alquiler o©

arrendamiento de egquipes o
plataformas de voz y datos o
multimedia

JTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: &

CONTRATO CELEBRADO PCR: PROPONENTE

NOMBRE DEL COb
EXTREME TECHNC(
NCMBRE DEL COI
ELECTRICARIBE

VALOR DEL CONTRATQ EJECUTADO

NTRATISTA:
DLOGIES SA
NTRATANTE :

SA ESP
(8MMLV) : 214,15

PORCENTAJE DE}PARTICIPACI@N EN EL VALOR EJECUTADQ EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMRPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEEMENTC] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO]DESCRIPCION

[ 81] 11] 18] 00] Servicios de sistemas v
administracién de componentes de
sistemas
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[ 81] 11] 20] 00] Servicios de datos 1
[ 81] 15] 151 00]Servicios de administracidn de

acceso 1
[ 811 16] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81} 16] 18] 00] Servicios de alguiler o

arrendamiento de equipos o
plataformas de wvoz y datos o
multimedia 1
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPQORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 7
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHSOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

ELECTRICARIBE S8& ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 63,96

PORCENTAJE DE PARTICIPACIGN EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00% i
CONTRATO EJE¢UTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS ¥ SERVICICS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTOQ] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
f 81] 11] 18] 00]Servicios de sistemas v
adminigtracidn de componentes de
gistemas 1
[ 81j 11] 201 00] Servicios de datos ]
[ 811] 16] 15] 00l Servicios de administracidn de
.acceso ]
[ 811 161 171 00]Servicios de telecomunicaciones 1
[ 81] 16} 18] 00]Servicios de algquiler o
arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos o©
multimedia ]
NUMERO CONSECUTIVC DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 8

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

ELECTRICARIBE SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 289,54

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: ©,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
[ 81} 11] 18] 00] Servicios de sistemas y
administracién de componentes de
. sistemas ]
[ 81] 11] 20] 00]8exrvicios de datos 1
[ 81] 16] 15] 00] Servicios de administracidn de
. acceso 1
[ 81] 18] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81] 16] 18] 00] Servicios de alquiler o

arrendamientc de equipos ©
piataformas de voz y datos o
multimedia ]
NUMERO COMSECUTIVC DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: §

CONTRATC CELEEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNCLOGIES SA
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NOMBRE DEL CONTRATANTE:

ELECTRICARIBE SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 43,45

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION ]
[ 811 11] i8] 00]Servicics de sistemas y
administracién de componentes de
sistemas ]
[ 81] 11] 20] 00] Servicics de datos ]
[ 81] 16] 15] 00] Servicios de administracidén de
acceso ]
[ 81} 16] 1731 00] Servicios de telecomunicaciones 1
[ 81} 16] 18] 00] Servicics de alquiler o
arrendamiento de equipos o
plataformas de voz y datos o
multimedia 1
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATCO EJECUTADG: 10
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMERE DEL CONTRATANTE:

ELECTRICARIBE SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 275,13

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,

OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTOQ] FAMILIA] CLASE] PRODUCTC] DESCRIPCION 1

[ 43] 221 26] 00]Equipo de servicio de red 1

[ 43] 22] 31] 00] Componentes y equipoc de
infraestructura de redes mdéviles vy
digitales 1

NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 11
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEIL. CONTRATISTA:

EXTREME TECNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

AGUAS DE CARTAGENA SA ESP

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 923,18

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADC EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPCRALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADC CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE}PRODUCTO]DESCRIPCION 1
[ 81] 11] 18] 001Servicios de sistemas y

administracién de componentes de

sistemas i
[ 811] 11] 201 00l Servicios de datos 1
[ 81] 156] 15] 00]Servicios de administracién de

accesc . ]
[ 81] 16] 17] 00} S8Servicios de telecomunicacicnes ]
[ 81] 16] 18] 00l Servicios de alquiler o

arrendamiento de equipos o
plataformas de voz y datos ©
multimedia 1
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NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 12
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

SOCIEDAD DE TRANSPORTADORES URBANOS DEL ATLANTICO SA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADC (SMMLV): 379,41

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CCN EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTC] DESCRIPCION ]
£ 81] 10] 221 00} Ingenieria de transporte 1
[ 813 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware |
[ 81] 16] 18] 00] Servicios de algquiler ©

arrendamiento de eguipos o
plataformas de voz y datos ©
multimedia 1
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 13
CONTRATC CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEIL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES GUASARO LTDA

VALCR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 314,68

PORCENTAJE DE EARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNICNES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICiOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION 1
[ 81] i10] 22] 00} Ingenieria de transporte ]
[ 81] 111] 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]

[ 81] 16] 18] 00] Servicios de alquiler o
| arrendamiento de eguipos o

plataformas de voz v datos o
multimedia ]

NTMEROQ CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 14

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

EXPRESO COLOMBIA CARIEBE SAS

VALOR DEL CONTRATQ EJECUTADO (SMMLV}: 313,11

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE

CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADC IDENTIFICADC CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,

OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTOQ] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION ]
r 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
[ 811 11] 15] 001 Ingenieria de software o hardware ]
[ 81] 161 18] 00] Servicios de alguiler ©

arrendamientc de equipos o
plataformas de voz y datos o©
multimedia ]
NOMERO CCONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADC: 15

CONTRATC CELEBRADC PCR: PROPCNENTE

NOMERE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNCLOGIES SA

Piging 11 de 22







NOMBRE DEL CONT

COOPERATIVA DE

VALOR DEL CONTR

PORCENTAJE DE P
CONSORCIOS Y UN
CONTRATC EJECUT
OBRAS Y SERVICI
[SEGMENTO} FAMIL,
[ 811
[ 81]
[ 811

NUMERC CONSECUTL

# COMERCIO

% DE RARRANQUILLA
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RATANTE :

TRANSPORTADORES DE BARRANQUILLA COCTRAB

ATO EJECUTADO (SMMLV): 134,11

ARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
ICNES TEMPORALES: 0,00%

ADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
08 EN EL TERCER NIVEL:

IA] CLASE] PRODUCTQO] DESCRIPCION

1
10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
11] 15] 00] Ingenieria de software ¢ hardware ]
16] 181 00} 8ervicios de alguiler ¢

arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos ©
multimedia

"IVO DEL REPORTE DEL CONTRATC EJECUTADG: 16

CONTRATCO CELEER

AD0O POR: PROPONENTE
NOMBRE DEL CONT

RATTISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA
NOMBRE DEL CONTRATANTE

COOPERATIVA DE |

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV) :

| TRANSPORTADORES DEL ORIENTE ATLANTICC COQTRANSORIENTE
1.041,22

PORCENTAJE DE PARTICIPACI@N EN EL VALCOR EJECUTADO EN CASQO DE

CONSORCICS ¥ UNIONES TEMPORALES :

C,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADC CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,

OBRAS Y SERVICI

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION

[
[
[

81]
81]
81]

NOMERO CONSECUTIVO DEL REPCRTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

316]

0S EN EL TERCER NIVEL:

| 10] 22} 00] Ingenieria de transporte ]
1 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]
18] 001 Servicios de algquilexr o

arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos o
miltimedia

17

CONTRATO CELEBﬁADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE

COOPERATIVA MULTIACTIVA ¥ DE TRANSPORTE DEL ATLANTICO COOCHOFAL

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV) :

214,47

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VAILOR EJECUTADO EN CASO DE

CONSORCIOS ¥ UNIONES TEMPORALES :

0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASTFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SECMENTO] FAMI
[ 81]
[ 811
[ 81]

NOMERC CONSECTU

L,IA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION

JTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
11] 15] 00] Ingenieria de software ¢ hardware ]
161 18] 00] Servicios de algquiler o

arrendamiento de equipos ¢
plataformas de voz y datos ©
multimedia

18

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPCNENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNCLOGILES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

EMPRESA DE BUSES DEL ATLANTICO LTDA

VALOR DEL CONTRATC EJECUTADO

PORCENTAJE DE

(SMMLV) : 255,44

PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
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CONSORCICS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATOC EJECUTADO TDENTIFICADO CCN EL CLASTFICADCR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTC] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCICN

[ 811 101} 22] 00] Ingenieria de transporte
{ 81] 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware
[ 811 16] 18] 001Servicios de alguiler o©

arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos o
multimedia

NOMERO CONSECUTIVO DEL REFORTE DEL CONTRATC EJECUTADO: 19
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

FLOTA ANGULO LTDA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 245,34

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJSECUTADC EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCICN

[ 811 i10] 22] 00] Ingenieria de transporte
[ 811 1111 15] 001 Ingenieria de software o hardware
[ 811 16} 18] 00] Servicios de alguiler o

arrendamiento de eguipos o
plataformas de voz y datos o

multimedia

NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 20
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES SA

NOMBRE DEL CONTRATANTE

RED COLOMBIANA DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERICR EDURED
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 1.602,11

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: O, 00%

CONTRATO EJECUTZDO IDENTIFICADO CCON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
[SEGMENTO]FAMILIAICLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION

[ 81] 11] 18] 0¢lServicios de sistemas vy
administracién de componentes de
gistemas

[ 811 111 20] 00] Servicios de datos

[ 81] 15] 15] 00} Servicios de administracidn de
acceso

[ 811] 16] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones

[ 81] 16] 18] Q0] Servicics de alguiler o

arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos o
multimedia

NOMERO CONSECUTIVO DEL REFORTE DEL CONTRATO EJECUTADC: 21
CONTRATO CELEBRADC PCR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
EXTREME TECNOLOGIES S.A.S
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
ESSMAR E.S.P. |

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADQO

(8MMLV) : 8.777,01
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PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADC EN CASQO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0, 00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIQS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION ]
[ 43] 191] 15] 00]Dispositivos de comunicacidn
personal ]
[ 43] 211 22] 0018istemas de manejo de
almacenamiento de datos de
computador ji
I 43] 23] 23] 00] Software de consultas y gestidn de
datos 1
[ 43] 23] 24] 00] Programas de desarrollo ]
[ 46} 171 18] 00]Equipo de vigilancia y deteccidn ]
[ 80] 10] l6] 00]Gerencia de proyectos 1
[ 81] 10] 171 00] Ingenieria eléctrica v electrdénical
[ 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
[ 81] 11} 151 00] Ingenieria de software o hardware ]
[ 811] 11] 16] 00] Programadores de computador 1
{ 81] 11] 171 00]Sistemas de manejo de informacidn
MIS 1
i 81] 11] 18} ¢0]Servicios de sistemas y
administracién de componentes de
sistemas 1
[ 81} 11l 191 00jSistemas de recuperacidn de
informacidn 1
[ 81] 11] 20] 00] Servicicos de datos ]
[ 81] i1] 21] 00] Sexrvicios de internet 1
{ 81] 117} 221 00]Mantenimiente y soporte de
software 1
[ 81] 11] 241 00] Servicios de alguiler ¢
arrendamientc de hardware de
computador 1
[ 81] 12] 15] 00]andlisis econdmico ]
[ 81] 15] 15] Q0] Meteocrologia ]
[ a1} 16} 15] 00] Servicios de administracidn de
' acceso ]
[ 81} 16] 17] 00]Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81] 16] 18] 001 Servicios de alguiler o
arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos o
multimedia ]
[ g21] 12] 17] 001 Servicios de sistemas de seguridadl]
NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 22

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMERE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECNOLOGICOS S.A.S.

NOMBRE DEL CCNTRATANTE:

ELECTRIFICADORA DEL HUILA S.A. E.S.P.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 396,87

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADC IDENTIFICADC CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMJLIA]CLASE]PRODUCTO}DESCRIPCION 1
[ 43] 22] 26] 00] Equipe de servicio de red 1
[ 43] 22] 31] 00] Compenentes y equipo de

infraestructura de redes méviles v
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digitales 1

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 23
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPCNENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECENOLOGIES S.A.
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

ZETA BUS S.A.S.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 124,59

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
I 25] 17] 21] 00] Componentes y sistemas de
seguridad de vehiculo 1
[ 25] 17] 31] p0]Sistemas vy componentes de
localizacidn yavegacidn 1
[ 25] 171] 33] 00] Sistemas de control principal 1
[ 32] 10] 16] 00] Circuitos integrados ]
[ 43] 22] 17] 00]1Equipo fijo de red y componentes |
[ 43] 23] 28] 00] Software de administracidén de
redes 1
[ 48] 17] 16] 00] Equipoc de wvigilancia y deteccidn ]
[ 77] 10] 15] 00]Evaluacién de impacto ambiental 1
[ 811 16] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81] 16} 18] 00}Servicios de algquiler o
arrendamiento de eguipos o
plataformas de voz y datos o
multimedia ]
[ 92] 12} 17} 00} Servicios de sistemas de seguridad]
NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 24

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CCNTRATANTE :

. COOPERATIVA DE  TRANSPORTADORES  MULTIACTIVA DEL  AREA METROPOLITANA DE
BARRANQUILLA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 109,20

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADCR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]} FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION ]
I 25] 17] 21] 00] Componentes y sistemas de

sequridad de wvehiculo ]
[ 25) 17] 31] 00]Sistemas y componentes de

localizacidén yavegacidn 1
{ 32] 10] 16} 00} Circuitos integrados 1
[ 43] 22] 17] 00]Equipe fijo de red y componentes |
[ 43] 23] 28] 00] Software de administracidn de

redes ]
[ 461 171 16l 00] Equipo de vigilancia y deteccidn |
{ 80] 10] 16] 00]Gerencia de proyectos ]
[ 811 16] 17] 00]Servicios de telecomunicaciones 1
[ 81] 16] 18] 00l Servicios de alguiler o©

arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos ©
muitimedia ]
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[ 921] 121 17] 00]Servicios de sistemas de seguridad]
NOUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 25

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA DE  TRANSPORTADORES MULTIACTIVA DEL  AREA METRCPOLITANA DE
BARRANQUILLA

VALOR DEL CONTRATOQ EJECUTADO (SMMLV): 123,91

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTC] DESCRIPCION 1
[ 25] 17] 21] 001 Componentes y sistemas de
. seguridad de wvehiculo 1
[ 25] 17] 313 00]Sistemas v componentes de
localizacién yavegacién ]
{ 25] 17] 33] 00]Sistemas de control principal ]
[ 32] 101 16] 00]Circuitos integrados ]
[ 43] 22] 17] 00]Equipe fijo de red y componentes ]
[ 81] 16] 17] 00} Servicios de telecomunicacicnes ]
[ 81] 16] 18] 00] Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipos o
plataformas de voz y datos ©
multimedia 1
[ 921 12] 17] 00] Servicios de sistemas de seguridad]

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 26
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE :

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADC (SMMLV): 341,37

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADCR DE RIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTC] DESCRIPCICHN ]
[ . 43] 22] i5] 00] Sistemas de gestidn de llamadas o
7 accesorios 1
[ 43] 22] 28] 00]Equipo de telefonia ]
[ 43] 23] 23] 00] Software de consultas vy gestidn de
datos 1
i 43] 23] 27] 0C]Software de aplicaciones de red ]
[ 43] 231 29] 00] Software para trabajo en redes 1
[ 72] 14] 11] 00] Servicios de pavimentaciém ¥
superficies de edificios de
infraestructura ]
[ 721] 15] 1e] 00] Servicics de sistemas
especializados de comunicacidn ]
[ 81] 11] 17} 00]1Sistemas de manejo de informacidn
MIS ]
[ 83] 11] 15] 00] Ccmunicaciones telefdnicas locales
v de larga distancia ]
[ 831 111 161 00] Servicios de comunicaciones
. méviles 1
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 27
Pigina 18 de 22
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CONTRATC CELEBRADO POR: PROPCNENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE GALAPA COOTRAGAL

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 291,20

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADC EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNTONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTC] DESCRIPCICN ]
[ 391 12] 151 00} Commutadores, controles y relés vy

, accesorios 1
[ 41] 11] 19] 00] Instrumentos indicadores y de

registro ]

[ 45] 121 15] 001 Camaras 1
[ 45] 121 16] 00]Rccesorios para camaras ]
[ 46] 17] 16] 00]Equipo de vigilancia y deteccidn |
I 811 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]
NMEROQ CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATC EJECUTADO: 28

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA DE  TRANSPORTADORES  MULTIACTIVA DEL  AREA METROPOLITANA DE
BARRANQUILLA- COCASCATLAN

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO ({SMMLV): 180,66

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE

CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,

OBRAS Y SERVICICS EN EL TERCER NIVEL:
[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO}DESCRIPCION I
[ 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
[ g81] 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware 1
[ 81] 11} 18] 00]8ervicios de sistemas ¥y
administracién de componentes de
sistemas 1
[ g81] 11] 20] 00]Servicios de datos ]
[ 81] 11] 221 00lMantenimiento y soporte de
software ]
i 81] 16] 171 00l Servicios de telecomunicaciones ]

NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 29
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA MULTIACTIVA Y DE TRANSPCRTE DEL ATLANTICO SIGLA COOCHOFAL
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADC (SMMLV): 783,13

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADC IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCICN 1
[ 80] 10} 16] 00] Gerencia de proyectos ]
{ 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
[ 81] 111 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]
[ 81] 11] 18] 00] Servicios de sistemas y

administracién de componentes de
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sistemas ]

[ 81} 11} 20] 00l Servicicos de datos ]
[ 81] 111] 221 00]Mantenimiento v soporte de

software 1

[ 81] 16] 171 00]Servicios de telecomunicaciones ]

NOGMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADC: 30
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPCNENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

INFORMATICA Y TRIBUTOS S.A.S

VATLOR DEL CONTRATO EJECUTADCO (SMMLV): 470,68

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORARLES: O, 00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADCR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICICS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION

1

[ 80] 101} 16] 00] Gerencia de proyectos 1
[ g81] 10] 20] 00] Ingenieria de minas 1
[ 811 11] 18] 00] Ingenieria de software o hardware ]
[ 81] 111 201 00)}8ervicios de datos ]
[ 811 11] 22] 00]Mantenimiento v soporte de ’
software H

[ 81] 15] 18] 00] Oceanografia e hidrologia ]
[ 81] 161} 17] 00] Servicios de telecomunicacilones ]

NUMERC CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 31
CONTRATC CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE GALAPA SIGLA COOTRAGAL
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 291,90

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADC CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO}DESCRIPCION . 1
[ 80l 101 1€] 00]Gerencia de proyectos ]
[ 81] 10] 20] 00l Ingenieria de minas 1
I 81] 111 15] 00] Ingenieria de software o hardware 1
[ 813 111 18] 00] Servicios de sistemas vy
o administracién de componentes de
sistemas 1

[ 81] 11] 20] 001 Servicios de datos ]
[ 81] 111 22] 00]Mantenimiento v soporte de

. software i
[ 811 16] 171 00]Servicics de telecomunicaciones 1
NTMERO CONSECUTIVO DEI REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADC: 32
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE
NCMBRE DEL CONTRATISTA:
EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

EMPRESA DE BUSES DEL ATLANTICO LIMITADA "EMBUSA"

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADC (SMMLV): 136,23

PORCENTAJE DEiPARTICIPACIéN EN EL VALCR EJECUTADO EN CASO DE
CONSCRCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
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[SEGMENTO]FAMILiA]CLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION 1

[ 801 10] 16} 00]Gerencia de proyectos 1
[ 801l 16] 171 00]Servicics de recuperacidén de

! activos ]
[ 81] 10] 22] 00]Ingenieria de transporte 1
[ 81] 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]
{ 811 11] 18] 00] Servicios de sistemas y

| administracién de componentes de

3 sistemas ]
[ 81] 11} 201 00] Servicios de datos 1
[ 81l 11] 22] 001Mantenimiento y soporte de

ﬁ software 1
[ 81] 16] 17] 00]Servicios de telecomunicacicnes 1]

NUMERC CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRAT(O EJECUTADO: 323
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE

. COOPERATIVA DE TRANSPCRTADORES DE GALAPA SIGLA COOTRAGAL
VALOR DEIL, CONTRATC EJECUTADC (SMMLV): 74,53

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: ©,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION

i
[ 80] 10] 18] 00] Gerencia de proyectos 1
[ 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
f 81] 11] 15] 00] Ingeniexria de software o hardware ]
[ 81] 111 181 00]Servicios de sigtemas vy
administracién de componentes de
sigtemas 1
£ 81] 11] 201 00] Servicios de datos 1
[ 81] 11} 22] 00]Mantenimiento y soporte de
software 1
[ 81] 161 17] 00}Servicios de telecomunicaciones I

NOUMERC CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 34
CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

FLOTA ANGULO LIMITADA

VALOR DEL CONTRATQ EJECUTADC (SMMLV): 133,27

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
CONSORCIOS Y UNICNES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS ¥ SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO]FAMILIA]CLASE]PRODUCTO]DESCRIPCION ]
[ 801 101 1€] 00] Gerencia de proyectos ]
[ 811] 103 22] 00] Ingenieria de transporte ]
[ 81] 11] 15] 00l Ingenieria de software o hardware ]
[ 81] 111 18] 00] Servicios de sistemas vy
administracién de componentes de
sistemas 1
[ 81] 11] 20] 00] Servicios de datos ]
i 811 11] 22] 00]Mantenimiento y soporte de
software ]
[ 81] 16] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones 1

NUMERC CCNSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 35
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CONTRATO CELEBRADO POR: PROPCNENTE
NOMEBRE DEL CONTRATISTA:
EXTREME TECHNCLOGIES S.A.
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
EMPRESA DE BUSES DEL ATLANTICC LIMITADA "EMBUSA"
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 41,27
PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE
CONSCRCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0, 00%
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADCR DE BIENES,
QRRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTQ] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION ]
[ 801 10] 16l 0C]Gerencia de proyectos ]
[ 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte 1
I 81] 11] 15] 00] Ingenieria de software o hardware ]
[ 81] 11] 18] 00iServicios de sistemas y
administracidén de componentes de
sistemas 1
[ 811 111 20] 00) Servicics de datos 1
i 81] 11] 22] 00]Mantenimiento y soporte de
software 1
[ 81] 161 17] 00]Servicios de telecomunicaciones ]

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 236

CONTRATO CELEBRADC POR: PROPCNENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

COOPERATIVA INTEGRAL DE TRANSPORTADORES DEL LITORAL ATLANTICO CCOLITORAL
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 109,80

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE

CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADCO CON EL CLASIFICADCR DE BIENES,

OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
[SEGMENTC] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION ]
[ 80] 10] 16] 00]Gerencia de proysctos 1
I 81] 10] 22] 00] Ingenieria de transporte ]
[ 811 11] 15] 00} Ingenieria de software o hardware ]
{ 81] 11] 18] - 00]8Servicios de sistemas ¥
administracién de compconentes de
slistemas ]
I 81] 11] 20] 00]Servicios de datos 1
[ 81] 11] 22] 00]Mantenimiento v soporte de
software ' ]
[ 81] 16] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones ]

NOMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 37
CONTRATCO CELEBRADO POR: PROPCNENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMERE DEL CONTRATANTE :

ESSMAR E.S.P. _
VALOR DEL CONTRATC EJECUTADO (SMMLV): 8.€30,73

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
CONSORCIOS Y UNICNES TEMPORALES: &, 00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADC CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTC] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO] DESCRIPCION 1
[ 431 19] 15] 00jDispositiveos de comunicacidn

personal 1
[ 43] 21] 22] 00]Sistemas de manejo de
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almacenamiento de datos de
computador 1
[ 43] 23] 23] 00] Software de consultas y gestidn de
datos 1
[ 43] 23] 24] 00] Programas de desarrcllo 1
[ 46] 17] 16] 00]Equipo de wvigilancia y deteccidn ]
i 801 101 18] 00]lGerencia de proyectos 1
[ 81] 101} 171 00]Ingenieria eléctrica y electrénical
[ 81] 10] 22} 00] Ingenieria de transporte ]
[ 81] 11] 15] 001Ingenieria de software o hardware ]
[ 811 11] 16] 00] Programadores de computador 1
[ 81] 11] 171 00] Sistemas de manejo de informacidn
MIS 1
[ 81] 11] 18] 0C] Servicios de sistemas vy
administracidn de componentes de
sistemas 1
[ 811 11} 19] 00] 8istemas de recuperacidén de
informacidn 1
[ 811 11] 20] 00l Servicios de datos 1
[ 81} 11} 21] 00] Serviciog de internet 1
{ 81] 11] 22} 00lMantenimiento y soporte de
: scftware 1
[ 81] 11] 241 00] Servicios de alquiler ¢
arrendamiento de hardware de
computador 1
[ 81] 12] 15l 00]&andlisis econdmico ]
I 81] 15] 15] 00]Meteorologia ]
[ 81] 16] 15] 00]Servicios de administracidn de
acceso 1
I 81] 16] 17] 00] Servicios de telecomunicaciones ]
[ 81] 16] 18] 00lServicios de algquiler o '
arrendamiento de equipos ©
plataformas de voz y datos o
multimedia 1
[ 92] 12] 171 00] Servicios de sistemas de seguridad]
NUMERC CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATCO EJECUTADO: 38

CONTRATO CELEBRADO POR: PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

AIR-E S.A.S. E.S.P. ‘

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO (SMMLV): 434,91

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DE
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTCO] DESCRIPCION ]

f 43] 22] 26] 00]Equipo de servicio de red ]

[ 43] 22] 31] 001 Componentes v equipo de
infraestructura de redes méviles vy
digitales 1

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 39
CONTRATO CELEBRADO PCR: PROFPONENTE

NCMBRE DEL CONTRATISTA:

EXTREME TECHNOLCGIES S.A.

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

CARIBEMAR DE LA COSTA SAS ESP

VALOR DEL CCNTRATO EJECUTADO (SMMLV): 433,17
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PORCENTAJE DE PARTICIPACI@N EN EL VALOR EJECUTADO EN CASC DB
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 0,00%

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE] PRODUCTO} DESCRIPCION ]

[ 43] 22] 261 00]Equipo de servicio de red 1
[ 43] 221 31] 00] Componentes y equipo de

3 infraestructura de redes mbviles y

digitales 1

-

ESTA INFORMACI@ﬁ FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BARRANQUILLA

CERTIFICA
**% LA ANTERIOR INFORMACION CERTIFICADA YA SE ENCUENTRA EN FIRME ***.

QUE EL DIA 25 de B2bril de 2022 =] PROPONENTE RENOVO EL REGISTRC UNICO DE
PROPONENTES BAJO EL WOMERO 72.737 DEL LIBRO PRIMERO DE 108 PROPONENTES, QUE ESTA

ITNSCRIPCTON SE pUBLICO EN EL REGISTRO ONICO EMPRESARIAL Y SOCIAL {(RUES} EL 25
de Abril de 2022 .

1A INFORMACION RELACIONADA CON LA INSCRIPCION AQUT CERTIFICADA , QUEDO EN FIRME
DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE PUBLICACION, SIEMRPE QUE NO SEA
OBJETO DE RECURSO (ARTICULO 6.3 DE LA LEY 1150 DE 2007, MODIFICADO POR EL
ARTICULO 221 DEL DECRETC 19 DE 2012).

ALAN ERICK HERNANDEZ ALDANA













CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTMOM DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 10 de

agosto de 2022, a las|09:12:14, el nimero de identificacién de la Persona Juridica, relacionado a continuacién, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento NIT o
No. Identificacioén 900034273 -
Cadigo de Verificacion 90003427;52@?@0%1 0091214

Esta Certificacion es vélida en todo el T_efﬁt_p’ i

s ero consignados en €l
respectivo documento de identificacién, coincidan ¢

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995y la

la firma mecénica agqui
plasmada tiene plena validez para todos. los e'_féc_:tos 1é

2 F

Contraior Delegado

Digité v Revisé: WEB

AT e

Con el Cadigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado. .
@ Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071, PBX 5187000 - Bogota D.C Pagina 1 de 1
Colombia Contraloria Generai NC, BOGOTA, D.C.







CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

>

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR’, hoy martes 09 de

agosto de 2022, a las 11:22:35, ¢l nitmero de identificacién, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento cC

No. Identiﬁcaqién 72193064 _ -

Codigo de Verificacion 721 9'3064@;36‘”8091 12235
oA _

Esta Certificacién es vélida en todo el Tefﬁior;o Nacion iero consignados en el
respectivo documjento de identificacion, coincidan con
De conformidad con el Decreto 2150 dé'1'995 y la R

, la firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos |

Contralsr Delegado

Digité y Reviso: WEB

Le
Con el Cédigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado. )
@ Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogotd D.C Pagina ] de 1
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA. D.C.
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9/8/22, 12:02 Consulta

Ref} Policia Nacional de Colombia

(R (Default.aspx) Q&

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

X Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 09/08]2022 01:02:25 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°, 72193064 y Nombre:
GUILLERMO ALFONSO HERNANDEZ SANCHEZ.

- NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformldad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Cludadana" Registro internc de validacién No. 38931629 . La persona interesada podra
verificar la autentncndad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https:/fwww. pollcza gov.co, mend ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de

cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda H B Imprimir]

Informacion ..

.. . Direccién General - Cra. 59 No. 26 - 21
Centro Administrativo Nacional (CAN) Bogotd D.C. . i
o LEnen deatencion: D1S00G-910R 12 g

13.GOV.CO

https://srvenpc.policia.gov.co/PSC/irm_cnp_consulta.aspx

11






PROCURADURIA
GEAERL OE LA NGO

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB
14:18:59
CERTIFICADO ORDINARIO ‘ Hoja 1 de 01
No. 202722674

Bogota DC, 10 de agosto del 2022

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones ¢ Inhabilidades
(SIRY), el(la) sefior(a) EXTREME TECHNOLOGIES LIMITADA identificado(a) con NIT nimero 9000342735:

NO REGISTRA SANCIONES Ni INjHABILlDADES VIGENTES

anotaciones que figuren en el regi

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de las sanciones ¢ inhabilidades que se encuentren vigentes.
Cuando se trate de nombramiento, o pesesion en cargos que exijan para su desempeiic ausencia de antecedentes, se certificaran todas las

stro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019) _}

NOTA: E! certificado de antecede

pérdida de investidura y de las co
ejercicio de la accién de repeticiér
establezca la ley o demas dispo
nacionales colombianas. En caso

disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabifidad fiscal, de las decisiones de

que presente el aspirante en la pagina web: hitp:/fwww.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes. htm

ntes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,

ndenas proferidas contra servidores, ex servidores pablicos y parficulares que desempefien funciones plblicas en

o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
siciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades

de nombramiento o suscripcicn de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién

ATENCION :

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Division de Relacionamiento con el Ciudadano

ESTE CERTIFICADO GONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN

TODAS LAS HOJAS,

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - B0 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www . procuraduria.gov.co







o4

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB
14:17:16
CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
No. 202722463

Bogota DC, 10 de agosto del 2022

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultade el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIR1), el(la) sefior(a) GUILLERMO ALFONSO HERNANDEZ SANCHEZ identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 72193064

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se frate de nembramiento o posesitn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 238 Ley 1852 de 2019)

NOTA: El cerificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
perdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex setvidores publicos y particulares que desempefien funciones piblicas en
ejercicio de la accién de repeticidn o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la ley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
que presente el aspirante en la pagina web: hitp:/Awww.procuraduria.gov.co/portalfantecedentes. htmi

CATARNRE AN

CARLOS ARTURQ ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN $U TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS. |

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogot4 D.C.
WWW.procuraduria.gov.co
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

MANDO DE RECLUTAMIENTO Y CONTROL RESERVAS

EL SUSCRITO OFICIAL DE ATENCION AL USUARIO

CERTIFICA

Que el sefior GUILLERMOQ ALFONSO HERNANDEZ SANCHEZ identificado con Cédula de Ciudadania No.

72193064, presenta los

Primer Nombre:
Segundo Nombre:
Primer Apellido:
Segundo Apellido:
Tipo Documento:

Namero Documento:
Clase Libreta Militar:

NO

Se firma y se expide en

Cordialmente,

Generé: Sistema Fénix

C| =

IS0 9007 | 2#

Q HaNet ?

qhiconies:

PR

siguientes datos referentes a la definicion de su situacién militar:

GUILLERMO
ALFONSO
HERNANDEZ
SANCHEZ

Cédula de Ciudadania
72193064

Segunda Clase

ESTA CERTIFICACION ES GRATUITA

ES VALIDA COMO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION MILITAR

NO REEMPLAZA SU LIBRETA MILITAR

Bogota D.C. a los 18 dias del mes de Julio de 2022, a las 9:43:57 AM.

TC. JOHN EDUARD PAEZ CHINONES
Director de Reclutamiento - Ejército Nacional

) FE EN LA CAUSA ) b
"ESTAMOS EN EL CORAZON DE LOS COLOMBIANOS Y AHi NOS VAMOS A QUEDAR" i

COMANDC DE RECLUTAMIENTO DEL EJERCITO
Carrera 118 # 104a - 64 PEX:(1) 3362211 BOGOTAD.C.







Audit & Consuiting Services

Guillermo Alfonso Hernandez Sanchez
Obrando en mi calidad de Representante Legal
y
Yesica Maria Barraza Ibafiez
Obrando en mi calidad de Revisor Fiscal de

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
NIT. 900.034.273-5

Considerando que:

1. Para los efectos de esta certificacién, la Administracidbn es responsable por la correcta
preparacion de sus registros contables de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera aceptadas en Colombia.

2. He obtenido de la Administracion 1a informacion que he considerado necesaria y he seguido los
procedimientos aconsejados por las Normas Internacionales de Auditoria.

Certifico que:

De acuerdo con la revisién de los registros de contabilidad y sus soportes relacionados con los
Aportes EPS, Aportes ARL, ICBF, SENA, Cajas de Compensacion Familiar, y Fondos de Pension,
de julio de 2022, la Compafiia realiz6 el pago de aportes al sistema de seguridad social integral
y parafiscales

Para constancia, se firma en Barranquilla, a los veinticinco (25) dias de agosto de 2022, por
solicitud de la Administracion de la Compafiia. '

0 —
entiL 5&%@0 Q‘géaug
Yesica Maria Barraza |Ibafiez uifiermo Hernandez Sanchez

Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No.238185 - T.
Designada por CAO SERVICES S.AS.

+57 315 6243955
+57 (5) 3059176
(USA) +(1) 6464965214
Cra. 53 Ne 76-239 OFf. 402
www.cao-services.coni
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UNDAD JUNTA CENTRAL

ADMMISTRATTA

eseeci. DE CONTADORES

Certificado No:

PEERPEOOEDDOE

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:

Que el contador publi
CIUDADANIA No 1140
238185-T Sl tiene
Inscripcidn.

e BARRANQUILLA (ATLANTIC!
mscrlpcnon en la Junta Central de Con

arieta  Profesional No
desde la fecha de

NC REGISTF

ek khdk kAR E

ook ok ok ok ok k%
ok ok ok ok ok ok ok Rk

EE R * k kk k&

Dado en B :  d ses, contados a
partir de la

DIRECTOR ¢

ESTE CERTIFICADO IIGITALT ENE
ESTABLECIDO EN EL ART
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PAI

: YRMIDAD CON LO
1999, DECRETO UNICO
AGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confwrmar los datos y veracidad de este certlflcado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el ndmero del certificado
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Certificado
Bancario

Viemnes, 7 de Febrero de 2020

A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que ALIANZA FIDUCIARIA SA FIDEICOMISOS identificado{a) con NIT
830053812, a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el Banco los siguientes producios:

Producto No. Producte - Fecha Apertura Estado

CUENTA DE AHORROS 54800010201 2019/05/22 ACTIVA

* Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacidn, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los siguientes nimeros:
Medellin - Local: {57-4) 510 90 00 - Bogota - Local: {57-1) 343 00 00 - Baranquilia - Local: (57-5) 361 88 88 - Cali - Local: (57-2) 554 05 05 - Resto
dei pais: 01800 09 12345, Sucursales Telefénicas en el exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

Jﬁan CémilnaMpréno Goémez Es el

Gerente Estrategia Canal Telefénico momento
de -

todos Bancolombia







ESTADOS FINANCIEROS

Extreme Technologies S.A.

Cifras con corte al 31 diciembre de 2021 y 31 diciembre de 2020 (Reexpresado)
junto con informe de Revisor Fiscal







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Certificacion a los Estados Financieros

Declaramos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en los Estados Financieros de la Compafia,
finalizados al 31 de diciembre de 2021 y 2020 (reexpresadoes), los cuales se han tomado fielmente de libros. Por lo tanto:

¥ Los activos y pasivos de la Compafiia existen en la fecha de corte y las transaccicnes registradas se han realizado
duranie el perfodo.

¥ Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (derechos) v los pasivos representan probables
sacrificios econgmicos futuros (obligaciones), obtenidos o a cargo de la Compaiiia en la fecha de corte.

¥" Los hechos econdmicos han sido correctamente clasificados, descritos y revelados.

¥ Asimismo, los Estados Financieros han sido autorizados para su divulgaciéon por el Representante Legal. Estos
Estados Financieros van a ser puestos a consideracion de la Junta Directiva de la Compaiifa, quien puede aprobar o
improbar estos Estados Financieros.

b -
“Tagassa arnpo ‘fi:?mp
uii}éﬁno;SancheKltTandez Vanessa Canipo Tuir&
Representante Legal Contador Pablico
_ 5 Tarjeta Profesional No. 233118-T







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Estados de Situacién Financiera

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos

31 de diciembre de

2020

Nota 2021 (Reexpresado)
Activos
Acfivos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectivo 6 3 109.035 $ 327.276
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 8 6.476.904 6.078.622
Activos por impuestos corrientes 7 975.740 767.979
Inventarios 9 478.601 485.132
Total activos corrientes 8.040.280 7.655.009
Activos no corrfentes
Inversiones 10 100427 100.427
Propiedades y equipo 11 186.197 87.344
Activos intangibles 12 1.121.409 589.846
Otros activos 29.229 29.850
Total activos no corrientes 1.437.262 807.267
Total activos $ 9477542 § 8.466.276
Pasivos y Patrimonio de los Accionistas
Pasivos
Pasivos corrientes
Obligaciones financieras 13 $ 22298 § 20.969
Cuentas comerciales por pagar 14 1.607.584 3.271.723
Pasivos por impuestos corrientes 15.1 1.449.604 848.338
Pasivos laborales 16 243.485 214.798
Otros pasivos 17 37.732 154.974
Total pasivos corrientes 3.360.703 4.510.802
Pasivos no corrientes
Obligaciones financieras 13 2.158.862 1.532.203
Cuentas comerciales por pagar 14 967.791 ' 666.712
Total pasivos no corrientes 3.126.653 2.198.915
Total pasivos $ 6.487.356 $ 6.709.717
Patrimonio 18
Capital 3 500.000 $ 500.000
Reserva legal 48,174 48174
Resultadcs acumuladas 1.208.385 319.364
Resuitados del ejercicio 1.233.627 $89.021
Total patrimonio $ 2.990.186 % 1.756.559
Total pasivo y patrimonio 3 0477542 % 8.466.276

Las nota,s{oa [arte iqt@g;@ados Financieros

[ S 0 _—
“Lapessa Camgo Fotrap 2ot éﬁmg& Qgﬂuuuj
Gui@o Sanchez Hernandez Vanessa Campo Tuirén%"\ Yesica Barraza Ibafiez
Representante Le Contador Pablico Revisor Fiscal
Tarjeta profesional No, 233118-T Tarjeta profesional No. 238185-T

Designado por CAC Services S.A.S.
{Véase mi informe del 18 de marzc de 2022)







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
Estados de Resultados
Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos

31 de diciembre de

2020
Nota 2021 (Reexpresado)
Ingresos netos de actividades ordinarias 19 $ 12.603.564 $ 10.634.521
Costos de ventas 20 (6.449.632) (6.240.665)
Margen bruto 6.153.932 4.393.856
Gastos de administracion 21 (2.588.630) (2.256.357}
Gastos de ventas 22 (641.843}) (643.137)
Utilidad operacional 2.923.459 1.494.362
Oiras ganancias 25 462.781 225.040
Otros gastos 24 (820.419) (198.475)
Gastos de intereses 23 (445.448) . (305.841)
Utilidad antes de impuestos corrientes y diferidos 2.020.373 1.215.087
Impuesto de renta corriente 15.2 (786.7486) (326.066)
Utilidad neta del gjercicio 3 1.233.627 § 889.021
EBITDA $ 2.963.07% $ 1.506.926
Las notas son parte integral de los Estados Financieros
b

Gyillérmo Sanchez Nernandez
presentante L'

Contador Pablico

0 _ Tarjeta profesional No. 233118-T
Lo Bamyyp $loiiz

Yesica Barraza Ibafiez
Revisor Fiscal

Tarjeta profesional No. 238185-T
Designado por CAQ Services S.A.S.
{Véase mi informe del 18 de marzo de 2022)







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
Estados de Cambios en el Efectivo

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos

Flujos de efectivo de actividades de operacitn:

Utilidad del afio
Impuesto de renta corriente

Depreciacion propiedad, planta y equipo

Cambios en el capital de trabajo

Incremento en cuentas comerciales por cobrar
Incremento en activos por impuestas corrientes

Disminucién en Inventario
Disminucidén Otros activos

Disminucién en cufentas comerciales por pagar

Disminucion (Incremento) en impuestos, gravamenes y tasas
Incremento en obligaciones laborales

Disminucién (Incremento) en otros pasivos

Flujo neto de efectivo usado en actividades de operacion

Flujos de efectivo generados (utilizados} en actividades de inversion:
Adquisicion de Activos Intangibies
Adquisicion de Propiedad y Equipo

31 de diciembre de

Flujos de efective generados (utilizados) en actividades de Financiacion:
Incremento de Pasivos Financieros
Flujos neto de efectivo {generado) en actividades de financiacion :

Efectivo y equivalentes de efectivo:
Incremento (Disminucion) neto en efectivo y equivalentes de efectivo

Saldos al comienzo del afio
Saldos al fin e afio

Gu@po Sanchez Hernandez
Representante Légali

2006 lﬁanugo é&u@

Yesica Barraza lbanez -
Revisor Fiscal
Tarjeta profesional No. 238185-T
Designado por CAO Services S.A.S.
(Ver mi informe del 18 de marzo de 2022)

2020
2021 (Reexpresado)
$ 1233627 $ 889.021
| 786.746 -
39.620 20.093
2.055.933 909.114
(398.282) (2.680.059)
(207.761) (456.760)
6.531 -
421 2.529.289
(1.363.059) (245.550)
(185.479) 102.227
28.686 56.757
(117.242) 50.315
(176.192) 265.333
{531.563) -
(138.474) (56.726)
(846.229) 208.607
627.989 {181.610)
627.989 (181.610)
(218.240) 26.997
327.275 300.278
$ 109035 $ 327.275

SR
Tapessa Campn Foteap

\janessa Campo Tuiréﬁ?\

Contador Piblico
Tarjeta profesional No. 233118-T
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EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros
Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indique lo contrario}

1. Entidad Reportante

Extreme Technologies S.A. fue establecida de acuerdo con las leyes colombianas el 14 de julio de 2005, como
Sociedad. Tiene por objeto principal las siguientes actividades: Prestar servicios de consultoria, analisis, diagnostico,
interventoria, asistencia técnica, desarrollo, implementacion, capacitacion, mantenimiento y soporte de plataformas
tecnoldgicas integrando todos los elementos necesarios a nivel software, hardware, conectividad, personal para la
gestion y en general todos los servicios asociados a las tecnologias de la informacién vy las comunicaciones (TIC's).
Su domicilio principal se encuentra en la ciudad de Barranqguilla (Colombia). El término de duracion de la Compaiiia
se fiio hasta el 31 de diciembre del afio 2050. Al 31 de diciembre de 2021, la Compafiia cuenta con ochenta y ocho
(88) empleados.

Efecto COVID en las operaciones

Durante el afio 2021, la pandemia declarada en 2019 por la Organizacion Mundial de ta Salud (OMS) ocasionada
por el coronavirus (COVID-19) se ha propagado en el pais, razén por la cual el Gobierno Nacional ha tomado
medidas en ambitos sanitarios, sociales y econdmicos para evitar la propagacion del virus, que incluyeron
restricciones en la movilidad de las personas, restricciones en los vigjes, el cierre femporal de negocios y otras
limitaciones en la operacidn. Para este afio la Compafiia retomo actividades tecnologicas que se encontraban
suspendidas, lo anterior se vio reflejado en un incremento de los ingresos del 16% con relacidn al 2020.

2, Principales Politicas y Practicas Contables
2.1. Bases de Presentacidon

La Compaiiia, de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009 reglamentada,
compilada y actualizada por el Decreto 1432 de 2020, Decreto 2270 de 2019 y anteriores, prepara sus estados
financieros de conformidad con normas de contabilidad y de informacién financiera aceptadas en Colombia - NCIF,
las cuales se basan en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) junto con sus interpretaciones,
traducidas al espafiol y emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por su sigla en
inglés) vigentes al 31 de diciembre de 2018.

2.2. Bases de Preparacion

La Companiia tiene definido por estatutos, efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir Estados Financieros
de propésito general una vez al afio, el 31 de diciembre de 2021. Para efectos legales en Colombia, los Estados
Financieros principales son los estados financieros individuales, 10s cuales se expresan en pesos colombianos, por
ser la moneda de presentacion o reporte para todos los efecios. La moneda funcional es el peso colombiano, que
corresponde a la moneda del entorno econdmico principal en el que opera ta Compaiia. Para efectos de una
adecuada comparacion, algunas cifras de los estados financieros individuales al 31 de diciembre de 2020, han sido
reclasificados desde el rubro al cual forman parte al 31 de diciembre de 2021,

Negocio en Marcha ~ La Administracién tiene, al momento de aprobar los Estados Financieros una expectativa
razonable de que la Compafiia cuenta con los recursos adecuados para continuar operando en el futuro previsible.
Por lo tanto, contindan adoptando la base coniable de empresa en funcionamiento al preparar los - Estados
Financieros.

La Sucursal ha aplicado las politicas contables, los juicios, estimaciones y supuestos contables significativos
descritos en la Nota 2.3 y 3.

2.3. Politicas y Practicas Contables

2.3.1. Efectivo y Equivalentes de Efectivo — Bajo este rubro del estado de situacion financiera se registra el
efectivo en caja, saldos en bancos, depésitos a plazo y ofras inversiones a corto plazo, (igual o inferior a 90 dias
desde la fecha de inversion), de afta liguidez que son rapidamente convertibles en efectivo y que tienen un bajo
riesgo de cambios en su valor.







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros
Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indigque lo contrario)

2.3. Politicas y Practicas Contables {(continuacién)

2.3.2. Transacciones en Moneda Extranjera — Para fines de la presentacion de los Estados Financieros
individuales, los activos y pasivos en moneda funcional son expresados en pesos colombianos, utilizando los tipos
de cambio vigentes al final del periodo sobre el que se informa. Las partidas de ingresos y gastos se convierten a los
tipos de cambio promedio vigentes del periodo, a menos gue estos fluctien de forma significativa durante el periodo,
en cuyo caso se ufilizan los tipos de cambic a la fecha en que se efectian las transacciones. Las diferencias en
cambio por conversion que surjan, se reconccen en ofro resultado integral dentro del patrimonio.

2.3.3. Arrendamientos — La Compafiia como arrendatario evalia si un contrato contiene un arrendamiento en su
origen. La Compafiia reconoce un activo por derechos de uso y un pasivo por arrendamiento correspondienie
respecto a todos los contratos de arrendamiento en los que sea arrendatario, exceptuande los arrendamientos de
corto plazo (plazo de 12 meses o menos) y los de activos de bajo valor (como tabletas electronicas, computadoras
personales y objetos pequefios de mobiliario de oficina y teléfonos).

Para estos arrendamientos, la Compafiia reconoce los pagos de renta come un gasto operativo bajo el método de
linea recta a través del periodo de vigencia del arrendamiento, a menos que otro método sea mas representativo del
patrén del tiempo en que los beneficios econdmicos proveniente del consumo de los activos arrendados.

La Compariia hizo la evaluacién correspondiente a los confratos de arrendamiento, para los cuales concluyd que

estas transacciones no tienen un impacto material en los Estados Financieros, de acuerdo con las nuevas
normativas.

2.3.4. Activos Financieros — Los activos financieros incluyen: el efectivo, cuentas y pagarés de origen comercial
por cobrar e inversiones en acciones preferentes no convertibles, acciones ordinarias ¢ preferentes sin opcion de
venta que cotizan en bolsa son registrados utilizando el modelo de costo amortizado, a excepcion de, las inversiones
en acciones preferentes no convertibles, acciones ordinarias o preferentes sin opcion de venta que cotizan en
bolsa, que son registradas a valor razonable.

El costo amortizado corresponde al valor neto del importe del reconocimiento inicial, mas o menos la amortizacidn
acumulada, utilizando el método de interés efectivo de cualquier diferencia entre el valor del reconocimiento inicial y
al vencimienio, menos cualquier reduccién por deterioro ¢ incobrabilidad.

Las estimaciones bajo el méfodo de inferés efectivo incluyen todas las condiciones contractuales del instrumento
financiero y pérdidas crediticias en las que se haya incurrido. La tasa de interés efectiva se determiné sobre la base
del importe en libros del activo financiero en el momento del reconocimiento inicial, el costo amortizado de un activo
financiero es el valor presente de los flujos de efectivo por cobrar descontados a la tasa de interés efectiva y el
ingreso por intereses en un periodo, es igual al importe en libros del activo financiero al principio de un periodo
multiplicado por a tasa de interés efectiva para el periodo.

Los activos financieros a tasa de interés variable son registrados inicialmente por el importe por cobrar al
vencimiento con una reestimacion periddica de los flujos de efectivo para reflejar los cambios en las tasas de interés
de mercado.

La Compafifa revisa periddicamente sus estimaciones de cobros para reflejar los flujos de efectivo reales y
estimados ya revisados, calculando el importe en libros con el valor presente de los flujos de efectivo futuros
esperados, utilizando la tasa de interés efectiva original del instrumento financiero. La entidad reconoce el ajuste en
ingreso o gasto en el resultado en la fecha de revisién.

Los activos financieros y los pasivos financieros que no tengan establecida una tasa de interés, que no esten
relacionados con un acuerdo que constituye una transaccion de financiacion y que se clasifiquen como activos
corrientes o pasivos corrientes se mediran inicialmente a un importe no descontado.

2,3.5. Deferioro de Activos Financieros — Al final del periodo en que se informa, la Compafiia ha evaluado si
existe evidencia objetiva de deterioro del valor de los activos financieros que se miden al costo o al costo
amortizado. En los casos donde exista evidencia objetiva de deterioro del valor la Sucursal reconoce una pérdida por
deterioro del valor en resultados.







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros
Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indique lo contrario)

2_3. Politicas y Practicas Contables (continuacion)
2.3.5. Deterioro de Activos Financieros {continuacion)

Para todos los otros activos financieros, ta evidencia objetiva de deterioro incluye: dificultad financiera significativa
del emisor o de la contraparte; o incumplimiento de contrato, tal como atrasos u omisién de pagos de intereses o
capital; o el acreedor, por razones eccnémicas o legales relacionadas con dificultades financieras det deudor, le
otorga concesiones que no le habria otorgado en otras circunstancias; es probable que el prestatario entre en
quiebra o en una reorganizacion financiera; ¢ la desaparicion de un mercado activo para ese activo financiero debido
a dificultades financieras.

2.3.6. Propiedades y Equipo — La propiedad y equipo se registra al costo histérico menos su depreciacion
acumulada vy cualquier pérdida por deterioro de valor acumulada. El valor de la propiedad, planta y eguipo incluye el
precio de adquisicion, costos incurridos para darles su condicion para operar en fa ubicacion aciual y la estimacion
inicial de los costos de desmantelamiento. E! cargo por depreciacion para distribuir el importe depreciable de forma
sisternatica a lo largo de su vida (til es realizado por el método lineal. Los siguientes son las tasas de depreciacion
utilizadas para determinarla:

Propiedad y Equipo {continuacion)

Rubro %
Muebles y enseres 10
Equipo de procesamiento de datos 20
Autos, camionetas y camperos 5

2.3.7. Deterioro en el Valor de los Activos — En la fecha de reporte, los activos financieros y no financieros no
valorados a valor razonable son evaluados para determinar si existe algin indicio de pérdida por deterioro. Una
pérdida por deterioro se produce cuando el importe en libros de un activo es superior a su importe recuperable, en
cuyo caso el valor en libros se reduce a su importe recuperable estimado y se reconoce de inmediato en resultados
una pérdida por deterioro.

Para determinar el valor del deterioro en los inventarios a la fecha sobre la que se informa, la Compania realizé la
evaluacion comparando el importe en libros de cada partida del inventario (0 grupos de partidas similares) con su
precio de venta menos los costos de terminacion y venta. Si una partida de inventario(o grupos de partidas similares)
esta deteriorado, la Compafia reduce el importe en libros del inventario a su precio de venta menos los costos de
terminacion y venta, siendo reconocido inmediatamente en los resultados.

2.3.8. Pasivos Financieros -~ Los pasivos financieros a tasa de interés variable son registrados inicialmente por el
importe por pagar al vencimiento con una reestimacién periddica de los flujos de efectivo para reflejar los cambios en
las tasas de interés de mercado.

l.a Compaiifa revisa periddicamente sus estimaciones de pagos para refiejar los fiujos de efectivo reales y estimados
ya revisados, calculando el importe en libros con el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados,
utilizando la tasa de interés efectiva original del instrumento financiero. La Compafifa reconoce el ajuste en ingreso ¢
gasto en el resultado en la fecha de revision.

2.3.9. Pasivo Financiero Dado de Bafa — La Sucursal dara de baja en cuentas un pasivo financiero si, y solo si,
expiran, cancelan o cumplen las obligaciones de la Sucursal. La diferencia entre el importe en libros det pasivo
financiero dado de baja y la contraprestacion pagada y por pagar se reconoce en ganancias o pérdidas.

2.3.10. Beneficios a los Empleados ~ Los beneficios a empleados comprenden todos los tipos de

contraprestaciones que la Compafifa proporciona a los trabajadores, incluyendo la alta gerencia, a cambio de sus
servicios.

Corto Plazo — Los beneficios a que los empleados tienen derecho como resultado de los servicios prestados a la
entidad, cuyo pago se realizara en el término de los doce meses siguientes al cierre del periodo. Se reconocen a la
fecha de! informe, como un pasivo después de deducir los importes que hayan sido pagados directamente a los
empleados contra un gasto.
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2.3. Politicas y Practicas Contables (continuacién)

2.3.11. Impuesto a las Ganancias — El gasto por impuesto a las ganancias comprenden el impuesto corriente y el
impuesto diferido.

Impuesto Corriente - El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas durante el afio.
La ganancia fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado de ganancias o pérdidas, debido a las partidas de
ingresos o gastos imponibles o deducibles en otros afios y partidas gue nunca son gravables o deducibles. El pasivo
de la Sucursal por concepte del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales promulgadas ©
substancialmente aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa. La Sucursal determina [a provisién para
impuesto sobre la renta y complementarios y su respectiva sobretasa con base en la utilidad gravable o la renta
presuntiva, la mayor, estimada a tasas especificadas en la ley de impuestas.

Impuesto Diferido - El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros de
los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales correspondientes utilizadas para
determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las diferencias
fiscales temporarias. Se reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias
temporarias deducibles, er 'a medida en gue resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras -
contra las que cargar esas diferencias temporarias deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen si las
diferencias temporarias surgen del reconocimiento inicial (distinto al de la combinacién de negocios) de otros activos
y pasivos en una operacién que no afecta la ganancia fiscal ni la ganancia contable.

Impuestos Corrientes y Diferidos - Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen en ganancias o pérdidas,
excepto cuando se relaciocnan con partidas que se relacionan en otro resultado integral directamente en el
patrimonio, en cuyo caso el impuesto corriente o diferido también se reconoce en otro resultade integral o
directamente en el patrimonio, respectivamente.

2.3.12. Reconocimiento de ingresos - Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion recibida
o por recibir. Los ingresos se reducen por los descuentos o rebajas y ofras asignaciones similares estimadas para
los clientes. 1.os ingresos por actividades ordinarias, es estimado con fiabilidad cuando se cumplen todas y cada una
de las siguientes condiciones: i) el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad; ii)
sea probable que la Sucursal reciba los beneficios econdémicos asociados con la transaccion; iii) el grado de
realizacion de la transaccion, al final del periodo sobre el que se informa, pueda ser medido con fiabilidad; y iv} los
castos incurridos en la transaccién y los costos hasta completarla puedan ser medidos con fiabilidad. La diferencia
entre el valor razonable y el importe nominal de la contrapartida se reconoce como ingreso financiero por intereses.

El reconocimiento del ingreso en forma bruta se reconoce separadamente: los ingresos, los costos y los gastos dela -
operacidn; mientras gue gl reconocimiento del ingreso en forma neta, consiste en el reconocimiente del margen
ganado como ingreso por prestacién de servicio 0 comisién. Los montos recaudados en representacion de terceros
tales como impuesto a la venta, impuesto sobre consumos, impuesto sobre bienes y servicios e impuesto al valor
agregado no son beneficios econdmicos que fluyen a la Compafiia y no resultan en aumentos de patrimonio, por lo
tanto, son excluidos de los ingresos.

2.3.13. Costos por Préstamos — Los costos por prestamos estan relacionados con los fondos que se han fomado
prestados, corresponde 2 los intereses otros costos en que la entidad incurre. Incluyen los gastos por intereses
caloulados con el método del interés efectivo, las cargas financieras generadas por arrendamientos financieros y las
diferencias en cambio procedentes de préstamos en moneda extranjera en la medida en que se consideran ajustes
de los costos por intereses. Todos los costos por préstamos son reconocidos como un gasto en resultados durante
el periodo en el que se incurren.
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2.3. Politicas y Practicas Contables (continuacion)

2.3.14. Instrumentos Financieros — Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando la Compafifa pasa a
formar parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

Los activas y pasivos financieros se miden inicialmente al valor razonable. Los costos de transaccidon gue son
directamente atribuibles a la adquisicién o emision de activos y pasivos financieros {distintos a los activos y pasivos
financieros designados al valor razonable con cambio en los resultados) se agregan o deducen del valor razonable
de los activos o pasivos financieros, cuande sea apropiade, al momento del reconocimiento inicial. l.os costos de
transaccién directamente atribuibles a la adquisicién de activos o pasivos financieros designados al valor razonabte
con cambio en los resultados se reconocen de inmediato en ganancias o pérdidas.

3. Juicios y Estimaciones Contables Criticas

En la aplicacion de las politicas contables descritas en la Nota 2, la Administracion debe hacer juicios para
desarrollar y aplicar presunciones sobre los importes en libros, que se basan en la experiencia historica y otros
factores que se consideran como relevantes. Los resultados reales podrian diferir de dichos estimados. Los
estimados y presunciones se revisan regularmente. Las revisicnes a los estimados contables se reconocen en el
periodo de la revisién si afecta un solo perfodo, o perfodos futuros si la revision afecta tanto al periodo actual como a
pericdos subsecuentes.

3.1. Juicios criticos en Ia aplicacién de politicas contables — A continuacién se presentan juicios esenciales,
aparte de aguellos que involucran los estimados, hechos por fa Administracion durante el proceso de aplicacién de
las politicas contables de la Compafifa y que tienen un efecta significativo en los montos reconocidos en los estados
financieros:
v
Impuesto de Renta Corriente y Diferido - La Compaiiia y sus asesores aplican su criterio profesional para
determinar Ia provisién para el impuesto a la renta con base en el resultado del ejercicio. Existen transacciones y
calculos para los que la determinacion tributaria final puede presentar variaciones. Cuando el resultado tributario
final de la renta del 2021 sea diferente de los montos gque fueron inicialmente registrados, las diferencias se
imputan al impuesto diferido activo y pasivo, en el pericdo en el que se determina este hecho.

Deterioro de Carfera — La Administracion de la Compafriia, con base en el comportamiento y andlisis de
recuperabilidad individual sobre los saldos por cobrar establecid un deterioro de la cartera, el cual cubre
cualquier pérdida significativa de los mismos, no se esperan diferencias materiales posteriores.

4. Aprobacion de los Estados Financieros

Los Estados Financieros han sido autorizados para su divulgacion por el Representante Legal de la Compafiia.
Estos estados financieros van a ser puestos a consideracion del Méaximo Organo social, quien puede aprobar o
improbar estos Estados Financieros.
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5. Reexpresion de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020

Como resultado de la evaluacion de algunos saldos de los estados financieros al 31 de diciembre de 2020,
la Compafiia determind ciertos ajustes. Como consecuencia, los estados de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2020, y el estado de resultados por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020, previamente
reportados, han sido reexpresados retroactivamente, basado en los criterios establecidos por la Seccidn 10
Politicas, Estimaciones y Errores Contables de las Normas Internacionales de Contabilidad para Pymes,
para reflejar los efectos de estos cambios rectroactivamente. El detalle de los ajustes es el siguiente:

Estados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2020

Estados Financieros

previamente B . _Estac_!os
reportados Reclasificacion Financieros
Reexpresados

ACTIVOS

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes de efectivo 3 327276 % 03 327.276 .
Activos por impuestos - (767.979) 767.979
Cuentas por cobrar comerciales 7.806.708 1.728.086 6.078.622
Inventarios 485.132 0 485.132
Total activos corrientes $ 8.619.116 $ 260.107 % 7.659.008
Activos no corrientfes

Inversiones $ 100427 $ 1 % 100.427
Propiedades y equipo 87.344 (0) 87.344
- Activos intangibles - (589.846) 589.846
Ofros activos 619.496 580.846 29.650
Total activos no corrientes $ 807.267 $ o 3 807.267

Total activos $ 9.426.383 $ 960.107 8.466.276
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5. Reexpresion de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020

PASIVOS

Pasivos corrientes
Obligaciones financieras
Cuentas comerciales por pagar
Qiros pasivos

Pasivos por impuestos corrientes
Pasivos por beneficios laborales
Total pasives corrientes

Pasivos no corrientes
Obligaciones financieras

Cuentas comerciales por pagar
Impuesto a las ganancias diferidos
Total pasivos no corrientes

Total pasivos

Patrimonio

Capital autorizado

Reserva legal

Resultados del ejercicio
Resultados del gjercicio anteriores
Efecto por transiccién a NIIF
Total patrimonio :

Total Pasivos y Patrimonio

Estados Financieros Estados
previamente Reclasificacion Financieros
reportados Reexpresados
$ 1.052.225 § 1031256 % 20.969
2.790.643 (481.080) 3.271.723
154.974 0 154.974
104.290 {744.048) £48.338
: 214.798 (0) 214.798
$ 4.316.930 $ (193.872) $ 4.510.802
$ 500.948 % (1.031.255) § 1.532.203
: 1.589.250 932.538 666.712
432.234 432.234 -
$ 2532432 % 333.517 % 2.188.915
$ 6.849.362 $ 139.646 $ 6.709.716
Estados Financieros Ajustes en Estados
previamente resultados Financieros
reportados acumulados Reexpresados
$ 500.000 $ - $ 500.000
136.737 88.563 48.174
711.350 (177.671) 889.021
1.228.356 908.992 319.364
578 578 -
$ 2.577.021 § 8§20.463 % 1.756.558
$ 960.108 $ 8.466.275

$ 9.426.383







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indique lo contrario)

5. Reexpresién de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020 (continuacidn)

Estados de Resuftados al 31 de diciembre de 2020

Estados Financieros Reclasificacion

. Estados
previamente Cuentas por Financieros
reportados pagar o Cuentas Reexpresados
por Cobrar P
Ingresos por actividades ordinarias $ 10.987.115 § 352.594 § 10.634.521
Costos por prestacion de servicios (6.240.665) (0) {6.240.665)
Margen bruto ‘ 4.746.450 352.593 4.393.857
Gastos de administracion (2.256.330) 27 (2.258.357)
Gastos de venta {643.137) 0 (643.137)
Resultado de actividades ordinarias 1.846.983 1.494.362
Ofras ganancias (gastos) (97.651) (16.850) (80.801)
Costos financieros (420.784) (222.309) {198.475)
Resultado antes de impuestos 1.328.548 113.462 1.215.086
Impueste de renta corriente (290.999) 35.067 (328.066)
Impuesto de renta diferido (326.199) (326.199) -

Resultado del ejercicio $ 711.350 $ (177.670) § 889.020
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6. Efectivo y Equivalente al Efectivo

2021 2020
Caja $ 64.861 S 67.961
Bancos 44174 259.315
$ 109.035 % 327.276

El efectivo y equivalentes de efective no tienen restricciones o gravamenes que limiten.su disposicion.

7. Activos por Impuestos Corrientes

2021 2020
Anticipos y saldos a favor (1) ] 975.740 3 767979

(1) Incluye los saldos a favor y/o anticipos corespondientes a los siguientes impuestos

2021 2020
Retenciones en la fuente ' 431.239 371.097
Scbrantes en liquidacion privada de impuestos 331.728 201.637
Otros 109.582 110.185
Auto renta (Decreto 1625 2016} 103.191 85.060

8. Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar

2021 2020
Clientes (1} $ 5997501 % 5.733.471
Otras cuentas por cobrar 366.347 231.103
Cuentas por cobrar a empleados 133.427 134.137
6.497.275 6.098.711
Menos:
Deterioro (3) (20.371) {20.089)
$ 6.476.904 3 6.078.622

(1) El siguiente es el listado de clientes que representan mas del 50% del saldo total de cuentas comerciales por
Al 31 de diciembre de 2021

Empresa de Servicio Publico del Distrito de Santa Marta - ESSMAR $ 4.179.128
Cooperativa de Transportadores de Soledad - Cootrasol 197.574
Informatica y Tributos SAS 141.563
Fundacién social formacidn al futuro 200.673
Zeta Bus S.AS: 130.659
Red Colombiana de Instituciones de Educacién Superior EDURED 271.693
Al 31 de diciembre de 2020

Empresa de Servicio Publico del Distrite ¢e Santa Marta - ESSMAR $ 3.857.134
Cooperativa de Transportadores de Soledad - Coofrasol 110.578
Informdtica y Tributos SAS 78.000
Zeta Bus S.A.S. 124,992
Caribemar de la Costa S.A.S. ES.P. 459.085

(3) El siguiente corresponde al movimiento del deterioro de las cuentas cometrciales y otras cuentas por cobrar:

Saldo inicial 01 de enero de 2020 3 (20.089)
Deteriore del periodo -
Saldo final al 31 de diciembre de 2020 {20.089)
Deterioro del periodo (282)

Saldo final al 31 de diciembre de 2021 3 {20.371)
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9. Inventario

Equipos y accesorios Xtrack
Inventario servicios
Equipos y accesorios M2M

10. Inversiones

Inversiones’ (1}
Ctras Inversionas

{1) Corresponde a la inversion realizada en la compafiia KAGUA S.A. E.S.P.

11. Propiedades y Equipo

Equipos de procesamiento de datos

Magquinaria y equipo
Construcciones y edificaciones
Mueblies y enseres

Depreciacion acumulada

Las siguientes tasas son usadas en el calculo de depreciacion:

Clase de activos

Muebles y enseres
Maquinaria 'y equipo
Construcciones y edificaciones

Equipos de procesamiento de datos

2021 2020
$ 2736878 % 273.678
188.703 195.234
16.220 16.220
$ 478601 % 485.132
. 2021 2020
$ 100.000 $ 100.000
427 427
$ 100427 § 100.427
2021 2020
$ 178.093 $ 115,483
78.537 78.537
67.958 3.340
49,486 38.240
374.074 235.600
{187.877) {148.256)
$ 186.197 $ 87.344
Afos
10
10
10
5

A continuacion se presenta el movimiento de los componentes de propiedades, planta y equipe af 31 de diciembre

de 2021 y 2020;

Al 31 de diciembre de 2021

Costo histérico

Equipos de procesamiento de datos
Magquinaria'y equipo

Anticipos para compra de activos fijos

Adquisiciones

Muebles y enseres
Total costo historico 2021

Depreciacion acumulada

Equipos de procesamiento de datos

Magquinaria y equipo
Muebles y enseres

Total depreciacién acumulada 2021

Total activo neto 2021

Saldo inicial . Saldo final
{Bajas)
$ 115.483 62610 % 178.093
78.537 - 78.537
3.340 64.618 67.958
38.240 11.246 49.486
235.600 138.474 374.074
Saldo inicial Depreciaciones Saldo final
$ (58.455) % (34.290) % (92.745)
(78.537) - (78.537)
(11.264) (5.331) (16.595)
(148.256) (39.620) (187.877})
$ 87344 & 98.854 § 186.197







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indigue lo contfrario)

11. Propiedades y Equipo (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2020

Adquisiciones

Costo histérice Saldo inicial (Bajas) Saldo final
Equipos de procesamiento de datos $ 115483 $ - $ 115.483
Magquinaria y equipo 78.537 - 78.537
Anticipos para compra de activos fijos - 3.340 3.340
Muebles y enseres 38.240 - 38.240
Total costo histérico 2020 232.260 3.340 235.600
Depreciacién acumulada Saldo inicial Depreciaciones Saldo final
Equipos de procesamiento de datos $ (48.231) $ (10.226) $ (58.455)
Maquinaria y equipo (78.537) - (78.537)
Muebles y enseres (9.244) (2.020) (11.264)
Total depreciacion acumulada 2020 (136.012) (12.248) (148.256)
Total activo neto 2020 $ 96248 $ (8.906) $ 87.344

Todas las propiedades, planta y equipo de la Sucursal se mantienen bajo pleno dominio.

12. Intangibles

2021 2020
Proyecto Paolis $ 531.563 $ -
Proyectos de tecnologia en la nube 362.252 362.253
Otros 227.594 227.593
$ 1.121.408 % 589.846

13. Obligaciones Financieras

2021 2020
Obligaciones financieras $ 2.158.862 % 1.532.203
Tarjetas de credito 20.220 T 20.969
Sobregiros 2.078 -
3 2.181.160 § 1.553.172
Corto plazo $ 22298 % 20.969
Largo plazo 2.158.862 1.532.203
$ 2.181.160 § 1.553.172

14. Cuentas Comerciales por Pagar y Otras Cuentas por Pagar

2021 2020
Cuentas por pagar (1) $ 1.487.210 8 1.118.947
Proveedores 1.088.165 2.819.488
$ 2.575.375 % 3.938.435
Corto plazo 5 1607584 §% 3.271.723
Largo plazo 0967.791 666.712
$ 2.575.375 § 3.938.435

La rofacién de las cuentas comerciales por pagar es de 30 dias. La Compafiia no carga intereses sobre las cuentas
comerciales por pagar una vez vencido el plazo del crédito.
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14. Cuentas Comerciales por Pagar y Otras Cuentas por Pagar (continuacion)

(1) Incluye saidos por pagar principalmente con los siguientes conceptos:

2021 2020
Cuentas comerciales por pagar 967.791 649.984
Otros 476.401 407.731
Seguridad social 43.018 44505
Cuentas por pagar accionistas - 16.727
1.487.210 1.118.947
15. Pasivos por Impuestos Corrientes y Diferidos
15.1. Impuestos Corrientes
2021 2020
Renta por pagar 786.630 326.066
Otfros 262.677 261.424
Impuesto sobre las ventas 257.738 50.677
Retenciones en la fuente 127.870 190.036
Ica por pagar 14.689 20.135
1.449.604 848.338

15.2.Impuestos a las Ganancias Corriente

Impuesto sobre la renta reconocido en resultados — Las disposiciones fiscales aplicables a la Compania
establecen que el impuesto de renta de la misma, debe ser liquidado a una tarifa general del 31% para el afio 2021.

A partir de la entrada en vigencia de la Ley 1819 de 2016, para efectos de la determinacion del impuesto sobre la
renta, el valor de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gastos debera ser determinado de acuerdo con
los sistemas de reconocimientos y medicion, de conformidad con los marcos t€cnicos normativos contables
vigentes en Colombia - NCIF, cuando la ley tributaria remita expresamente a elias y en los casos en que esta no
regule la materia, sin perjuicio de las excepciones dispuestas en la norma, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 4 de la ley 1314 de 2002.

Las pérdidas fiscales determinadas a partir del afio gravable 2017 podrén ser compensadas con rentas liquidas
obtenidas dentro de los doce (12) afios siguientes. El término para compensar los excesos de renta presuntiva
continuara siendo de cinco (5) afios. Estos créditos fiscales no podran ser reajustados fiscalmente.

Por su parte las pérdidas fiscales determinadas en el impuesto de renta y en el impuesto de renta para la equidad -
CREE hasta el 2016, podran ser compensadas sin limite en el tiempo de manera proporcional anualmente, de
acuerdo con lo dispuesto en el régimen de transicion de la Ley 1819 de 2016.

Para el afio 2021 la Compariia calculd la provisién para el impuesto sobre la renta tomando como base la renta
ordinaria siendol ésta superior & la renta presuntiva.

Impuesto a las ganancias reconocido en resultados

2021 2020
Impuesto Corriente :
Con respecto al afio actual $ (786.746) % (326.0686)
Impuesto Diferido:
Con respecto al afo actual - -
Total gasto de impuesio a las ganancias 3 (786.746) $ (326.066)

La conciliacién entre la pérdida antes de impuestos y la renta liquida gravable por el afio 2021 y 2020 es la
siguiente:







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indique lo contrario}

15.2.Impuestosj a las Ganancias Corriente (continuacion)

La conciliacion entre la pérdida antes de impuestos y la renta liquida gravable por el afio 2021 y 2020 es la
siguiente:

2021 2020
Utilidad antes de impuestos 5 2020373 $ 1.215.087
Mas (Menos):
Costos y gastos no deducibles 517.518 -
Costos IFRS - {196.131)
Compensaciones de pérdidas fiscales - -
{Pérdida} Renta fiscal 3 2.537.891 $ 1.018.956
Renta presuntiva - 6.324
Compensacion pérdidas fiscales - -
Renta liquida gravable $ 2537.891 % 1.018.956
impuesto de renta {31% 2021, 32% 2020) 786.746 326.066
Sobretasa impuesto de renta (0% 2019; 4% 2018) - -
Gasto de impuesto a las ganancias $ 786.746 % 326.066

Ley de inversion social - El 14 de septiembre de 2021, el congreso de la Republica aprobé la ley 2155
denominada Ley de Inversion social, fa cual incorpora, entre ofras, las siguientes disposiciones a partir del 1 de
enero de 2022:

1. Impuesto sobre la Renta y Complementarios — incrementa |a tarifa general del impuesto sobre la renta a partir de
2022 a 35%. De esta manera, desapareceria la reduccion gradual en la tarifa, que de acuerdo con el inciso primero
del articulo 240 del Estatuto Tributario, para el afio 2022 y siguientes seria del 30%.

2. Descuento tributario del ICA en el impuesto sobre la renta (Art 115 del ET) — El articulo 115 del Estatuto
Tributaric establece que los contribuyentes pueden tomar como descuento tributario del impuesto sobre |a renta el
50% del impuesto de industria y comercio, avisos y tableros y que este porcentaje se incrementara al 100% a partir
del periodo 2022. Sin embargo, la L. 2155 mantuvo el descuento en el 50% derogando el pardgrafo 1 de dicha
disposicion legal.

Ley de Crecimiento Econémico — En octubre de 2019 |a Corte Constitucional declart inexequible en su integridad
la Ley de financiamiento (Ley 1943 de 2018) por haberse desconocido el curso del debate parlamentario, los
principios de publicidad y consecutividad, dejando la normatividad tributaria vigente hasta el 31 de diciembre de
2019. Como consecuencia, el Gobierno Nacional expidié la Ley 2010 de 2019 denominada “Ley de Crecimiento
Econdmico”, que incorpora, entre otras, la siguientes disposiciones desde el 1 de enero de 2020:

impuesto sobre la Renta y Complementarios — La tarifa sobre la renta gravable a las entidades en Colombia,
obligadas a presentar declaracion de renta sera del 32% para el afo gravable 2020, 31% para el afio gravable
2021 y 35% a partir del afo gravable 2022.

Para el afio 2020 se reduce la renta presuntiva al 0,5% del patrimonio liquido y a 0% a partir del 2021,
Adicionalmente, se incluye la deduccién del 100% de los impuestos, tasas y coniribuciones efectivamente pagadas
durante el afio que tengan relacion de causalidad con la actividad econdmica de la entidad. En el impuesto de
industria y comercio, avisos y tableros (ICA) el contribuyente podra tomar como descuento tributario del impuesto a
la renta el 50% para los afios gravabies 2020 y 2021, y del 100% a partir del afio gravable 2022. E! gravamen a los
movimientos financieros serd deducible el 50%.

16. Obligaciones Laborales

2021 2020
Cesantias consolidadas $ 132201 % 116.702
Vacaciones consclidadas 51.596 61.604
Primas de servicios 22.888 10.100
Salarios por pagar 18.73¢9 12.484
Intereses sobre cesantias 18.061 13.908

$ 2434385 % 214.798







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
Notas a los Estados Financieros

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos {excepto se indigue lo contrario)

17. Otros Pasivos

2021 2020
Anticipo de clientes $ 33.946 75.652
Anticipos sobre contratos 3.786 79.321
$ 37.732 154.974
18. Patrimonic
2021 2020
Capital en acciones $ 500 500

El valor nominal de cada accion es de diez mil pesos Colombianos.
E! capital emitido en acciones incluye:

Acciones ordinarias totalmente pagadas:

Namero de . .
. Capital en accicnes
acciones
Saldo al 1 de enero de 2020 50.000 500.000
Acciones por cobrar - -
Emision de acciones - -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 50.000 500.000
Pago de acciones por cobrar - -
Emisién de acciones - -
Saldo al 31 de diciembre de 2021 50.000 500.000
19. Ingresos por Actividades Ordinarias
2021 2020
Actividades tecnolégicas en la nube $  12.076.163 8.966.795
Ingresos por Venta de equipos 527.401 1.667.726
' $ 12.603.564 10,634,521
20. Costos de ventas
2021 2020_
Otros costos $ 4.570.648 4.768.425
Mano de cbra 1.878.984 1.472.240
$ 6.449.632 6.240.665
21. Gastos de Administracion
) 2021 2020
Gastos de salarios $ 757.677 466.588
Contribuciones y afiliaciones 559.479 499
Arrendamientos 380.691 317.498
Servicios 243.436 526.587
tmpuestos 205.733 456,964
Otros gastos 185.953 81.201
Honorarios 95.126 72.531
Depreciacién 39.620 12.565
Seguros 29.733 37.226
Mantenimientos 29.184 10.889
Adecuacion e instalacion 23.679 240.646
Gastos de vigje 23.881 23.183
Gasios legales 14.438 9,979
Total $ 2.588.630 2.256.356







EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Notas a los Estados Financieros

Cifras al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 (Reexpresado)
Cifras en miles de pesos colombianos (excepto se indique lo contrario)

22. Gastos de Venta

2021 2020
Gastos de salarios $ 478194 § 532.407
Servicios 77.685 80.730
Otros gastos 47 953 18.886
Seguros 36.113 5.963
Gastes de viaje 1.8688 5.151
Total $ 641843 § 643137
23. Gastos de Intereses
2021 2020
Intereses $ 445448 & 305.841
24, Otros gastos
2021 2020
Cartera castigada $ 324675 % -
Costos y gastos de ejercicios anteriores 195.978 : 48.114
Gastos bancarios 187.558 109.269
impuestos asumidos 125.430 -
Diferencia en cambio 31.886 16.588
Multas, sanciones y litigios 25.643 16.396
Descuentos condicionados 15.474 2.548
Otros gastos : 13.775 5.560
Total 3 920419 % 198.475
25. Otros Ingresos
2021 2020
Ofras ingresocs $ 226542 % 73.934
Otras ventas 199.265 -
Comisiones 20.622 -
Reintegro de ofros costos y gastos 10.860 141.512
Diferencia en cambio ‘ 4473 -
Descuentos condicionados 865 7450
Rendimientos 154 2.144
Total $ 462,781 § - 225.040

26. Litigios
La empresa no presenta litigios a favor o en contra que puedan tener un impacte material en los estados
financieros.

27. Hechos Posteriores

No existen eventos que deban ser revelados en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021, o deban ser
registrados a esta misma fecha.







POR UNA ¢OLOMBIA MAS HOMESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2 Concepto |1 [ 3| Actualizacidn de oficio

4. Nimero de formulano

|I4|]’. 5 )!”U()}JZ\ J_‘Z[[ISIB J‘l{\ﬂ! l'cl] ‘lﬂ(‘llo.ﬂ';l«l}lslm JJS 748 6

14849767486

5. Namero de identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12, Direccidén sececional

A~

14, Buzén elactrénico

90003427 3 Impuestos de Barranquilla E 4 E‘i
' IDENTIFICACION SN
24. Tipo de contribuyente 25, Tipo de documento 26. Numero de ldentificacidn N 27. Fecha expadicidn
Persona Juridica 1 /\
Lugar de expedicién 28. Pais 29, Departamento Sé\__gpael?wumcaplo

31. Primer apeliido 32, Segundo apellido

7R
\

iﬂ:/tjz:s nombres

35, Razdn social

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

36. Nombre comercial

38. Pais
COLOMBIA 169

38. Departamente
Atlantico

40. Ciudad/Municipio
Barranquilla

41, Direccidn principal
CR51B 80 580F 1903

42. Correo electrénico contabilidad @extreme.com.co

AN AN,

43, Cédigo postal A 38581 3 6}45 Telsfono 2 3218430652
AN~ CHAMIFICACION
Act!ym‘gd.\\aQ, u‘@_‘h_\‘_ QOcupacion
Actividad principal :?am/ Otras actividades . 52, Nimero
48. Codige 47. Fecha inicio actividad 48, Cédi P i 50. Gédigo 1 2 51, Cadige establecimientcs
l6 20 1][20 05071 38|||4 7@ I/zﬁ?o;q%oz[ l6 2 0 2|6 1 3 0| | | | 1|
o~ \\R_‘esp\o’nsabilidades, Calidades y Atributos
%30 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 2 23 24 25 26
sscwsols |7 |8 |9 i 0|1 4|1 6| olaglsolss| | ] | [ [ | [t [ I [ | | |
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar  21- De xng'T oosahdadel pais de d
07- Retencion en la fuente a titulo de rent 42-/9?' ligas b.a.liéfar contabilidad
08~ Retencién timbre nacional 48, pue: osobre las ventas - IVA
09- Retencién en fa fuente en &l lmpuestoﬁ ador electrnico
10- Obligado aduanero f 55 ~gformante de Beneficiarios Finales
14- Informante de exogena /{:;\\:1\_/ /
16- Obligacion facturar por mgreso 'blen9§ i
Oiligados aduaneros Exportadores
1 2 3 A 5 6 7 8 9 10
55. Farma 56. Tipe Servicio 1 z 3
54. Cédigo 23 IZ 2 | | | | | l 1 | | i |57.Modo ‘ l
11 i2 12 14 15 15 17 18 19 20 1 1
L] | L] 2o I

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripeion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendrs vigencia indefinida y en consecuencia no se exigiri su renovacidn

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos 60. No. de Folic

0 =&

61, Fecha 202208 17/10:55:26 |

La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcidn, actualizacidn, suspensién
y cancelacion de! Registro Unico Tributario {RUT), deberd ser exacta y veraz; en casa de constatar
inexactitud en alguno de los dates suministrados se adelantardn los procedimientos administratives
sancionatorios o de suspensidn, segtin el caso.

Paragraio del articule 1.6,1.2.20 del Decrato 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984, Nombre  ACTUACION DE OFICIO AUTOMATICA
985. Cargo

Fecha generacidn documnento PDF: 17-08-2022 10:55:28AM
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POR UNA COLDOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de B Hoja 2
Espacio reservade para la DIAN 4. Nimero de formulario 14849767486
7212489984( 001484976748
5. Nomero de identificacidn Tributaria {NIT) 8. DV | 12. Direccién seccional ‘//’:\\ 14, Buzon electrénico
i £
90003427 3ls Impuestos de Bamanquilia { % 2. .
Caracteristicas y formas de las organizaciones //;} \;\:’/
2. Naturaleza 2 a3, Formas asociativas <) E14u nl%ggg?s%se g’:}gﬁataultlgs ptsx%hoo de orden nacional, departamental,
68. Fondos 66. Cocperativas 67 Soczedades y orgamm
68. Sin personeria juridica 69, Otras organizaciones no clasificadas l @ ] (/\\ 1
N/
Constitucion, Registro y Ultima Reforma ///:‘"'\:\W / / TS Composicién del Capital
Dogumeanto 1. Constitucién 2<"B\ra@a Y j ﬁ&\ !/\*‘
71. Clase 5 82, Nacional 100 %
72. Nimere 0077 4 2/?5 i\
73. Fecha 50050714 2 K\g\_ ){,,0 M B3. Nacional publico 0 0 %
74. Namero de notarfa 4 ; %\"/ \Q
75. Entidad de registro 03 4 ) 84. Nacional privado 100 0 %
76. Fecha de registro 200507189 \ 01408 0
77. Ne. Matricula mercantil 39605 4 \\\; i ?’{ 2\:&\‘3 q
78. Departtamento 08 k\\)
79. Ciudad/Municipio 3 b E5. Exiranjero 0 %
(Qb A~
Vigencia / / Aw w\;\ 86. Extranjero piblico 0 0 %
iz E—
20. Desde 20050 7'M \% ,
a1, Hasta 205012 f3§\1j ? ) 87. Extranjero privado 0] 0 =%
T =
/\:\F::\} Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control \§/
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada %\ 8
> N Estade y Beneficio
ltern | - - . 89. Bstade actual 0, Eechd cambio feestado. . - |91, Namere de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 80 |z"‘r\ 1,0 1| -
2 /,uwl‘\y |
[ L A -
"
5 % }
e, Ea
3 ] :
4 l 1 Il ‘ -
5 | 1 1, | "
Vinculacién econdmica
Qaé(\;lgncul_agién 94, Nombre del grupe sconémico y/o empresarial E’Isat”zu ’é’%’é’n‘fﬁ, |dentificacion Trbutara (N dela g5 py.

97. Nombre o razdn social de la matriz o controlante

170, Numero de identificacién tributaria | 17

. Pais
otorgado en &l exterior

172, Nimero de identificacicn tibutaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre ¢ razén social de la socledad o natural del exterior ¢on EP

Facha generacién documento PDF: 17-08-2022 10:55:28AM
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FOR YHA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Representacion

Espacio reservade para [ DIAN

4, Nimero de formuiario

Pdgina 3

14849767456

HILTARTYA

Hoja 3

%, Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14, Buzén electronico
900034273 Implestes de Barranguilia @ ]
Representacion / /} w
98, Represeniacion 99, Fecha inicio ejercicio representacién /
REPRS LEGAL PRIN 18 20140560 5‘},9"/\%
100. Tipo da dogumento 191, Namere de identificacion 1 % Nomero de tarjeta profesionat
CédyladeCiudadani 41 3 |7 2 1 9 3 0 6 4 ﬁ f-«., ﬁ
1 104. Primer apellido 105. Segundo apellido 108. Primer I"?W \j : 107. Otrqs nombres
HERNANDEZ [SANCHEZ |Guuz@$:b‘// ,? \\/ |ALFONSO
108. Nimero de Identiicacion Tributaria (NIT) 108, DV | 110. Razén social representante legal V U
©8. Representacion | 98. Fecha inicio ejercicio repre emawce;t?
REPRS LEGAL SUPL 19 (Q}% 2.2 1|
100. Tipe de documento 101. Namere de identificacién \/ 102. DV | 103. Nimero de tarjeta profesional
» CéduladeCiudadan 1 3 |1 © 6 1 &5 2 7 7 ﬁ% [/(>/\ |
104, Primer apellido 105, Segundo apellido \\‘} 105"‘-&»:11‘5?*1 mbre 107. Ctros nombres
SERRANO |TORNE & /_J'\UILLEéﬁ: |JOSE
108, Nimero de Idantificacion Tributaria {NIT) 108. DV 110, Raz ocah%sent té’leTé?.\
| K “( )

98. Representacién

alnlcno orc o rasan acxén

100, Tipo de decumente

 Ti 101. Némero de Identl‘flt@
3

@

102, OV

103, Namero de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. {@% % 106. Primer nombra 107. Otres nombres
108, Numero de Identificacisn Tributaria (NIT) 1(33?‘07 c|a| representante legal
\ \&w
98, Representacidn \\ Qiib:ba inicic ejerticio representacion
/\%\\> 1 1 \
100. Tipe de documento 101, Nimero def d‘e’ntlflc;é?érw/ 102, DV | 103. NUmero de tarjgta profesional
4 ,/g/’ I
104. Primer apellido @Egm’éo apellido 1086. Primer nombre 107. Qtros nombres
Y
L Iy
108. Ndmero de identificacién Tributariz-(NIT) 109, DV 110. Bazdn sccial representante legal
2
£ N ‘
88, Reprasentacidn \\\«(f 69, Fecha inicic gjercicio representacidn
v
1 ] \
100, Tipa de decumente 101. Namero de identificacion 102. DV | 103. Nimero de tarjeta profesional
. l

104. Primer apellido

105. Segundo apellido

108.

Primer nombre

107. Otros nombras

108. Nimero de Identificacion Tributaria (N

T)

109. DV

110, Razdn sovial representante legal

I

Facha generacién documento PDF: 17-08-2022 10:55:28AM







POR UMA COLOMEIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones

Pagina 4 e Hoja 4
Espacio reservade para la DIAN 4. Namero de formularic 14849767486
{415)7707212489984(5020) 000001484976748 6
5. Ndmero de |dentHicacian Trioutaria {NIT) 8. DV | 12. Direccién seccicnal /\ 14, Buzdn electronico
9 000 3 4 2 7 3]s Impuestes de Barranquilla ‘{ {\\zr :
Socios yo Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales ﬁ \\\:’//;
111. Tipo de documento 112, Numero de identificacion 113, DV {114, Nacizﬁﬁn’{%%
CéduladeCiudada 1 3 [3 2 8 6 5 7 2 7 I COEDMBIA 16 9
115. Primer apallico 116. Segunco apellido 117, Primer nor;b}\ \="## Orros nombres
£
, [RONGANCIO |LORA |INES TN {BOFIA
119, Razén social \% M
120. Valar capital da! socio 121. % Participacién 3 cha, é ingre \S-/ 123. Facha de retire
>0 6.0 l L
111. Tipo de dogumente 112, NOmero ds identificacion Nf DV | 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada { 3 (1 ¢ 6 1 8 4 9 2 COLOMBIA 16 9
115. Primer apsllidc 118. Segundo apellido 0 t\)\e% 118. Otros nembres
SERRANO [TORNE /{(\\\ [ANTONIO
2
119. Razén social Q\(\Q
120, Valor capital del socio 121. % Participaci \\5 C . Fecha de ingreso 123, Fecha de retiro
o l2006,05,2 2] .
111. Tipc de dosumento 312, Numero ds identificacién 113, DV | 114, Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 (1 2 &8 23 7 5 7 b | COLOMBIA 169
115, Primer apellide 116. Seg aﬁ:@ 117. Primet nombre 118. Otros nombres
OROZCO | |DADIMIR |JOSE
3
119. Razén social U %
120. Valor capital del socio 127% Famcn 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
20060502 2| o
111. Tipo de decumente 312. Ndmearo de idantﬁicaciéan\\\Q 113. DV | 114, Nacionalidad
115, Primer apellidc F 1»6( Seg\r‘w’-{p(elhdo 117. Brimer nombre 118. Otros nombres
4 | \
119. Razdn social W
f\\ )
x £ r
120, Valor capital del socio /\\ 121, % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
<‘\ l 1. 1 | 1 1
111. Tipe de decumente 115“‘\%@;; de identificacién 113. DV |114. Nacionalicad
115. Primer apellide 116, Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
s |
119. Razdn sorial
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123, Fecha de retiro

! 1

Fecha generacion documento POF: 17-08-2022 10:55:28AM
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POR UNA COLGMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Pagina 5 de 6 Hojas
Espacic reservado para l2 DIAN 4, Nimero de formulario 14849767486
(415)7?072124899|84|(8020) 000001484976748 &
5. Nimero de Identifigacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Dirsccion seccional 14. Buzén electronico
900034273 Impuestes de Barrangeilla {!’\2\ :
i % 3
AN
Revisor Fiscal y Cantador / /\x\\
124, Tigo de documento 125, Nimero de identificacion 126. DV |127. NOf a. de tarf‘ra@roiesncnal
CéduladeCiudadania 1 3|1 1 4 0 8 4 3 2 0 8 2 38185T

128. Primer apellido
BARRAZA

128, Segurdo apellido
jIBANEZ

180. Primer nombreﬂ
|YESICA

13{(9%05 nambres
) (O

132. Nimeto de Identificacion Tributaria {(NIT)

133. DV
90114558 1|0

134. Sccledad o firma designada

CONSULTORIA & AUDITORIA @gcm({ @s 0

Revisor figeal principal

135, Fecha de nombramiento

loo21071 8]

RSN

136. Tipo de documento

137. Niimero de identificacion

@ &iﬁ’

139. Nimero de tarjeta profesional

140. Primer apellido

141. Segundo apellide

rimgrhiom|

7

143, Otros nombres

144, Nimero de Identificacion Tributaria (NIT) 145

l_ pv| 146. Sociedaj; \m@b\% | ﬁ

Revisor fiscal suplente

147. Fecha de nombramiento

YA

148, Tipo de documentc
Cédula de Ciudadania 1 3 |1

149. Namero de adanhfncacndn\g w
13096 /4 ,&

150. DV| 151, Nidmere de tarjeta profesicnal

2331 18T

152. Primer apellido 153. S W 154. Primer nombre 155, Otros nombres
B CAMPO ITUI IVANESSA |PATRICIA
5 156. Nomero de Identificacién Tributaria (N1T) ‘15

//Sof:.\fhua’/es.gnada

159. Fecha de nombramiento
2021110 1]

N

/‘\j)

%

\/
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Formulario dei Registro Unico Tributario

Establecimientos

Espacio reservade para la DIAN

Pagina

4, Ndmero de formulario

I

J7707212489984(3!

6 e G Hoja 6
14849767486
lﬂl’m ﬂo“l‘msmms

5, Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional (‘/\\ 14. Buzén electrdnico
9 000342 7 3|5 Impuestos de Baranguilia { ﬁ b
7N
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negocios entre otros / /\\\\
16C. Tipo de establecimiente 81. Actividad econdmica y
Establecirmisnto de comerci 2 |Actividades de desarrollo de sistemas informéticos (planificacidn, apdlisis, { 6 M\;
162. Nombre de! establecimiento I Ao <
EXTREME TECHNOLOGIES S. A. N { O ]
. &
168, Departamento 164, Ciudad/Municipio \ ,f/ \\._/
Atidnico 0 g | Barranquilla Q J lowo ¥y
1 - e
165. Direccion \:/ N
CR51B 8 0 58 OF 1902 . QAL
166. NGmero de matricula mercanti 167. Fecha geda matnc mer i
0000396053 N 07,19]
168. Teléfono B@% \\>
3858136 ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica &% /\
182, Nombre del establecimiento N K\/’
163. Departamento B{\Q%VW:@
\ 7
165, Direcgitn /f N’
166. Nimero de matricula mercantil M m \// Fecha de la matricula mercantil
RN > | o
168. Teléfenc \%} 169. Fecha de clerre
160. Tipo de establecimiento 161, Actidag &o\@
(N |
162, Nombre dei establecimiento: v
163. Departamento @f 164. Ciudad/Municipio
3 P
185. Direccién &/
7l
166, Nimero de matricula mercant] 167. Fecha de la matricula mercantil
i 1 L I
168. Teléfono 168. Fecha de cierre
| 1 1 |

Fecha genaracién documento PDF: 17-08-2022 10:55:28AM
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CAMARADE CERTIFICADO DE EXISTENCIZA Y REPRESENTACION LEGAL O
= DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.

DE BARRANGUILLA Fecha de expedicidn: 28/07/2022 - 16:59:15
Recibo No. 9524861, Valor: 6,500

CODIGO DE VERIFICACION: NO4A46FCFF

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.camarabag.org.co/ y digite el cddigo, para que visualice la imagen generada
al momente de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su
expedicidn.

"71,A MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS.
RENUEVE SU MATRICULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO"

CON FUNDAMENTO EN &5A MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO
MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

CERTIFICA

NOMBERE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdn Social:

EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

Sigla:

Nit: $00.034.273 - 5

Domicilio Principal: Barranguilla

MATRICULA

Matricula No.: 296.053

Fecha de matricula: 19 de Julic de 2005

Tltime afio rencvado: 2022

Fecha de renovacién de la matricula: 31 de Marzo de 2022
Grupo NIIF: 3. GRUPC II.

TBICACION

Direccion domicilio prinecipal: CR 51 b No 80 - 58 OF 1502
Municipio: Barranguilla - Atlantico

Correc electrdnico: contabilidadeextreme.com.co

Teléfono comercial 1: 3858136

Teléfono comercial 2: 3117964821

Teléfonc comercial 3: No reportd

Direccion para notificacién judicial: CR 51 b No 80 - 58 OF 15903
Municipio: Barrangquilla - Atlantico

Correc electrdnico de notificacidén: contabilidad@extreme.com.co
Teléfono para notificacidén 1: 3858136

Teléfono para notificacidn 2: 31178264821

Teléfono para notificacidn 3: No reportd

i?yﬁN fifigd
/27 - Pégina 1 de 9
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CAMARADE CERTIFICADO DE EXISTENCI2 Y REPRESENTACICON LEGAL O
(: COMERCIO DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
DE BARRANQUILLA Fecha de expedicidm: 28/07/2022 - 16:59:15

Recibo No. 9524861, Valor: 6,500
CODIGO DE VERIFICACION: NO4R46FCFF

LA DERSONZ JURIDICA NO AUTORIZO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES PERSCNALES A TRAVES
DE CORREC ELECTRONICO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDC EN LOS ARTICULOS 291

DEL CODIGO GENERAL DEL PROCESQO Y 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y
DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

CONSTITUCION
Constitucién.: gue por Escritura Pibklica ntmerc 774 del 14/07/2005, del
Notaria 4, de Barranguillsa, inscrito(a) en esta Camara de Comercio el
19/07/2005 bajo el nfimero 118.79%8 del libro IX, se constituyd la

gsociedad:limitada denominada EXTREME TECHNOLOGIES LIMITADA
REFORMAS ESPECIALES

Por Escritura Piblica ndmero 553 del 22/05/2006, otorgado{a) en Notaria 4 a.
de Barranguilla, inscrito{a} en esta Cémara de Comercio el 18/07/2006 Dbajo
el ntmero 125.462 del libro IX, la sociedad se transformo en anonima bajo la
denominacidn de EXTREME TECHNOLOGIES S.A.

TERMING DE DURACION

Duracién: se fijé hasta 2050/12/31
OBJETO SOCIAL

La sociedad tiene por objeto: I. Prestar servicios de consultoria, andlisis,
diagnostice, interventoria, asistencia técnica, desarrollio, implementaciédn,
capacitacién, mantenimiento y soporte de plataformas tecnoldgicas integrando
todes log elementos necesarios a nivel software, hardware, conectividad,
personal para la gestion y en general todos los servicios asociados a las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC's), II. La compra,
venta, permuta, arriendo, fabricacién y armadec o en cualquier otra forxrma,
negociar o sacar provecho o utilizar equipes y sistemas electrdnicos, analdgicos
o digitales de cualquier tipo o c¢lase que permitan el registro, procesamiento,
transmisién, computacidn, anflisis y almacenamiento de informacidn y en general
todos los equipos relacionados con a informdtica, telemidtica e internet de as
cosas. La importaciénm, exportacién y fabricacidén de i1os mismos, repuestos,
piezas, suministros, insumos, elementos y accesorios e implementos de sistemas
para a instalacién y financiamiento de los equipos y magquinas mencionados a
través de la representacion de casas extranjeras ¢ nacionales que sean
proveedores de dichos eguipes y sus repuestos, a su vez que la prestacidén de
servicios para la instalacidn, reconstruccién, reparacidén y prestacidn de
servicio de instruccidén, mantenimiento vy soporte a todos los equipos, software vy
maquinas distribuidas por la sociedad, entre los gue se encuentran: a)
computadores de escritoric, portatiles, estaciones de trabajos, dispositivos
méviles como PDA, TPL. Tablets, PC, smartphone v smartbocks con todas sus
partes, accesorics y repuestos. b} videc proyectores, sistemas de video digital,
con todas sus partes, accesorios. ¢) servidores en prestacién de torres, racks o
cuchillas com todas sus partes o repuestos de diferentes marcas y diseficos con e
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software de operacidén. e) impresoras de matriz de punto, laser o led con todas
sue partes, suministros, accesorios y repuestos. f) aparatos de grabacién y
reproduccién de imdgenes y sonido de televisidén con sus respectivas partes,
suministros, accesorics vy repuestos. g) UPS reguladores de veltaje, centrales
electrdnicas y toda clase de aparatos electrdnicos y electrdnicos de todas las
marcas, de origen nacional o extranjero con sus respectivas partes, suministros,
accesorios y repuestos. h) sistema de almacenamiento de datos y software de
administracién de los datos y de backup con sus respectivas partes, suministros,
accesorios vy repuestos. i) equipos para telecomunicaciones tales como switches,
routers, antenas, software de monitoreo, digpositivos Wireless, eguipos activos
de comunicacién de datos, telecomunicacicnes y telefonia voz, scbre ip con sus
respectivas partes, suministros, accesorios y repuestos. j) redes eléctricas vy
de datos, cableado estructurado y demas materiales relacionados con todos los
equipos, accesorios para la instalacidn y puesta en funcionamiento. k) software
de origen nacional o extranjero. 1) redes de fibra Optica para la transmisidn de
datos, voz v video, sistemas de cableado estructurado de diferentes categorias vy
demds materiales relacionados con todos los equipos, accesorios y obras civiles
complementarias para la instalacién y puesta en funcicnamiento. m) hardware y
software relacionado con seguridad informdtica, sea este de origen nacional o
extranjerc. III. Desarrcllar, implementar, mantener Yy soportar aplicaciones
relacionadas con la ingenieria de sistemas de informacidn, asi como la
importacidén, compra y venta, arriendo o exportacidn y desarrcllo de programas de
sistemas necesariog para poner en funcionamiento las maguinas y equipos de
procesamiento electrdnico de datos y de las ciencias de la informatica,
telemitica v/o internet de las cosas. IV. Suministro de herramientas
tecnoldgicas especializadas para las empresas de servicios plblicos
domiciliarios para: a) el disgefio, desarrello, montaje, adecuacién,
implementacién, mantenimiento evelutive y correctivo y soporte permanente de los
sistemas fisicos vy 1bgicos propios para la gestidn comercial, lecturas,
facturacidén DPOR”s, ordenes de trabajo, predial vy recaudo. b} Suministro de
herramientas contables, administrativas. c) suministro de aplicaciones mdviles,
hardware y conectividad para la captura de informacidn y gestidn de ordenes de
trabajo en campo asociadas a los procesos de lecturas, facturacién, operativa
comercial, recaudo, incidencia y wmantenimiente, entre otras; aguministro de
aplicaciones méviles de informacién al usuario para consultas, reporte de
incidencia, peticiones, quejas v reclamos entre otras. d) Suministrar
plataformas tecnoldgicas, componentes de havdware Y conectividad para el
monitorec v a gestién de alarmas generales por las variables operativas del
negocio y toedo lo relacionado con la telemetria e internet de lag cosas. e)
Suministrar plataformas tecnoldgicas, componentes de hardware y conectividad
para la telemedicidén, telegestidm y telecontrol de loe servicios prestados. £)
Suministros de soluciones de autoconsulta de informacidn para el usuaric como lo
son los kioskozs o pc’s de autoconsulta v/o autoservicio. g) Suministro de
plataformas tecnoldgicas para la facturacién en sitio que incluyan hardware,
software, conectividad v/o perscnal en campc. h) Elaboracién, impresidn y manejo
de grandes volimenes de facturacién expedida y demas servicios inherentes a los
miemos como a generacidén de cartas y/o distribucién de los documentos hasta el
usuvario final por consumo de servicios pdblicos domiciliarios o de otra
industria que requiera este servicio. i) Suministro de aplicaciones mdviles o
servicios integrales para la elaboracién de censos. J) Suministro de
infraestructura y/o servicios tercerizades de contact center y servicio al
cliente de atencidén al usuario. k) Suministro de sistemas de informacidn
geograficos para la operacién de redes de empresas de servicics piblicos. 1}
Todos log gervicios tercerizados de personal para la gestion y contxel de las
plataformas relacionadas en los puntos anteriores. V. Suministrar plataformas
tecnolégicas para: a) El rastreo y monitoreo de vehiculos. b} La gestion de
flota wvehicular vy la seguridad vial. ¢) Aplicacicnes mdviles de informacidén al
usuario final del transporte. d) Servicios tercerizados de centro de contacte,
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central de wmonitoreo, gestion de alarmas de seguridad y operacidn para la flota
vehicular. e) Servicios para la instalacidén, mantenimiento, reparacidn,
reinstalacidén vy desinstalacién de equipos electrénicos v/o sensores anadlogos ©
digitales para el registre, computacidn, transmisién vy comunicaciones y en
general todos los equipos relacicnados con la tecnologia para el transporte y el
internet de las casas ya sean como serviciocs tercerizados o con esquema de
soporte permanente en el sitio. VI. Suministro de plataformas tecnoldgicas ¥
todos los componentes de hardware, conectividad y servicios especializados para
la gestion del transporte de pasajeros en la categoria de transporte urbano,
intermunicipal, interdepartamental, transporte especial, transporte escolar y
taxis de servicios piblicos, tales como: a) hardware y plataforma para el conteo
electrénico de pasajeros. b) plataformas intercperable para el recaudo
electrdnico de pasajes v servicios de recaudo centralizado a través de sistemas
de caja fnica para el transporte de pasajeros. ¢) sistemas de liquidacidn de
tarifas para los usuarios del servicio de taxis con sus respactivos hardware de
procesamiente (taximetro). d) aplicacidn mdvil de informacién al usuario final
del transporte. e) plataforma. hardware y conectividad para la gestion y el
control de flota. f) plataforma, hardware y conectividad para la gestion y el
control de la seguridad vial. g) servicios tercerizados de centro de contacto,
central de monitoreo, gestion de alarmas de seguridad y operacidn para la flota
vehicular. h) servicio para a instalacidn, mantenimiento, operacidn,
reinstalacidén y desinstalacién de egquipos electrémicos v/o sensores andlegos o
digitales para el registro, computacidn, transmisién v comunicaciones y en
general todos 1los equipos relacionados con la tecnologia para el transporte de
pasajeros de cualquier tipo y el internet de las cosas va sean como servicios
tercerizados o con esquema de soporte permanente en sitio. VII: Suministreo de
plataformas tecnolégicas para la gestion de transporte ¥y logistica de
distribucién primaria y/o secundaria de carga, guministro de portales de
colaboracién para le modelamiento de la oferta y a demanda del transporte, para
la gestion administrativa, financiera y contable de las empresas del sector
logistica y transporte, asi mismo que aplicaciones méviles de informacién al
destinatario de la carga; servicio tercerizados de centros de contacto, central
de monitoreo, gestion de alarmas de seguridad y torre de control de la cadena de

distribucién, suministro de wvehiculos vy unidades de transporte para la
distribucién, suministro de equipos para el registro, computacidn, transmisién vy
comunicaciones. VIII. Suministrar plataformas tecnoldgicas para el rastreo y

monitoreo de alarmas generadas por el monitorec de variables y servicios
complementarios de centro de contacto, central de monitoreo, gestidn de alarmas
de seguridad vy operacidén de cuadrillas Yy personal en campo para resolver
incidencias, servicios para la instalacidn, mantenimiento, reparacidn,
reinstalacién vy desinstalacién de equipos electrénicos v/o sensores amndlogos o
digitales para - el registro, computacion, transmisién v comunicacicnes v en
general todos los equipos relacionados con la telemetria y/o el internet de as
cosas ya sean como servicios tercerizades o con esquena de soporte permanente en
sitio. TIX. Analisis, desarrollo, implementacién vy soporte de plataformas de
Smart Cities interoperables para la gestidén vy control de pargquec publico,
congestién de vias, cobro de zonas especiales, controles de accesc, alumbrado
inteligente, seguridad ciudadana con analitica, sequimiento a activos no
conectados como bicicletas publicas, bafios pblicos, patinetas y toda tecnologia
relacionada 4l concepto de Smart Citlies con sus respectivos elementos de
hardware, conectividad y servicios especializados con la integracién de
recnologias como Big Data, Machine Learing, inteligencia artificial, intermet de
las cosas, sensores, tecnologias méviles, tecnologia de vigualizacidn 3D,
plataformas c¢loud g¢ue propenden por mejorar la calidad de vida de 1los
ciudadancs, cumpliendo come objetive la eficiencia energética, internet del
futuro, sostenibilidad medicambiental, movilidad vy tramsporte sistema de
recaudo, electrénice, billeteras electrdnicas, pagos electrénicos de servicios
de servicios ciudadanos y en general solucicones tecnoldgicas para la inclusidn
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financiera. X. Endlisis, desarrolle, implementacidn, mantenimiento y soporte de
plataformas interoperables para la seguridad ciudadana con sus respectives
elementos de hardware, comectividad vy servicios especializados para la gestion y
el control de alarmas y/o botones de pénico con herramientas de andlisis
avanzada para la reaccidn opcertuna. XI. Outsourcing de impresidn masiva o
departamental con todos los servicios inherentes al servicio como tal,
administracién de centros de impresidén y fotocopiado, arriendo de hardware de
impresidn, digitalizacién de archivos o conversidn de archives de formato
andlogo a formato digital, servicios técnicos para el adecuado funcionamiento de
los equipos de impresién del cliente. XII. Servicios de disefio, desarrollo,
comercializacién, implementacién, exportacidén y soporte de sistemas logicos
(software) acorde con las necesidades del cliente, instalacidén y puesta en’
funcionamiento, capacitacidn a los usuarics y transferencia de conocimiento de
software dimplementado. XIII. Outsourcing de infraestructura de tecnologias de
informacidén. (TI): Redes de datos y telecomunicaciones de infraestructura de TI,
administracidén de datacenter, contingencia de datacenter-hosting de
aplicaciones, backup de seguridad de la informacidén, helpdesk (mesa de ayuda),
software aplicativo para automatizar procesos, soporte de infraestructura de TI.
Operacién de datacenter, centros de monitoreo, aplicaciones y contingencia de
datacentr, centro de datos alterno de procesamiento, recuperacidén de desastres,
pianes de continuidad de negocios y en general de todo o relacicmado con sistema
de informacién v comunicaciones v lo servicios de ingenieria especializada y/o
técnicos inherentes a este tipo de servicio. XIV. Outsourcing y/o alquiler de:
Servidores, storage, pos, tablets, smarphones, pda, tpl, modems, GPS, routers,
sensoregs de contadores electrdnicas de pasajeros, camaras de videovigilancia,
posimetros para el control de pasajeros, validadores de pasajeros, sensores de
combustibles, OBD para telemetria y en general todo tipc de sensores empleados
en la gestion del transporte, sensores para la medicidén de variables tales como:
temperatura, energia, intrusién, posicidén y cualquier otra sensor empleadc para
la medicidn de! variable dentro del marco de internet de las cosas (IoT): eguipos
de impresidén, software, ups, workstatiom, plotters, wvideo proyectores y e
general de toda clase de egquipos relacionados con los sistemas de informacidn y
comunicacicnes. XV. Prestacién de servicios de: Mantenimiento preventive y
correctivo de hardware v software con manejo de repuestos; servicio de mesa de
ayuda, helpdesk y services desk, redes de fibra éptica, redes de transmisién de
datos, redes de computacidén y computacién, telefonfia IP, realizacidn de
actividades 1llave en mano en soluciones informdticas; en general todos les
servicios asociados a la informidtica. XVI. Prestacién de servicios de
interventoria técnica, financiera, administrativa y juridica de contratosg para:
Estudios de  factibilidad de proyectos de tecnologia de 1a informaciém,
"adquisicién de equipos de software y soluciones de tecnologia, arrendamiento de
equipos de infraestructura de las tecnclogias de la informacidn, outsourcing de
equipos de tecnologias de la informacién y de las telecomunicacicnes, arriendo
de centro de cémputos; elaboracién de planes de contingencia y de continuidad
del negocio; seguridad informatica, desarrollo de aplicaciones de software,
instalacién y meonitoreso de enlace de comunicaciones, mesa de ayuda, help desk,
servicios de administracidén de plataformas de tecnologia de la informacidmn,
mantenimiento preventive y correctivo de hardware con o sin repuestos.

CERTIFICA
QUE A 1A FECHMA Y HORA DE EXPEDICION DE ESTE CERTIFICADC, NO APARECEN

INSCRIPCIONES QUE DEN CUENTA DEL ESTADO DE DISOLUCION DE LA SOCIEDAD, RAZON POR
LA QUE LA SQOCIEDAD NO SE HAYA DISUELTA.
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CAPITAL

** (Capiltal Autorizado **

Valor : $500.000.000,00
Nimerc de acciones : 50.000,00
Valor nominal : 10.000,00

** Capital Suscrito/Social **

Valor : 5500.000.000,00
Namerc de acclones : 50.000,00
Valor nominal : 10.000,00

*% Capital Pagado **

Valor : 5$500.000.000,00
Nimero de acciones : 50.000, 00

Valor nominal : 10.000, 00

ORGANOS DE ADMINISTRACION Y DIRECCION

REPRESENTACION LEGAL

La sociedad tieme los siguientes organos de direccion y administracidén: Asamblea
General de Accionistas; Junta Directiva y Gerencia. Son atribuciones de la Junta
Directiva, entre otras: En General ordenar gue se ejecute o celebre cualguier
acto o contrato comprendido dentro del objeto social y que no este adscrito a
otro &rgano social y determinar las acciones necesarias en orden a que la
sociedad cumpla sus fines. La sociedad tendra un Gerente, y un Suplente quien lo
reemplazara en sus faltas absolutas, temporales o accidentales y cuya
designacién le correspenderid también a la Junta Directiva. E1l Suplente, cuando
entre a ejercer el cargo, tendra las mismas facultades del Gerente. El Gerente
es el representante legal de la sociedad, con facultades, para ejecutar todos
los actos y contratos acordes con la naturaleza de su encargo y Jue se
relacionen directamente con el gire ordinario de los negocics sociales. En
especial, el Gerente tendra las siguientes funciones, entre otras: Usar la firma
o razdn social vy representar a la sociedad ante tercercs y ante toda clase de
autoridades del orden administrative o jurisdicecional; nombrar los drbitros gque
corresponda a la sociedad en virtud de compromisos; constituir los apoderados
judiciales necesarios para la defensa de los intereses socizles.

NOMBRAMIENTO (S) REPRESENTACION LEGAL

Nombramiento realizado mediante Acta niimero 24 del 17/05/2014, correspondiente
a2 1la Asamblea dJde Accionistas en Barranguilla, inscrito(a) en esta Camara de
Comercio el 05/06/2014 bajo el nimeroc 269.429 del libro IX.

Cargo/Nombre Identificacidn
Gerente.
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Hernandez Sanchez Guillermo Alfonso CC 72193064

Nombramiento realizado mediante Acta niimero 95 del 27/12/2017, correspondiente
a la Asamblea de Accionistas en Barranguilla, inscrito{a) en esta Cémara de
Comercio el 21/02/2018 bajo el nimero 338.157 del libkbro IX.

Cargo/Nombre Identificacidn
Suplente del Gerente
Serrano Torne Guillermo Jose CC 19615277

JUNTA DIRECTIVA

NOMBRAMIENTO (S) JUNTA DIRECTIVA

Nombramiento realizado mediante Acta namero 104 del 11/11/2021,
correspondiente a la Asamblea de Accionistas en Barranguilla, inscrito(a) en
esta Camara de Comercio el 13/01/2022 bajo el nGmerc 415.893 del libro IX:

Nombre Identificacién

Miembro principal de JUNTA DIRECTIVA
Roncancio Lora Ines Sofia CC 22.865.727

Miembro principal de JUNTA DIRECTIVA
Serrano Torne Guillermo Jose CC 19.615.277

Miembro principal de JUNTA DIRECTIVA
Martinez Osorio Hugo Rafael CC 72.008.120

REVISORIA FISCAL

Nembramiento realizado mediante Acta nimero 102 del 10/06/2021,
correspondiente a la Asamblea de Accionistas en Barranguilla, inscritof(a) en
esta Camara de Comercioc el 13/07/2021 Dbajo el niimero 406.127 del libro IX:

Cargo/Nombre Identificacidn
Revisor Fiscal.
CONSULTORIA & AUDITORIA OUTSCOURCING S.A.S. NI 901145581

Nombramiento realizade mediante Documento Privade del 07/07/2021, otorgado en
Barranquilla, inscrito{a) en esta Camara de Comercio el 13/07/2021 bajo el
namerc 406.129 del librc IX:

Cargo/Nombre Identificacidén
Designado: Revisor Fiscal Principal
Barraza Ibafiez Yesica Maria CC 1140843208
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REFORMAS DE ESTATUTOS

1a sociedad ha gido reformada por los siguientes documentos:

Documento Ndmero Fecha Crigen Insc. Fecha Libro
Egcritura 1.074 20/09/2005 Notaria 4. de Barrang 120.455 13/10/2005 IX
Escritura 311 28/03/2006 Notaria 4 a. de Barran 123.464 03/04/2006 IX
Escritura 553 22/05/2006 Notaria 4 a. de Barrxan 125.462 18/07/2006 IX
Escritura 553 22/05/2006 Notaria 4 a. de Barran 125.462 18/07/2006 IX
Escritura 608 13/06/2008 Notaria 4 a. de Barran 141.056 07/07/2008 IX
Escritura 2.451 28/07/2011 Notaria 4a. de Barrang 172.431 10/08/2011 IX
Escritura 274 08/02/2018 Notaria 4 a. de Barran 338.094 20/02/2018 IX
Escritura 2.080 18/12/2020 Notaria 4 a. de Barran 393.605 13/01/2021 IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecide en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contenciosc Administrativo vy la Ley 962 de 2005, los actos administrativos
de registro, quedan en firme dentro de los diez {10} dias habiles siguientes a
la fecha de inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos.

Para estos efectos, se informa gque para la Camara de Comercio de Barranquilla,
los sabados NC son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan
en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé
el articulo 79 del Cédige de Procedimiento Administrative y de los Contencicso
Administrativo.

A la fecha vy hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso
ningin recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad Principal Cédige CIIU: 6201
Actividad Secundaria Cédigo CIIU: 4741

ESTABLECIMIENTO (8} DE COMERCIOo

A nombre de la sociedad figura(n) matriculado(s)en esta Cémara de
Comercic

eli{los) siguiente{s) establecimiento(s) de comercio/sucursal {es) o agencia(s):
Nombre :

EXTREME TECHNOLOGIES
Matricula No: 396.054
Fecha matricula: 195 de

Pagina 8 de 9
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ovado: 2022
51 B No 80

58 OF 1903

ranquilla - Atlantico

do con nuestras inscripciones, los bienes sujetos a registro

scionados en el presente certificade, se encuentran libres de
TAMANO EMPRESARIAL

d con lo previsto en el articuleo 2.2.1.13.2.1 del decreto 1074 de

lucién N. 2225 de 201% del DANE el tamafio de la empresa es MEDIANA

de acuerdo a la informacién reportada por el matriculadeo en el

formualario RUES:

Ingresos por a
Actividad eco
ordinaria en e

ctividad ordinaria: 12.603.564.000,00
nédmica por la cual percibid mayores
1 periodo Cddige CIIU: 6201

ingresos por actividad

INFORMACION COMPLEMENTARIA

dat
di

Que, los

puestos a

os del empresario y/o el establecimiento de comercio han sido
sposicién de la Policia Nacional a través de la consulta a la base

de datos del RUES.

Este certifica
fecha y hora d

En la Camara 4
las
nombramiento

anteriormente

do refleja la situacién juridica registral de la sociedad hasta la
e su expedicidn.

e Comercio de Barranquilla no aparecen inscripciones posteriores a
mencionadas, de documentos referentes a reformas, o

de representantes legales, administradores o revisores fiscales,

que modifigquen total o parcialmente el contenido.

7z

ALAN ERICK HERNANDEZ ALDANA

D
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ACTA DE LIQUIDACION DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 224 DE 2019
SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA ~
ESSMAR E.S.P. Y EXTREME TECNOLOGIES S.A.

1. GENERALES
CIUDAD Y FECHA SANTA MARTAD.T.C e H., 01 de abril de 2019
CONTRATO Ne. 224 de 2019

El contratista, con plena autonomia técnica, administrativa y
financiera de su parte, se obliga para ¢con la ESSMAR E.S.P. 2
prestar el Servicio de Suministro de soportes tecnolégicos
consistentes en [a instalacién, configuracion y puesta en
OBJETO DEL CONTRATO marcha de herramientas tecnoldgicas de (itima generacion
para la ESSMAR E.S.P., de igual forma, se obliga a realizar
todas las actividades de apoyo administrafivo de hienes y
servicios requeridos en actividades comerciales, operativas y
administrativas del Servicio de Acueductoy A!can’canl!ado
ESSMAR ES.P. NIT 800.181.106-1
EXTREME TECNOLOGIES S.A.S. NIT 908,034.273-5

' 7.654.110.507 SIETE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y|
VALOR INICIAL DEL CONTRATO CUATRO MILLONES CIENTO DIEZ MIL QUINIENTOS SIETE |-
PESOS M/L.

01 de abyil de 2019

CLAUSULA TERCERA. PLAZO DEL CONTRATO: Ei plazo
maximo para la ejecucion del contrato, sera desde la fecha del
VIGENCIA DEL CONTRATO acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2019, previo
cumplimiento de los requisitos para la ejecucién del contrato,
es decir el registro presupuestal correspondiente

FECHA: 27 de diciembre de 2020 ADICION EN DINERO Y
PRORROGA )

Prorrega: hasta 28 de febrero de 2020

PARTES

FECHA DE FIRMA Y
LEGALIZACION DEL CONTRATO

ADICION AL CONTRATO Adicién: OCHOSCIENTOS MILLONES DE  PESOS
{$800.000.000}
SUPERVISOR Subgerente Técnico de fa ESSMAR E.S.P.
1.1 POLIZAS:

121 POLIZAS: CONTRACTUALES il
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EMPRESA DE SERVICOS POBICOS . £l cambio o5 ampmmy.
DEL DISTRITO OF SANTA MARTA Dhstrlt Turkikn, Gt ¢ Hhiice

CONTRATO: 224 POLIZA No 3035373-720596 ASEGURADORA: LIBERTY SEGUROS S.A.

CONCEFTO VIGENCIA (Fechas) VALOR
_ DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 0170412019 30/04/2020 $765.411.050
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOGIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES | 01042019 | 31/1212622 $765.411.050
CALIDAD Y CORRECTOFUNCIONAMIENTO DE
BIENES SUMINISTRADOS 08/04/2019 | 311212020 $765.411.050
CALIDAD DEL BIEN O SERVICIO 01/04/2019 | 31/1212020 $765.411.050
PROVISION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS | 01/04/2019 | 31/12/2020 $765.411.050
) ASEGURADORA: ~ SEGUROS ~ GENERALES

ASEGURADORA: SURAMERICANA S.A.
NUMERO POLIZA DE CUMPLIMIENTO: 23417925

| FECHA DE EXPEDICION: 08 de abril de 2019

CONTRATISTA POLIZA No 3035373-720596 ASEGURADORA: LIBERTY SEGUROS S.A.

VIGENCIA (Fechas)

CONCEPTO = e VALOR
RESPONSABILIDAD CIVIL
R ACONTRACTUAL 01/04/2019 | 3171212019 $765.411.050
ASEGURADORA: LIBERTY SEGUROS SA.
No. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL | 3035373-720596
FECHA DE EXPEDICION: 08 de abril 2019

122 POLIZAS: ADICION Y PRORROGA No. 1
CONTRATO: 224 POLIZA No 3035373 ASEGURADORA: LIBERTY SEGUROS S.A.
CONCEPTO VIGENCIA (Fechas) VALOR
DESDE HASTA

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 010412019 | 29/06/2020 $845.411.050
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES | 0H042018 | 28/0212023 $845.411.050
CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
PG SUMNSTRADOS 081042019 | 2810212021 $845.411.050
CALIDAD DEL BIEN O SERVICIO 010472019 | 28/02/2023 $845.411.050
PROVISION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS | 0110472019 | 28/02/2023 $845.411.050
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EMPRESA DE SERVICIOS PORICCS ALCALOIADE SANTA MAREA

DEL DISTRITC DE SANTA MARTA Bhura s, Culn et
ASEGURADORA: ASEGURADORA: LIBERTY SEGUROS S.A.
NUMERQ POLIZA DE CUMPLIMIENTO: 3035373 )
FECHA DE EXPEDICION: 31 de diciembre de 2019

JOSE RODRIGO DAJUD, identificado con cédula de ciudadania No. 92.517.894 expedida en Sincelejo
{Sucre), quien obra en su calidad de REPRESENTANTE LEGAL de la EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA ~ ESSMAR E.S.P., empresa de servicios publicos oficial,
quien en el presente documento se denominara la “ESSMAR E.S.P.”, y por la ofra el sefior GUILLERMO
HERNANDEZ SANCHEZ, identificado con cédula de ciudadania No. 72.193.064 expedida en Barranquilla
(Atlantico), quien obra en su calidad de Representante Legal dé EXTREME TECNOLOGIES S.A., quien
en el presente documento se denominara “CONTRATISTA”, hemos convenido al tenor de [o establecido
en la Clausula Vigésima del Contrato No. 224 del 01 de abril de 2019, suscribir de comin acuerdo el Acta

de Liquidacion entre ESSMAR E.S.P. y CONT.

RATISTA, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES:

Que el 01 de abril de 2019, entre las partes, se suscribié el Contrato de Prestacién de Servicios
No. 224, que tenia por objeto a prestar el Servicio de Suministro de soportes fecnologicos
consistentes en la instalacién, configuracion y puesta en marcha de herramientas tecnolégicas
de Ultima generacion para la ESSMAR E.S.P., de igual forma, se obliga a realizar todas las
actividades de apoyo administrativo de bienes y servicios requeridos en actividades
comerciales, operativas y administrativas del Servicio de Acueducto y Alcantarillado.

Que en la Clausula Segunda del mencionado contrato se establecié que el plazo méximo para

la ejecucion del contrato sera desde la fecha del acta de inicio hasta el treinta y un (31) de
diciembre del 2019, previo cumplimiento de los requisitos para la ejecucion del contrato es
decir el Registro Presupuestal correspondiente

Que el 27 de diciembre de 2019, las partes realizaron Adicion en Dinero y Prorroga al Contrato
de Prestacion de Servicios No 224 del 01 de Abril del 2019 Hasta el 29 de febrero de 2020 por
valor de OCHOSCIENTOS MILLONES DE PESOS ($800.000,000).

Que la adicion arriba mencionada, fue ejecutada hasta el 29 de febrero del 2020.

DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE ACTA

Anexo No.1  minuta Contrato y ofrosi.

Anexo No.2  cerfificado de Existencia y Representacion Legal.

Anexo No.3  informe de Financiera de giro
Anexo No.5  informe Final de Supervision.

s ¥ saldos

ACUERDAN:
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1. Liquidar de mutuo acuerdo el Contrato de Prestacion de Servicios No. 224 de fecha 01 de abril

de 2019, suscrito entre LA ESSMAR E.S.P y EL CONTRATISTA ~ EXTREME TECNOLOGIES S.A.

2- Se hace necesario realizar el correspondiente andlisis o balance de los valores contractuales
cancelados al contratista en relacién con la efectiva prestacién de los servicios pactados en el contrato
y los eventuales saldos que correspondan a cualquiera de los sujetos que celebraron ese acto bilateral.:

EJECUTADO POR EXTREME TECNOLOGIES S.A.
Fecha Nro. de Factura Valor

mfg - 31425 $  708.994.435,00
jun-19 31736 S 777.937.939,00
ago-19 32489 $  667.221.679,00
jul-19 32063 $  736.315.484,00
sep-19 32848 S  677.698.472,00
oct-19 33160 $  658.319.067,00
nov-19 33311 - $  638.242.360,00
dic-19 33626 $  650.080.953,00
ene-19 50148 $  311.132.043,00
dic-19 50147 S 689.924.570,00
feb-20 | Prefactura2020:03-13 | §  752.355.800,00
TOTAL - S 7.268.382.802,00

PAGOS REALIZADOS POR ESSMAR E.S.P.

Fecha Pago Valor
23-ago S 400.000.000
30-ago $  100.000.000
10-sep S 100.000.000
17-sep $  100.000.000
23-sep S  100.000.000
27-sep $  100.000.000
22-0Ct $ 100.000.000
29-oct S 100.000.000
0l-nov S 100.000.000
14-nov S 100.000.000
25-nov $ 50.000.000
26-nov S 50.000.000
03-dic S 100.000.000
11-dic $  100.000.000
20-dic $

70.000.000
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24-dic $  100.000.000
14-ene S 100.000.000
21-ene $  100.000.000
28-ene $  100.000.000
05-feb $  150.000.000
14-feb $  100.000.000
26-feb $  180.000.000
03-mar $  103.046.758
13-mar $  30.000.000
13-mar S 120.000.000
18-mar $  150.000.000
TOTAL $ 2.903.046.758
TOTAL VALOR EJECUTADO | TOTAL PAGOS REALIZADOS | SALDO A FAVOR EXTREME
$ 7.268.382.802,00 $2.903.046.758,00 $4.365.336.044,00
TOTAL RP TOTAL EJECUTADO SALDO SIN EJECUTAR
$5.454.110.507,00 $7.268.362.802.00 $1.185.727.705

PARAGRAFO: Aprobado el Balance de Valores de que trata el presente numeral, las partes declaran
encontrarse a Paz y Salve por todo concepto respecto de las obligaciones mutuas pactadas en el
Contrato de Prestacion de Servicios No 224 det 01 de abril de 2019 consiguiente renuncian a
cualquier reclamacién de orden econdmico o legal. Al igual Jas partes intervinientes en este acto

administrativo, dej

an constancia que no existe cbservacion alguna al contenido de este documento.

Para constahcia se ffirman dos (2) copias del mismo tenor del presente documento en el Distrito

¢
GULELERMO HERNANDEZ SANCHEZ

Geren}e de la ESSMARE.S.P. - Representa Legal
f EXTREME TECHNOLOGIES S.A.
NOMBRE CARGD FIRMA
Proyects: IVONNE ROSENSTIEHL ASESORA JURIDICA EXTERNA . A
Revisé: DIELA PATRICIA GARCES ESPITIA | JEFEJURIDICA Y GESTION CONTRACTUAL  [(L_ ULl F 100 £

El arriba firmante dectara que ha revisado &l presente documento y lo encuentra ajustado 2 fas normas y disposiciones 1?@3!&5 ylo téenicas,
par lo tanto, bajo mi responsabilidad lo presento para la firma.
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EL SUSCRITO SUBGERENTE CORPORATIVO Y FINANCIERO DE LA EMPRESA DE SERVICIQS PUBLICOS DEL
DISTRITO DE SANTA MARTA ESSMAR E.5.P., EN USO DE $US FACULTADES LEGALES SE PERMITE;

CERTIFICAR:

Que la Empresa de Servicios Piblicos del Distrito de Santa Marta- ESSMAR E.5.P., suscribié el siguiente
Contrato de Arrendamiento con EXTREME TECHNOLOGIES S.A. con numero de NiT 900,034.273-5,
representada legalmente por GUILLERMO ALFONSO HERNANDEZ SANCHEZ, identificado con ceduia de
ciudadania No. 72.193.064, el cual es relacionado a continuacién;

1. CONTRATO DE SUMINISTRO N* 107 — DEL 04 DE MARZO DE 2020.

N A L e e e e e e e

PRESTAR EL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO Y SUMINISTRG DE
OBJETO CONTRACTUAL: SOPORTES TECNOLOGICOS CONSISTENTES EN LA INSTALACION,
CONFIGURACION ¥ PUESTA EN MARCHA DE HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS DE ULTIMA GENERACION PARA LA ESSMAR ES.P., DE
IGUAL FORMA, SE

OBLIGA A REALIZAR TODAS LAS ACTIVIDADES DE APOYO ¥ SUMINISTRO
DE BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS EN ACTIVIDADES COMERCIALES,
OPERATIVAS ¥ ADMINISTRATIVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO.

DURACION: HASTA TREINTA Y UNO DE ENEROQ DE 2021

FECHA DE INICIO: CUATRO (04) DE MARZO DE 2020.

FECHA DE FINALIZACION: HASTA TREINTA Y UNO DE ENERC DE 2021,

VALOR DEL CONTRATO: SIETE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES DOSCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS (3 7.841.250.000) MCTE.

CUMPLIMIENTO: 100 %.

La presente certificacién se expide a solicit lintefesadh, en 1a Ciudad de Santa Marta a los cinco (05)

dias del mes de noviembre de 2021.

NOMBAE Y cango J ] FIRNA

FROVECIO Y ROGELO JOSE LOPEY GUNERREZ PROFESIONAL ﬂrs\mmo Ef CONVRATACION. . L
L !

7

: e
" Calle 70 N° 12+418 Bodegds Galr
Call Center: 116 ~ 4209676 :

Recepcién PQR: Gtencionatiistiario@ .co 0 o @sant

Notificacione Entes de control: conespdnhe'ncid@e mar.ge : www.santamarta.gov.co

prm:

Escaneado con CamScanner

Lradt ST PR,






Il S2EDURED

EBOCALIEN - EMPRESA - ESTADS

Bogota, D.C., 22 de enero de 2019

CERTIFICACION

Por medio de la presente certificamos que la empresa EXTREME TECHNOLOGIES
8.A identificada con el NIT 900.034.273-5 ha sido contratista de la entidad en los
siguientes términos:

Perlodo de contratacnon 2017-2018

Objeto contratado Suministro de licencias de plataformas software, desarrollo de
personalizaciones de sofiware, apoyo en la gestion y soporte en sitio; Suministro de
equipos de automatizacion y telecomunicaciones.

Plataformas contratadas: Plataforma software Kagua® para la gestion de servicios
publicos domiciliarios de aseo y plataforma Extreme Reports® para el monitoreo de
6 estaciones remotas de control de lixiviados y automatizacion de basculas de
pesaje de relleno sanitario.

Valor contrjatado: $ 1.251.638.000 (Con IVA incluido)
Atenta

M;\isé David Hernandez
Director Ejecutivo EDURED
Cel. +57 314 6379207
Email: director@edured.edu.co

Red Colombiana de instituciones de educacian superior— EDURED
Carrera 21 86A-24, Bogota D.C. PBX +57 19261753
www edured.edu.co







AGURSDEe
CRrTRGENnR

LA CIUDAD, NUESTRO COMPROMISO;
LA GENTE, NUESTRA PRIGRIDAD

CERTIFICACION

Por medio de la presente certificamos que la empresa EXTREME TECHNOLOGIES S.A identificada
con el NIT 900.034.273-5 es contratista de nuestra empresa:

Periodo del contrato: 2013 hasta la fecha

Servicios presiados: Software como servicio (SaaS) para la gestidn y automatizacidn de recursos en
campo (Field Sewice) para el proceso de gestidn de incidencias operativas, mantenimiento de redes
de alca ntariilado, lectura de medidores, critica, Inspecciones, comunicaciones y operativa comercial
(corte, reconexidn, gestion de agua no contabilizada, antifraude) .

Valor total facturado: 5721.234.175

Se expide la presenta certificacién a los 16 dias del mes de Mayo de 2013.

Atentamente,

Gerente TIC
Aguas de Cartagena
Tel: 6943362

Aguas de Cartagena S.A.ESP.
NIT 800.252.396-4

PBX: 457 (5) 693 2770 | Fax: +57 {5) 690 5071
Edificio Chambacu, Carrera 138 # 26-78
Cartagena de indias - Colombia
WWW.2CLIaCarcom

. G € oo ) romtitnem (B sasorsi







@ ACUEDUCTO METROPOLITANO
DE BUCARAMANGA S.A. ES.P

Bucaramanga, mayo 22 de 2018

Sefiores

GASES DEL CARIBE

Barranquilla

REF: Certificacién de servicios de la empresa Extreme Technologies S.A.

Respetados sefiores,

Por medio de la presente certn‘" icamos que la empresa EXTREME TECHNOLOGIES S.A identificada
con et NiT 900. 034 273-5es conltratasta de nuestra empresa desde el afio 2010:

'Durante ocho a

fios ha prestado los servicios de Hosting del sistema de Informacién Movil para la

gestion y automatlzacmn de recursos en campo del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga
para los procesos de gesti6n del personal en campo (suspensiones, reinstalaciones, Facturacion,

Revisiones espe

ma[nzadas, Cambios de medidor, Unidad Antifraude y Redes).

El Valor total de los servicios desde el afio 2010 hasta la fecha es $ 447.568.057

Se expide la pre

Atentamente,

senta certificacidn a los veintidn (21) dias del mes de Mayo de 2018.

Birector de Operaciones

Diagonal 32 No. 30A- 51 | PBX: {7)

P o A S o Fa) AT —~
Aoueducio Melropoiiiann ¢e Bunarams A

8320220 - CaII Center (7) 6322000 ] NIT. 880.200.162-2 www.acueductodebucaramanga.com B/manga - Colombia







Gyt Nbturek, 8.5, ESR Entidad vigilndn por In Suparintendendla da Sorvicits PUblicos Donticlinedos, NUIR,: 2:11001000-6, NT.: 800.002843-5,

gasNatural
fenosa

10150230-C-084-18
CERTIFICACION

Se certifica que la firma EXTREME TEGHNOLOGIES S.A., identificada con el NIT 900.034.273-5,
ha suscrito con los siguientes pedidos:

GAS NATURAL S.A. ESP

Pedido: 5616007074

Objeto: Servicios de georreferenciacion de unidades CCAU.

Vigencia: Desde ¢l 7 septiembre de 2016 hasta el 30 de diciembre de 2017.
Valor Facturado: Doscientos freinta y siete millones cuatrocientos dos mil setecientos

veinte:mil pesos micte., ($237.402.720) antes de VA.

Pedido: 5618001916

Objeto: Servicios de georreferenciacion de unidades CCAU.

Vigencia: Desde ¢l 31 diciembre de 2017 hasta el 6 de septiembre 2018.

Valor Facturado: Sesenta y seis millones novecientos cincuenta y cinco mil pesos rm/cte.,

($66.955.000) antes de IVA.
Dada en la ciudad de Bogota D.C., alos 3 dias de julio de 2018.

Ajentamente

X MESA DELGADO
gestion pedidos y contratos

Gas Naturaf, SA ESP

Calle 7tA No. 5-38

Bogotd, O.C. - Colomnbia

Tel.: « 57 - 1.-348 55 00
wwav.gasnaturalienosa.com.co







