
Código TRD: 1402

PARA:GALINDO PAEZ YANIRA
Funcionario SGSGC
Nombre de la Entidad
Dirección:
Correo Electrónico: ygalindo@mintic.gov.co
Nombre de la ciudad destino

DE:Pulido Barragan Wilson Mauricio

ASUNTO:MEMORANDO UPGRADE Y SAM AURAPORTAL

FECHA:2022-08-29 21:33:51

Respetada Doctora:

De manera atenta, me permito adjuntar los documentos en versión final de conformidad a las observaciones
del comité de contratación.
Quedo atento a sus comentarios, muchas gracias.

Pulido Barragan Wilson Mauricio
Funcionario OTIGITGSI
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REGISTRO DE FIRMAS DIGITALES



 

   

   

Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 

GDO-TIC-FM-012  

GDO-TIC-FM-012  
V 8 

Pública 

TRD: 1400 
MEMORANDO 

 
PARA:   YANIRA GALINDO PAEZ 

Subdirectora de Gestión Contractual. 

 
DE:   CHRISTIAN NICOLAS MOLANO ALVARADO 

Jefe Oficina de Tecnologías de la Información 
 
ASUNTO: Selección abreviada por subasta inversa del proceso de contratación. 

 
FECHA:  agosto 2022.  
 
Respetada Doctora: 
  
De manera atenta, me permito adjuntar los documentos en versión final de conformidad a las observaciones del comité 
de contratación del proceso cuyo objeto es el siguiente:  
 
OBJETO: “Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium 
iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de 
los sistemas de información de la Entidad” 
 

VIGENCIA: Los recursos son del 2022, certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 109722 del 29 de julio de 2022 
 
VALOR TOTAL: El valor del presupuesto oficial establecido para el proceso de selección es por la suma de hasta 
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA Y UN 
PESOS M/CTE ($997.183.661) IVA INCLUIDO. 

 
Atentamente,   
 
 
 

(Firma electrónicamente) 
 

CHRISTIAN NICOLAS MOLANO ALVARADO 
Jefe Oficina De Tecnologías de la Información   

Anexos:  
- Estudios Previos 
- Ficha Técnica 
- Estudios del Sector. 
- Matriz de riesgos 
- Concepto del fondo 
- Análisis de garantías 

  
Elaboró: Jose Fernando Bermeo Noguera - Contratista OTI. 
Revisó: Yuli Rojas - Contratista OTI. 
Revisó: Mauricio Pulido – Coordinador GIT Sistemas de Información. 



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

Memorando radicacion Contratacion Upgrade y SAM Auraportal
final

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

20220829-200834-885be9-57593534

Finalizado

2022-08-29 20:08:34

2022-08-29 20:20:58

Firma: Firma

Christian Nicolas Molano Alvarado
74755098
cmolano@mintic.gov.co
Jefe Oficina de Tecnologías de la Información
MinTIC

Revisión: Revisión

Wilson Mauricio Pulido Barragan
1070947840
wpulido@mintic.gov.co
Profesional Especializado Código 2028 Grado 16
MINTIC

Revisión: Revisión

YULI ANDREA ROJAS MALDONADO
40044294
yrojasm@mintic.gov.co
Contratista
MinTic.

Elaboración: Elaboró

JOSE FERNANDO BERMEO NOGUERA
98399475
jbermeo@mintic.gov.co
CONTRATISTA
Oficina de Tecnologías de la Información



TRAMITE

REPORTE DE TRAZABILIDAD

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

PARTICIPANTE ESTADO
ENVIO, LECTURA

Y RESPUESTA

Memorando radicacion Contratacion Upgrade y SAM Auraportal
final

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

20220829-200834-885be9-57593534

Finalizado

2022-08-29 20:08:34

2022-08-29 20:20:58

Elaboración

JOSE FERNANDO BERMEO NOGUERA
jbermeo@mintic.gov.co

CONTRATISTA

Oficina de Tecnologías de la Información

Aprobado

Env.: 2022-08-29 20:08:35

Lec.: 2022-08-29 20:08:48

Res.: 2022-08-29 20:08:55

IP Res.: 191.102.196.168

Revisión

YULI ANDREA ROJAS MALDONADO
yrojasm@mintic.gov.co

Contratista

MinTic.

Aprobado

Env.: 2022-08-29 20:08:55

Lec.: 2022-08-29 20:09:07

Res.: 2022-08-29 20:09:37

IP Res.: 190.71.137.3

Revisión

Wilson Mauricio Pulido Barragan
wpulido@mintic.gov.co

Profesional Especializado Código 2028 Grado 16

MINTIC

Aprobado

Env.: 2022-08-29 20:09:37

Lec.: 2022-08-29 20:18:00

Res.: 2022-08-29 20:18:33

IP Res.: 190.102.127.2

Firma

Christian Nicolas Molano Alvarado
cmolano@mintic.gov.co

Jefe Oficina de Tecnologías de la Información

MinTIC

Aprobado

Env.: 2022-08-29 20:18:33

Lec.: 2022-08-29 20:20:56

Res.: 2022-08-29 20:20:58

IP Res.: 191.156.51.128





1


G
en


er
al


In
te


rn
o


Pl
an


ea
ci


ón


Pl
an


ea
ci


ón Inadecuada escogencia 
de la modalidad de 
contratación.


La concreción de este 
riesgo puede traer consigo 
consecuencias en materia 
de responsabilidad penal y/o 
disciplinaria para los 
funcionarios y/o 
colaboradores del ministerio 
cuya competencia funcional 
verse en punto de la 
definición de la modalidad 
de selección.


MinTIC-FUTIC BAJO BAJO 2 2 4 Riesgo 
Bajo


La Entidad reduce la probabilidad de 
ocurrencia de este riesgo mediante 
la aplicación rigurosa de la 
normatividad vigente y de los 
procesos y procedimientos en 
materia de gestión contractual 
adoptados por la Entidad. 
Consecuentemente, es 
recomendable realizar una 
actualización permanente de dicho 
instrumento, de modo que el mismo 
responda a las novedades que 
presente el ordenamiento jurídico.  


En virtud de las funciones y 
competencias asignadas a la 
Subdirección de Gestión 
Contractual, será ésta la 
dependencia encargada de 
impartir el tratamiento a que 
haya lugar. 


X


El monitoreo se 
completa en la 
fecha en que la 
Subdirección de 


Gestión 
Contractual 
convoque al 
Comité de 


Contratación con 
el propósito de 


poner en su 
consideración el 


proceso de 
selección. 


Mediante la 
realización de 


mesas de trabajo 
al interior de la 
Subdirección de 


Gestión 
Contractual, y 
mediante el 


seguimiento  al 
Plan Anual de 
Adquisiciones 
por parte del 
respectivo 
Comité de 


Seguimiento. 


Semanal, previo a la 
aprobación por parte del 


Comité asesor de Contratación
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Es
pe


cí
fic


o 


In
te


rn
o


Pl
an


ea
ci


ón


Pl
an


ea
ci


ón Inadecuada planeación 
del proceso de 
contratación.


La concreción de este 
riesgo puede traer consigo 
la insatisfacción de la 
necesidad que originó el 
proceso de contratación. 


MinTIC-FUTIC BAJO BAJO 2 2 4 Riesgo 
Bajo


La Entidad reduce la probabilidad de 
ocurrencia de este riesgo 
elaborando los documentos propios 
de la etapa precontractual 
observando los lineamientos fijados 
en el Estatuto General de la 
Contratación Pública. Así mismo, la 
Entidad cuenta con procesos y 
procedimientos claros que han sido 
debidamente socializados a sus 
funcionarios y colaboradores que 
permiten que todos los actores de 
la gestión contractual conozcan en 
detalle las etapas y trámites a surtir 
durante todo el proceso, 
particularmente en la etapa de 
planeación. 


La Entidad garantiza la publicidad 
de los documentos 
precontractuales, de modo que los 
mismos puedan ser objeto de 
observaciones por parte de los 
interesados en el proceso, quienes 
coadyuvan en la correcta 
planeación del futuro negocio 
jurídico.


La entidad establece los 
procedimientos pertinentes 
para la generación de los 
documentos precontractuales 
en especial, procedimientos 
que son aplicados por la 
dependencia solicitante del 
proceso contractual con el fin 
de mitigar los reprocesos.


Los funcionarios y 
colaboradores encargados de 
impulsar el proceso 
contractual, deberán estimar de 
manera adecuada los tiempos 
necesarios para adelantar las 
actividades previas a la 
publicación del proceso, 
atendiendo los lineamientos 
establecidos en la ley e 
internos de entidad.


X


Con la fecha de 
aprobación del 


Comité asesor de 
Contratación y 
publicación de 


los documentos 
precontractuales


Con el Plan 
Anual de 


Adquisiciones 
aprobado por el 


Comité asesor de 
seguimiento al 


PAA


Semanal, previo a la 
aprobación por parte del 


Comité asesor de Contratación.


3


Es
pe


cí
fic


o


In
te


rn
o


Se
le


cc
ió


n


Se
le


cc
ió


n Inadecuada escogencia 
de la tipología contractual 
del futuro negocio jurídico.


La concreción de este 
riesgo puede traer como 
consecuencia posibles 
reprocesos administrativos, 
así como los correlativos 
costos adicionales para la 
Entidad. 


MinTIC-FUTIC BAJO BAJO 2 2 4 Riesgo 
Bajo


La dependencia solicitante, durante 
la etapa de estructuración 
desarrolla mesas de trabajo con la 
participación del equipo 
interdisciplinario (técnico y jurídico), 
con el apoyo de la Subdirección de 
Gestión Contractual, en la cual se 
plantean los respectivos análisis de 
cara a la adecuada escogencia de 
la tipología contractual aplicable.


Los encargados de implementar 
el tratamiento para este riesgo 
serán la dependencia 
originadora del proceso de 
selección y la Subdirección de 
Gestión Contractual. 


X


El monitoreo se 
completa en la 
fecha en que la 
Subdirección de 


Gestión 
Contractual 
convoque al 
Comité de 


Contratación con 
el propósito de 


poner en su 
consideración el 


proceso de 
selección. 


Mediante la 
realización de 


mesas de trabajo 
entre el área 


originadora y la 
Subdirección de 


Gestión 
Contractual, y 
mediante el 


seguimiento  al 
Plan Anual de 
Adquisiciones 
por parte del 
respectivo 
Comité de 


Seguimiento. 


Semanal, previo a la 
aprobación por parte del 


Comité asesor de Contratación.


4


Es
pe


cí
fic


o


Ex
te


rn
o


Se
le


cc
ió


n


Se
le


cc
ió


n Bajo interés de los 
potenciales oferentes en 
participar en el proceso.


Eventual declaratoria de 
desierto del proceso, 
retrasos, reprocesos y 
posibles costos adicionales 
para la Entidad.


MinTIC-FUTIC BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


La entidad reduce la probabilidad de 
ocurrencia de este riesgo dado que 
da cabal aplicación del principio de 
publicidad que rige el procedimiento 
contractual, de modo que los 
potenciales oferentes tengan 
acceso a la oportunidad de negocio, 
facilitando además la pluralidad de 
oferentes. Adicionalmente, al 
atender las observaciones que los 
potenciales oferentes plantean 
respecto de los documentos de la 
etapa precontractual, se pueden 
generar elementos que incentiven la 
presentación de ofertas por parte 
de los posibles oferentes.


La Entidad a través del SECOP 
II debe garantizar la publicidad 
oportuna de los documentos 
precontractuales, así como 
estudiar la procedencia de 
eventuales observaciones que 
planteen los posibles oferentes.


La dependencia solicitante es 
la responsable de la 
estructuración de los 
documentos previos y la 
Subdirección de Gestión 
Contracutal es la encargada de 
adelantar el proceso de 
contratación a través de la 
plataforma SECOP II.


X


En la fecha en 
que se estime el 


cierre del 
proceso.


La dependencia 
solicitante del 


proceso 
contractual de 


manera conjunta 
con la 


Subdirección de 
Gestión 


Contractual 
deben dar 


cumplimiento a 
los 


procedimientos 
internos y a los 
señalados en la 
ley frente a la 
publicación del 


proceso.


Diario, entre la publicación de 
los documentos 


precontractuales y la fecha de 
cierre del proceso.
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G
en


er
al


In
te


rn
o


Co
nt


ra
ta


ci
ón


Co
nt


ra
ta


ci
ón Retraso en el 


cumplimiento en los 
requisitos de ejecución 
del contrato, por causas 
atribuibles al contratista.


Mayores costos y plazos 
asociados al proceso de 
contratación e imposibilidad 
de ejecutar el contrato.


MinTic FUTIC 
/ Proveedor BAJO BAJO 2 2 4 Riesgo 


Bajo


La Entidad reduce la probabilidad de 
este riesgo desde el 
establecimiento de procesos y 
procedimientos que permiten una 
gestión adecuada de los tiempos. 
Desde la etapa precontractual la 
entidad ha fijado los plazos para 
lograr los requisitos de ejecución. 


En caso de que se presenten 
retrasos en el cumplimiento de los 
requistos de ejecución del contrato 
y éstos sean atribuibles al 
adjudicatario, la Entidad estudiará la 
procedencia  de ejercer la potestad 
sancionatoria contractual.


El área originadora será la 
encargada de implementar el 
tratamiento respectivo. 


X


Hasta la fecha de  
 Inicio de la 
ejecución 


contractual.


La Supervisión 
del contrato 
verificará el 


cumplimiento de 
los requisitos de 


ejecución del 
contrato.


Diariamente, desde la 
celebración del contrato hasta 


el inicio de la ejecución 
contractual.
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Es
pe


cí
fic


o


Ex
te


rn
o


Co
nt


ra
ta


ci
ón


Ec
on


óm
ic


o


Estimación inadecuada 
de la oferta por parte del 
proponente.


El proponente no estima 
adecuadamente la oferta o 
los conceptos necesarios 
para el cumplimiento del 
objeto del contrato, lo cual 
podría redundar en 
eventuales inconvenientes o 
incumplimiento durante el 
plazo de ejecución.


Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


En virtud del principio de 
planeación, es responsabilidad de 
los oferentes estimar 
adecuadamente su oferta y los 
flujos de recursos monetarios para 
ejecutar el alcance solicitado por la 
Entidad


La Entidad establece los 
procedimientos pertinentes 
para la generación de los 
documentos precontractuales 
en conjunto con el área 
originadora del proceso 
contractual, así como el diseño 
de los requisitos y esquemas 
de puntaje y calificación para 
escoger la oferta que cumpla 
con las expectativas de la 
entidad para llevar a cabo el 
cabal cumplimiento del contrato


X
Hasta la fecha de 


terminación del 
contrato.


El Proponente 
deberá hacer la 
debida diligencia 


para estimar 
adecuadamente 


su oferta 
económica.


Desde la apertura del proceso 
de selección, hasta la fecha 
de terminación del plazo del 


contrato.
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G
en


er
al


Ex
te


rn
o


Ej
ec


uc
ió


n


O
pe


ra
ci


on
al


Adopción de medidas de 
restricción derivadas de 
un nuevo pico 
epidemilógico asociado al 
Covid-19 o evento 
pandémico.


Eventualmente se podrían 
presentar dificultades para 
la realización de actividades 
que se puedan ver 
afectadas con ocasión de 
las restricciones que se 
pudieran adoptar.


Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


El proveedor deberá tomar todas las 
medidas que sean necesarias para 
dar continuidad a la ejecución del 
contrato, contemplando medios 
alternativos para atender las 
actividades afectadas por las 
eventuales restricciones.


El supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento 
verificando que con los medios 
alternativos el proveedor de 
cumplimiento a las obligaciones 
contractuales a su cargo.


X


Cuando las 
medidas se 
encuentren 
vigentes.


La Supervisión 
del contrato 
verificará el 


cumplimiento de 
las obligaciones 
contractuales.


Se hará el monitoreo  y  
seguimiento cuando se 


presente el evento y con los 
informes de las actividades 
realizadas durante el mes o 
periodo, al igual que con los 


informes que se soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o 


resultados obtenidos en cada 
actividad encomendada, 


cuando así se requiera, así 
como con reuniones y mesas 


de trabajo.
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G
en


er
al


Ex
te


rn
o


Ej
ec


uc
ió


n


O
pe


ra
ci


on
al


Alteración, modificación 
y/o divulgación indebida 
de la información, 
violación de seguridad de 
datos personales o 
confidenciales.


Sanciones contractuales, 
económicas y/o legales por 
el uso indebido de los datos 
o aquella información que en 
virtud de la ejecución del 
contrato pueda tener 
acceso. 


Proveedor BAJO BAJO 2 2 4 Riesgo 
Bajo


El proveedor deberá implementar 
protocolos y  prácticas de seguridad 
de la información para mantener la 
confidencialidad de los datos 
personales que obtenga o a los 
cuales tenga acceso en virtud de la 
ejecución del contrato.
 
El proveedor debe contar con las 
herramientas y condiciones que le 
permitan prevenir la ocurrencia de 
riesgos cibernéticos y protocolos 
dispuestos por la entidad para tal 
fin.


El supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento de la 
efectiva y eficiente 
implementación de las medidas 
adoptadas por parte del 
proveedor así como la 
aplicación de las medidas 
dispuestas por la Entidad para 
garantizar la seguridad de la 
información y la salvaguarda de 
la confidencialidad de los datos 
personales. 


X Hasta el plazo 
del contrato.


La Supervisión 
del contrato 
verificará el 


cumplimiento de 
la misma.


Se hará el monitoreo y  
seguimiento con los informes 
de las actividades realizadas 
durante el mes o periodo, al 


igual que con los informes que 
se soliciten sobre cualquier 


aspecto y/o resultados 
obtenidos en cada actividad 


encomendada, cuando así se 
requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo


CONSECUENCIA (de la 
ocurrencia del evento)


RE
DU


CI
R 


IM
PA


CT
O


Probabilidad


Persona responsable por 
implementar el tratamiento


Impacto
TRATAMIENTO - CONTROLProbabilidad


ASIGNACIÓN
(Entidad 
Estatal/


proveedor) CategoríaCl
as


e


Fu
en


te


Et
ap


a


Ti
po RIESGO (Descripción)


OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN


COMPRAVENTA


MATRIZ DE RIESGOS RECOMENDADA PARA EL PROCESO: ÁREA SOLICITANTE:


Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium 
iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022.


NÚMERO:


Modalidad de Contratación:


OBJETO CONTRACTUAL:   Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el 
fortalecimiento de los sistemas de información de la Entidad.


CÓ
M


O
 S


E 
RE


AL
IZ


A 
EL


 
M


O
NI


TO
RE


O


PE
RI


O
DI


CI
DA


D


FE
CH


A 
ES


TI
M


AD
A 


EN
 


Q
UE


 S
E 


CO
M


PL
ET


A 
EL


 
TR


AT
AM


IE
NT


O


MONITOREO Y REVISIÓN


Impacto


IDENTIFICACIÓN, CLASIFICACIÓN Y ASIGNACIÓN


EV
IT


AR


CALIFICACIÓN CUALITATIVA Y VALORACIÓN PLAN DE TRATAMIENTO


RE
DU


CI
R 


PR
O


BA
BI


LI
DA


D


TR
AN


SF
ER


IR


AC
EP


TA
R


Valoración


Total


No
.







CONSECUENCIA (de la 
ocurrencia del evento)


RE
DU


CI
R 


IM
PA


CT
O


Probabilidad


Persona responsable por 
implementar el tratamiento


Impacto
TRATAMIENTO - CONTROLProbabilidad


ASIGNACIÓN
(Entidad 
Estatal/


proveedor) CategoríaCl
as


e


Fu
en


te


Et
ap


a


Ti
po RIESGO (Descripción)


OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN


COMPRAVENTA


MATRIZ DE RIESGOS RECOMENDADA PARA EL PROCESO: ÁREA SOLICITANTE:


Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium 
iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022.


NÚMERO:


Modalidad de Contratación:


OBJETO CONTRACTUAL:   Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el 
fortalecimiento de los sistemas de información de la Entidad.


CÓ
M


O
 S


E 
RE


AL
IZ


A 
EL


 
M


O
NI


TO
RE


O


PE
RI


O
DI


CI
DA


D


FE
CH


A 
ES


TI
M


AD
A 


EN
 


Q
UE


 S
E 


CO
M


PL
ET


A 
EL


 
TR


AT
AM


IE
NT


O


MONITOREO Y REVISIÓN


Impacto


IDENTIFICACIÓN, CLASIFICACIÓN Y ASIGNACIÓN


EV
IT


AR


CALIFICACIÓN CUALITATIVA Y VALORACIÓN PLAN DE TRATAMIENTO


RE
DU


CI
R 


PR
O


BA
BI


LI
DA


D


TR
AN


SF
ER


IR


AC
EP


TA
R


Valoración


Total


No
.
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G
en
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Ex
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rn
o


Ej
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n


O
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ra
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Eventos desfavorables 
por  inadecuados 
procesos, 
procedimientos, 
parámetros, instalación 
de elementos para la 
prestación del servicio,  
sistemas de información 
tecnológicos por parte del 
proveedor.


El proveedor tiene a su 
cargo asumir a su costo y 
riesgo el cumplimiento de 
los procesos, 
procedimientos, parámetros, 
instalación de elementos 
para la prestación de los 
servicios, sistemas de 
información y tecnológicos y 
cualquier efecto negativo 
derivado de fallas en estos 
ocasionando incumplimiento 
de plazo y/o alcance del 
contrato.


Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


La entidad Reduce el riesgo, ya que 
la información correspondiente a los 
procesos, procedimientos, 
parámetros, instalación de 
elementos para la prestación de 
servicios, sistemas de información 
y tecnológicos que el proveedor 
debe tener en cuenta,  están 
incluidos documentos 
precontractuales. Además, dado 
que el riesgo es transferido al 
proveedor, es su responsabilidad 
definir la forma en que mitigará el 
riesgo.


El Supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento del 
cumplimiento de las 
obligaciones que emanan de la 
transferencia de este riesgo y 
tomar las demás acciones 
pertinentes para monitorear la 
efectividad del cumplimiento del 
mismo.


El Proveedor dispondrá de toda 
la información necesaria para 
documentar las acciones de 
cobertura a partir de reuniones, 
registros, actas, informes, y en 
genera actividades que 
permitan realizar el seguimiento 
de la ejecución contractual.


X
Hasta el plazo de 


ejecución del 
contrato.


La Supervisión 
del contrato 
verificará su 
cumplimiento. 


Entregar a la supervisión o al 
Ministerio/Fondo Único de TIC, 


el informe técnico 
correspondiente al mes o 
periodo, al igual que los 


informes que se soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o 


resultados obtenidos en cada 
actividad encomendada 
cuando así se requiera.
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o Cambios en las variables 
macroeconómicas, tales 
como, pero sin limitarse a 
tasa de cambio, inflación, 
commodities, entre otros. 


Como consecuencia de la 
dinámica de dichas 
variables, es posible que se 
afecte negativamente la 
estructura financiera del 
negocio jurídico, impactando 
los determinantes 
necesarios para el 
cumplimiento del objeto 
contractual ocasionando 
posibles retrasos, 
reprocesos y costos 
adicionales para el 
proveedor.


Proveedor MEDIO BAJO 3 2 5 Riesgo 
Medio


Se reduce la probabilidad del riesgo 
desde el establecimiento de las 
condiciones técnicas, alcances y 
obligaciones que debe cumplir el 
proveedor, más aún cuando las 
obligaciones y alcance del contrato 
son de amplia difusión y 
conocimiento de los interesados en 
el proceso contractual.


El Supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento del 
cumplimiento de las 
obligaciones que emanan de la 
transferencia de este riesgo y 
tomar las demás acciones 
pertinentes para monitorear la 
efectividad del cumplimiento del 
mismo.


El Proveedor dispondrá de toda 
la información necesaria para 
documentar las acciones de 
cobertura a partir de reuniones, 
registros, actas, informes, y en 
genera actividades que 
permitan realizar el seguimiento 
de la ejecución contractual.


X
Hasta el plazo de 


ejecución del 
contrato.


La Supervisión 
del contrato 
verificará el 


cumplimiento del 
mismo.


Entregar a la supervisión o al 
Ministerio/Fondo Único de TIC, 


el informe técnico 
correspondiente al mes o 
periodo, al igual que los 


informes que se soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o 


resultados obtenidos en cada 
actividad encomendada 
cuando así se requiera.
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Eventos desfavorables 
por interrupciones en la 
prestación de servicios, 
migración y 
licenciamiento por fallas 
atribuibles al Proveedor.


Este riesgo puede implicar 
indisponibilidad de los 
servicios requeridos por la 
entidad, lo que puede 
implicar la no satisfacción 
oportuna de la necesidad 
que pretende satisfacer la 
entidad. 


Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


La entidad reduce el riesgo, ya que 
la información correspondiente a la 
migración, licenciamiento,  
procesos, procedimientos, 
parámetros, instalaciones para la 
prestación de los servicios, 
sistemas de información y 
tecnológicos que el proveedor debe 
tener en cuenta, están incluidos en 
los documentos precontractuales. 
Además, dado que el riesgo está 
asignado al proveedor, éste podrá 
definir la forma en que mitigará el 
riesgo, de modo que se garantice la 
continuidad en la prestación del 
servicio y su pronto y efectivo 
restablecimiento en caso de 
interrupciones. 


El supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento de la 
efectividad de las medidas 
tomadas por el proveedor para 
prevenir interrupciones en la 
prestación del servicio, así 
como de las medidas tomadas 
para su restablecimiento, de 
ser necesario. 


X
Hasta el plazo de 


ejecución del 
contrato.


La Supervisión 
del contrato 


deberá verificar 
su efectivo 


cumplimiento.


Entregar a la supervisión o al 
Ministerio/Fondo Único de TIC, 


el informe técnico 
correspondiente al mes o 
periodo, al igual que los 


informes que se soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o 


resultados obtenidos en cada 
actividad encomendada 
cuando así se requiera.
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de los servicios de 
licenciamiento y 
migración esperados de 
la ejecución del contrato.


La concreción de este 
riesgo puede implicar la 
disponibilidad limitada de los 
servicios para suplir la 
necesidad planteada por la 
Entidad.


Proveedor BAJO BAJO 2 2 4 Riesgo 
Bajo


Los servicios de licenciamientos y 
demás que preste el proveedor a la 
entidad no deben adolecer de 
obsolescencia, de modo que dichos 
servicios permitan la satisfacción 
de la necesidad que pretende 
atender la entidad en debida y 
oportuna forma. 


El supervisor del contrato 
deberá verificar que los 
servicios de Software 
prestados por el proveedor no 
adolezcan de obsolescencia y 
que respondan a las 
especificaciones establecidas 
en los distintos documentos 
que hacen parte del negocio 
jurídico. 


X
Hasta el plazo de 


ejecución del 
contrato.


La Supervisión 
del contrato 
verificará el 


cumplimiento del 
mismo.


Entregar a la supervisión o al 
Ministerio/Fondo Único de TIC, 


el informe técnico 
correspondiente al mes o 
periodo, al igual que los 


informes que se soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o 


resultados obtenidos en cada 
actividad encomendada 
cuando así se requiera.
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l Cumplimiento de 
normatividad de medio 
ambiente y normatividad 
de telecomunicaciones.


Sanciones económicas y/o 
legales.  Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 


Medio


Reducir las consecuencias o el 
impacto del Riesgo. El proveedor 
debe implementar protocolos y 
buenas prácticas para la disposición 
del material cibernético y 
tecnológico, dando cumplimiento a 
las disposiciones legales vigentes.


El Supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento del 
cumplimiento de las 
obligaciones que emanan de la 
transferencia de este riesgo y 
tomar las demás acciones 
pertinentes para monitorear la 
efectividad del cumplimiento del 
contrato.


El Proveedor dispondrá de toda 
la información necesaria para 
documentar las acciones de 
cobertura a partir de reuniones, 
registros, actas, informes, y en 
genera actividades que 
permitan realizar el seguimiento 
de la ejecución contractual.


X
Hasta el plazo de 
ejecución del 
contrato.


La Supervisión 
del contrato 
verificará el 


cumplimiento del 
mismo.


Se hará el monitoreo y  
seguimiento con los informes 
de las actividades realizadas 
durante el mes o periodo, al 
igual que con los informes que 
se soliciten sobre cualquier 
aspecto y/o resultados 
obtenidos en cada actividad 
encomendada, cuando así se 
requiera, así como con 
reuniones y mesas de trabajo.
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Falta de liquidez o capital 
de trabajo del proveedor.


El proveedor no estima 
adecuadamente los flujos de 
recursos monetarios 
(liquidez financiera) para la 
ejecución del contrato o 
para la provisión de los 
recursos o determinantes 
necesarios para el 
cumplimiento del objeto del 
mismo ocasionando posibles 
retrasos, reprocesos y 
costos adicionales para el 
proveedor.


Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


El proveedor deberá tomar todas las 
medidas que sean necesarias para 
dar continuidad a la ejecución del 
contrato. Es responsabilidad del 
proveedor estimar adecuadamente 
los flujos de liquidez y capital de 
trabajo para la ejecución del 
proyecto acorde con los 
documentos que hacen parte 
integral del negocio jurídico.


El proveedor deberá considerar en 
sus cuentas y flujos monetarios los 
efectos de las necesidades de 
liquidez y capital de trabajo para el 
cabal cumplimiento de sus 
obligaciones que emanan del 
contrato.


El Supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento del 
cumplimiento de las 
obligaciones que emanan de la 
transferencia de este riesgo y 
tomar las demás acciones 
pertinentes para monitorear la 
efectividad del cumplimiento de 
la misma.


X
Hasta el plazo de 


ejecución del 
contrato.


El proveedor 
deberá hacer la 
debida diligencia 


para estimar 
adecuadamente 


los flujos de 
recursos 


monetarios para 
la ejecución del 


contrato.


Se hará el monitoreo y  
seguimiento con los informes  
de las actividades realizadas 
durante el mes o periodo, al 


igual que con los informes que 
se soliciten sobre cualquier 


aspecto y/o resultados 
obtenidos en cada actividad 


encomendada, cuando así se 
requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo.
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Eventos de fuerza mayor 
asegurables.


Se refiere a eventos no 
imputables a las partes, 
pero que son asegurables.


Proveedor BAJO MEDIO 2 3 5 Riesgo 
Medio


El proveedor deberá contratar todas 
aquellas coberturas y amparos que 
lo cubran de eventualidades o 
afectaciones a terceros y mantener 
indemne al MinTic FUTIC, de 
conformidad con lo establecido en 
todos los documentos que son 
parte integral del contrato. 


El Supervisor del contrato 
deberá hacer seguimiento del 
cumplimiento de las 
obligaciones que emanan de la 
transferencia de este riesgo y 
tomar las demás acciones 
pertinentes para monitorear la 
efectividad del cumplimiento del 
mismo.


X
Hasta el plazo de 


ejecución del 
contrato.


La Supervisión 
del contrato 


deberá verificar 
su efectivo 


cumplimiento.


Se hará el monitoreo y  
seguimiento con los informes 
de las actividades realizadas 
durante el mes o periodo, al 


igual que con los informes que 
se soliciten sobre cualquier 


aspecto y/o resultados 
obtenidos en cada actividad 


encomendada, cuando así se 
requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo


Proyectó: Coral Delgado y Asociados - CDYA. - Sandra Cortés 


Proyectó/ Revisó: Luz Elena Paternina Mora - CDYA. Javier Delgado - CDYA.


Aprobó: Funcionario responsable MinTIC.   Firma:
WILSON MAURICIO PULIDO BARRAGAN Colaborador Colaborador


Adoptó: Área Misional MinTic. OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN


Nota: Cabe aclarar que no obstante que la Entidad realiza el ejercicio de tipificación, estimación y asignación de riesgos, es obligación de los oferentes analizar y realizar su propia estimación de riesgos, la cual debe entenderse reflejada en la oferta económica que presenta para efectos de hacerse adjudicatario(s) del contrato. 
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I. DATOS DEL ASESOR 
         


REVISIÓN REALIZADA 


POR: 
CORAL DELGADO & ASOCIADOS S.A.S. EN FECHA: 15/07/2022 


SOPORTE CONTRACTUAL: 
CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES FONDO TIC No. 708 DE 


2022 


OBJETO: 


Prestación de servicios jurídicos para la identificación y administración de riesgos 


de los procesos de contratación que deba adelantar la entidad, así como de las 


garantías y seguros que deban requerirse en éstos, junto con la revisión y 


verificación del esquema de aseguramiento contractual, requerido para 


aprobación de la entidad, de acuerdo con lo establecido con la normatividad 


vigente y en todo caso, en articulación con el Modelo Integrado de Gestión.  


 


 


 
 


 


Se presenta el presente análisis de garantías requeridas, en cumplimiento del objeto y 


alcance contractual, para determinación de su inclusión por parte de la Oficina de 


Tecnologías de la Información y/o de la Subdirección de Gestión Contractual del Fondo 


Único de TIC / MINTIC en los documentos precontractuales (Estudios Previos, Pliego de 


Condiciones y Minuta de Contrato) del proceso de selección conforme a las previsiones 


normativas aplicables, según la modalidad de selección, la tipología de contratación y, 


en todo caso, atendiendo las disposiciones del Estatuto General de Contratación de la 


Administración Pública, especialmente lo contenido en el Decreto 1082 de 2015. 


 


1. CARACTERISTICAS DEL PROCESO. 


 


De acuerdo con los documentos entregados por la Doctora Nancy Stella Patiño y por 


parte de la Oficina de Tecnologías de la Información mediante mensajes de correo 


electrónico de 13 de julio de 2022, las siguientes son las características fundamentales del 


proceso de selección que nos ocupa: 


 


- El proceso de contratación que nos ocupa tiene por objeto “Adquirir las 


actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de 


AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la 


vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de los sistemas de 


información de la Entidad”, el cual será tramitado a través del mecanismo de 


selección abreviada a través de subasta inversa.  


- Según el estudio previo, el presupuesto oficial para el presente proceso de 


contratación es por la suma de hasta NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES 


CIENTO OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA PESOS M/CTE ($997.183.660) IVA 


INCLUIDO. No obstante, el documento de estudios previos precisa que “el valor 
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estimado del contrato será el de la propuesta que resulte ganadora dentro del 


proceso de selección”.  


- La forma de pago está establecida en el numeral 7 del documento de estudios 


previos, el cual fija las fechas estimadas en que se efectuarán los pagos previstos, 


su monto y los requisitos para su procedencia. 


 


- El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre de 2022, previo 


cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato y 


suscripción del acta de inicio.  


 


2. ESQUEMA DE GARANTÍAS  


 


2.1.1. GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 


 


De conformidad con lo establecido por el artículo “2.2.1.2.3.1.6. Garantía de los Riesgos 


derivados del incumplimiento de la oferta” del Decreto 1082 de 2015, el Proponente debe 


presentar con su propuesta, una Garantía de Seriedad de la oferta o propuesta, que 


cumpla con los parámetros, condiciones y requisitos que se indican en este numeral; 


cualquier error o imprecisión en el texto de la garantía presentada, será susceptible de 


aclaración y/o subsanación por el Proponente hasta el término de traslado del informe de 


evaluación; sin embargo, la no entrega de la garantía junto con su propuesta u oferta, no 


es subsanable y por tanto será causal de rechazo de la oferta o propuesta.  


 


Las características de la garantía de seriedad de la oferta a ser exigidas en el presente 


proceso son las siguientes: 


 
CARACTERISTICA CONDICIÓN 


TIPO DE GARANTÍA 


Cualquiera de las clases permitidas por el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del 


Decreto 1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro contenido en una 


póliza, (ii) Patrimonio autónomo y (iii) Garantía Bancaria. 


TOMADOR/AFIANZADO 


o En caso de persona natural: La garantía deberá tomarse en nombre 


de quien firma y presenta la oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con el 


nombre o razón social y tipo societario que figura en el Certificado de 


Existencia y Representación Legal expedido por la correspondiente 


Cámara de Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá se otorgada por todos 


los integrantes del Proponente Plural, para lo cual se deberá relacionar 


claramente los integrantes, su identificación y porcentaje de 


participación en la figura asociativa, quienes para todos los efectos 


serán los otorgantes de la misma.  
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BENEFICIARIO / 


ASEGURADO 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 


800.131.648-6) y Ministerio de Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) 


AMPAROS 


Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los 


eventos señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015; 


esto es: 1. La no ampliación de la vigencia de la garantía de seriedad de 


la oferta cuando el plazo para la adjudicación o para suscribir el 


contrato es prorrogado, siempre que tal prórroga sea inferior a tres (3) 


meses; 2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la 


presentación de las ofertas; 3. La no suscripción del contrato sin justa 


causa por parte del adjudicatario; 4. La falta de otorgamiento por parte 


del proponente seleccionado de la garantía de cumplimiento del 


contrato. 


 


La garantía deberá indicar de manera textual el número, año y objeto 


del proceso de selección.  


VIGENCIA 
Tres (3) meses contados desde la presentación de la oferta y en todo 


caso hasta la aprobación de la garantía de cumplimiento del contrato. 


VALOR ASEGURADO 
Correspondiente al diez por ciento (10%) del valor de la oferta 


 


 


Nota 1: El Oferente está obligado a restablecer el valor de la garantía cuando esta se vea 


reducida por razón de las reclamaciones que efectúe la Entidad, así como, a 


ampliar las garantías en los eventos señalados en el Decreto 1082 de 2015. 


 


Nota 2: El Oferente deberá presentar el certificado de no expiración de la póliza por falta 


de pago de la prima, lo anterior bajo los términos del artículo 2.2.1.2.3.2.5 del 


Decreto 1082 de 2015. 


 


Nota 3: El Oferente deberá adjuntar el respectivo soporte de pago de la póliza emitida 


por el garante, así como el clausulado de condiciones generales y demás 


documentos que hagan parte integral de la garantía.   


 


2.1.2. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO.  


 


De conformidad con lo establecido por el artículo “2.2.1.2.3.1.7. Garantía de 


cumplimiento”, para cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el contratista 


deberá presentar la garantía de cumplimiento en original a la entidad contratante, 


dentro de los tres (3) días hábiles siguientes contados a partir de la celebración del 


contrato y se requerirá de la respectiva aprobación por parte de la entidad como 


requisito para la ejecución del mismo.  
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Así las cosas, para el proceso de contratación que nos ocupa, esta garantía de 


cumplimiento tendrá las siguientes características:  


 
CARACTERISTICA CONDICIÓN 


TIPO DE 


GARANTÍA 


Cualquiera de las clases permitidas por el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 


1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro, contenido en una póliza para 


Entidades Estatales; (ii) Patrimonio autónomo; (iii) Garantía Bancaria. 


TOMADOR 


o En caso de persona natural: la garantía deberá tomarse en nombre del 


contratista.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con el nombre 


o razón social y tipo societario que figura en el Certificado de Existencia y 


Representación Legal expedido por la correspondiente Cámara de 


Comercio. 


o Si el contratista corresponde a una figura plural: La garantía deberá ser 


otorgada por todos los integrantes de la figura plural, para lo cual se 


deberá relacionar claramente los integrantes, su identificación y 


porcentaje de participación en la figura asociativa, quienes para todos los 


efectos serán los otorgantes de la misma. 


BENEFICIARIO / 


ASEGURADO 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 


800.131.648-6) y Ministerio de Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) 
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AMPAROS 


 


AMPARO VIGENCIA 
VALOR 


ASEGURADO 


 


Cumplimiento general del contrato, este 


amparo deberá cubrir a la entidad de: 


 


(i) El incumplimiento total o parcial del contrato, 


cuando el incumplimiento es imputable al 


contratista; 


(ii) El cumplimiento tardío o defectuoso del 


contrato, cuando el incumplimiento es 


imputable al contratista; 


(iii) El pago del valor de las multas y de la 


cláusula penal pecuniaria. 


Esta garantía deberá 


permanecer vigente 


durante el plazo de 


ejecución del contrato y 


seis (6) meses más.  


Por el veinte por 


ciento (20%) del 


valor total del 


contrato. 


Pago de salarios, prestaciones sociales legales e 


indemnizaciones laborales: Cubrirá a la Entidad 


de los perjuicios ocasionados por el 


incumplimiento de las obligaciones laborales 


del contratista derivadas de la contratación del 


personal utilizado en el territorio nacional para 


la ejecución del contrato amparado.” 


 


Este amparo deberá 


tener una vigencia 


equivalente al plazo de 


ejecución del contrato y 


tres (3) años más. 


Por el Cinco por 


ciento (5%) del 


valor total del 


contrato.  


Calidad de los servicios prestados: Este amparo 


cubre a la entidad por los perjuicios derivados 


de la deficiente calidad del servicio prestado.  


Este amparo deberá 


tener una vigencia de 


seis (06) meses contados 


a partir de la fecha de 


terminación del plazo 


de ejecución del 


contrato. 


Veinte por 


ciento (20%) del 


valor total del 


contrato   


   
 


 


Nota 1: La vigencia de la garantía y sus amparos debe iniciar desde la fecha de 


perfeccionamiento del contrato.  


 


Nota 2: El contratista está obligado a restablecer el valor de la garantía cuando esta se 


vea reducida por razón de las reclamaciones que efectúe la Entidad, así como, a 


ampliar las garantías en los eventos de adición y/o prórroga del contrato.  El no 


restablecimiento de la garantía por parte del contratista o su no adición o 


prórroga, según el caso, constituye causal de incumplimiento, correspondiendo a 


la entidad, iniciar los procesos administrativos sancionatorios a que haya lugar. La 


anterior obligación deberá ser cumplida por el contratista dentro de los tres (03) 


días hábiles siguientes a la fecha en que el contrato sea adicionado, modificado 


y/o prorrogado.  
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Nota 2: El contratista deberá presentar el certificado de no expiración de la póliza por 


falta de pago de la prima, lo anterior bajo los terminos del artículo 2.2.1.2.3.2.5 del 


Decreto 1082 de 2015. 


 


Nota 3: El contratista deberá adjuntar el respectivo soporte de pago de la póliza emitido 


por el garante y demás documentos que hagan parte integral de la garantía.  


 


Se presenta el presente análisis realizado por profesionales de Coral Delgado y Asociados 


S.A.S., en ejecución del Contrato de Prestación de Servicios Profesionales No. 708 de 2022, 


a quince (15) de julio de 2022. 


 


 


Cordialmente; 


 


 


 


 


 


______________________________                                       ___________________________________ 


SANDRA MILENA CORTÉS JIMÉNEZ    JAVIER E. DELGADO CAMPUZANO 


Abogada Asociada      Abogado Líder Proyecto  
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Fuente de recursos Inversión Nombre CHRISTIAN NICOLAS MOLANO Cargo JEFE Dependencia


Fecha inicial 02/08/2022


Fecha ajustes 16/08/2022


Objeto:


Plazo 31/12/2022 Valor total $ 997.183.661 2020 -$                                    


Modalidad de selección Selección Abreviada
Aporte Fondo 


Único TIC
$ 997.183.661 2021


Clase de contrato Compraventa/suministro Aporte Otro (s) 2022 997.183.661$                    


Acuerdo Marco No Incluye IVA Si 2023 -$                                    


N/A


✔️
Razonabilidad del 


presupuesto: 


N/A Legalización de Recursos: 


N/A Observaciones: 


✔️


✔️


N° Radicado 222077025 Incluido en PAA 2022 Si


SOLICITANTE


OFICINA TI


ESTUDIO PREVIO


CONCEPTO A ESTUDIOS PREVIOS 


INVERSIÓN - SELECCIÓN ABREVIADA - COMPRAVENTA/SUMINISTRO


Elaboró: Carlos Molina


Revisó: Daniel Stubbs


Valor del contrato
Presupuesto 


Desagregado


En consecuencia, dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1064 de 2020 y el Articulo 16 de la Resolución Número 002108 de 16 de octubre de 2020, la Oficina para la Gestión de Ingresos del Fondo y  el Grupo 


Interno de Trabajo de Seguimiento a la Ejecución de Recursos del Fondo, expiden concepto sobre el estudio previo sometido a consideración.


 Análisis que soporta el valor estimado  del contrato 


Para determinar el presupuesto oficial del proyecto, la dependencia interesada realizó el correspondiente estudio de mercado a través de la plataforma SECOP II, el cual contemplaba los ítems de Upgrade del 


licenciamiento de Aura en su versión de producto más reciente denominado AuraQuantic, Migración AuraQuantic, Actualizaciones de Auraportal y para 4 soportes técnicos de manera mensual. Como respuesta a esta 


convocatoría, recibieron dos cotizaciones, a las cuales le estimaron la media aritmética, así:


Incluye anexo estudio de mercado o análisis detallado de la determinación del presupuesto del proceso contractual 


El solicitante es responsable de determinar la necesidad de la contratación, el presupuesto oficial del proceso conforme a las normas vigentes, y la forma de pago.


CONCEPTO


Con base en la justificación del valor del contrato y el estudio de mercado presentado por el área solicitante, la OGIF encuentra razonable el presupuesto con cargo al 


Fondo Único TIC. 


Jefe de Oficina Cordinador GIT Seguimiento a la Ejecución de Recursos del Fondo


INFORMACIÓN DEL PROCESO


Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el 


soporte y el fortalecimiento de los sistemas de información de la Entidad.


Teniendo en cuenta lo anterior la dependencia responsable determinó que el valor de esta adición asciende a la suma de NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA 


Y UN PESOS M/CTE ($997.183.661) IVA INCLUIDO


1 de 1
GCC-TIC-FM-062


V 1.0
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INTRODUCCIÓN 
 


Atendiendo los lineamientos del Artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, por el cual se reglamenta el sistema 
de compras y contratación pública, en el presente documento se presenta el análisis del sector que sirvió como soporte 
para la estructuración del proceso de selección, a través del cual se elegirá el contratista para “Adquirir las 
actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de 
producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de los sistemas de 
información de la Entidad.” 
 
El análisis del sector presentado en este documento contribuye, entre otras cosas, a establecer el contexto del proceso 
de selección, a determinar los requisitos habilitantes como resultado del análisis de los posibles oferentes y de la 
naturaleza del contrato, y a identificar algunos de los riesgos del proceso de selección. 
 
En ese sentido, el presente documento se divide en cuatro capítulos: en el primer capítulo se identifica la necesidad 
que el Fondo Único de TIC pretende satisfacer a través del referido proceso; en el segundo capítulo se desarrolla el 
análisis del mercado en donde se revisan los aspectos generales: económico, técnico y legal del mercado del objeto 
del contrato; en el tercer capítulo denominado análisis de la demanda se describen las condiciones en las cuales el 
Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a través de la Oficina de Tecnologías de la 
Información ha contratado en el pasado; el cuarto capítulo presenta el análisis de la oferta, en donde se estudian a los 
posibles interesados en el presente proceso de selección; finalmente se presentan las referencias utilizadas para la 
elaboración del mismo. 
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1. DEFINICIÓN DE LA NECESIDAD 
 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones de acuerdo con el artículo 2 de la Ley 1341 de 
2009 modificado por el artículo 3 de la Ley 1978 2019, tiene como uno de sus principios orientadores, el fomento, la 
promoción y el desarrollo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como una política de Estado que 
involucra a todos los sectores y niveles de la administración pública y de la sociedad, para contribuir al desarrollo 
educativo, cultural, económico, social y político e incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los 
derechos humanos y la inclusión social.  
 
De igual forma, el artículo 13 de la Ley 1341 de 2009 modificado por el artículo 10 de la Ley 1978 de 2019, establece 
como objetivos del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC), entre otros, los 
siguientes: “1. Diseñar, formular, adoptar y promover las políticas, planes, programas y proyectos del sector de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, en correspondencia con la Constitución Política y la Ley, con el 
fin de promover la inversión y el cierre de la brecha digital, contribuir al desarrollo económico, social y político de la 
Nación, y elevar el bienestar de los colombianos. 2. Promover el uso y apropiación de las Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas, el Gobierno y demás instancias nacionales como soporte 
del desarrollo social, económico y político de la Nación. 3. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del sector de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, promover la investigación e innovación buscando su 
competitividad y avance tecnológico conforme al entorno nacional e internacional (…)”. 
 
Por su parte, el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Fondo Único de TIC), como 
Unidad Administrativa Especial del orden nacional, dotado de personería jurídica y patrimonio propio, adscrito al 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, de conformidad con el artículo 35 de la Ley 1341 
de 2009, modificado por el artículo 22 de la Ley 1978 de 2019, tiene como funciones, las siguientes: “(…) 2. Financiar 
planes, programas y proyectos para promover el servicio universal a las Tecnologías de la información y las 
Comunicaciones, mediante incentivos a la oferta o a la demanda en los segmentos de población pobre y vulnerable, 
así como zonas rurales y zonas geográficamente aisladas. 6. Financiar y establecer planes, programas y proyectos 
que permitan masificar la apropiación de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y el fortalecimiento 
de las habilidades digitales, con prioridad para la población pobre y vulnerable.  (…) 8. Apoyar económicamente las 
actividades del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y de la Agencia Nacional de 
Espectro, en el mejoramiento de su capacidad administrativa, técnica y operativa para el cumplimiento de sus funciones 
(…)”. 
 
De conformidad con el artículo 9 del Decreto 1064 de 2020, la Oficina de Tecnologías de la Información tiene entre 
sus funciones: “(…) 2. Diseñar, ejecutar y controlar los lineamientos institucionales que orientan la gestión tecnológica 
del Ministerio y del sector TIC. 3. Articular los estándares y buenas prácticas de los componentes de la estrategia de 
TI y de los principios para la información estatal. 4. Elaborar el plan institucional y liderar la elaboración del plan 
estratégico sectorial en materia de información. 5. Implementar los lineamientos del marco de referencia de arquitectura 
institucional, modelo de seguridad y privacidad de la información y servicios ciudadanos digitales. 6. Definir, adoptar e 
implementar lineamientos para la adquisición, instalación y funcionamiento de los bienes y servicios tecnológicos del 
Ministerio. 8. Asesorar en el marco de las competencias de la dependencia los procesos de producción de información 
para cumplir con las políticas, planes, programas y proyectos, teniendo en cuenta los lineamientos para la información 
estatal. (...).  
 
Ahora bien, el artículo 2.2.9.1.1.1 del Decreto 1008 de 2018, establece el objeto de la política de gobierno digital, la 
cual debe ser entendida como: “(…) el uso y aprovechamiento de las tecnologías de la información y las 
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comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor 
público en un entorno de confianza digital”.  


 
En ese sentido, el Ministerio/ Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como entidad 
rectora de las telecomunicaciones en el país, debe contar permanentemente con la infraestructura de comunicaciones 
(tanto interna como externa) necesaria para brindar la información que genera en forma eficiente y oportuna a los 
ciudadanos, con el objetivo de cumplir con la misión que se ha propuesto la entidad en ser un modelo de gestión 
pública, para lo cual es importante no sólo mantener sino permitir el funcionamiento de los sistemas de información en 
condiciones óptimas de trabajo. 
 
En concordancia con sus funciones y en virtud de las iniciativas de buen gobierno, estandarización, gestión y seguridad 
de la información del Estado planteadas por el Presidente de la República y la Política de Gobierno Digital, la Oficina 
de Tecnologías de la Información del MINTIC, busca fortalecer su gestión al interior, con el fin de poseer la capacidad 
de gestionar información, sistematizar sus procesos misionales y de apoyo, y contar con la capacidad en recursos 
humanos y tecnológicos para soportar la operación, buscando convertirse en una entidad líder en apropiación, buen 
uso y aprovechamiento de la tecnología de información. Para ello, ha adelantado actividades en cuatro frentes 
principales: alineación estratégica de TI, generación de información, sistemas de información y capacidad de servicios 
tecnológicos. 
 
Actualmente el Ministerio/ Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cuenta con licencia 
corporativa la cual permite crear y utilizar tantos procesos y aplicaciones como se desee, independientemente del 
número de usuarios y módulos contratados, cuenta con usuarios internos y externos ilimitados y cuenta con 
licenciamiento ilimitado y/o perpetuo sobre la versión AuraPortal Helium, de la cual ya se ha anunciado el próximo fin 
de soporte, al realizar el upgrade sobre la versión AuraQuantic la entidad continuara contando con el licenciamiento 
corporativo y las características antes mencionadas.   
 
Sobre la plataforma de AuraPortal iBMPS de la entidad se encuentran implementados los siguientes procesos de 
negocio: 


Proceso 


Registro de TIC de Industria de Comunicaciones (RTIC) 


Registro de TIC de Radiodifusión Sonora (RDS) 


Registro y Habilitación Postal (RPOS) 


Registro de proveedores de Capacidad Satelital (RPCS) 


Autorización Venta Equipo Terminales Móviles (AVETM) 


Módulo de Consulta y Verificación de IMEI (MCVIMEI) 


Investigaciones Administrativas de Vigilancia y Control (DVYC) 


Radio Aficionado Banda Ciudadana (RABCA) 


Paz y Salvos de Derechos de Autor (PSDA) 


Convocatoria de Televisión 


Convocatoria Transformación Digital 


Comisiones de Servicios y Desplazamientos 


Cargue de Información de Estadísticas de Inteligencia de Negocio BI 


Gestión de Compras y Contratación – Contratación Directa (CD) 


Gestión de usuarios externos creación de usuario y contraseña 
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Para la continuidad y correcto funcionamiento de la plataforma, es necesario el upgrade a la versión del producto 
AuraQuantic y su actualización anual, en atención a su constante mejora respecto a las soluciones por fallas y errores 
que se van presentando. En este sentido, en el caso de presentarse una falla y que la solución a la misma haga parte 
de las versiones liberadas en la vigencia 2022, la entidad no podrá acceder a las últimas modificaciones con los 
estándares de calidad funcional y de seguridad, corrección de errores, mejoras de las características propias del 
software e inclusión de nuevas funcionalidades de la plataforma ya que no cuenta con los derechos de acceso a las 
versiones liberadas en la vigencia 2022. 
 
Ahora bien, en desarrollo del contrato de prestación de servicios N° 844 de 2019, el cual tiene por objeto: “Prestar 
servicios de desarrollo, puesta en producción, mejora continua y automatización de procesos de negocio indicados por 
el Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones, así como el fortalecimiento evolutivo de los 
procesos existentes en la plataforma AuraPortal, y el servicio de actualización y mantenimiento (SAM), con el fin de 
asegurar el acceso a la información en condiciones de calidad y oportunidad”, se realizaron un total de 22 Extension 
Pack, actualizaciones o mejoras de AuraPortal correspondientes a la Vigencia 2019, para la vigencia 2020 se realizaron 
un total de 36 Extension Pack y para el 2021 se realizó un total de 1 Extension Pack, actualizaciones o mejoras de 
AuraPortal, las cuales fueron adquiridas a través del contrato No. 987 de 2020 y 810 de 2021 respectivamente.  
 
A continuación, presentamos las limitaciones relevantes entre la versión AuraPortal Helium y la versión AuraQuantic: 
 
 


   AuraPortal Helium AuraQuantic 


SharePoint 


AuraPortal Helium requiere estar instalado sobre 
SharePoint Foundation, con las siguientes 
limitaciones: 
SharePoint Foundation es una versión obsoleta, de la 
que Microsoft ya ha anunciado su próximo fin de 
soporte. 
Su presencia como base de la infraestructura de los 
servidores, complica, enlentece y limita el 
funcionamiento y rendimiento de AuraPortal Helium. 


AuraQuantic es independiente de SharePoint, lo 
que supone muchas ventajas, tales como: 
Tecnología más moderna. 
Infraestructura más sencilla y fácil de mantener. 
Mayor rendimiento y velocidad de ejecución. 


.Net Framework 
Debido al uso de SharePoint, está limitado a .Net 
Framework 3.5, versión obsoleta y con conocidas 
vulnerabilidades de seguridad. 


AuraQuantic utiliza la última versión de .Net 
Framework 4.8. 


MS SQL 
SharePoint Foundation no es compatible con las 
versiones modernas de MS SQL. 


AuraQuantic puede utilizar cualquier versión de 
MS SQL, incluido SQL Azure. 


Sistema 
Operativo 


SharePoint Foundation no es compatible con las 
versiones modernas de Sistemas Operativos 
servidor. 


AuraQuantic puede utilizar cualquier versión de 
sistema operativo servidor moderna, incluido SQL 
Azure. 


Sitio Web 
Mismo sitio web para usuarios internos y externos. Permite sitios web independientes para usuarios 


internos y externos, con distinta autenticación. 


Autenticación 
Autenticación basada en IIS, Windows, Active 
Directory. 


Permite autenticación a través de formularios y 
basada en Active Directory, Azure Active 
Directory, OpenID, LDAP, SAML, IIS, SQL, … 


Tecnología web HTML4, CSS2, jQuery 1 HTML5, CSS3, jQuery 3 


Internet 
Explorer 


Necesario Internet Explorer con Vista Compatibilidad 
para diseño de formularios. 


Diseño de formularios con cualquier navegador 
estándar. 
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   AuraPortal Helium AuraQuantic 


Archivos 
temporales 


Necesario eliminar los temporales del navegador de 
los computadores de todos los usuarios tras instalar 
un ExtensionPack. 


Ya no es necesario eliminar los temporales del 
navegador de los computadores de todos los 
usuarios tras instalar un ExtensionPack. 


Responsive 


Responsive limitado. Funcionamiento Responsive generalizado para 
adaptación automática a la resolución de los 
dispositivos de los usuarios. 


Rendimiento 


La necesidad de tener instalado SharePoint en el 
mismo servidor de AuraPortal Helium, complica, 
enlentece y limita el rendimiento de AuraPortal 
Helium. 


La nueva infraestructura independiente de 
SharePoint ha permitido una optimización muy 
importante con acceso directo a MS SQL sin pasar 
por SharePoint. 


 
Adicionalmente a lo anterior podemos encontrar ventajas y nuevas funcionalidades las cuales se detallan en la 
siguiente URL: Mejoras en AuraQuantic (auraquantic.com) 
 
Ahora bien, respecto al soporte, es importante aclarar que la entidad cuenta actualmente con un soporte y 
mantenimiento respecto a los desarrollos que se generen en la plataforma AuraPortal en cualquiera de sus versiones, 
dentro del contrato de prestación de servicios N° 844 de 2019, el cual contemplaba un plazo de ejecución inicial hasta 
el 30 de marzo y se prorrogo hasta el 30 de noviembre 2022 y se adiciono en la suma de Mil Cuatrocientos Setenta y 
Seis Millones Quinientos Setenta y Seis Mil pesos M/L ($ 1.476.576.000), actualmente el contrato tiene un porcentaje 
de avance del 88,63% y se han realizado 33 pagos de un total de 38 es decir un saldo por girar del 13,7%, sin embargo, 
se hace en necesario además de adquirir los derechos al upgrade a la versión del producto AuraQuantic y las versiones 
actualizadas 2022, la migración de los procesos que actualmente se encuentran en la versión Helium, y el soporte con 
relación a la solución de fallas y errores propios de la plataforma que es diferente al soporte y mantenimiento sobre los 
desarrollos antes mencionados.       
 
Por lo anterior, y dando cumplimiento a las funciones de la Oficina de TI, es necesario garantizar el adecuado 
funcionamiento de la plataforma y contar con última versión del producto así como las actualizaciones que se liberen 
en la presente vigencia, para que se lleven a cabo los trámites y servicios que soportan las labores misionales y de 
apoyo de las diferentes áreas de la entidad, como lo son: Secretaria General, la Dirección de Industria de 
Comunicaciones y la Dirección de Vigilancia, Inspección y Control, como también, la atención de los grupos de interés 
mediante servicios web y demás canales de atención con los que cuenta, los cuales están operando o se apoyan sobre 
la plataforma AURAPORTAL iBPMS, permitiendo la integración y gestión de la información contenida en los procesos 
desarrollados así como la toma de decisiones. 
 
 2. ANÁLISIS ECONÓMICO DEL SECTOR 
 
En cumplimiento de los dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 artículo 2.2.1.1.1.6.1., “Deber de análisis de las 
Entidades Estatales. La entidad debe hacer, durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el 
sector relativo al objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, 
técnica, y de análisis de riesgo. La entidad estatal debe dejar constancia de este análisis en los documentos del 
proceso”, y en concordancia con la GUÍA DE ELABORACIÓN DE ESTUDIOS DEL SECTOR (Versión 02 del 24 de 
junio de 2022) emitida por Colombia Compra Eficiente, el MinTIC realiza el presente análisis del sector, de la siguiente 
manera:  
 
En el sector, se establece la actividad con los siguientes códigos UNSPSC: 
 



https://intranet.auraportal.com/PdfViewerHtml5.aspx?TRpEQ9bfMZBFFurYaVkZtymb5ulk/XY0bI60MlWKi7OHM8PsdVCsYmgKEp0yXFjyLuEa2/7rbKI=
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GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE CÓDIGO 


(E) 
Productos de 


Uso Final 


(43) 
Difusión de 


tecnologías de 
información y 


telecomunicaciones  


(23)   
Software 


(15) Software funcional específico de la empresa  43231500 


(22) Software de gestión de contenidos 43232200 


(23) Software de consultas y gestión de datos  43232300 


(24) Programas de desarrollo 43232400 


(35) Software de intercambio de información 43233500 


(F) 
Servicios 


(81)  
Servicios basados en 


Ingeniería, 
Investigación y 


Tecnología 


(11)  
Servicios 
Informáti


cos 


(15) Ingeniería de Software o Hardware 81111500 


(16) Programadores de computador 81111600 


(17) Sistemas de manejo de Información MIS  81111700 


(18) Servicios de sistemas y administración de 
componentes de sistemas 


81111800 


(22) Mantenimiento y soporte de software 81112200 


 
2.1 ASPECTOS GENERALES 
 
En el sector tecnológico incluyendo la prestación de servicios de tecnología, el Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones, MINTIC puso en marcha el Plan TIC 2018-2022 EL FUTURO DIGITAL ES DE 
TODOS buscando que el país diera un gran salto de prosperidad democrática mediante la masificación de las 
tecnologías e internet como puerta de entrada a la Cuarta Revolución Industrial (4RI). Esto se ha venido logrando a 
través de 4 ejes: Entorno TIC para el desarrollo digital, inclusión social digital, ciudadanos y hogares empoderados del 
entorno y transformación digitales y sectorial. Esta política se complementó con las acciones propuestas en el Plan 
Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, pacto por la Equidad” y ayuda al cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS). 
 
Ahora bien, como parte de los objetivos de MINTIC a través del Plan TIC 2018-2022 está el establecimiento de una 
sociedad digital, entendiéndose ésta como aquella en la cual la tecnología existente permite que la información sea 
digitalizada de manera masiva con el fin de que estos datos sean consumidos, transmitidos, procesados o explotados 
con el objetivo de generar mayor valor a la sociedad a través de la transformación y adaptación de procesos productivos 
existentes o la generación de nuevos bienes y servicios solo posibles debido a las nuevas capacidades tecnológicas 
y la toma de decisiones basadas en datos. 
 
Debido a que la economía digital se define con base en la disponibilidad de información y no necesariamente en el 
medio de generación o comunicación, se debe entender como un fenómeno multi e intersectorial, es decir, ocurre en 
todos los sectores, pero además permite que la información generada en un sector sea aprovechada por otros sectores. 
La naturaleza dinámica de estas relaciones requiere que se generen instancias coordinadoras, las cuales, más que 
canalizar las transformaciones en marcha, identifican los cuellos de botella y obstáculos generados ante los cambios 
paradigmáticos para encontrar las soluciones regulatorias y políticas que facilitan la transformación digital, minimizando 
los conflictos que se puedan generar con otros temas, en particular, con el manejo de la propiedad intelectual y la 
privacidad de los datos. 
 
En ese orden de ideas, las TIC son un requisito necesario para la existencia de la sociedad digital en cuanto son 
usadas para la transmisión y consumo de datos. Son una herramienta para impulsar la transformación digital como un 
primer paso para lograr la sociedad digital, donde el dinamismo de la innovación, la mayor competencia y las mejoras 
de productividad se traducen en una mejor calidad de vida, mayor disponibilidad de información y un desarrollo 
sostenible.  
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Figura 1 


 
Fuente: Plan TIC 2018-2022 


 
En la siguiente Imagen se presenta el ecosistema digital como un marco de referencia para el diseño de las políticas 
relacionadas con el sector TIC y para la identificación de las responsabilidades sectoriales en el marco de la 
transformación hacia una sociedad digital. 
 
 


Figura 2 


 
Fuente: Plan TIC 2018-2022 


 
 
En la actualidad, la política de Gobierno Digital en Colombia define los lineamientos, estándares y proyectos 
estratégicos, que permiten llevar a cabo la transformación digital del Estado, esto con el propósito de mejorar la 
interacción con los usuarios y los distintos grupos de interés. Según el Índice de Gobierno Digital de la Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo Económicos OCDE publicado en 2020, la nación fue reconocida como el tercer 
mejor ecosistema para ser un país digital. Muestra de ello es la gran aceleración que tuvo el proceso de apropiación 
de la transformación digital durante la época de pandemia.    
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Figura 3 


 
Fuente: https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-index-


2019-highlights-es.pdf 
   
 


Figura 4 


 
Fuente: https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-index-


2019-highlights-es.pdf 
 
De acuerdo con informe de la entidad, en mayo de 2022 los resultados del Índice de Gobierno Digital para la vigencia 
2021 se evidencia un avance significativo en la transformación digital de las 145 entidades públicas nacionales y 
territoriales del país durante el cuatrienio, alcanzando un puntaje de 85.5 comparado con el 81.4 en el 2020. 
 


Figura 5 



https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-index-2019-highlights-es.pdf

https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-index-2019-highlights-es.pdf

https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-index-2019-highlights-es.pdf

https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-index-2019-highlights-es.pdf
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Fuente: Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 


 
Según lo estipula la Estrategia Gobierno en Línea, los beneficios asociados con los espacios de participación tienen 
relación con la sostenibilidad, la gobernabilidad, la capacidad de innovación y la posibilidad de dar respuesta a las 
necesidades expresas de la ciudadanía. En este sentido, el DANE reveló un aumento en la participación ciudadana a 
través de las TIC: el 13,2 % buscó información con entidades gubernamentales, y el 10,7 % realizó trámites con 
entidades de gobierno, indicadores en los que se destacan principalmente los departamentos de Amazonas y Bolívar.  
 
En el 2021 respecto a transformación digital e inteligencia artificial los sectores público y privado según el DANE, hubo 
un incremento del 25.8 % en comparación con el año 2019, en todo lo que respecta el procesamiento de datos y 
desarrollo sistemas informáticos e igualmente se aceleró el crecimiento en algunos sectores de la economía. Según la 
vicepresidencia de Transformación Digital de la ANDI, seis de cada 10 empresas, o sea el 60 por ciento, tienen una 
estrategia de transformación digital.  
 
Para el período 2022-2026 el nuevo Gobierno propone dentro de su Plan Nacional de Desarrollo, el “PLAN DE 
TECNOLOGÍA PARA LA VIDA” en donde las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones servirán para 
desarrollar tres ejes fundamentales: Eje 1: Habilitadores, Eje 2: Gobierno Digital Abierto y Transparente y Eje 3: 
Economía Digital y Productiva. 
 
En el marco del segundo Eje, se espera de las entidades públicas el fortalecimiento y potencialización de la estructura 
tecnológica con miras a alcanzar sus objetivos como son: 1. Tecnologías para la transparencia, 2. Datos para el bien 
común, 3. Ciberseguridad y 4. Gobierno digital para la gente. 
 
 
2.1.1 Económico 


 
El sector del desarrollo de software está enfocado a suplir las necesidades de diversas áreas, de manera innovadora, 
empleando los recursos de forma eficiente y en lo posible utilizando tecnología de punta con el propósito de afinar los 
procesos productivos y/o administrativos. Es así como las empresas pueden ofrecer sus productos y servicios con 
mayor calidad y agilidad, brindando satisfacción al usuario y convirtiéndose en la fuente principal de la ventaja 
competitiva en el mercado.   
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Las herramientas que utilizan las metodologías BPM (Business Process Management) o Gestión de Procesos de 
Negocio han permitido a varias entidades la sistematización de los trámites que están siendo utilizados tanto al interior 
de las entidades como expuestos a la ciudadanía en general. La adopción de esta tecnología ha permitido a las 
entidades el poner sus servicios en línea y de manera ágil para ser utilizados en el cumplimiento de las políticas de 
gobierno digital y alcanzar los objetivos expuestos por el gobierno con fines de entrar en la era del gobierno digital. 
 
Uno de los factores para determinar el precio en el mercado, es la que genera cierto límite en empresas del sector, ya 
que implica un nivel de conocimiento técnico en la plataforma AURAPORTAL para permitir que el Fondo tenga el 
derecho a las actualizaciones y cuente con el soporte requerido. En cuanto a las empresas que integran el sector de 
las TIC, se tiene que la cadena de valor del sector TIC se destacaba principalmente por la infraestructura que provee 
el acceso a los servicios de telecomunicaciones, el auge de contenidos y uso de aplicativos específicos donde la 
industria TI, tenía una proporción pequeña del mercado. 
 
(i) Algunas de las variables económicas que afectan el sector son:  
 


1. Tasa de cambio: la tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos 
por un dólar de los Estados Unidos, se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas 
entre intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo 
día cuando se realiza la negociación de las divisas.1. La TRM aumentó un 13.37% (517.45 Pesos) en 
referencia al mismo día del año anterior, pero se redujo un 1.28% (56.99 Pesos) comparando con el mismo 
día del mes anterior.  
 


Figura 6 


 
Fuente: https://www.dolar-colombia.com/ 


 
La cotización del dólar en Colombia para el domingo 28 de agosto está en 4.388.02 COP. A medida que el 
precio del dólar sube, los productos importados se hacen más costosos y esto se traduce en el aumento de 
la inflación y el impacto en el impacto de las finanzas de los colombianos. Por el contrario, cuando el dólar 
cae demasiado se estimulan las importaciones. 
 


2. Inflación: el Banco de la República define la inflación como el aumento generalizado y sostenido de los 
precios de los bienes y servicios más representativos del consumo de los hogares de un país. 


Figura 7 


 
1 https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm  



https://www.dolar-colombia.com/

https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm
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Fuente: Dane 


 
Estadísticas actuales, evidencian que, en el mes de julio de 2022, el IPC registró una variación de 10,21% es 
decir, 6,24 puntos porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del año anterior, cuando fue de 
3,97%. Este es el pico más alto que registra la inflación anual desde julio de 2016, cuando estaba en 8,97%. 
 
La división Información y comunicación registró una variación mensual de 0,09%, siendo esta la segunda 
menor variación mensual. En julio de 2022 el único incremento de precio se registró en la subclase equipos 
de telefonía móvil, similares y reparación (1,42%), la subclase de servicios de comunicación fija y móvil y 
provisión a internet no presentó variación mensual. 


 
Figura 8 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/se-produce-inflacion-0 



https://www.banrep.gov.co/es/se-produce-inflacion-0
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Como se puede observar en los gráficos de la figura anterior, se ilustra cómo varía la inflación en la demanda 
y en la oferta respectivamente, evidenciando que en el caso de la demanda esta se da cuando los precios de 
los bienes y servicios en un determinado país aumentan y las familias, las empresas, o el mismo gobierno 
están dispuestos a comprar más productos de los que están disponibles para la venta. Igualmente, esto 
sucede en el caso no solo de los productos sino también de la economía ya que cuando hay más dinero 
disponible, ya sea en razón de que haya un aumento en los salarios, una disminución de las tasas de interés 
o un gasto elevado del gobierno nacional, entre otras, al haber más dinero disponible en cualquiera de los 
actores vinculados aumentará la demanda y si esta sobrepasa la oferta existente ocasionará  un alza en los 
precios pagados por los consumidores, en otras palabras una inflación por demanda. 


 
En el caso de la inflación por oferta, esta ocurre cuando existe un alza en los precios al consumidor ya sea 
porque hay una menor cantidad de productos ofrecidos debido a factores climáticos, de orden público, por el 
aumento en los costos de producción o aumento en el valor del dólar, etc., y es ahí donde los vendedores 
deben aumentar los precios en los diferentes bienes, productos o servicios que se ofrecen en la canasta 
básica de consumo del país. Dicho aumento en los precios se realiza con el objetivo de compensar la menor 
cantidad de bienes y servicios ofertada, o sus mayores costos, comúnmente conocido como inflación de la 
oferta. 
 
El informe de política monetaria del equipo técnico del Banco Central.2, dijo: "La nueva proyección sugiere 
que en el segundo semestre de 2022 la inflación continuaría elevada y finalizaría en un 9,7%, pero a lo largo 
de 2023 empezaría a ceder para cerrar el año en el 5,7%".  


 
3. PIB: El PIB (Producto Interno Bruto) de un país representa el valor de todos los bienes y servicios finales 


producidos dentro de una nación en un año determinado, tanto por empresas nacionales como extranjeras. 
El PIB es el valor monetario de los bienes y servicios finales producidos por una economía en un período 
determinado. El PIB es un indicador representativo que ayuda a medir el crecimiento o decrecimiento de la 
producción de bienes y servicios de las empresas de cada país, únicamente dentro de su territorio. Este 
indicador es un reflejo de la competitividad de las empresas. 


 
Figura 9 


 


 
Fuente: Dane 


 
2  https://www.americaeconomia.com 



https://www.americaeconomia.com/
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En este sentido, el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) indicó que, durante en el 
segundo trimestre de 2022, el PIB de Colombia creció 12,6 % respecto al mismo periodo de 2021. Dentro de 
los sectores que más aportaron al PIB en este semestre se encuentran en cuarto lugar el sector de información 
y comunicaciones cuyo crecimiento fue del 17,2 %.  
 
Según análisis de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), “la economía 
colombiana se encuentra un 8.3% por encima del nivel pre-pandemia y será, de lejos, la de mayor crecimiento 
en Latinoamérica este año.”  Lo cual hace que la confianza empresarial esté en su mayor nivel desde el 2011. 
 
Por otro lado, las expectativas para el crecimiento económico en 2023 se sitúan en 3.2% ubicándose en un 
rango entre 2,0% y 3,8%., muy por debajo del crecimiento anual presentado en el segundo trimestre del 2022, 
el cual fue del 12.6%. Lo anterior se explica, según el ministro de Hacienda José Antonio Ocampo, ya que 
esta cifra se compara con el mismo trimestre del año anterior, el cual fue afectado por la situación social del 
país y la postpandemia3. 


 
4. Desempleo: “El desempleo, o lo que comúnmente conocemos como paro, hace referencia a la falta de 


empleo. En otras palabras, un desequilibrio entre la oferta y la demanda de trabajo en la que la primera supera 
a la segunda”. 


 
De acuerdo con varios expertos existen grandes retos para el crecimiento de la economía colombiana como 
son el desempleo y la inflación. Respecto al desempleo, que para 2021 cerró en un 11% y que para 2022 se 
espera que cierre con un 10,5% y baje a 9,7% en 2023, ya en marzo a nivel nacional, la población ocupada 
llegó a 21,68 millones lo que significa que hubo 1,58 millones de puestos de trabajo más que en el mismo 
periodo del año anterior, cuando el dato fue de 20,9 millones. “Para el mes de junio de 2022, la tasa de 
desempleo fue 11,3%, lo que representó una reducción de 3,3 puntos porcentuales respecto al mismo mes 
de 2021 (14,6%). La tasa global de participación se ubicó en 63,7%, lo que significó un aumento de 2,5 puntos 
porcentuales respecto a junio de 2021 (61,2%).”. 
 
En el primer semestre de 2022, las regiones con mayor tasa de desempleo fueron Orinoquía, Amazonía e 
Insular con 15,8% y Oriental con 13,1%, mientras que, la región con menor tasa de desempleo fue Central 
con 11,4%. 


 
Figura 10 


 
Fuente: Dane 


 
3  https://www.fedesarrollo.org.co 


 



https://www.fedesarrollo.org.co/
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5. Salario mínimo: Como es de suponerse el salario mínimo al igual que el índice de precios al consumidor 


crecen anualmente, en cualquier economía que se considere competitiva. Además, son variables que afectan 
la actividad económica estudiada toda vez que el mantenimiento de servidores, switches, equipos de cómputo 
y periféricos incluyendo bolsa de repuestos y las actividades que allí se enmarcan son desarrolladas por 
fuerza laboral, sobre todo lo relacionado con el tema de actualización, soporte y mantenimiento del software. 


 
El monto del salario mínimo para el año 2022 quedó en $ 1'000.000 de pesos (Un millón de pesos) con un 
auxilio de transporte de $ 117,172 pesos ($ 1'117,172 pesos de salario + auxilio de transporte) y fue acordado 
entre los sindicatos, gremios y el gobierno nacional el 13 y 14 de diciembre. 


 
Figura 11 


 
Fuente: https://www.sabermassermas.com/ 


 
Aún con el panorama descrito anteriormente, el sector de las Tecnologías de Información y Comunicaciones 
se ha mantenido con la adaptación y suministro de nuevas tecnologías y servicios que permiten adentrar y 
mantener a muchas empresas a la era digital, es así que las situaciones económicas presentadas durante lo 
corrido del 2022 no se consideran como riesgos directos que llegaran afectar la ejecución del contrato, puesto 
que cada una de las actividades o tareas programadas y planeadas en el contrato se realizarán de manera 
organizada y coordinada dando cumplimiento a todos los protocolos de bioseguridad establecidos por el 
Gobierno Nacional y las necesidades propias de El MinTIC. 
 
 


2.1.2 Técnico 
 


Se entiende como BPM a “Un conjunto de herramientas, tecnologías, técnicas, métodos y disciplinas de gestión 
para la identificación, modelización, análisis, ejecución, control y mejora de los procesos de negocio. Las mejoras 
incluyen tanto cambios de mejora continua como cambios radicales”. (Definición de BPM según la versión 
española de Wikipedia) 


 
Por lo tanto, la herramienta BPM es la metodología empresarial cuyo objetivo es mejorar la eficiencia a través de 
la gestión sistemática de los procesos de negocio, que se deben modelar, desarrollar, integrar, monitorizar y 
optimizar de forma continua. Es una de las más usadas a nivel mundial para la sistematización de los procesos, 
la cual ha sido madurada a través de diferentes metodologías de diagramación y otras tecnologías que han 
permitido crear procesos, documentarlos y automatizarlos usando una sola implementación y descripción gráfica. 







 


   


   


Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


GDO-TIC-FM-012  


GDO-TIC-FM-012  
V 8 


Pública 


 
Es mucho más que una solución tecnológica, es un conjunto de herramientas, tecnologías, técnicas, métodos y 
disciplinas de gestión. Y cómo deseamos gestionar esos procesos, ese conjunto nos va a permitir identificar 
procesos, modelizar, analizar el comportamiento, ejecutar los procesos, control la ejecución de los procesos y 
optimizar los procesos para la mejora continua. 


 
Con el término BPM360º, estamos hablando que en BPM tenemos diferentes fases: 


 
 Análisis de procesos: Analizar los procesos actuales o nuevos para conocer cómo definirlos (definición de tareas, 


cómo ejecutar dichas tareas, quién realiza las tareas, dónde se realizan, qué datos utiliza, qué reglas de negocio 
deben cumplirse…) 


  
 Diseño de procesos: Diseñar los procesos de negocio siguiendo una notación BPM 
 Ejecución de los procesos de negocio: sistematizar los procesos con un motor de workflow e integrar las 


aplicaciones y datos para que exista una orquestación adecuada. 
 Monitorización y Análisis: Monitorizar las actividades de negocio y relacionar la información de los procesos con 


la estrategia empresarial para conocer si nos encaminamos a los objetivos o no, y así tomar decisiones reactivas. 
 


 
 
La utilidad que se les da a los Modelos de Negocio varía de empresa a empresa según sus necesidades, objetivos 
y prioridades. No obstante, desarrollándolos con los enfoques y técnicas adecuadas, tienen muchas utilidades las 
cuales se enumeran las más relevantes a continuación: 


 
 Hacer Análisis de Impacto Funcionales, Organizativos y de Sistemas.  
 Desarrollar y Evolucionar Sistemas más Integrados, más de Negocio.  
 Disponer de una base más sólida al Plan de Sistemas y Tecnología.  
 Implantar tecnología BPM / WORKFLOW.  
 Mejora continua de Procesos de Negocio (Reingeniería - Rediseño).  
 Apoyar a los procesos de “Benchmarking”.  
 Diseño y Reestructuración Organizativa.  
 Formar y Guiar al personal de la Organización.  
 Diseño y Lanzamiento de Nuevos Productos y Servicios.  
 ABM / ABC (Activity Based Management / AB Costing).  
 Gestión de Competencias.  


 







 


   


   


Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


GDO-TIC-FM-012  


GDO-TIC-FM-012  
V 8 


Pública 


Una organización debe hacer uso de este enfoque por muchas razones, entre las cuales podemos anotar que el 
hecho que BPM traiga de la mano a los procesos, las personas y la tecnología de la información de manera conjunta 
es la razón principal para adoptarla. Los enfoques previos trataban de manera separada a estos tres elementos, 
produciendo una brecha a veces insalvable entre las tecnologías de IT y negocio. Esta brecha al mediano/largo plazo 
resulta en pérdidas (millonarias en muchos casos) que las empresas deben afrontar. 


 
La orientación al proceso es un enfoque más real para el modelado de situaciones organizacionales. Una 
organización está regulada por procesos, y son estos lo que hacen que la organización tenga vida. Dependiendo de 
cómo estos están implementados, esta vida podrá ser más corta o larga. Si una empresa conoce de sus procesos, 
podrá entonces modelarlos, estudiarlos, medirlos y finalmente optimizarlos para satisfacer los objetivos del negocio. 


 
Si una empresa conoce de sus procesos, podrá entonces modelarlos, estudiarlos, medirlos y finalmente optimizarlos 
para satisfacer los objetivos del negocio. Si en este modelado de procesos, además se integran las tecnologías de 
TI de manera inteligente y los recursos humanos que forman parte de los procesos, el producto final será más integral, 
consistente y con menos grietas. 


 
Como se mencionó previamente, la visión conjunta de los procesos, las personas y la tecnología, en orden para 
mejorar el performance de los procesos es clave para el éxito de cualquier empresa. Los beneficios evidenciados 
por empresas que han implementado soluciones BPM se relacionan con disminución en los tiempos de respuesta, 
eficiencia en los procesos, mejoras en la productividad e integración de los procesos. 
(https://www.auraportal.com/es/casos-de-exito/). 


 
Entre los proveedores de BPM se encuentra AuraPortal, la cual ocupa una posición muy destacada con respecto 
a otros proveedores, entre sus fortalezas se encuentran el control de tareas distribuidas (Dynamically Activated 
Divisions), ofrece un acceso basado en roles y permisos para  tiempos de ejecución (Secure Rooms), tiene 
integrado un sistema de prioridades y control de tareas, aporta un análisis predictivo que puede fundamentarse 
en un razonamiento deductivo y un conocimiento constante de los sucesos del entorno. 


 
2.1.3 Regulatorio 


 
En razón a la cuantía que le compete al Fondo Único de TIC y a las características de los bienes y servicios a 
contratar, el presente proceso será adelantado bajo la modalidad de selección abreviada por subasta inversa, 
conforme lo establece el artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015 y los manuales e instructivos que para el 
efecto ha emitido Colombia Compra Eficiente. 


 
Ahora bien, se tendrán en cuenta las demás disposiciones legales vigentes, entre las cuales tenemos: 


 
Ley 80 de 1993, por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, la 
cual fue modificada por la Ley 1150 de 2007. 
Ley 489 de 1998, por la cual se dictan normas sobre la organización y funcionamiento de las entidades del 
orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones 
previstas en los numerales 15 y 16 del artículo 189 de la Constitución Política y se dictan otras disposiciones. 
Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo. 
Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención, 
investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública 
Decreto Ley 19 de 2012, Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos 
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y trámites innecesarios existentes en la Administración Pública. 
Ley 1882 de 2018, por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a fortalecer la 
contratación pública en Colombia. 
Ley 2069 de 2020, por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia. 
Decreto 1860 de 2021, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del 
Sector Administrativo de Planeación Nacional, con el fin reglamentar los artículos 30, 31, 32, 34 Y 35 de la 
Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras públicas y se dictan otras disposiciones" 
 


2.1.4 Aspecto Internacional 
 


En virtud del Decreto 1082 de 2015, la Entidad debe indicar si el presente proceso de selección está cobijado por 
un Acuerdo Comercial, definido como tratados internacionales vigentes celebrados por el Estado colombiano, que 
contiene derechos y obligaciones en materia de compras públicas, en los cuales existe como mínimo el 
compromiso de trato nacional para: (i) los bienes y servicios de origen colombiano y (ii) los proveedores 
colombianos. 


 
Por consiguiente, el FONDO ÚNICO DE TIC verificó si le eran aplicables las disposiciones de la normatividad en 
comento, encontrándose que se encuentra cubierta bajos los tratados internacionales suscritos por Colombia y 
sobre los cuales se derivan las obligaciones correspondientes. 


 
El presente proceso está amparado bajo los siguientes Acuerdos Comerciales: 


 
Tabla 1. Acuerdos Comerciales 
 


Acuerdo comercial  Vigente  
Entidad 
Estatal 


cubierta  


Valor del Proceso de Contratación 
superior al umbral del Acuerdo 


Comercial  


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación  


Proceso de 
Contratación 


cubierto por el 
Acuerdo 


Comercial  


Alianza 
Pacífico  


Chile  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
50.000 DEG (257.061.877 COP) y (ii) 
para servicios de construcción desde 


5.000.000 DEG ($25.706.187.670 COP)  
SI 


NO   SI 


México  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
50.000 DEG ($257.061.877 COP) y (ii) 
para servicios de construcción desde 


$12.001.460 USD**  
SI 


NO  SI 


Perú  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
95.000 DEG ($488.417.566 COP) y (ii) 
para servicios de construcción desde 


5.000.000 DEG ($25.706.187.670 COP)  
NO  


NO  SI  


Canadá   SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 83.099 (336.138.654) y (ii) para 


servicios de construcción desde $ 
5.000.000 DEG (25.344.513.162)   


SI 


NO  SI 


Chile  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
50.000 DEG (255.459.239) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (25.545.923.858)   


SI  


NO  SI 
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Acuerdo comercial  Vigente  
Entidad 
Estatal 


cubierta  


Valor del Proceso de Contratación 
superior al umbral del Acuerdo 


Comercial  


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación  


Proceso de 
Contratación 


cubierto por el 
Acuerdo 


Comercial  


Corea  SI  SI  


: (i) adquirir bienes y servicios a partir de 
70.000 DEG (359.000.000) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (25.700.000.000)  


SI 


NO  SI 


Costa Rica  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 83.099 (337.737.809) y (ii) para 
servicios de construcción desde US$ 


7.008.000 (25.725.714.885) 
SI 


NO  


  
  
 


SI  


Estados Unidos   SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 83.099 (337.737.809) y (ii) para 
servicios de construcción desde US$ 


7.008.000 (25.725.714.885)  
SI  


  
NO  


  
  
 
 


 SI 


Estados AELC  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
130.000 DEG (615.703.006) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (23.680.884.850)  


NO  


NO  SI 


México  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 84.918 y (ii) para servicios de 


construcción desde $ US$ 11.039.387.  
SI 


NO  SI 


Triángulo  
Norte  


El 
Salvador  


SI  SI  Aplicable a los Procesos de Contratación 
a partir del valor de la menor cuantía de la 


Entidad Estatal.  
SI  


NO  SI  


Guatemala SI  SI  NO  SI  


Honduras  SI  NO  NO  NO  


Unión Europea  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
130.000 DEG (610.126.553) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (23.466.405.900)   


NO  


NO  


  
  
 


SI 


Israel  SI  SI  


(i) 130.000 DEG para bienes y servicios, 
(ii) Umbral: 8,500,000 DEG 


(30.948.976.544); iniciando el sexto año 
una vez entre en vigor el ACP revisado 


para Israel: 5,000,000 DEG.   
NO  


NO  


 
  
  
  


NO  


Reino Unido e Irlanda del 
Norte  


SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
130.000 DEG (473.337.288) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (18.205.280.320)  


NO  


NO  SI  


Comunidad Andina  SI  SI  


La Decisión 439 de 1998 de la Comisión 
de la CAN es aplicable a todos los 
Procesos de Contratación de las 


Entidades Estatales del nivel nacional, 
independientemente del valor del Proceso 


de Contratación.  
SI  


NO  SI  


Fuente: UMBRALES 2022-2023.  
https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/vf_umbrales_actualizaciones_2022_-_2023_1.pdf 


 
Finalmente, y de conformidad con lo establecido por el artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, el presente 
proceso de contratación no puede ser limitado a Mipymes, en razón a que el valor del mismo es mayor a ciento 



https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/vf_umbrales_actualizaciones_2022_-_2023_1.pdf
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veinticinco mil dólares (US $125.000) liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos años el 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 
 
  
2.2 COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO 
 
 
2.2.1 ¿Cómo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio? 


 
Así las cosas, la entidad busca satisfacer las necesidades de los procesos y los servicios de la entidad y del sector, se 
hizo necesario fortalecerlo a través de AURAPORTAL iBPMS, que es una plataforma tecnológica de BPM (Business 
Process Management) de análisis y gestión que permite la automatización de procesos, facilitando la toma de 
decisiones, gestión, oportunidad y administración de la información para los procesos misionales y de apoyo del 
Ministerio TIC. Dicha herramienta se ha venido desarrollando a través de los contratos celebrados por la entidad. 
 
A continuación, se presenta los contratos suscritos por el Ministerio /Fondo Único de Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones en los años 2013, 2015, 2016, 2019, 2020 y 2021 cuyos objetos guardan similitud con el del 
presente procesos de selección, así: 
 


ENTIDAD 
CONTRATISTA 


OBJETO 
No. DE 


PROCESO 
VALOR DURACIÓN 


INDEPRO INGENIERIA 
DE PROCESOS S.A.S. 


Adquirir las actualizaciones durante la 
vigencia 2021 de la herramienta 
AURAPORTAL iBPMS, que permita el 
soporte y el fortalecimiento de los sistemas 
de información de la Entidad. 


810-2021 $ 266.471.736 238 días 


INDEPRO INGENIERIA 
DE PROCESOS S.A.S. 


Adquirir las actualizaciones durante la 
vigencia 2020 de la herramienta 
AURAPORTAL iBPMS, que permita el 
soporte y el fortalecimiento de los sistemas 
de información de la entidad. 


987-2020 $ 240.958.108 84 días 


UNION TEMPORAL 
INDEPRO - BPM 


Prestar servicios de desarrollo, puesta en 
producción, mejora continua y 
automatización de procesos de negocio 
indicados por el Ministerio de Tecnología de 
la Información y las Comunicaciones, así 
como el fortalecimiento evolutivo de los 
procesos existentes en la plataforma 
AuraPortal iBPMs, y el servicio de 
actualización y mantenimiento (SAM), con 
el fin de asegurar el acceso a la información 
en condiciones de calidad y oportunidad. 


844 - 2019 $ 5.281.231.946 840 días 


EMPRESA DE 
TELECOMUNICACION
ES DE POPAYÁN S.A. 
- EMTEL E.S.P 


Contratar los servicios de fortalecimiento, 
mejoras e implantar nuevas 
funcionalidades de los Sistemas de 
Información de la plataforma 
AURAPORTAL BPMS y SII/SIUST-
COLOMBIA TIC, alineado con el marco de 
referencia de arquitectura empresarial y 
estrategia de Gobierno en Línea. 


1248-2016 $8,516,031,236 579 días 
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ENTIDAD 
CONTRATISTA 


OBJETO 
No. DE 


PROCESO 
VALOR DURACIÓN 


INDEPRO INGENIERIA 
DE PROCESOS S.A.S. 


Prestar los servicios profesionales para 
apoyar el fortalecimiento y optimización de 
los procesos sistematizados e 
implementados sobre la plataforma 
AURAPORTAL bajo la notación BPMN 


520-2016 $382,668,920 182 días 


INDEPRO INGENIERIA 
DE PROCESOS S.A.S. 


Prestar Servicio profesional para 
desarrollar e implementar las mejoras, los 
módulos nuevos y los servicios de soporte 
y mantenimiento preventivo y correctivo de 
los sistemas de información desarrollados 
sobre la plataforma AURAPORTAL 


356-2015 $1,917,932,010 316 días 


TODO SISTEMAS 
SOLUCIONES DE 
TECNOLOGIA S.A.S. 


Contratar la prestación del servicio de 
soporte y mantenimiento preventivo y 
correctivo del sistema de información 
desarrollado con la herramienta 
AURAPORTAL que incluye los módulos de 
registro tic, servicios postales, vigilancia y 
control, terminales móviles, radiodifusión 
sonora, radioaficionados, banda ciudadana 
y los webservices que se interconectan con 
los demás sistemas de información de la 
entidad. 


388-2013 $498,795,120 157 días 


 
2.2.2 ¿Cómo adquieren otras Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio? 


 
Con el ánimo de identificar experiencias de contratación similares que permitan definir parámetros para la 
estructuración del proceso, se identificaron en el Sistema Electrónico de Contratación Pública SECOP, procesos 
adelantados por diferentes entidades públicas, sobre el mantenimiento de equipos y bolsa de repuestos, cuyo objeto 
de contratación sea similar a la del presente proceso contratación. 
 
En efecto, en lo relacionado con la modalidad de contratación empleada generalmente por las entidades públicas para 
adquirir o renovar este tipo de bienes, se estableció, conforme a la información obtenida en el portal de SECOP, que 
la modalidad de selección usada puede variar de acuerdo con el valor del contrato, resaltando que la modalidad más 
usada es la de subasta inversa. 
 


ENTIDAD 
CONTRATANTE 


OBJETO 
No. DE 


PROCESO 
VALOR DURACIÓN 


MINISTERIO DEL 
INTERIOR 


Adquisición de licenciamiento Auraportal - 
Auraquantic y migración de procesos 
automatizados de Helium a Auraquantic 
para el ministerio del interior y la dirección 
de la autoridad nacional de consulta 
previa. 


CD-1964-
2021_1 


$270.393.151 1 mes 


AGENCIA 
NACIONAL DE 
TIERRAS 


Prestar hasta 250 horas de servicio de 
soporte y mantenimiento para el BPM 
Auraportal para la Agencia Nacional de 
Tierras 


ANT-SAMC-
004-2019 


$256.467.598 20 días 
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SUPERINTENDEN
CIA DE 
SOCIEDADES 


Contratar los servicios especializados 
para la reinstalación, configuración, 
migración, asistencia y actualizaciones 
sobre plataforma Auraportal BPM y el 
mantenimiento evolutivo de flujos 
automatizados. 


LP 4 de 2019 
- BPM 


$550.000.000 3 meses 


MINDEFENSA 


Prestación de servicios para la 
automatización inteligente de procesos de 
negocio y mantenimiento evolutivo de los 
mismos en la unidad de Gestión General 
del Ministerio de Defensa Nacional, en la 
plataforma tecnológica BIZAGI, en 
modalidad de bolsa de horas. 


Subasta 19-
2019 


$600.000.000 6 meses 


SUPERINTEN__DE
NCIA DE 
SOCIEDADES 


Contratar los servicios especializados 
para la automatización de procesos a 
través de la herramienta BPMS 
AURAPORTAL e integración con los 
sistemas de información. 


LP 02 DE 
2018 


$410.000.000 7 meses 


MINVIVIENDA 


Prestar el servicio de mantenimiento al 
producto Bizagi y Renovación de licencias 
de usuario nombrado (805) y licencias 
iniciadoras (10.000) del Ministerio de 
Vivienda, Ciudad y Territorio. 


MVCT-CD-
402-2018 


$182.107.185 8 meses 


AGENCIA 
NACIONAL DE 
INFRAESTRUTUR
A (ANI) 


Contratar la adquisición, instalación y 
puesta en funcionamiento de una 
herramienta BPM (Business Process  
Management) y todo su licenciamiento, 
para la automatización de los procesos de 
negocio de la agencia nacional de 
infraestructura, que permita la 
construcción, implementación y puesta en 
producción de soluciones informáticas 
resultantes del análisis y modelamiento de 
los procesos realizados por el contratista. 


LP-003-2017 $1.170.000.00 6.6 meses 


 
De lo anterior, se pudo identificar experiencias de contratación similares que permiten definir parámetros para la 
estructuración del actual proceso, de tal manera que se identificaron en el Sistema Electrónico de Contratación Pública 
SECOP II, otros procesos adelantados por diferentes entidades; lo cual permite señalar que estos procesos cuyo objeto 
están relacionados con el aquí pretendido. 
 
2.3 ESTUDIO DE LA OFERTA 
 
Los proyectos realizados por las empresas del sector se encuentran orientados a satisfacer las necesidades generales 
de infraestructura física en materia de tecnologías, la información y comunicaciones. Su actividad principal es la venta, 
distribución, configuración y puesta en marcha de servidores, almacenamiento, Backups, y equipos de red, entre otros. 
 
2.3.1 ¿Cuál es la dinámica de producción, distribución y entrega de bienes, obras o servicios? 
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En este sentido, la fabricante o casa matriz de Auraportal iBPMS, Empresa internacional proveedora de software 
empresarial desde el año 2002, ofrece sus productos y dan soporte a la herramienta por intermedio de sus partner o 
distribuidores autorizados. 
 
2.3.2 ¿A quién se va a comprar? 
 
Los agentes que componen el sector son personas naturales y jurídicas cuyo objeto social les otorga la capacidad para 
atender esta contratación, cuenten con la infraestructura técnica y financiera requerida para ejecutar el objeto aquí 
descrito al igual que deberán ser partner o distribuidor autorizado a comercializar y dar soporte en Colombia de 
Auraportal.  
 
2.4 ESTUDIO DE MERCADO 
 
Con el fin de estructurar un estudio de mercado en el cual el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones lograra determinar el presupuesto oficial para el proceso que tiene como objeto: “Adquirir las 
actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de 
producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de los sistemas de 
información de la Entidad.”, la entidad informo a los partners certificados de Auraportal en Colombia, (5 partners), de 
la publicación a través de la plataforma SECOP II, de la solicitud de “Cotización FONTIC-031 A-2022” para que los 
proveedores interesados pudieran enviar su cotización hasta el 13 de junio de 2022, así:  
 


 
 
Se identificó un nicho de mercado con 2045 proveedores relacionados con los códigos UNSPSC del presente proceso, 
de los cuales hubo dos (2) interesados que cotizaron como posibles proveedores que podrían ejecutar el objeto de la 
presente contratación, así:  
 


• BPM -LAT 


• INDEPRO 
 


2.4.1 Acceso a MIPYMES 
 
A continuación, se consagra el análisis realizado por la Entidad atendiendo lo dispuesto en el Artículo 33 del Ley 2069 
de 2020 que establece:  
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“PROMOCIÓN DEL ACCESO DE LAS MIPYMES AL MERCADO DE COMPRAS PÚBLICAS. Modifíquese el artículo 
12 de la Ley 590 de 2000, el cual quedará así: "ARTÍCULO 12. Promoción del acceso de las MIPYMES al mercado de 
Compras Públicas. Con el fin de promover el acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Públicas, las Entidades 
Estatales indistintamente de su régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades 
Estatales y los particulares que ejecuten recursos públicos: 1. Deberán en el Análisis de Sector identificar las MIPYMES 
que podrían ser potenciales proveedoras directas o indirectas, con el fin de definir reglas que promuevan y faciliten su 
participación en el Proceso de Contratación (..)”.  
 
Cabe resaltar que de los 2.045 proveedores que hacen parte del nicho de mercado, se identificó, conforme a la 
información generada por Datos Abiertos4 que 1.264 son MIPYMES, lo que corresponde a un 61,80% de este total; 
entre las que se encuentran: 
 


• INDEPRO INGENIERIA DE PROCESOS SAS 


• BPM BUSINESS PROCESS MANAGEMENT LATINOAMERICA S.A.S 


• ITO SOFTWARE SAS 


• FERRETERIA FORERO S.A 


• GRUPO INDUSTRIAL TAPIMUEBLES LTDA 


• PC MICROS SAS 
 


Cabe resaltar que las dos empresas que cotizaron, se encuentran dentro de este listado catalogadas como MiPymes, 
lo que prevee la mayoría de participación de este tipo de empresas dentro del presente proceso. 
 
2.4.2 ANÁLISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 
 
 
Conforme a lo expuesto, el análisis realizado a partir de las cotizaciones presentadas y la validación de la información   
enviada al SECOP II, teniendo en cuenta las condiciones técnicas mínimas para los servicios requeridos, se tiene lo 
siguiente (todos los precios tienen IVA incluido como se solicitó en el evento de cotización): 
 


 
 
En el siguiente cuadro se registran las cotizaciones recibidas: 
 


ítem UNSPSC Producto 
Valor Total 


Incluido IVA 
(Indepro) 


Valor Total 
Incluido IVA 
(BPM-LAT) 


Promedio 


1 81112200 
Upgrade del licenciamiento de Aura en su versión 
de producto más reciente denominado 
AuraQuantic 


 $ 396.799.590   $ 443.489.200   $ 420.144.395  


 
4 Fuente de la información, datos abiertos, listado de todas las empresas inscritas en el SECOP II donde se puede identificar cuáles son MiPymes: 


https://www.datos.gov.co/Gastos-Gubernamentales/SECOP-II-Proveedores-Registrados/qmzu-gj57/data 



https://www.datos.gov.co/Gastos-Gubernamentales/SECOP-II-Proveedores-Registrados/qmzu-gj57/data
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ítem UNSPSC Producto 
Valor Total 


Incluido IVA 
(Indepro) 


Valor Total 
Incluido IVA 
(BPM-LAT) 


Promedio 


2 81111500 


Migración AuraQuantic, realizar la migración del 
producto AuraPortal Helium que actualmente 
tiene el Ministerio TIC, a la versión de producto 
más reciente denominada AuraQuantic 


 $ 226.695.000   $ 546.439.527   $ 386.567.264  


3 43232400 


Actualizaciones de Auraportal, las cuales, otorgan 
al Ministerio TIC el derecho a recibir los Extensión 
Packs, los cuales contienen las actualizaciones 
del Software y sus nuevas versiones liberadas 
con vigencia hasta 31 de diciembre 2022. 


 $ 207.149.963   $ 39.961.152   $ 123.555.558  


4 81112200 


Soporte técnico para solucionar problemas y 
errores relacionados con el uso de las 
actualizaciones de la plataforma Auraportal y sus 
nuevas versiones liberadas con vigencia hasta 31 
de diciembre 2022. 


 $ 93.871.736   $ 39.961.152   $ 66.916.444  


    Total  $ 924.516.289   $ 1.069.851.031   $ 997.183.661  


 
Para el análisis económico y teniendo en cuenta la cantidad de ofertas recibidas (2) y la variación de las mismas; se 
determinó el presupuesto para el presente proceso a partir del cálculo del promedio, lo anterior siguiendo la 
recomendación de la Guía de la Agencia de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente. 
 
3. VALOR DEL CONTRATO - PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO 
 
Una vez realizado el estudio del sector que comprende el análisis de la oferta que fuera detallado en su totalidad en el 
numeral anterior, el MinTIC fija como valor estimado del contrato o como presupuesto oficial del presente proceso de 
selección, hasta la suma de NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL 
SEISCIENTOS SESENTA Y UN MIL PESOS M/CTE. $997.183.661), incluido IVA y demás impuestos, tasas, derechos 
o contribuciones a que haya lugar, que se ejecutaran de conformidad con los valores unitarios adjudicados. 
 
Es importante tener en cuenta que la naturaleza de los bienes y servicios que se pretenden adquirir ostentan las 
mismas especificaciones técnicas, motivo por el cual la variación en los precios entre los diferentes proveedores se 
debe a sus propias políticas de discriminación de precios, nivel de ingresos, experiencia, disponibilidad de equipos de 
trabajo, entre otros. 
 
 


(Firma electrónicamente) 
CHRISTIAN NICOLAS MOLANO ALVARADO 
Jefe Oficina de Tecnologías de la Información 


 
Elaboró: José Fernando Bermeo Noguera - Contratista OTI. 
Revisó:   Yuli Rojas - Contratista OTI. 
                Wilson Mauricio Pulido – Coordinador GIT de Gestión y Sistemas de Información.  
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 Datos del área gestora: 


Dependencia 
solicitante: 


OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 


Nombre del servidor 
que diligencia el 
estudio previo 


WILSON MAURICIO PULIDO BARRAGAN 


1.Descripción de la necesidad que la entidad pretende satisfacer 
 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones de acuerdo con el artículo 2 de la Ley 1341 de 2009 
modificado por el artículo 3 de la Ley 1978 2019, tiene como uno de sus principios orientadores, el fomento, la promoción y 
el desarrollo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como una política de Estado que involucra a todos 
los sectores y niveles de la administración pública y de la sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural, 
económico, social y político e incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los derechos humanos y la 
inclusión social.  
 
De igual forma, el artículo 13 de la Ley 1341 de 2009 modificado por el artículo 10 de la Ley 1978 de 2019, establece como 
objetivos del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC), entre otros, los siguientes: “1. 
Diseñar, formular, adoptar y promover las políticas, planes, programas y proyectos del sector de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones, en correspondencia con la Constitución Política y la Ley, con el fin de promover la 
inversión y el cierre de la brecha digital, contribuir al desarrollo económico, social y político de la Nación, y elevar el bienestar 
de los colombianos. 2. Promover el uso y apropiación de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones entre los 
ciudadanos, las empresas, el Gobierno y demás instancias nacionales como soporte del desarrollo social, económico y 
político de la Nación. 3. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del sector de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, promover la investigación e innovación buscando su competitividad y avance tecnológico conforme al 
entorno nacional e internacional (…)”. 
 
Por su parte, el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Fondo Único de TIC), como Unidad 
Administrativa Especial del orden nacional, dotado de personería jurídica y patrimonio propio, adscrito al Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, de conformidad con el artículo 35 de la Ley 1341 de 2009, modificado 
por el artículo 22 de la Ley 1978 de 2019, tiene como funciones, las siguientes: “(…) 2. Financiar planes, programas y 
proyectos para promover el servicio universal a las Tecnologías de la información y las Comunicaciones, mediante incentivos 
a la oferta o a la demanda en los segmentos de población pobre y vulnerable, así como zonas rurales y zonas 
geográficamente aisladas. 6. Financiar y establecer planes, programas y proyectos que permitan masificar la apropiación de 
las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y el fortalecimiento de las habilidades digitales, con prioridad para 
la población pobre y vulnerable.  (…) 8. Apoyar económicamente las actividades del Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones y de la Agencia Nacional de Espectro, en el mejoramiento de su capacidad administrativa, 
técnica y operativa para el cumplimiento de sus funciones (…)”. 
 
De conformidad con el artículo 9 del Decreto 1064 de 2020, la Oficina de Tecnologías de la Información tiene entre sus 
funciones: “(…) 2. Diseñar, ejecutar y controlar los lineamientos institucionales que orientan la gestión tecnológica del 
Ministerio y del sector TIC. 3. Articular los estándares y buenas prácticas de los componentes de la estrategia de TI y de los 
principios para la información estatal. 4. Elaborar el plan institucional y liderar la elaboración del plan estratégico sectorial en 
materia de información. 5. Implementar los lineamientos del marco de referencia de arquitectura institucional, modelo de 
seguridad y privacidad de la información y servicios ciudadanos digitales. 6. Definir, adoptar e implementar lineamientos 
para la adquisición, instalación y funcionamiento de los bienes y servicios tecnológicos del Ministerio. 8. Asesorar en el 
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marco de las competencias de la dependencia los procesos de producción de información para cumplir con las políticas, 
planes, programas y proyectos, teniendo en cuenta los lineamientos para la información estatal. (...).  
 
Ahora bien, el artículo 2.2.9.1.1.1 del Decreto 1008 de 2018, establece el objeto de la política de gobierno digital, la cual 
debe ser entendida como: “(…) el uso y aprovechamiento de las tecnologías de la información y las comunicaciones para 
consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor público en un entorno de 
confianza digital”.  


 
En ese sentido, el Ministerio/ Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como entidad rectora de 
las telecomunicaciones en el país, debe contar permanentemente con la infraestructura de comunicaciones (tanto interna 
como externa) necesaria para brindar la información que genera en forma eficiente y oportuna a los ciudadanos, con el 
objetivo de cumplir con la misión que se ha propuesto la entidad en ser un modelo de gestión pública, para lo cual es 
importante no sólo mantener sino permitir el funcionamiento de los sistemas de información en condiciones óptimas de 
trabajo. 
 
En concordancia con sus funciones y en virtud de las iniciativas de buen gobierno, estandarización, gestión y seguridad de 
la información del Estado planteadas por el Presidente de la República y la Política de Gobierno Digital, la Oficina de 
Tecnologías de la Información del MINTIC, busca fortalecer su gestión al interior, con el fin de poseer la capacidad de 
gestionar información, sistematizar sus procesos misionales y de apoyo, y contar con la capacidad en recursos humanos y 
tecnológicos para soportar la operación, buscando convertirse en una entidad líder en apropiación, buen uso y 
aprovechamiento de la tecnología de información. Para ello, ha adelantado actividades en cuatro frentes principales: 
alineación estratégica de TI, generación de información, sistemas de información y capacidad de servicios tecnológicos. 
 
Así las cosas y respecto al frente de sistemas de información, la cual busca satisfacer las necesidades de los procesos y los 
servicios de la entidad y del sector, se hizo necesario fortalecerlo a través de AURAPORTAL iBPMS, que es una plataforma 
tecnológica de BPM (Business Process Management) de análisis y gestión que permite la automatización de procesos, 
facilitando la toma de decisiones, gestión, oportunidad y administración de la información para los procesos misionales y de 
apoyo del Ministerio TIC. Dicha herramienta se ha venido desarrollando a través de los contratos celebrados por la entidad, 
tal y como se muestra a continuación:  
 


CONTRATISTA 
Contrato 


No. 
VALOR OBJETO 


INDEPRO 
INGENIERIA DE 
PROCESOS 
S.A.S 


356 del 
18-02-
2015 


$ 1.917.932.010 


Prestar Servicio profesional para desarrollar e 
implementar las mejoras, los módulos nuevos y los 
servicios de soporte y mantenimiento preventivo y 
correctivo de los sistemas de información 
desarrollados sobre la plataforma AURAPORTAL 


INDEPRO 
INGENIERIA DE 


PROCESOS 
S.A.S. 


520 del 
02-05-
2016 


$ 382.668.920 


Prestar los servicios profesionales para apoyar el 
fortalecimiento y optimización de los procesos 
sistematizados e implementados sobre la plataforma 
AURAPORTAL bajo la notación BPMN 


EMPRESA DE 
TELECOMUNIC


ACIONES DE 


1248 del 
29- 12-
2016 


$ 6.982.653.326 


*Servicio Upgrade a 


la licencia 


corporativa 


Contratar los servicios de fortalecimiento, mejoras e 
implantar nuevas funcionalidades de los sistemas de 
información de la plataforma AURAPORTAL BPMS y 
SII/SIUST-COLOMBIA TIC, alineado con el marco de 
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POPAYÁN S.A. - 
ENTEL E.S.P. 


Auraportal BPMS 


HELIUM Vigencias 


2016, 2017,2018  


$ 865.000.000 


referencia de arquitectura empresarial y estrategia de 
gobierno en línea. 


UNION 
TEMPORAL 


INDEPRO - BPM 


844 del 
18-12-
2019 


$ 6.757.807.946 


*Para el Servicio de 


Actualización y 


Mantenimiento 


Vigencia 2019 
$ 235.777.946 


Prestar servicios de desarrollo, puesta en producción, 
mejora continua y automatización de procesos de 
negocio indicados por el Ministerio de Tecnología de 
la Información y las Comunicaciones, así como el 
fortalecimiento evolutivo de los procesos existentes en 
la plataforma AuraPortal, y el servicio de actualización 
y mantenimiento (SAM), con el fin de asegurar el 
acceso a la información en condiciones de calidad y 
oportunidad. 


INDEPRO 
INGENIERIA DE 


PROCESOS 
S.A.S. 


987 del 
08-10-
2020 


$ 240.958.108 


Adquirir las actualizaciones durante la vigencia 2020 
de la herramienta AURAPORTAL iBPMS, que permita 
el soporte y el fortalecimiento de los sistemas de 
información de la entidad. 


INDEPRO 
INGENIERIA DE 


PROCESOS 
S.A.S. 


810 del 
21-04-
2021 


$ 266.471.736 


Adquirir las actualizaciones durante la vigencia 2021 
de la herramienta AURAPORTAL iBPMS, que permita 
el soporte y el fortalecimiento de los sistemas de 
información de la Entidad. 


 
Actualmente el Ministerio/ Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cuenta con licencia 


corporativa la cual permite crear y utilizar tantos procesos y aplicaciones como se desee, independientemente del número 


de usuarios y módulos contratados, cuenta con usuarios internos y externos ilimitados y cuenta con licenciamiento ilimitado 


y/o perpetuo sobre la versión AuraPortal Helium, de la cual ya se ha anunciado el próximo fin de soporte por parte de casa 


matriz, al realizar el upgrade sobre la versión AuraQuantic la entidad continuara contando con el licenciamiento corporativo 


y las características antes mencionadas.  


 
Sobre la plataforma de AuraPortal iBMPS de la entidad se encuentran implementados los siguientes procesos de negocio: 


 


Proceso 


Registro de TIC de Industria de Comunicaciones (RTIC) 


Registro de TIC de Radiodifusión Sonora (RDS) 


Registro y Habilitación Postal (RPOS) 


Registro de proveedores de Capacidad Satelital (RPCS) 


Autorización Venta Equipo Terminales Móviles (AVETM) 


Módulo de Consulta y Verificación de IMEI (MCVIMEI) 


Investigaciones Administrativas de Vigilancia y Control (DVYC) 


Radio Aficionado Banda Ciudadana (RABCA) 


Paz y Salvos de Derechos de Autor (PSDA) 


Convocatoria de Televisión 
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Convocatoria Transformación Digital 


Comisiones de Servicios y Desplazamientos 


Cargue de Información de Estadísticas de Inteligencia de Negocio BI 


Gestión de Compras y Contratación – Contratación Directa (CD) 


Gestión de usuarios externos creación de usuario y contraseña 


 
Para la continuidad y correcto funcionamiento de la plataforma, es necesario el upgrade a la versión del producto 
AuraQuantic y su actualización anual, en atención a su constante mejora respecto a las soluciones por fallas y errores que 
se van presentando. En este sentido, en el caso de presentarse una falla y que la solución a la misma haga parte de las 
versiones liberadas en la vigencia 2022, la entidad no podrá acceder a las últimas modificaciones con los estándares de 
calidad funcional y de seguridad, corrección de errores, mejoras de las características propias del software e inclusión de 
nuevas funcionalidades de la plataforma ya que no cuenta con los derechos de acceso a las versiones liberadas en la 
vigencia 2022. 
 
Ahora bien, en desarrollo del contrato de prestación de servicios N° 844 de 2019, el cual tiene por objeto: “Prestar servicios 
de desarrollo, puesta en producción, mejora continua y automatización de procesos de negocio indicados por el Ministerio 
de Tecnología de la Información y las Comunicaciones, así como el fortalecimiento evolutivo de los procesos existentes en 
la plataforma AuraPortal, y el servicio de actualización y mantenimiento (SAM), con el fin de asegurar el acceso a la 
información en condiciones de calidad y oportunidad”, se realizaron un total de 22 Extension Pack, actualizaciones o mejoras 
de AuraPortal correspondientes a la Vigencia 2019, para la vigencia 2020 se realizaron un total de 36 Extension Pack y para 
el 2021 se realizó un total de 1 Extension Pack, actualizaciones o mejoras de AuraPortal, las cuales fueron adquiridas a 
través del contrato No. 987 de 2020 y 810 de 2021 respectivamente.  
 
A continuación, presentamos las limitaciones relevantes entre la versión AuraPortal Helium y la versión AuraQuantic: 
 


   AuraPortal Helium AuraQuantic 


SharePoint 


AuraPortal Helium requiere estar instalado 
sobre SharePoint Foundation, con las 
siguientes limitaciones: 
SharePoint Foundation es una versión 
obsoleta, de la que Microsoft ya ha 
anunciado su próximo fin de soporte. 
Su presencia como base de la 
infraestructura de los servidores, 
complica, enlentece y limita el 
funcionamiento y rendimiento de 
AuraPortal Helium. 


AuraQuantic es independiente de SharePoint, 
lo que supone muchas ventajas, tales como: 
Tecnología más moderna. 
Infraestructura más sencilla y fácil de 
mantener. 
Mayor rendimiento y velocidad de ejecución. 


.Net Framework 


Debido al uso de SharePoint, está limitado 
a .Net Framework 3.5, versión obsoleta y 
con conocidas vulnerabilidades de 
seguridad. 


AuraQuantic utiliza la última versión de .Net 
Framework 4.8. 


MS SQL 
SharePoint Foundation no es compatible 
con las versiones modernas de MS SQL. 


AuraQuantic puede utilizar cualquier versión 
de MS SQL, incluido SQL Azure. 
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Sistema Operativo 


SharePoint Foundation no es compatible 
con las versiones modernas de Sistemas 
Operativos servidor. 


AuraQuantic puede utilizar cualquier versión 
de sistema operativo servidor moderna, 
incluido SQL Azure. 


Sitio Web 


Mismo sitio web para usuarios internos y 
externos. 


Permite sitios web independientes para 
usuarios internos y externos, con distinta 
autenticación. 


Autenticación 


Autenticación basada en IIS, Windows, 
Active Directory. 


Permite autenticación a través de formularios 
y basada en Active Directory, Azure Active 
Directory, OpenID, LDAP, SAML, IIS, SQL, … 


Tecnología web HTML4, CSS2, jQuery 1 HTML5, CSS3, jQuery 3 


Internet Explorer 


Necesario Internet Explorer con Vista 
Compatibilidad para diseño de 
formularios. 


Diseño de formularios con cualquier 
navegador estándar. 


Archivos 
temporales 


Necesario eliminar los temporales del 
navegador de los computadores de todos 
los usuarios tras instalar un 
ExtensionPack. 


Ya no es necesario eliminar los temporales 
del navegador de los computadores de todos 
los usuarios tras instalar un ExtensionPack. 


Responsive 


Responsive limitado. Funcionamiento Responsive generalizado 
para adaptación automática a la resolución de 
los dispositivos de los usuarios. 


Rendimiento 


La necesidad de tener instalado 
SharePoint en el mismo servidor de 
AuraPortal Helium, complica, enlentece y 
limita el rendimiento de AuraPortal Helium. 


La nueva infraestructura independiente de 
SharePoint ha permitido una optimización 
muy importante con acceso directo a MS SQL 
sin pasar por SharePoint. 


 
Adicionalmente a lo anterior podemos encontrar ventajas y nuevas funcionalidades las cuales se detallan en la siguiente 
URL: Mejoras en AuraQuantic (auraquantic.com) 
 
Ahora bien, respecto al soporte, es importante aclarar que la entidad cuenta actualmente con un soporte y mantenimiento 
respecto a los desarrollos que se generen en la plataforma AuraPortal en cualquiera de sus versiones, dentro del contrato 
de prestación de servicios N° 844 de 2019, el cual contemplaba un plazo de ejecución inicial hasta el 30 de marzo y se 
prorrogo hasta el 30 de noviembre 2022 y se adiciono en la suma de Mil Cuatrocientos Setenta y Seis Millones Quinientos 
Setenta y Seis Mil pesos M/L ($ 1.476.576.000), actualmente el contrato tiene un porcentaje de avance del 88,63% y se han 
realizado 33 pagos de un total de 38 es decir un saldo por girar del 13,7%, sin embargo, se hace en necesario además de 
adquirir los derechos al upgrade a la versión del producto AuraQuantic y las versiones actualizadas 2022, la migración de 
los procesos que actualmente se encuentran en la versión Helium, y el soporte con relación a la solución de fallas y errores 
propios de la plataforma que es diferente al soporte y mantenimiento sobre los desarrollos antes mencionados.      
 
Por lo anterior, y dando cumplimiento a las funciones de la Oficina de TI, es necesario garantizar el adecuado funcionamiento 
de la plataforma y contar con última versión del producto así como las actualizaciones que se liberen en la presente vigencia, 
para que se lleven a cabo los trámites y servicios que soportan las labores misionales y de apoyo de las diferentes áreas de 
la entidad, como lo son: Secretaria General, la Dirección de Industria de Comunicaciones y la Dirección de Vigilancia, 



https://intranet.auraportal.com/PdfViewerHtml5.aspx?TRpEQ9bfMZBFFurYaVkZtymb5ulk/XY0bI60MlWKi7OHM8PsdVCsYmgKEp0yXFjyLuEa2/7rbKI=
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Inspección y Control, como también, la atención de los grupos de interés mediante servicios web y demás canales de 
atención con los que cuenta, los cuales están operando o se apoyan sobre la plataforma AURAPORTAL iBPMS, permitiendo 
la integración y gestión de la información contenida en los procesos desarrollados así como la toma de decisiones. 
 
Se destaca que esta contratación se encuentra incluida en el Plan Anual de Adquisiciones de la presente vigencia y que, 
para la realización del contrato pretendido, se ha acudido al presupuesto del Fondo Único de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones, a cuyo cargo se ha solicitado el correspondiente certificado de disponibilidad presupuestal No. 109722 
del 29 de julio de 2022 expedido por la Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto de la entidad.  
 
Finalmente, y con el fin de atender la necesidad prevista, la entidad adelantará una selección abreviada por subasta inversa 
electrónica, en atención a la naturaleza de los bienes y servicios que se pretenden adquirir, dando cumplimiento a lo 
establecido en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021 y el Decreto 310 
de 2021. 


2. Descripción del objeto a contratar, con sus especificaciones y la identificación del contrato a celebrar. 


  2.1. Descripción 
del Objeto a      
contratar  


 
Objeto: Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de 


AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que 


permita el soporte y el fortalecimiento de los sistemas de información de la Entidad. 


El objeto del presente proceso de selección se encuentra catalogado según la Clasificación de 
Bienes y Servicios de las Naciones Unidas UNSPSC, de la siguiente manera: 
 


GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE CÓDIGO 


(E) 
Productos 


de Uso 
Final 


(43) 
Difusión de 


tecnologías de 
información y 


telecomunicacion
es  


(23)   
Software 


(15) 
Software funcional específico de la 


empresa  
43231500 


(22) 
Software de gestión de contenidos 


43232200 


(23) 
Software de consultas y gestión 


de datos  
43232300 


(24) 
Programas de desarrollo 


43232400 


(35) 
Software de intercambio de 


información 
43233500 


(F) 
Servicios 


(81)  
Servicios basados 


en Ingeniería, 
Investigación y 


Tecnología 


(11)  
Servicios 


Informáticos 


(15)  
Ingeniería de Software o 


Hardware 
81111500 


(16)  
Programadores de computador 


81111600 


(17)  
Sistemas de manejo de 


Información MIS  
81111700 
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(18)  
Servicios de sistemas y       


administración de componentes 
de sistemas 


81111800 


(22)  
Mantenimiento y soporte de 


software 
81112200 


 
 


2.2. Especificaciones del contrato  


2.2.1 Obligaciones 


generales del 


contratista: 


 


1. Cumplir con lo establecido en las políticas de tratamiento de Datos personales, Seguridad 
y Privacidad de la información, seguridad digital y continuidad de la operación de los 
servicios y tratamiento de la Información de la entidad.  


2. Salvaguardar los activos de información del Ministerio/Fondo Único de TIC.   
3. Suscribir el documento de compromiso de confidencialidad.   
4. Reportar a la Mesa de Servicio o a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o 


puedan afectar la Seguridad y Privacidad de la Información, Seguridad Digital y 
Continuidad del servicio de la entidad.  


5. Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento en 
los términos y condiciones aquí pactadas y lo señalado en su propuesta, observando en 
todo momento la constitución política, las leyes colombianas y el régimen de contratación 
pública. Por ningún motivo suspenderá o abandonará el cumplimiento del contrato, sin 
previa justificación aceptada por la Entidad contratante.  


6. Ejercer la dirección y el control propio de todas las actividades encomendadas, en forma 
oportuna y dentro del término establecido, con el fin de obtener la correcta realización del 
objeto contratado.  


7. Responder, sin perjuicio de la respectiva garantía, por el cumplimiento y calidad de los 
servicios prestados, por el término previsto en el presente contrato.  


8. Responder ante terceros por los daños que se ocasionen y que provengan de causas que 
le sean imputables.  


9. Salvaguardar la información confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus 
actividades salvo requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la información 
y/o documentos que se produzcan en desarrollo del presente contrato serán de uso 
exclusivo del Fondo, obligándose desde ya el contratista a no utilizarlos para fines distintos 
a los previstos en este contrato, ni a divulgar la información que se le suministre ni los 
resultados de su trabajo conservando la confidencialidad de los mismos, de conformidad 
con la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya lugar. 


10. Entregar al supervisor del control de ejecución del contrato, el informe de las actividades 
realizadas durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en cada actividad encomendada cuando así 
se requiera.  


11. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo 
del contrato le imparta el Fondo a través del supervisor del mismo, para una correcta 
ejecución y cumplimiento de sus obligaciones.  
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12. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o 
anomalía durante la ejecución del contrato.  


13. Informar sobre peticiones o amenazas de que sea objeto por quienes actúen por fuera de 
la ley, con el propósito de obligarlo a hacer o a omitir algún acto o hecho, al Fondo Único 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones   a través del funcionario 
responsable de la supervisión y control de ejecución, y a las demás autoridades 
competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.   


14. Presentar la factura electrónica previamente validada por la DIAN, como requisito 
necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las 
disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia con 
lo dispuesto en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020, en los casos que 
aplique. 


15. Reconocer y aceptar los riesgos establecidos en la matriz de riesgos del proceso y durante 
la ejecución del contrato el contratista se compromete a dar tratamiento a los que sea de 
su competencia. 


 


2.2.2 Obligaciones 


específicas del 


contratista: 


 
Además de las previstas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y  normas 
reglamentarias inherentes a la naturaleza del contrato, a las obligaciones derivadas de las 
disposiciones legales vigentes que regulan su actividad y las contenidas en los anexos de estos 
estudios, el contratista debe cumplir con las siguientes obligaciones: 
 
1 Cumplir con idoneidad y oportunidad los requerimientos del contrato, de acuerdo con las 


especificaciones y actividades contenidas en la ficha técnica, la cual hace parte integral del 
contrato. 


2 Presentar al supervisor del contrato para su aprobación, el plan de trabajo y cronograma de 
actividades, durante los cinco (5) días hábiles siguientes a la suscripción del acta de inicio. 


3 Entregar al supervisor del contrato, la certificación de AuraPortal donde conste que la entidad 
tiene acceso al upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de producto más reciente 
denominado AuraQuantic. 


4 Entregar al supervisor del contrato, la certificación de AuraPortal donde conste que la entidad 
tiene acceso a las actualizaciones de la herramienta AuraPortal iBPMS durante la vigencia 
2022. 


5 Entregar al supervisor del contrato el acta de la migración de los procesos de negocio que 
actualmente se encuentran implementados sobre la plataforma de AuraPortal Helium a la 
versión de producto más reciente denominado AuraQuantic. 


6 Prestar el soporte técnico que incluya la instalación de las extensiones packs para solucionar 
los problemas y errores relacionados con el uso de la herramienta AuraPortal iBPMS, así 
como la solución a las incidencias y/o requerimientos reportados en la herramienta service 
manager del Ministerio TIC, cumpliendo con lo establecido en la ficha técnica. 


7 Prestar el soporte técnico que incluya el seguimiento del comportamiento de la herramienta 
AURAPORTAL iBPMS, con respecto a implementación y actualizaciones realizadas, 
cumpliendo con lo señalado en la ficha técnica. 


8 Responder por la pérdida total y/o parcial de la información que le haya sido suministrada o a 
la que tenga acceso en razón a la ejecución del contrato. 
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9 Presentar al supervisor del contrato para su revisión y aprobación, el informe de actividades 
según lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado, en donde se relacione las 
actualizaciones o extensión packs instalados, contenido de la actualización, junto con las 
pruebas realizadas y sus resultados en el entorno de producción. 


10 Cumplir a cabalidad con los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) estipulados en la ficha 
técnica, los cuales deben ser reportados en el informe de actividades presentado al supervisor 
del contrato, según lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado. 


11 Entregar al supervisor del contrato los manuales actualizados de la plataforma que incluyan 
las novedades de las actualizaciones implementadas. 


12 Entregar mensualmente al supervisor del contrato, para su revisión y aprobación, un informe 
del cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales, detallando las actividades 
realizadas en cada una de ellas, con las evidencias correspondientes. 


12.2.1 Obligaciones 


particulares del 


Ministerio o del 


Fondo Único de Tic 


 


1. Pagar oportunamente el valor total del contrato, de conformidad con lo estipulado en este 
mismo documento.  


2. Designar al funcionario que ejercerá la supervisión y el control de ejecución del contrato, 
quien estará en permanente contacto con el contratista, para la coordinación de cualquier 
asunto que así se requiera. 


3. Suscribir, a través del supervisor del control de ejecución del contrato, los documentos y 
actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato.  


4. Suministrar la información necesaria sobre los diferentes aspectos que sean requeridos 
para el logro de los objetivos propuestos, siempre y cuando no sea obligación del 
contratista suministrarla. 


5. Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace vulnerar 
los derechos del contratista, al igual que cualquier perturbación que afecte el desarrollo 
normal del contrato. 


6. Guardar la confidencialidad y velar por la protección de los productos y servicios 
propuestos por el contratista cuando a ello hubiere lugar. 


12.2.2 Plazo de 


ejecución del 


contrato 


El término de ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre de 2022, contado a partir de 
la suscripción de la correspondiente acta de inicio, y previo al cumplimiento de los requisitos de 
perfeccionamiento y ejecución del contrato. 


2.2.5 Lugar de 
ejecución del 
contrato: 


El contrato será ejecutado en la ciudad de Bogotá D.C en las instalaciones del Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - Edificio Murillo Toro, ubicado en la carrera 
8 entre calles 12 A y 12B. 


2.2.6 Valor del 
contrato / 
presupuesto oficial: 
 


El valor del presupuesto establecido para el proceso de selección es por la suma de hasta 
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL 
SEISCIENTOS SESENTA Y UN PESOS M/CTE ($997.183.661) IVA INCLUIDO. 
  
Este valor incluye IVA  SI    NO  No es sujeto de IVA  
 
Además del IVA se incluyen los demás tributos que se causen por el hecho de su celebración, 
ejecución y liquidación. 
 
Sin embargo, el valor estimado del contrato será el de la propuesta que resulte ganadora dentro 
del proceso de selección. 
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NOTA 1: Se advierte que el proponente no podrá sobrepasar en su propuesta el presupuesto 
oficial del proceso (incluido IVA) anteriormente señalado, SO PENA DE RECHAZO DE LA 
PROPUESTA PRESENTADA.  
 
NOTA 2: No se admiten ofertas condicionadas o alternativas. 


 
 
 
2.2.7 Forma de 
pago y requisitos: 
 


 


 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cancelará el valor del 
contrato tal y como muestra en el siguiente cuadro: 
 


1 6/10/2022 Hasta $ 16.729.111 Hasta $ 16.729.111


2 4/11/2022 Hasta $ 420.144.395 Hasta $ 123.555.558 Hasta $ 16.729.111 Hasta $ 560.429.064


3 6/12/2022 Hasta $ 16.729.111 Hasta $ 16.729.111


4 20/12/2022 Hasta $ 16.729.111 Hasta $ 386.567.264 Hasta $ 403.296.375


Hasta $ 420.144.395 Hasta $ 123.555.558 Hasta $ 66.916.444 Hasta $ 386.567.264 Hasta $ 997.183.661TOTAL


Pago 


N°


Fecha 


estimada 


de pago


Actualización 


vigencia 2022
Valor Total Mensual


Incluido IVA Incluido IVA


Upgrade del 


licenciamiento 


AuraQuantic
Incluido IVA


Soporte Técnico


Incluido IVA


Migración 


AuraQuantic


Incluido IVA


 
 
El valor previsto para cada pago se sujetará al valor total ofertado por el proponente 
adjudicatario. 
 
NOTA: Se pagará por los servicios efectivamente prestados. 
 
El contratista deberá presentar para cada uno de los pagos a efectuar, los siguientes soportes:  
 
Para el primer pago:  
 


1. Informe de actividades según lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado, 
en donde se relacione las actualizaciones o extensión packs instaladas, la descripción de 
la actualización, las pruebas realizadas y sus resultados en el entorno de producción. 


2. Factura de conformidad con lo previsto en la normatividad vigente. 
3. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se señale que el contratista 


cumplió a satisfacción de la entidad, con el objeto y las obligaciones pactadas en el 
contrato. 


4. Certificación expedida por el revisor fiscal o el representante legal en la que se certifique 
que el contratista se encuentra a paz y salvo por concepto de las contribuciones al Sistema 
General de Seguridad Social. 


 
Para el segundo pago:  
 


1. Certificación de AURAPORTAL donde conste que la entidad tiene acceso al upgrade del 
licenciamiento de Aura en su versión de producto más reciente denominado AuraQuantic. 
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2. Plan de instalación de AuraQuantic, Documento de requisitos y recomendaciones de 
acuerdo con las necesidades de la entidad y Documento de componentes del entorno de 
servidores de AuraQuantic aprobado por el supervisor del contrato. 


3. Certificación de AURAPORTAL donde conste que la entidad tiene acceso a las 


actualizaciones de la herramienta AuraPortal iBPMS durante la vigencia 2022. 


4. Plan de trabajo y cronograma de actividades para la instalación de las actualizaciones o 


extensión packs aprobado por el supervisor del contrato. 


5. Informe de actividades según lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado, 
en donde se relacione las actualizaciones o extensión packs instaladas, la descripción de 
la actualización, las pruebas realizadas y sus resultados en el entorno de producción. 


6. Factura de conformidad con lo previsto en la normatividad vigente. 
7. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se señale que el contratista 


cumplió a satisfacción de la entidad con el objeto y las obligaciones pactadas en el 
contrato. 


8. Certificación expedida por el revisor fiscal o el representante legal en la que se certifique 
que el contratista se encuentra a paz y salvo por concepto de las contribuciones al Sistema 
General de Seguridad Social. 


 
Para el tercer pago:  
  


1. Informe de actividades según lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado, 


en donde se relacione las actualizaciones o extensión packs instaladas, la descripción 


de la actualización, las pruebas realizadas y sus resultados en el entorno de producción. 


2. Factura de conformidad con lo previsto en la normatividad vigente. 


3. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se señale que el contratista 
cumplió a satisfacción de la entidad, con el objeto y las obligaciones pactadas en el 
contrato. 


4. Certificación expedida por el revisor fiscal o el representante legal en la que se certifique 
que el contratista se encuentra a paz y salvo por concepto de las contribuciones al 
Sistema General de Seguridad Social. 
 


Para el cuarto pago:  
 


1. Acta de recibo a satisfacción de la migración de los procesos de negocio que actualmente 
se encuentran implementados sobre la plataforma de AuraPortal Helium a la versión de 
producto más reciente denominado AuraQuantic 


2. Informe de actividades según lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado, 
en donde se relacione las actualizaciones o extensión packs instalados, la descripción de 
la actualización, las pruebas realizadas y sus resultados en el entorno de producción. 


3. Entrega al supervisor del contrato de los manuales actualizados de la plataforma que 
incluyan las novedades de las actualizaciones implementadas. 


4. Factura de conformidad con lo previsto en la normatividad vigente. 
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5. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se señale que el contratista 
cumplió a satisfacción de la entidad con el objeto y las obligaciones pactadas en el 
contrato. 


6. Certificación expedida por el revisor fiscal o el representante legal en la que se certifique 
que el contratista se encuentra a paz y salvo por concepto de las contribuciones al Sistema 
General de Seguridad Social. 


 
El Fondo Único de TIC realizará los pagos, previa disponibilidad del PAC y liquidez de la Tesorería. 
 
Las fechas antes indicadas son una proyección, no obstante, se encuentra sujetas a la fecha de 
adjudicación del contrato y al cumplimiento de las condiciones pactadas para el pago. 
 
Los pagos se efectuarán en la cuenta que el contratista destine para este efecto. 
 
Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), o no se acompañan los documentos 
requeridos para el pago, el término para él trámite de pago sólo empezará a contarse desde la 
fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el último de los 
documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos serán de 
responsabilidad del contratista y no tendrá por ello, derecho al pago de intereses o compensación 
de ninguna naturaleza. 
 
En el caso en que el cumplimiento de la condición no se dé en la oportunidad señalada, el Fondo 
Único de TIC no efectuará el pago hasta cuando el Contratista evidencie el cumplimiento de las 
obligaciones respectivas, previa aprobación por parte de la supervisión. 
 
Los pagos se harán con cargo al presupuesto asignado para la presente vigencia fiscal de 
conformidad con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Nro. 109722 del 29 de julio de 2022, 
expedido por el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto. 
 
El presente proceso de selección está amparado con recursos de inversión del proyecto 
fortalecimiento en la calidad y disponibilidad de la Información para la toma de decisiones del sector 
TIC y los ciudadanos nacionales, identificado con el código BPIN: 2018011000302. 
 
El pago estará sujeto a la disponibilidad del PAC del Fondo Único de TIC y liquidez de la Tesorería. 


2.2.8 Justificación 
del anticipo. Si aplica 


No Aplica 


2.2.9 Supervisión  


La supervisión será ejercida por el Ing. Wilson Mauricio Pulido Barragán, en su calidad de 
Coordinador del GIT de Gestión y Sistemas de Información de la Oficina de Tecnologías de la 
Información o quien haga sus veces, o por quien designe la Secretaria General en su calidad de 
ordenadora del gasto. 
 
Para cumplir con su labor de verificación, la supervisión ejercerá las siguientes funciones:  
   


1. Realizar el seguimiento y control técnico, administrativo, financiero, contable y jurídico a 
la ejecución del contrato. 
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2. Verificar que el contratista cumpla con el objeto y obligaciones del contrato, en términos 
de cantidad, calidad y oportunidad de los servicios contratados, conforme a lo estipulado 
en el presente documento.  


3. Requerir al contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el 
presente documento y en la propuesta presentada y aceptada por la entidad. 


4. Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante la ejecución del contrato.  
5. Recibir la correspondencia del contratista y hacer las observaciones que estime 


convenientes. 
6.  Solicitar la suscripción de contratos adicionales, prórrogas o modificaciones, previa la 


debida y detallada sustentación.  
7. Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al contenido de los 


informes presentados por el contratista, o de aquellos que específicamente requiera el 
contratante, siempre y cuando se estime su conveniencia y necesidad, propendiendo por 
el cumplimiento a cabalidad del objeto contratado.  


8. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del 
contrato, conceptuar sobre su desarrollo general y los requerimientos para su mejor 
ejecución, manteniendo siempre el equilibrio contractual. 


9. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del contratista. Dicha certificación 
será requisito previo para cada uno de los pagos que deba realizar el Fondo Único de TIC.  


10. Informar oportunamente al Ordenador del gasto y a la Subdirección de Gestión 
Contractual, sobre las circunstancias que puedan generar incumplimiento contractual, con 
el fin que se tomen los correctivos a que hubiere lugar. 


11.  Remitir al Grupo de Interés y Gestión Documental con los grupos de Interés o a la 
dependencia que haga sus veces, en forma permanente y a medida que avance la 
ejecución del contrato, toda la información y documentos que surjan en desarrollo del 
mismo, para efectos de mantener actualizada la respectiva carpeta contractual.  


12. Verificar el cumplimiento de las obligaciones para con el sistema de seguridad social 
integral y parafiscales, de conformidad con el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007.  


13. Publicar dentro de los tres días siguientes a su producción, la información relacionada con 
la ejecución del contrato en la plataforma del SECOP II. 


14. Las demás actividades inherentes a la función desempeñada, conforme a la Ley y el 
Manual de Contratación vigente de la Entidad. 


2.2.10 Otras 


especificaciones  
Las especificaciones técnicas serán las consignadas en la ficha técnica. La aceptación del 
cumplimiento de estas se entenderá con la suscripción de la carta de presentación de la propuesta. 


2.3. Tipo del contrato 
a celebrar  


Compraventa 


 
3. Fundamentos jurídicos de la modalidad de selección 
 
La escogencia del contratista se hará de acuerdo con la modalidad de selección establecida en el artículo 2, numeral 2 
literal a) de la Ley 1150 de 2007, el cual señala como causal del proceso de selección abreviada, la adquisición o suministro 
de bienes y servicios de características técnicas uniformes y de común utilización por parte de las entidades, los cuales 
corresponden a aquellos que poseen las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su diseño o de sus 
características descriptivas, y comparten patrones de desempeño y calidad objetivamente definidos. Para la adquisición de 
estos bienes y servicios las entidades deberán, siempre que el reglamento así lo señale, hacer uso de procedimientos de 
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subasta inversa o de instrumentos de compra por catálogo derivados de la celebración de acuerdos marco de precios o de 
procedimientos de adquisición en bolsas de productos. 
 
Con respecto del objeto del presente proceso de selección, el cual tiene elementos que configuran diferentes tipologías 
contractuales, es importante precisar que Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento del producto de 
AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022 (objeto principal) tiene unas 
actividades relacionadas directamente con la principal, como lo es obtener la migración y el soporte técnico para solucionar 
problemas y errores relacionados con la plataforma. En ese sentido, si solo se contratara la migración y el soporte técnico 
para solucionar problemas y errores relacionados con la plataforma no se cumpliría el objeto principal que es la actualización 
y upgrade del licenciamiento del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic.  
 
Ahora bien, para el efecto, las entidades deberán, siempre que el reglamento así lo señale, hacer uso de procedimientos 
de subasta inversa o de instrumentos de compra por catálogo derivados de la celebración de acuerdos marco de precios o 
de procedimientos de adquisición en bolsas de productos. Es de anotar que estos bienes y servicios a adquirir por 
parte del Fondo Único de TIC, se consideran de características técnicas uniformes y de común utilización, los cuales 
son ofrecidos en el mercado y sus especificaciones son equivalentes para las diferentes entidades que los requieren, tal 
como se demuestra en la ficha técnica. El procedimiento de la selección abreviada a través de subasta inversa se 
realizará de forma electrónica de acuerdo con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.1.2.2 y siguientes del Decreto 
Reglamentario 1082 de 2015.  
 
Por otro lado, es necesario hacer mención de la aplicación o no del artículo 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto Reglamentario 1082 
de 2015, que señala: "Utilización del Acuerdo Marco de Precios. Colombia Compra Eficiente debe publicar el Catálogo para 
Acuerdos Marco de Precios, y la entidad estatal en la etapa de planeación del proceso de contratación está obligada a 
verificar si existe un Acuerdo Marco de Precios vigente con el cual la entidad estatal pueda satisfacer la necesidad 
identificada. Si el Catálogo para Acuerdos Marco de Precios contiene el bien o servicio requerido, la entidad estatal de que 
trata el inciso primero del artículo 2.2.1.2.1.2.7 del presente decreto está obligada a suscribir el Acuerdo Marco de Precios, 
en la forma que Colombia Compra Eficiente disponga” 
 
En vista de lo anterior, el Fondo Único de TIC verificó previamente en la página de la Agencia Nacional de Contratación 
Pública si existía o no acuerdo marco de precios para la contratación pretendida, sin que figure un acuerdo marco vigente 
para tal fin. 
 
Finalmente, y de conformidad con lo establecido por el artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, el presente proceso 
de contratación no puede ser limitado a Mipymes, en razón a que el valor del mismo es mayor a ciento veinticinco mil 
dólares (US $125.000) liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos años el Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo. 


 


4. Análisis que soporta el valor estimado del contrato 
Anexo obligatorio    
(si hay estudio de mercado) 
Número de Folios:  
 
SOPORTE ECONOMICO 
 
Con el fin de estructurar un estudio de mercado en el cual el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones lograra determinar el presupuesto oficial para la vigencia 2022, la entidad publicó a través de la plataforma 
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SECOP II el evento cotización N° 031 A - 2022 para los ítems de Upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de 
producto más reciente denominado AuraQuantic, Migración AuraQuantic, Actualizaciones de Auraportal y para 4 soportes 
técnicos de manera mensual. El análisis realizado arrojó como valor promedio de cotización la suma de hasta 
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA PESOS 
M/CTE ($997.183.660) incluido IVA y demás impuestos a que haya lugar. 
 
A continuación, se presenta el estudio de mercado publicado el 3 de junio de 2022 a través la solicitud de Cotización No. 
031 A - 2022. Como resultado de esta publicación, dos (2) empresas manifestaron su interés en participar, allegando las 
cotizaciones correspondientes, las cuales se muestran a continuación: 
 


Ítem Producto / Servicio 
BPM - LAT INDEPRO 


Valor Total (Incluido IVA) 


1 
Upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de producto más 
reciente denominado AuraQuantic 


$ 443.489.200 $ 396.799.590  


2 
Migración AuraQuantic, realizar la migración del producto AuraPortal 
Helium que actualmente tiene el Ministerio TIC, a la versión de producto 
más reciente denominada AuraQuantic 


$ 546.439.527 $ 226.695.000 


3 


Actualizaciones de Auraportal, las cuales, otorgan al Ministerio TIC el 
derecho a recibir los Extensión Packs, los cuales contienen las 
actualizaciones del Software y sus nuevas versiones liberadas con 
vigencia hasta 31 de diciembre 2022. 


$ 39.961.152 $ 207.149.963 


4 
Soporte técnico para solucionar problemas y errores relacionados con 
el uso de las actualizaciones de la plataforma Auraportal y sus nuevas 
versiones liberadas con vigencia hasta 31 de diciembre 2022. 


$ 39.961.152 $ 93.871.736   


 
En el siguiente cuadro, se consolida el valor promedio total para cada uno de los ítems que integran el proceso y se determina 
el valor del presupuesto. 
 


Ítem Producto / Servicio Cantidad 
Valor 
Total 


 (Incluido IVA) 


1 
Upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de producto más 
reciente denominado AuraQuantic 


1 $      420.144.395  


2 
Migración AuraQuantic, realizar la migración del producto AuraPortal 
Helium que actualmente tiene el Ministerio TIC, a la versión de 
producto más reciente denominada AuraQuantic 


1 $      386.567.264  


3 


Actualizaciones de Auraportal, las cuales, otorgan al Ministerio TIC 
el derecho a recibir los Extensión Packs, los cuales contienen las 
actualizaciones del Software y sus nuevas versiones liberadas con 
vigencia hasta 31 de diciembre 2022. 


1 $      123.555.558  


4 
Soporte técnico para solucionar problemas y errores relacionados 
con el uso de las actualizaciones de la plataforma Auraportal y sus 
nuevas versiones liberadas con vigencia hasta 31 de diciembre 2022. 


4 $        66.916.444  
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TOTAL $      997.183.661 


 
El detalle del análisis de los resultados del estudio de mercado se incluye en el documento de análisis del sector adjunto. 
 
Es importante tener en cuenta que este análisis constituye un ejercicio de planeación para estimar el valor aproximado del 
contrato, tomando en cuenta los elementos necesarios para llevarlo a cabo. Será de responsabilidad única y exclusiva del 
proponente realizar los cálculos, y demás análisis que le permitan realizar su propio análisis de costos y presentar su 
propuesta. 
 


5. Selección objetiva: artículo 5 Ley 1150 de 2007.  


 


Capacidad Jurídica 


La verificación de los documentos para la habilitación jurídica no tiene ponderación alguna. Se trata 
del estudio que debe realizar el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones para determinar si la propuesta se ajusta a los requerimientos de la Ley y del 
presente documento, estableciendo si CUMPLE o NO CUMPLE con los requisitos exigidos: 
 
5.1.1. CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 
 
La carta de presentación debe ser firmada por la persona natural, por el representante legal de la 
persona jurídica, por el representante del consorcio o unión temporal conformado, o por el apoderado 
quien actuará mediante el poder debidamente conferido para tal efecto de conformidad con los 
requisitos de Ley. En la carta de presentación de la propuesta se relacionarán los documentos que 
se anexan, se señalará la dirección comercial donde recibirá cualquier comunicación, la 
manifestación de aceptación y cumplimiento de todas las especificaciones y condiciones técnicas y 
las demás consignadas en el presente pliego de condiciones, sin condicionamiento alguno, y la 
manifestación expresa de no encontrarse incurso en prohibiciones, inhabilidades e 
incompatibilidades para contratar. Todo lo anterior, de conformidad con el ANEXO No. 1 – CARTA 
DE PRESENTACIÓN DE LA OFERTA. 
 
Quien suscriba la carta de presentación y con ello presente los documentos en nombre del 
proponente, debe contar con las facultades para ello, así como para suscribir el contrato en caso de 
adjudicación y para notificarse de cualquier decisión administrativa o judicial. 
 
5.1.1.1. COPIA DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD 


 
Se deberá aportar copia del documento de identidad de la persona natural, o del representante legal 
de la persona jurídica, o del representante del consorcio o unión temporal conformado, o del 
apoderado, que suscriba la carta de presentación de la propuesta. 


 
5.1.1.2. PRESENTACIÓN DE PROPUESTA MEDIANTE APODERADO 
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Si el proponente actúa a través de un representante o apoderado, deberá acreditar mediante 
documento legalmente expedido, que su representante o apoderado está expresamente facultado 
para presentar la oferta y firmar el contrato respectivo. 
 
5.1.2. COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN 
  
En todas las actuaciones derivadas de los términos del presente proceso, el proponente obrará con 
la transparencia y la moralidad que la Constitución Política y las leyes consagran, para tal efecto, 
deberá suscribir el ANEXO No. 2 - COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN. 
 
5.1.3. ACREDITACIÓN DE LA EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL DEL PROPONENTE 


5.1.3.1. Personas naturales:  
 
Las personas naturales deberán tener capacidad jurídica para la presentación de la propuesta, la 
suscripción y ejecución del contrato que se somete al presente proceso de selección. Además, debe 
manifestar que, no se encuentre incursa en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad 
o prohibiciones para contratar previstas en la Constitución Política de Colombia y en la ley 
colombiana, en particular en la Ley 80 de 1993 modificada por la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 
2011, el Decreto 1082 de 2015 y Decreto 1860 de 2021 o en la(s) ley(es) que la(s) modifique(n), 
remplace(n) o sustituya(n), y sus decretos reglamentarios.  
 
Las personas naturales nacionales, deberán demostrar su existencia y capacidad legal a través de 
la copia de la cédula de ciudadanía. 
 
En el evento que la persona natural tenga la calidad de comerciante, deberá allegar el registro 
mercantil expedido por la Cámara de Comercio con fecha de expedición no superior a treinta (30) 
días calendario anteriores a la fecha de cierre del presente proceso, donde acredite que la actividad 
mercantil de la persona natural esté relacionada con el objeto del contrato a celebrar.  
 
Las propuestas presentadas por personas naturales de origen extranjero que se encuentren dentro 
del país deberán estar acompañadas de la autorización correspondiente, expedida de conformidad 
con las normas de control migratorio vigentes. 
 
5.1.3.2. Personas jurídicas:  
 


• Personas Jurídicas Nacionales.  


Si el proponente es una persona jurídica nacional, deberá comprobar su existencia y representación 
legal mediante la presentación del certificado de existencia y representación legal expedido dentro 
de los treinta (30) días calendarios anteriores al cierre de este proceso de selección, por la Cámara 
de Comercio o la autoridad competente. En dicho documento deberá constar quién ejerce la 
representación legal y las facultades del mismo. Se deberá acreditar que su duración no será inferior 
a la vigencia del contrato (plazo de ejecución y liquidación) y un (1) año más. Igualmente se deberá 
acreditar que el objeto social se encuentra relacionado con el objeto del contrato a celebrar. 
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Las personas jurídicas sin ánimo de lucro que deban registrarse en las cámaras de comercio deberán 
allegar el certificado respectivo en donde conste tal registro. 
 
Cuando el representante legal tenga limitaciones para participar en procesos de selección, presentar 
propuesta, suscribir el contrato o realizar cualquier otro acto requerido para la contratación, se deberá 
presentar con la propuesta (LA CUAL DEBE SER PRESENTADA MEDIANTE EL SECOP II) copia 
del acta en la que conste la decisión del órgano social competente, que autorice de manera expresa 
al representante legal para la presentación de la propuesta, la celebración del contrato y la realización 
de los demás actos requeridos para la contratación en caso de resultar adjudicatario. 
 


• Personas jurídicas extranjeras con sucursal en Colombia.  


Las personas jurídicas extranjeras que tengan domicilio en Colombia deberán comprobar su 
existencia y representación legal mediante la presentación del certificado de existencia y 
representación legal expedido por la Cámara de Comercio de la ciudad de la República de Colombia 
en la cual se encuentre establecida la sucursal, cuya fecha de expedición deberá ser dentro de los 
treinta (30) días calendario anteriores a la fecha de presentación de la propuesta. En dicho 
documento deberá constar quién ejerce la representación legal y las facultades del mismo, se deberá 
acreditar que su duración no será inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecución y liquidación) 
y un (1) año más. Igualmente se deberá acreditar que el objeto social esté relacionado con el objeto 
del contrato a celebrar. 


 
Cuando el representante legal de la sucursal tenga limitaciones para presentar la propuesta, suscribir 
el contrato o realizar cualquier otro acto requerido para la contratación, se deberá presentar copia 
del acta en la que conste la decisión del órgano social competente correspondiente de la sociedad 
extranjera, que autorice la presentación de la propuesta, la celebración del contrato y la realización 
de los demás actos requeridos para la contratación en caso de resultar adjudicatario. 
 


• Personas jurídicas extranjeras sin sucursal en Colombia. 


Las personas jurídicas extranjeras que no tengan constituida sucursal en Colombia a la fecha de 
cierre deberán acreditar que su duración no será inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecución 
y liquidación) y un (1) año más. Igualmente deberán acreditar que el objeto social y/o la actividad se 
encuentren relacionadas con el objeto del presente proceso de contratación. 
 
NOTA: Las personas jurídicas extranjeras sin sucursal en Colombia deberán acreditar un apoderado 
domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta y para la celebración 
del contrato de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes y en el pliego de 
condiciones. En caso de resultar adjudicataria del presente proceso (directamente o como 
integrantes de un consorcio o unión temporal), dichas personas deberán establecer una sucursal en 
Colombia, de conformidad con lo establecido en el Título VIII del Libro Segundo del Código de 
Comercio (Arts. 469 y ss.), teniendo en cuenta que el objeto del contrato materia del presente 
proceso de selección constituye actividad permanente, según el artículo 474 del C. de Co. Por la 
presentación de la propuesta, el oferente adjudicatario asume la obligación de acreditar al FONDO 
ÚNICO DE TIC, dentro de los cinco (5) días calendarios siguientes a la notificación de la adjudicación, 
que ha establecido la sucursal. 
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Dicho apoderado será el mismo apoderado único para el caso de personas extranjeras que participen 
en propuestas conjuntas y en tal caso, bastará para todos los efectos, la presentación del poder 
común otorgado por todos los miembros de la propuesta conjunta con los requisitos de autenticación, 
consularización y traducción exigidos en el Código de Comercio de Colombia. El poder a que se 
refiere este párrafo podrá otorgarse en el mismo acto de constitución de la Estructura Plural. 
 
Las personas jurídicas extranjeras, sin sucursal en Colombia deberán cumplir con los siguientes 
requisitos:  
 
(i) Documento expedido por la autoridad competente en el país de su domicilio. 
 
Dicho documento deberá ser expedido por lo menos dentro de los treinta (30) días calendario 
anteriores a la fecha de cierre, y en él deberá constar su existencia, que su objeto social esté 
relacionado con el objeto del contrato a celebrar, la fecha de constitución (que en todo caso deberá 
ser anterior a la fecha de cierre), su vigencia, el nombre del  representante legal de la sociedad o de 
la persona o personas que tengan la capacidad jurídica para comprometerla y sus facultades 
señalando expresamente, si fuere el caso, que el representante no tiene limitaciones para presentar 
la Propuesta.   
 
En el evento en que conforme a la jurisdicción del interesado extranjero no hubiese un documento 
que contenga la totalidad de la información, presentarán los documentos que sean necesarios para 
acreditar lo solicitado en el presente literal, expedidos por las respectivas autoridades competentes. 
 
Si en la respectiva jurisdicción no existiese ninguna autoridad o entidad que certifique la información 
aquí solicitada, el proponente extranjero deberá presentar una declaración juramentada de una 
persona con capacidad jurídica para vincular y representar a la sociedad en que conste que: a) no 
existe autoridad u organismo que certifique lo solicitado en el presente numeral;  b) la información 
requerida en el presente numeral; y (c) la capacidad jurídica para vincular y  representar a la sociedad 
de la persona que efectúa la declaración y de las demás personas que puedan representar y vincular 
a la sociedad, si las hay. 
 
(ii) Extracto de los estatutos sociales o certificado de representante legal o funcionario 
autorizado.  
 
Este documento deberá anexarse para acreditar: 
 
a) Que su objeto social principal o complementario permite la celebración y ejecución del Contrato; 


para estos efectos, la autorización se entiende contenida dentro de las autorizaciones generales 
otorgadas para comprometer a la sociedad. 


 
b) Que su(s) representante(s) legal(es) o de su(s) apoderado(s) especial(es) en Colombia tiene(n) 


las suficientes facultades para la suscripción del Contrato. 
 
c) Que su duración es por lo menos igual al término de vigencia del contrato (plazo de ejecución y 


liquidación) y un (1) año más.  
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(iii) Autorización del órgano social competente de la sociedad 
 
Deberá adjuntarse si el(los) representante(s) legal(es) tuviere(n) limitaciones estatutarias para 
presentar la propuesta o suscribir el contrato en general para efectuar cualquier acto derivado del 
proceso de selección o de su eventual condición de adjudicatario, o si la duración de la sociedad no 
fuese suficiente en los términos de estos pliegos, se adjuntará un documento en el que conste que 
el órgano social competente ha decidido aumentar el plazo de la sociedad en caso de resultar 
adjudicatario y antes de la suscripción del Contrato. 
 


5.1.3.3. Consorcios y Uniones Temporales:  


 


Los proponentes plurales (uniones temporales o consorcios) deberán presentar el certificado de 
existencia y representación legal de las personas jurídicas y/o la fotocopia de la cédula de ciudadanía 
de las personas naturales que los conforman. En caso de que uno o varios de los integrantes de la 
forma conjunta sea una persona natural de origen extranjero o una sociedad extranjera con domicilio 
en Colombia, la propuesta deberá acompañarse de los documentos indicados previamente, según 
corresponda. El objeto social de cada uno de los miembros del consorcio o unión temporal deberá 
estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
 
En el caso de proponentes plurales, el representante legal de cada una de las personas jurídicas 
que lo conformen, deberá contar con la autorización por el valor total de la propuesta y del respectivo 
contrato y no sólo por el monto de su participación, teniendo en cuenta que la responsabilidad de 
todos sus integrantes es solidaria por el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones 
derivadas de la propuesta y del Contrato, de acuerdo con lo dispuesto en los numerales 1º y 2º y el 
Parágrafo 3º del artículo 7° de la Ley 80 de 1993 y en los artículos 1568, 1569 y 1571 del Código 
Civil.   
 
En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades deberá adjuntarse 
el documento de autorización expresa del órgano competente, en el cual se le faculte para, presentar 
la propuesta, para celebrar el contrato en caso de ser favorecido con la adjudicación, y, si es el caso, 
para conformar el Consorcio o Unión Temporal. 
 


➢ REGLAS DE PARTICIPACIÓN DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES  
 


Las personas naturales y las personas jurídicas legalmente constituidas podrán presentar ofertas a 
través de consorcio o unión temporal, para lo cual deberán ajustarse a lo dispuesto por el artículo 7° 
de la Ley 80 de 1993. 
 
El documento de constitución deberá cumplir mínimo con lo siguiente: 
 


• Expresar si la participación es a título de consorcio o unión temporal. Si se trata de unión 
temporal, sus miembros deberán señalar las reglas básicas de la relación entre ellos y su 
responsabilidad, los términos y extensión –actividades y porcentaje de su participación en la 
propuesta y en su ejecución, los cuales no podrán ser modificados sin el consentimiento previo 
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y escrito por parte del FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES.  


• Señalar el nombre o razón social, domicilios y representante legal de cada uno de los integrantes 
del consorcio o unión temporal y la participación porcentual de cada integrante. 


• Indicar la duración del consorcio o de la unión temporal, la cual deberá ser, como mínimo, igual 
al plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de 
ejecución del contrato, su liquidación y un (1) año más. 


• Hacer la designación de la persona que tendrá la representación convencional del consorcio o 
de la unión temporal, indicando expresamente sus facultades. El representante designado 
deberá contar con facultades amplias y suficientes para formular la propuesta y obligar a todos 
los integrantes del consorcio o unión temporal al momento de suscribir el contrato resultante.  


• En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades deberá 
adjuntarse el documento de autorización expresa del órgano, para celebrar el contrato en caso 
de ser favorecido con la adjudicación, y, si es el caso, para conformar el Consorcio o Unión 
Temporal. 


• El consorcio o unión temporal deberá expresar que ninguno de los integrantes del mismo se 
encuentra inhabilitado o tiene incompatibilidades para contratar con el Estado. 


 
Los integrantes del consorcio o unión temporal, así como sus representantes legales, deben tener 
plena capacidad jurídica para la presentación de la propuesta y para la suscripción y ejecución del 
contrato. 
 
El documento en el que se exprese la voluntad de presentar la propuesta en consorcio o unión 
temporal deberá ir acompañado de los documentos (certificados de cámara de comercio, actas de 
junta directiva, poderes, etc.) que acrediten que quienes lo suscribieron tenían la representación y 
capacidad necesarias para adquirir las obligaciones solidarias derivadas de la propuesta y del 
contrato resultante. En este sentido, los miembros del consorcio o unión temporal deberán acreditar 
su existencia y representación legal de acuerdo con lo previsto previamente en el presente 
documento. La duración de todos los miembros del consorcio o de la unión temporal debe ser 
superior al término del plazo del contrato, la liquidación del mismo y un (1) año más. 
 
La persona natural integrante de un consorcio o unión temporal deberá anexar copia de la cédula de 
ciudadanía y presentar el certificado mercantil expedido por la Cámara de Comercio, cuando a ello 
hubiere lugar, si se trata de persona natural extranjera, deberá acreditar su existencia mediante la 
presentación de la copia de su pasaporte, y si es residente en Colombia, mediante la presentación 
de copia de la Cédula de Extranjería expedida por la autoridad competente. 
 
Los proponentes deberán presentar diligenciado y firmado el ANEXO No. 3 - CONFORMACIÓN DE 
CONSORCIO o el ANEXO No. 4 - CONFORMACIÓN UNIÓN TEMPORAL del presente pliego de 
condiciones, según corresponda.  
 
Nota: Cuando los proponentes deseen participar en el proceso, a través de Consorcio o Unión 
Temporal, deberán registrarse en la plataforma SECOP II, según lo indicado en el manual vigente 
de proveedores de Colombia Compra Eficiente. 
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5.1.4. CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y APORTES 
PARAFISCALES (ANEXO 5) 


 
En virtud de lo dispuesto en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 “(…) El proponente y EL 
CONTRATISTA deberán acreditar que se encuentran al día en el pago de aportes parafiscales 
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, así como los propios del Sena, ICBF y Cajas de 
Compensación Familiar, cuando corresponda.”  
 
Conforme a lo anterior, el proponente debe adjuntar con su propuesta, una certificación en la cual 
acredite el pago de los aportes realizados durante los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre 
del presente proceso de selección, a los Sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos Laborales, Cajas 
de Compensación Familiar, ICBF y SENA, de acuerdo con lo establecido en el artículo 50 de la Ley 
789 de 2002 y demás aspectos tributarios establecidos entre otras en la Ley 1607 de 2012. 
 
Dicha certificación debe venir suscrita por el revisor fiscal de la sociedad, si el proponente de acuerdo 
con la Ley lo requiere, o en caso contrario la certificación debe venir suscrita por el Representante 
Legal de la sociedad proponente.  
 
En el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes cuando los mismos 
sean personas jurídicas constituidas en Colombia, deberán presentar en forma individual dicha 
certificación expedida por el revisor fiscal o por el respectivo Representante Legal, según 
corresponda.  
 
En el caso de que el proponente sea una persona natural, deberá allegar los recibos o comprobantes 
de pago del último mes anterior a la fecha de entrega de la propuesta, en la que se acredite el 
cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes 
a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio 
Nacional de Aprendizaje de sus empleados cuando a ello hubiere lugar.  
 
Cuando la certificación de pago de aportes allegada para el presente proceso se encuentre suscrita 
por el Revisor Fiscal del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio o de la unión 
temporal, deberá allegar el certificado de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios, 
vigente, expedido por la Junta Central de Contadores junto con la fotocopia de la tarjeta 
profesional del contador público responsable de la suscripción de dicha certificación. 
 
NOTA: En su calidad de proponentes este requisito no es exigible a las personas jurídicas 
extranjeras sin domicilio y sucursal en Colombia, debido a que con anterioridad a la presentación de 
la oferta no tendrían negocios en el país que los obliguen a dar cumplimiento a lo dispuesto en el 
artículo 50 de la Ley 789 de 2002. No obstante, en caso de resultar beneficiado con la adjudicación 
del contrato deberá dar cumplimiento a la normatividad colombiana, por lo cual deberá atender lo 
dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 
 


5.1.5. GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 
 
De conformidad con lo establecido por el artículo “2.2.1.2.3.1.6. Garantía de los Riesgos derivados 
del incumplimiento de la oferta” del Decreto 1082 de 2015, el Proponente debe presentar con su 







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 23 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


propuesta, una Garantía de Seriedad de la oferta o propuesta, que cumpla con los parámetros, 
condiciones y requisitos que se indican en este numeral; cualquier error o imprecisión en el texto de 
la garantía presentada, será susceptible de aclaración y/o subsanación por el Proponente hasta el 
término de traslado del informe de evaluación; sin embargo, la no entrega de la garantía junto con 
su propuesta u oferta, no es subsanable y por tanto será causal de rechazo de la oferta o propuesta. 
 
Las características de la garantía de seriedad de la oferta a ser exigidas en el presente proceso son 
las siguientes: 
 


CARACTERÍSTICA CONDICIÓN 


  TIPO DE 
GARANTÍA 


Cualquiera de las clases permitidas por el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 
1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro contenido en una póliza, (ii) 
Patrimonio autónomo y (iii) Garantía Bancaria. 


 
TOMADOR 


En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con el nombre 
o razón social y tipo societario que figura en el Certificado de Existencia y 
Representación Legal expedido por la correspondiente Cámara de 
Comercio. 


 


Para Proponentes Plurales: La garantía deberá se otorgada por todos los 
integrantes del Proponente Plural, para lo cual se deberá relacionar 
claramente los integrantes, su identificación y porcentaje de participación 
en la figura asociativa, quienes para todos los efectos serán los otorgantes 
de la misma. 


BENEFICIARIO / 
ASEGURADO 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 
800.131.648-6)   y   Ministerio   de   Tecnologías   de   la   Información   y   
las Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) 


AMPAROS 


Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los eventos 
señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015; esto es: 
1. La no ampliación de la vigencia de la garantía de seriedad de la oferta 
cuando el plazo para la adjudicación o para suscribir el contrato es 
prorrogado, siempre que tal prórroga sea inferior a tres (3) meses; 2. El 
retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentación 
de las ofertas; 3. La no suscripción del contrato sin justa causa por parte 
del adjudicatario;  4.  La  falta  de  otorgamiento  por  parte  del  proponente 
seleccionado de la garantía de cumplimiento del contrato. 


VIGENCIA 
Tres (3) meses contados desde la presentación de la oferta y en todo caso 
hasta la aprobación de la garantía de cumplimiento del contrato. 


VALOR 
ASEGURADO 


Correspondiente al diez por ciento (10%) del valor total de la oferta, incluido 
IVA. 


 
Nota 1: El Oferente está obligado a restablecer el valor de la garantía cuando esta se vea reducida 
por razón de las reclamaciones que efectúe la Entidad, así como, a ampliar las garantías en los 
eventos de adición y/o prórroga del contrato. El no restablecimiento de la garantía por parte del 
Contratista o su no adición o prórroga, según el caso, constituye causal de incumplimiento del 
Contrato, correspondiente a la entidad, iniciar los procesos administrativos sancionatorios a que haya 
lugar. 
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Nota 2: El Oferente deberá presentar junto con la póliza el certificado de no expiración de la póliza 
por falta de pago de la prima, lo anterior bajo los términos del artículo 2.2.1.2.3.2.5 del Decreto 1082 
de 2015. 
 
Nota 3: El Oferente deberá adjuntar junto con la póliza el respectivo soporte de pago de la póliza 
 
5.1.6  IDENTIFICACIÓN TRIBUTARIA 


El proponente deberá indicar en su oferta su identificación tributaria e información sobre el régimen 
de impuestos al que pertenece, adjuntando para tal efecto, copia del Registro Único Tributario – RUT.  
 
Las personas naturales y jurídicas directamente, o como integrantes de un consorcio o unión 
temporal, deberán acreditar este requisito, cuando intervengan como responsables del Impuesto 
sobre las Ventas (IVA). En caso de resultar adjudicatario, el consorcio o unión temporal deberá 
aportar el correspondiente Registro Único Tributario (RUT). 
 
Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 368 y siguientes, 555-2 y siguientes del 
Estatuto Tributario, en concordancia con el artículo 66 de la Ley 488 de 1998, que adicionó el artículo 
437 del mismo Estatuto y el Decreto Reglamentario No. 2460 de 2013. 
 
No tendrán que acreditar este requisito las personas jurídicas extranjeras que no tengan establecida 
sucursal en Colombia. 
 
5.1.7. BOLETÍN DE RESPONSABLES FISCALES 


 


El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el proponente 
individual y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes 
legales, se encuentran reportados en el último Boletín de Responsables Fiscales de la Contraloría 
General de la República. De encontrarse reportado, se procederá al RECHAZO DE LA OFERTA.  
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni sucursal 
en Colombia, las cuales deberán declarar que no son responsables fiscales por actividades ejercidas 
en Colombia en el pasado y que no tienen sanciones vigentes en Colombia que impliquen inhabilidad 
para contratar con el Estado. 
 
5.1.8. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS PROCURADURÍA GENERAL DE 


LA NACIÓN 


 


El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el proponente 
individual y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes 
legales, registran sanciones o inhabilidades vigentes en el Certificado de Antecedentes Disciplinarios 
expedido por la Procuraduría General de la Nación.  
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni sucursal 
en Colombia 
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5.1.9. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES 
 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el representante 
legal del proponente individual y el representante legal de cada uno de los integrantes del Consorcio 
o Unión Temporal, registran antecedentes judiciales reportados en la web www.policia.gov.co. 
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni sucursal 
en Colombia. 
 
5.1.10. CONSULTA INFRACCIONES – SISTEMA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS 
CORRECTIVAS RNMC 
 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el proponente 
individual y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes 
legales, registran infracciones a la Ley 1801 de 2015, de conformidad con la página web que la 
Policía Nacional dispuso para su verificación. Para ello los oferentes deberán presentar copia del 
documento de identidad del representante legal del oferente individual que suscribe la carta de 
presentación. En el caso de oferentes plurales, deberán presentar copia documento de identidad del 
representante convencional que suscribe la carta de presentación de la oferta, lo mismo que de cada 
uno de los representantes legales de sus integrantes.  
 
En atención a la entrada en vigencia del Código de Policía, la página web de la Policía Nacional puso 
a disposición el sitio "Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC" para la consulta 
de infracciones a la mencionada Ley. https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx. 
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni sucursal 
en Colombia. 
 
5.1.11.  REGISTRO ÚNICO DE PROPONENTES (RUP) 
 
Todas las personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en 
Colombia que pretendan participar en el presente proceso, sea a título Individual o como miembro 
de un proponente plural, deberán acreditar que están inscritos en el Registro Único de Proponentes 
– RUP de acuerdo con lo establecido en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el 
artículo 221 del Decreto – Ley 019 de 2012, y el artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015. 
 
El Proponente o Miembros del Proponente Plural deberán presentar el Registro Único de 
Proponentes, expedido por la Cámara de Comercio de la ciudad en la cual se encuentra su domicilio, 
el cual debe encontrarse en firme antes de iniciar la subasta - apertura del sobre electrónico 
que contenga la oferta económica, conforme con lo dispuesto en el parágrafo 1 del artículo 5° de 
la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 5° de la Ley 1882 de 2018. 
 
El certificado de inscripción en el RUP deberá tener una fecha de expedición no mayor a treinta (30) 
días calendario, anteriores a la fecha de Cierre del presente proceso de selección. 
 



http://www.policia.gov.co/

https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
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Es responsabilidad del Proponente Individual y de cada uno de los miembros del Proponentes Plural 
que participen en el presente proceso, surtir ante la Cámara de Comercio respectiva los trámites de 
inscripción o de actualización del RUP tendientes a cumplir con las condiciones exigidas en este 
documento. 
 
Las personas naturales o jurídicas, extranjeras sin domicilio o sin sucursal en Colombia, que aspiren 
a celebrar contratos con las entidades estatales no requieren estar inscritos en el Registro Único de 
Proponentes. Sus condiciones, junto con las de los proponentes que de acuerdo con el Decreto 1082 
de 2015 no requieren inscripción, serán verificadas por la entidad contratante 
 
5.1.12 ORIGEN LÍCITO DE LOS RECURSOS 
 
El proponente persona natural o el representante legal del proponente deberá manifestar por escrito, 
en documento adicional, que se entenderá bajo gravedad de juramento, que los recursos que 
conforman su patrimonio y que se emplearán para el desarrollo del contrato, provienen de actividades 
lícitas. Cuando el Proponente sea un Consorcio o una Unión Temporal, esta manifestación la deberá 
hacer el representante legal de cada uno de sus integrantes.  
 
5.1.13 SITUACIÓN MILITAR DEFINIDA 
 
En cumplimiento con el artículo 111 del Decreto 2150 de 1995, que modifica el Artículo 36 de la Ley 
48 de 1993, si el proponente persona natural o el Representante Legal de la persona jurídica es 
hombre menor de 50 años, deberá junto con la propuesta adjuntar fotocopia legible de la certificación 
donde conste que tiene la situación militar definida.  
 
5.1.14 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES 
 
Para efectos de declarar si se encuentran incursos en inhabilidades e incompatibilidades, los 
proponentes deberán diligenciar en la plataforma de Secop II el cuestionario dispuesto para el efecto 
dando respuesta a cada una de las situaciones allí indicadas. 
 
5.1.15 EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES: 
  
De conformidad con lo previsto en el Decreto 1860 de 2021 en el Artículo 2.2.1.2.4.2.15. los Criterios 
diferenciales para emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras públicas, solo 
aplica para los procesos de selección a través de la modalidad de licitación pública, selección 
abreviada de menor cuantía y concurso de méritos. En tal sentido para el presente proceso de 
selección no se tendrá en cuenta por corresponder a la modalidad de selección abreviada por 
subasta inversa. 
 
5.1.16. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA LAS MIPYMES EN EL SISTEMA DE COMPRAS 


PÚBLICAS:  
 
En caso de que el proponente sea una MiPyme deberá acreditar tal calidad a través del certificado 
de existencia y representación legal, el cual deberá cumplir con las condiciones establecidas en el 
numeral Personas Jurídicas Nacionales.  
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Así mismo cumplirán con los criterios diferenciables establecidos para el presente proceso de 
selección 
 


Capacidad 
Financiera y 
Organizacional 


5.1.2 Habilitantes Financieros 
 
CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL 
 
De conformidad con lo establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, en el 
artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2013, en los 
numerales 3 y 4 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 el Decreto 1082 de 2015, artículo 2 del Decreto 579 de 
2021, y en el Decreto 1041 de 2022, que modificó los parágrafos transitorios 1 y 2 del artículo 
2.2.1.1.1.5.6. del Decreto 1082 de 2015, de acuerdo con la actividad a contratar, la capacidad 
financiera y organizacional será objeto de verificación a todos los proponentes que demuestren 
interés en participar en el presente proceso de contratación. 
 
1. Para la verificación de los requisitos habilitantes financieros y organizacionales, la entidad 


tomará la información del certificado RUP vigente, Inscripción o Renovación, a la fecha de cierre 
del proceso, conforme a las prescripciones del Decreto 1082 del 2015, lo dispuesto en el Decreto 
579 del 2021 y en el Decreto 1041 de 2022: “los requisitos e indicadores de la capacidad 
financiera y organizacional corresponderán a los últimos tres (3) años fiscales anteriores a la 
inscripción o renovación, dependiendo de la antigüedad del proponente, para que acrediten el 
mejor indicador financiero y organizacional de aquellos procesos de selección cuyo acto 
administrativo de apertura o invitación se publique a partir del 1 de julio del 2021, con la 
información vigente y en firme que certifica las cámaras de comercio”, para efectuar la revisión 
del periodo que acredite el mejor indicador financiero y organizacional. 


 
2. Sin embargo, y de conformidad con el inciso 2 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, no se 


requiere de Registro ni Clasificación en los casos que se señala expresamente, adicionalmente, 
el inciso 3 del numeral 6.1 del artículo 6 de la misma Ley, indica que solo en aquellos casos en 
que por las características del objeto a contratar requiera verificar requisitos adicionales a los 
contenidos en el RUP, la entidad podrá hacerlo en forma directa, por lo cual, deberán allegar los 
siguientes documentos para efectuar la revisión del periodo que acredite el mejor indicador 
financiero y organizacional, con base en los estados financieros de los últimos 3 años (2019, 
2020 y 2021) aprobados por el órgano corporativo, así: 


 
✓ Balance General comparativo a 31 de diciembre de 2021 - 2020 y 2020 - 2019 clasificado 


en corriente y no corriente, del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, 
unión temporal u otra forma asociativa. 


✓ Estado de resultados comparativo a 31 de diciembre de 2021 - 2020 y 2020 - 2019 del 
proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, unión temporal u otra forma 
asociativa. 
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✓ Notas a los estados financieros comparativos a 31 de diciembre de 2021 - 2020 y 2020 - 
2019 del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, unión temporal u otra 
forma asociativa. 


✓ Deberá presentar un certificado del Contador y Revisor Fiscal (este último en los casos de 
Ley), según el caso (véase formato Anexo 6. FORMATO DEL CERTIFICADO DE 
ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, 
para cumplir con los requisitos habilitantes), en el cual conste que cada uno de los valores de 
los indicadores fueron tomados de la contabilidad con fecha de corte al 31 de diciembre de 
los últimos 3 años (2021, 2020 y 2019) aprobados por el órgano corporativo. 


✓ Para persona jurídica nueva o persona natural que haya iniciado operaciones en el presente 
año, además de la Inscripción en el RUP, aportará el Anexo 6. FORMATO DEL 
CERTIFICADO DE ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD 
ORGANIZACIONAL, teniendo en cuenta la información extraída de la contabilidad con fecha 
de corte al último día calendario del mes anterior al cierre del presente proceso. 


✓ Los estados financieros deben venir firmados por el Representante Legal, Contador y 
Revisor Fiscal (este último en los casos de Ley), certificados de conformidad con las normas 
legales vigentes. 


✓ Certificados de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios del Contador y del 


Revisor Fiscal (este último en los casos de Ley) vigente, expedidos por la Junta Central de 


Contadores. 


✓ En caso de proponentes plurales deben presentarse los Estados Financieros a 31 de 


diciembre (2019, 2020 y 2021) de cada uno de los miembros del pluralismo. 


 
1. INDICADORES FINANCIEROS 


 
El proponente, deberá cumplir con los siguientes indicadores financieros, calculados sobre la 
información al corte del periodo que acredite el mejor indicador de los últimos 3 años aprobados 
por el órgano corporativo (2021, 2020 o 2019), para tal efecto se evaluará con CUMPLE o NO 
CUMPLE, cada uno de ellos: 


 
# INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 


1 Índice de Liquidez 
Activo corriente sobre pasivo 


corriente 
Mayor o Igual a 1.5 


2 Nivel de Endeudamiento 
Pasivo total sobre activo total * 


100 
Menor o Igual a 60% 


3 
Razón de Cobertura de 


Intereses 
Utilidad operacional sobre 


gastos de intereses 
Mayor o Igual a 2.5 


4 


Apalancamiento a Corto 
Plazo (Solo para ESAL con 


Utilidad Operacional 
Negativa o positiva). 


Pasivo Corriente sobre Total 
Patrimonio 


Mayor o Igual a 0 
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➢ ÍNDICE DE LIQUIDEZ  
 


Se determina el indicador de Liquidez, que resulta de dividir el Activo Corriente sobre 
Pasivo Corriente, reportado en el Registro Único de Proponentes con información 
financiera, así:  
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


=
($                   )


($                  )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o superior a uno, 
cinco (1.5). 


 
➢ NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 


 
Se obtiene el porcentaje de endeudamiento del resultado de dividir el Pasivo Total sobre 
el Activo Total, reportado en el Registro Único de Proponentes con información financiera 
y el resultado se multiplica por cien (100), así: 
 


𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙


∗ 100 =
($                       )


($                      )
∗ 100 =  (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


)  % 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, el porcentaje resultante deberá ser menor o igual al 
sesenta por ciento (60%). 


 
➢ RAZON DE COBERTURA DE INTERESES 


 
Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre los Gastos de Intereses 
Financieros, datos obtenidos del Registro Único de Proponentes con información 
financiera, así: 


 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑒𝑠𝑒𝑠
𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜𝑠


=
($                       )


($                      )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a dos, 
cinco (2.5). 
 
Para el indicador de razón de cobertura de intereses, los oferentes cuyos gastos de 
intereses sean cero (0), no podrán calcular el indicador de razón de cobertura de intereses, 
en este caso el oferente cumple el indicador, salvo que su utilidad operacional sea negativa, 
caso en el cual, no cumple con el indicador de razón de cobertura de intereses. 
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En aquellos casos en los que el oferente no tenga gastos de intereses financieros y muestre 
una utilidad operacional positiva, y por ende el indicador no pueda ser calculado, se 
considera que el oferente cumple con el indicador establecido y se habilita dentro del 
proceso de verificación de requisitos habilitantes. 


 
➢ APALANCAMIENTO A CORTO PLAZO (Solo ESAL con utilidad operacional negativa 


o positiva) 
 


Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL) que presenten Utilidad Operacional 
Negativa o Positiva, y que el cálculo de Indicador de Capacidad Financiera (Razón de 
Cobertura de Intereses) sea negativo o se encuentre por debajo de los valores establecidos, 
se considerará que cumple con dicho indicador y se habilitará dentro del proceso de 
verificación de requisitos habilitantes, siempre y cuando:   
 
- Cumpla con el indicador de Apalancamiento a Corto Plazo (Pasivo Corriente dividido 


entre Patrimonio), mayor a cero (0), es decir, que sea positivo.  
 
Fórmula: 
  


𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
=


($                                      )


($                                     )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


  
NOTA: El proponente que tenga la calidad de ESAL deberá acreditarlo presentando 
certificado de la cámara de comercio en donde conste tal registro, en caso de no contar con 
el mismo aportará certificación de la autoridad competente. 


 
APLICA PARA PROPONENTES PLURALES: 
 
Los Oferentes Plurales serán evaluados de acuerdo con la opción dos (2), Ponderación de los 
componentes de los indicadores del Manual Para Determinar y Verificar los Requisitos 
Habilitantes en los Procesos de Contratación, código M-DVRHPC-05, de Colombia Compra 
Eficiente. 
 
En esta opción cada uno de los integrantes del Oferente Plural (unión temporal, consorcio o 
promesa de sociedad futura) aporta al valor total de cada componente del indicador. La 
siguiente es la fórmula aplicable para calcular los indicadores que son ÍNDICES: 
 


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟


=  
(∑ 𝐶𝑜𝑚𝑝𝑜𝑛𝑒𝑛𝑡𝑒 1 𝑑𝑒𝑙 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 × 𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛


𝑖=1


(∑ 𝐶𝑜𝑚𝑝𝑜𝑛𝑒𝑛𝑡𝑒 2 𝑑𝑒𝑙 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 × 𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛
𝑖=1


 


 
Donde n es el número de integrantes del Oferente Plural (unión temporal, consorcio o promesa 
de sociedad futura), y componente es el valor de la variable para cada integrante del Oferente 
Plural. 
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Esta opción incentiva que el integrante del Oferente Plural con el mejor indicador tenga una 
mayor participación en dicho Oferente plural.  
 
Para los indicadores que son VALORES ABSOLUTOS, Capital de Trabajo y Patrimonio, se 
aplica la opción uno (1), Sumatoria, del Capítulo VII del Manual Para Determinar y Verificar los 
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, código M-DVRHPC-05. 
 


Indicador = ∑ 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 


𝒏


𝒊=𝟏


 


 
Donde n es el número de integrantes del Oferente plural (unión temporal, consorcio o promesa 
de sociedad futura). 


 
HABILITADO: Si al verificar la capacidad financiera a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos. 
 
NO HABILITADO: Si al verificar la capacidad financiera a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, no cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos. 
 
En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberán presentar cada 
uno su correspondiente Certificado de inscripción, calificación y clasificación en el Registro 
Único de Proponentes (RUP) de manera separada, si uno de los integrantes no presenta RUP 
NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
De otra parte, para los Proponentes Plurales (consorcios o uniones temporales), los integrantes 
que presenten Estados Financieros deberán presentarlos cada uno de manera separada, si 
uno de los integrantes no presenta ESTADOS FINANCIEROS NO SE EVALUA 
FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
La Entidad evaluará los indicadores financieros con el mejor año fiscal de los tres (3) últimos 
periodos que se refleje en el RUP o Estado Financiero de cada integrante del Consorcio o la 
Unión Temporal. 


 
2. INDICADORES CAPACIDAD ORGANIZACIONAL  


 
El proponente, deberá cumplir con los siguientes indicadores de Capacidad Organizacional, 
calculados sobre la información al corte del periodo que acredite el mejor indicador de los últimos 3 
años aprobados por el órgano corporativo (2021, 2020 o 2019), para tal efecto se evaluará con 
CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de ellos: 
 


# 
INDICADOR FORMULA 


MARGEN 
SOLICITADO 
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1 
Rentabilidad del Patrimonio 


Utilidad Operacional 
sobre Patrimonio 


Igual o Mayor a 
0.10 


2 
Rentabilidad del Activo 


Utilidad Operacional 
sobre Activo Total 


Igual o Mayor a 
0.05 


3 
Capital de Trabajo (Solo ESAL con 
Utilidad operacional negativa o positiva) 


Activo Corriente 
menos Pasivo 
Corriente 


Positivo 


4 
Patrimonio (Solo ESAL con Utilidad 
Operacional negativa o positiva) 


Activo Total menos 
Pasivo Total 


Positivo 


 
 
➢ RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO 


 
Se determina la Rentabilidad del Patrimonio, tomando Utilidad Operacional sobre 
Patrimonio.  


 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
=


($                                     )


($                                      )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a cero, 
diez (0.10). 


 
➢ RENTABILIDAD DEL ACTIVO 


 
Se determina la Rentabilidad del Activo, tomando Utilidad Operacional sobre Activo 
Total.  
 


𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
=


($                                     )


($                                     )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a cero, 
cero cinco (0.05). 
 
Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL), que presenten Utilidad 
Operacional Negativa o Positiva, y que el cálculo de los indicadores de Capacidad 
Organizacional (Rentabilidad del Patrimonio, Rentabilidad del Activo) sea negativo o se 
encuentre por debajo de los valores establecidos, se considerará que cumplen con dichos 
indicadores y se habilitarán dentro del proceso de verificación de requisitos habilitantes, 
siempre y cuando: 
 
- Cumplan con el indicador de Capital de Trabajo (Activo Corriente menos Pasivo 


Corriente) mayor a 0, es decir, que sea positivo; y 
- Cumplan con el indicador de Patrimonio (Activo Total menos Pasivo Total) mayor 


a 0, es decir, que sea positivo. 
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➢ CAPITAL DE TRABAJO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 
 


Se determina tomar el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, datos obtenidos del 
Registro Único de Proponentes con información financiera, el valor obtenido deberá ser 
Positivo. 
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 = (
𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
➢ PATRIMONIO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 


 
Se determina restando al Activo Total el Pasivo Total, datos obtenidos del Registro Único 
de Proponentes con información financiera, el valor obtenido deberá ser Positivo. 
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 = (
𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 


APLICA PARA PROPONENTES PLURALES: 
 
Los Oferentes Plurales serán evaluados de acuerdo con la opción dos (2), Ponderación de los 
componentes de los indicadores del Manual Para Determinar y Verificar los Requisitos 
Habilitantes en los Procesos de Contratación, código M-DVRHPC-05, de Colombia Compra 
Eficiente. 
 
En esta opción cada uno de los integrantes del Oferente Plural (unión temporal, consorcio o 
promesa de sociedad futura) aporta al valor total de cada componente del indicador. La 
siguiente es la fórmula aplicable para calcular los indicadores que son ÍNDICES: 
 


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟


=  
(∑ 𝐶𝑜𝑚𝑝𝑜𝑛𝑒𝑛𝑡𝑒 1 𝑑𝑒𝑙 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 × 𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛


𝑖=1


(∑ 𝐶𝑜𝑚𝑝𝑜𝑛𝑒𝑛𝑡𝑒 2 𝑑𝑒𝑙 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 × 𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛
𝑖=1


 


 
Donde n es el número de integrantes del Oferente Plural (unión temporal, consorcio o promesa 
de sociedad futura), y componente es el valor de la variable para cada integrante del Oferente 
Plural. 
 
Esta opción incentiva que el integrante del Oferente Plural con el mejor indicador tenga una 
mayor participación en dicho Oferente plural.  
 
Para los indicadores que son VALORES ABSOLUTOS, Capital de Trabajo y Patrimonio, se 
aplica la opción uno (1), Sumatoria, del Capítulo VII del Manual Para Determinar y Verificar los 
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, código M-DVRHPC-05. 


 


Indicador = ∑ 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 


𝒏


𝒊=𝟏
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Donde n es el número de integrantes del Oferente plural (unión temporal, consorcio o promesa 
de sociedad futura). 


 
HABILITADO: Si al verificar la capacidad organizacional a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales establecidos. 
 
NO HABILITADO: Si al verificar la capacidad organizacional a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, no cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales establecidos. 
 
En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberán presentar cada 
uno su correspondiente Certificado de inscripción, calificación y clasificación en el Registro 
Único de Proponentes (RUP) de manera separada, si uno de los integrantes no presenta RUP 
NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
Por otra parte, para los Proponentes Plurales (consorcios o uniones temporales), los integrantes 
que presenten Estados Financieros deberán presentarlos cada uno de manera separada, si 
uno de los integrantes no presenta ESTADOS FINANCIEROS NO SE EVALUA 
FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
La Entidad evaluará los indicadores financieros con el mejor año fiscal de los tres (3) últimos 
periodos que se refleje en el RUP o Estado Financiero de cada integrante del Consorcio o la 
Unión Temporal. 
 


3. CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES 
EXTRANJERAS CON O SIN DOMICILIO EN COLOMBIA, DE LAS PERSONAS 
JURÍDICAS EXTRANJERAS SIN SUCURSAL EN COLOMBIA  


 
Para efectuar la verificación económica y financiera deberán anexar con su propuesta los 
siguientes documentos: 


 
1. Los oferentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia deberán presentar: Estados 


Financieros, Balance General, Estado de Resultados y las notas a los Estados Financieros 
(suscritos por el Representante Legal y Contador Público), con  corte del periodo de los 
últimos 3 años aprobados por el órgano corporativo (2021, 2020 y 2019), o de conformidad 
con las normas aplicables para el cierre fiscal 2021, 2020 y 2019 en el país en el que son 
emitidos, para aquellos procesos de selección cuyo acto administrativo de apertura o 
invitación se publique a partir del 1 de julio del 2021, se efectuará la revisión del periodo que 
acredite el mejor indicador financiero y organizacional. 


2. Los Estados Financieros del proponente extranjero sin sucursal en Colombia deben venir 
firmados por el Representante legal y el Contador de la firma extranjera. 


3. Es de aclarar, cuando se trate de sociedades extranjeras con sucursal en Colombia, la 
información de la capacidad financiera y organizacional estará soportada por el RUP y con 
lo dispuesto en el Decreto 579 del 2021: “(…) para que los proponentes acrediten el mejor 
indicador financiero y organizacional de los últimos 3 años, para aquellos procesos de 
selección cuyo acto administrativo de apertura o invitación se publique a partir del 1 de julio 
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del 2021, con la información vigente y en firme que certifica las cámaras de comercio(…)”, 
o de acuerdo con el cierre fiscal del país de origen, se efectuará la revisión del periodo que 
acredite el mejor indicador financiero y organizacional. 


4. Diligenciar para cada periodo el formato anexo 6, “FORMATO DEL CERTIFICADO DE 
ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD 
ORGANIZACIONAL”, para acreditar la capacidad financiera y organizacional, este 
documento deberá ser presentado de conformidad con lo establecido en los numerales 3 y 
4 del artículo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015 y LAS CIFRAS DEBEN 
PRESENTARSE EN LA MONEDA COLOMBIANA A LA TASA REPRESENTATIVA DEL 
MERCADO (TRM), ESTABLECIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 
COLOMBIA, VIGENTE A LA FECHA DE CORTE DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA.  
Además, el presente formato debe estar avalado CON LA FIRMA DEL REPRESENTANTE 
LEGAL Y/O APODERADO Y DE UN CONTADOR PÚBLICO COLOMBIANO acompañado 
de la fotocopia de la tarjeta profesional y del certificado de vigencia de la inscripción y de 
antecedentes disciplinarios vigente, expedido por la Junta Central de Contadores de 
Colombia, anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de contratación. 


 
De igual manera los oferentes sin domicilio en Colombia deben cumplir con los indicadores 
financieros y de capacidad organizacional descritos anteriormente, el incumplimiento de uno o 
más de ellos, será causal de RECHAZO DE LA PROPUESTA. 
 
En el evento en que cualquiera de estos requerimientos no sea aplicable en el país del domicilio 
de la empresa extranjera con sucursal en Colombia o sin sucursal, el Representante Legal de 
esta, así como el apoderado en Colombia, deberán hacerlo constar bajo la gravedad de 
juramento y certificar a través del competente oficial del Estado o de una Auditoría Externa del 
país del proponente que el(los) requerimiento(s) efectuado(s) no es (son) aplicable(s).   


 
La clasificación de cuentas, así como la conversión de los Estados Financieros a la moneda 
funcional colombiana deben ser avaladas en documento independiente debidamente suscrito 
por Contador Público Colombiano y Representante Legal o Apoderado del Oferente en 
Colombia.  
 
El Contador Público Colombiano que avala la clasificación de cuentas y la conversión de los 
Estados Financieros a la moneda funcional colombiana debe allegar copia de la tarjeta 
profesional y de la certificación de vigencia de inscripción y de antecedentes disciplinarios 
expedida por la Junta Central de Contadores, certificación que debe encontrarse vigente a la 
fecha de presentación de la oferta.  
 
Los estados financieros del proponente extranjero deben venir firmados por el Representante 
Legal y el Contador de la firma extranjera, en el evento de que los estados financieros sean 
firmados por personas diferentes al Representante Legal y Contador, el proponente deberá 
adjuntar, el aparte de la normatividad legal de su respectivo país que así lo establezca y la 
certificación emitida por el Representante Legal en donde avale la suscripción de los estados 
financieros o dictamen de Auditoría Externa del país del proponente y solo se aceptará 
“dictamen limpio”. 
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El dictamen a los estados financieros deberá ser presentado en su lengua original junto con la 
traducción oficial al castellano.  


 
Entiéndase por dictamen limpio aquel en el que se declara que los estados financieros 
presentan razonabilidad en todos los aspectos significativos, la situación financiera, los cambios 
en el patrimonio, los resultados de operaciones y los cambios en la situación financiera de la 
entidad, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados. 
 


Las cifras numéricas de esta información deben presentarse con los siguientes signos de puntuación: 
el punto (.) para determinar miles y la coma (,) para determinar decimales. 
 
SUBSANABILIDAD: El cumplimiento de los requisitos y de la documentación solicitada se analizará 
de conformidad con lo establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993; parágrafo 
1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 (modificado por el artículo 5 de la ley 1882 de 2018) y el 
Decreto 1082 de 2015 y lo señalado en el presente pliego para cada uno de ellos. 
  
En desarrollo de lo establecido en dichos artículos, todos aquellos requisitos de la propuesta que no 
afecten la asignación de puntaje serán solicitados por la entidad y deben ser entregados por los 
proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluación, el cual se encuentra 
definido en el presente proceso. 
  
Dado lo anterior, en el proceso de subsanar los requisitos habilitantes, no se permitirá asuntos 
relacionados con la falta de capacidad para presentar la oferta, tampoco será de recibo los 
documentos que acrediten circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso, ni para 
buscar mejorar la oferta. 
  
Durante el análisis y estudio de las ofertas no se permitirá injerencia alguna de los oferentes, 
cualquier que trate de interferir, influenciar, informarse indebidamente sobre el análisis de las ofertas, 
será descalificado y su oferta no se tendrá en cuenta. 
 


Capacidad residual 
de contratación  


N/A 


Experiencia mínima 
requerida del 
proponente 


5.1.4 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 
 
El Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratación 
expedido por Colombia Compra Eficiente, define la Experiencia como “el conocimiento del 
Proponente derivado de su participación previa en actividades iguales o similares a las previstas en 
el objeto del contrato”. 
 
A su vez, el referido manual indica que “la experiencia requerida en un Proceso de Contratación debe 
ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato y su valor. La experiencia es adecuada 
cuando se refiere al tipo de actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar. (…) La 
experiencia es proporcional cuando tiene relación con el alcance, la cuantía y complejidad del 
contrato a celebrar.” 
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La experiencia de los proponentes requerida en el presente proceso de selección está determinada 
atendiendo las condiciones y exigencias del contrato que, para estos eventos, están determinadas 
en los del presente proceso. 
 
La verificación de los documentos para la habilitación técnica no tiene ponderación alguna. Se trata 
del estudio que debe realizar el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
para determinar si la propuesta se ajusta a los requerimientos de la ley y del presente documento, 
estableciendo si CUMPLE o NO CUMPLE con los requisitos exigidos. 
 
Conforme con lo establecido en la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021, que requiere incluir 
criterios habilitantes diferenciadores para este proceso aplica solo lo de mipymes, la entidad 
consideró para el presente proceso de selección, incorporar el aspecto relacionado con “numero de 
certificaciones de contratos a acreditar por el proponente”, en razón a la naturaleza del contrato que 
requiere. De acuerdo con lo anterior, el criterio habilitante diferenciador para acreditar la experiencia 
será el siguiente:  
 
Para Mypimes el proponente deberá diligenciar el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA HABILITANTE DEL 
PROPONENTE del pliego de condiciones, relacionando hasta un máximo de cinco (5) 
certificaciones. 
 
Para aquellos proponentes a los cuales no les sean aplicables los criterios habilitantes 
diferenciadores, el proponente deberá diligenciar el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA HABILITANTE 
DEL PROPONENTE del pliego de condiciones, relacionando hasta un máximo de cuatro (4) 
certificaciones.  
 
Nota: El criterio relacionado anteriormente, es optativo para aquellos proponentes que cumplen con 
lo descrito en la Ley 2069 de 2020 y el Decreto1860 de 2021. Por lo tanto, para el cumplimiento de 
los requisitos mínimos habilitantes se tendrá en cuenta que el proponente acredite alguna de las dos 
opciones descritas sin ser obligatorio que acredite el cumplimiento de las dos alternativas de manera 
conjunta. 
 
En ambos casos, las certificaciones de los contratos para acreditar la experiencia requerida deberán 
cumplir con las siguientes condiciones: 
 
✓ Que se encuentren debidamente registrados en el Registro Único de Proponentes RUP acorde 


al Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas - UNSPSC, a nivel de clase en por lo 
menos uno de los códigos señalados a continuación: 
 


GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE CÓDIGO 


(E) 
Productos de 


Uso Final 


(43) 
Difusión de 


tecnologías de 
información y 


telecomunicacione
s  


(23)   
Software 


(15) 
Software funcional específico 


de la empresa  
43231500 


(22) 
Software de gestión de 


contenidos 
43232200 
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(23) 
Software de consultas y gestión 


de datos  
43232300 


(24) 
Programas de desarrollo 


43232400 


(35) 
Software de intercambio de 


información 
43233500 


(F) 
Servicios 


(81)  
Servicios basados 


en Ingeniería, 
Investigación y 


Tecnología 


(11)  
Servicios 


Informático
s 


(15)  
Ingeniería de Software o 


Hardware 
81111500 


(16)  
Programadores de computador 


81111600 


(17)  
Sistemas de manejo de 


Información MIS  
81111700 


(18)  
Servicios de sistemas y       


administración de componentes 
de sistemas 


81111800 


(22)  
Mantenimiento y soporte de 


software 
81112200 


 
Nota: No se aceptarán contratos que no estén reportadas en el RUP. 
 


• Los contratos deben haberse suscrito, ejecutado y terminado dentro de los últimos tres (3) 
años anteriores a la fecha de cierre del proceso de selección, toda vez que la versión 
AURAQUANTIC de Auraportal IBPMS, salió al mercado en el año 2020, lo que garantiza 
que el contratista cuente con la experiencia especifica en esta versión.    


• Los objetos y/u obligaciones de los contratos deben estar relacionados con el upgrade a 
AuraQuantic, el suministro o entrega de las actualizaciones, migración AuraQuantic y/o 
soporte técnico de AuraPortal iBPMS. 


• Al menos uno de los contratos aportados debe acreditar el upgrade a AuraQuantic o el 
suministro o entrega de las actualizaciones de AuraPortal iBPMS. 


• Al menos uno de los contratos aportados debe acreditar la migración a AuraQuantic o el 
soporte técnico de AuraPortal iBPMS. 


• La sumatoria de los valores de los contratos que cumplan las condiciones anteriores, 
expresado en SMMLV, equivalga como mínimo al 100% del presupuesto oficial 
establecido para este proceso. 


 
CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA 


 
✓ El proponente deberá seleccionar, relacionar y plasmar en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA 


HABILITANTE DEL PROPONENTE los contratos que pretenda hacer valer para soportar la 
experiencia exigida en el presente proceso.  







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 39 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


✓ Cada una de las experiencias registradas debe hacer referencia al desarrollo de un contrato 
independiente por parte del proponente. Las prórrogas o adiciones de un contrato se contarán 
como parte del contrato principal, el cual deberá haberse ejecutado en su totalidad.  


✓ Si el proponente acredita más de cuatro (4) contratos, solo se tendrán en cuenta los cuatro (4) 
de mayor valor que se relacionen siempre que los objetos y/u obligaciones de los contratos 
cumplan con lo requerido por la entidad, esto aplica también para la condición de criterio 
diferenciador para las MiPymes según las certificaciones exigidas. 


✓ Para un proponente (persona jurídica) que no cuente con más de (3) tres años de constituido, 
se dará aplicación a lo establecido en el numeral 2.5 del artículo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 
1082 de 2015, es decir, si la constitución del interesado es menor a tres (3) años, puede 
acreditar la experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes siempre y cuando la 
experiencia mencionada se encuentre registrada en el Registro Único de Proponentes (RUP). 


✓ En caso de que el proponente o miembro del proponente plural acredite experiencia de 
contratos en los que participó como integrante de un consorcio o unión temporal, se tendrá en 
cuenta esta experiencia en cuanto al valor en proporción al porcentaje de su participación en 
el consorcio o unión temporal que ejecutó el contrato, y en cuanto al tiempo se tendrá en cuenta 
la totalidad del plazo del contrato. 


✓ Para el caso de proponentes plurales, la experiencia habilitante corresponderá a la sumatoria 
de cada una de las experiencias presentadas por los miembros que conforman el Consorcio o 
Unión Temporal. Cada uno de los integrantes del proponente plural que participe en el proceso 
deberán acreditar experiencia relacionada con el objeto a contratar.  


✓ Los contratos que acrediten la experiencia pueden ser concomitantes entre sí siempre que se 
trate de objetos, proyectos y contratos claramente diferentes y sin relación alguna.   


✓ Para efectos de convertir a salarios mínimos mensuales vigente (SLMMV) el valor de los 
contratos presentados para acreditar la experiencia del proponente se calculará con base en 
el salario mínimo vigente en la fecha de terminación del contrato respectivo. 


✓ La información deberá ser relacionada en moneda legal colombiana. En consecuencia, cuando 
el valor de los contratos esté expresado en monedas extranjeras éste debe convertirse a pesos 
colombianos. Para efectos de convertir a pesos colombianos el valor de los contratos 
presentados para acreditar experiencia del proponente, se calculará con el valor de la tasa de 
cambio publicada en las series estadísticas del Banco de la República, en la fecha de 
terminación del contrato respectivo. 


✓ Cuando el proponente individual o integrante de un consorcio o unión temporal sea una filial o 
subordinada de una sociedad controlante, se tendrá en cuanta SOLAMENTE la experiencia 
propia y no la de la controlante, ni viceversa.  


 
La información de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante se 
verificará a través del RUP y a través de las certificaciones de experiencia que incluyan la 
información no contenida en el RUP, así:   
 
INFORMACIÓN A VERIFICAR A TRAVÉS DEL RUP:  
 
✓ Nombre o razón social del contratista.  
✓ Nombre o razón social del contratante.  
✓ Valor del Contrato expresados en SMMLV.  
✓ Porcentaje de participación en el valor ejecutado en caso de haberse desarrollado como 







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 40 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


miembro de un consorcio o unión temporal.  
✓ Clasificación UNSPSC. 


 
Para aquellos proponentes que no están obligados a inscribirse en el RUP, de acuerdo con lo 
señalado en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, dicha información se verificará directamente a 
través de las certificaciones allegadas.  
 


INFORMACIÓN ADICIONAL NO CONTENIDA EN EL RUP:  


 
La información no contenida en el RUP deberá ser acreditada con certificaciones de experiencia 
expedidas por el contratante, su representante o por aquel que tenga las facultades para expedirla. 
Cada certificación de experiencia deberá contar con la siguiente información:  
 
✓ Objeto del contrato.  
✓ Obligaciones o actividades realizadas por el ccontratista. 
✓ Identificación y cargo de la persona facultada para expedirla. La certificación debe venir suscrita 


por la persona que ejerza la representación legal del emisor, o por aquel que tenga las facultades 
para expedirla. Así mismo, debe venir acompañada de los datos de contacto de quien certifica 
(teléfono, correo electrónico y dirección) o en su defecto el proponente podrá informar los datos 
de contacto en documento anexo a la propuesta.  


✓ Si la certificación incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si se trata de 
adiciones, prórrogas u otrosíes al principal o son contratos diferentes, indicando en cada uno de 
ellos sus plazos y valor. Si la certificación incluye el contrato principal con sus adicciones, 
prórrogas u otrosíes, se entenderá como un solo ccontrato certificado.  


✓ Fecha de suscripción y/o de iniciación del contrato.  
✓ Fecha de terminación del contrato ejecutado.  
 
En el evento que las certificaciones no contengan la información que permita su verificación, el 
proponente deberá anexar a la propuesta copia del contrato, copia del acta de cierre, copia del acta 
de liquidación, o los documentos soportes que sean del caso, que permita tomar la información que 
falte en la certificación y permita validar la experiencia solicitada. 
 
Se tendrá como experiencia específica del proponente, única y exclusivamente los contratos 
referidos o incluidos en la propuesta y para ser tenida en cuenta, deberá cumplir con lo solicitado en 
el pliego condiciones y estar acompañada de los respectivos documentos soporte. 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones se reserva el derecho de 
comprobar la autenticidad de los documentos aportados, así como de verificar el cumplimiento a 
cabalidad de los contratos que el proponente certifique. Así mismo, podrá solicitar al proponente las 
certificaciones, contratos y demás documentos expedidos por quien esté facultado, en las que se 
acredite la experiencia que se está presentando. 
 
Para acreditar la experiencia NO se permitirán las AUTOCERTIFICACIONES del proponente. 
 
Valor de los contratos ejecutados presentado en moneda extranjera:  
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El valor del (los) contrato(s) en dólares americanos (USD) se convertirá a pesos utilizando para esta 
conversión la Tasa Representativa del Mercado -TRM vigente publicada por el Banco de la República 
en el momento de la terminación del respectivo contrato. Una vez se realice la conversión a la TRM 
vigente, el valor se convertirá en S.M.M.L.V. colombianos del año en que se terminó el contrato, para 
efecto de contabilizar el valor requerido en el presente proceso. 
 
En caso de inconsistencia entre la información consignada en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA 
HABILITANTE DEL PROPONENTE y la información contenida en los documentos que la soportan, 
regirá esta última. 


Experiencia mínima 
del personal 
requerido para la 
contratación 


El contratista deberá presentar las hojas de vida y soportes del personal definido en la ficha técnica, 
con la suscripción del acta de inicio del contrato de compraventa. 


Requisitos mínimos 
técnicos 
(características 
mínimas técnicas de 
los bienes o 
servicios a contratar 
con las que deben 
contar los 
proponentes para 
participar en el 
proceso)  


 
5.1.5 CERTIFICACIONES 
 
El proponente deberá presentar junto con su oferta, carta o certificación de fabricante que lo avale 
como canal o partner o distribuidor autorizado a comercializar y dar soporte en Colombia de 
Auraportal.  
 
La certificación deberá estar vigente mínimo hasta el 31 de diciembre del 2022. 


 
5.1.6 FICHA TECNICA 


Las especificaciones técnicas mínimas y condiciones generales se encuentran en la ficha 
técnica, los cuales son de obligatorio cumplimiento por el proponente con ocasión de la 
ejecución del contrato. En la carta de presentación de la oferta el proponente declara que 
conoce, entiende y acepta los requerimientos técnicos mínimos exigidos por la entidad para 
el presente proceso de selección y se compromete a cumplir en la ejecución del contrato. 
 


5.2.  Justificación de los factores de selección que permiten identificar la oferta más favorable: 
 
Criterios de evaluación para seleccionar al contratista: (No aplica para contratación directa) 
 


5.2.1 FACTORES DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN. 
 
Conforme al numeral 3º del artículo 5º de la Ley 1150 de 2007, para las contrataciones cuyo objeto sea la adquisición o 
suministro de bienes y servicios de características técnicas uniformes y común utilización, las entidades estatales incluirán 
como único factor de evaluación el menor precio ofrecido.  
 
Así mismo, el numeral 9 del artículo 2.2.1.2.1.2.2 del mismo Decreto previó el procedimiento para llevar a cabo una subasta 
y entre otras cosas manifiesta que si al terminar la subasta inversa hay empate, se debe aplicar las reglas del artículo 35. 
Factores de Desempate, de la Ley 2069 de 2020. 
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Teniendo en cuenta que los bienes y/o servicios que se pretenden adquirir son de características técnicas uniformes y de 
común utilización y conforme con lo expresado en citado artículo, el ofrecimiento más favorable corresponde a aquel que 
dé el menor precio a la Entidad, teniendo en cuenta lo siguiente: 
 


No FACTORES DE ESCOGENCIA 


1 PROPUESTA ECONÓMICA – MENOR PRECIO.  Según puja, se adjudicará al que oferte el menor 
precio cumpliendo las características mínimas técnicas 
exigidas. 


 
Los proponentes que se califiquen como HABILITADOS en los criterios de verificación podrán participar en la Subasta 
Inversa Electrónica, para hacer mejoras de precio y buscar ofrecer el menor precio a la entidad. 
  
El procedimiento para la realización de la subasta será conforme lo establece el artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1860 de 
2021 y los manuales e instructivos que para el efecto ha emitido Colombia Compra Eficiente. El margen mínimo de mejora 
de la oferta será del tres por ciento (3%) sobre el valor total de la propuesta inicial de menor valor.  
 
NOTA 1: El contrato se adjudicará por el valor resultante del proceso de subasta.  
 
NOTA 2: La propuesta económica deberá presentarse en pesos colombianos y contener todos los elementos y/o servicios 
requeridos por la entidad, de conformidad con las condiciones establecidas en la ficha técnica. 
 
NOTA 3: El valor de la oferta inicial de cada proponente no podrá superar el valor total estimado del presupuesto del proceso 
so pena de rechazo de la oferta. De igual manera, el valor de cada ítem de dicha oferta no podrá superar los valores unitarios 
establecidos por la entidad (so pena de rechazo de la oferta), de la siguiente manera:  
 


ÍTEMS 
VALOR UNITARIO 


POR ITEM 
VALOR TOTAL 


1. Upgrade del licenciamiento de Aura en su 
versión de producto más reciente 
denominado AuraQuantic 


$ 420.144.395 $ 420.144.395 


2. Migración AuraQuantic, realizar la migración 
del producto AuraPortal Helium que 
actualmente tiene el Ministerio TIC, a la 
versión de producto más reciente 
denominada AuraQuantic 


$ 386.567.263,5 $ 386.567.263,5 


3. Actualizaciones de Auraportal, las cuales, 
otorgan al Ministerio TIC el derecho a recibir 
los Extensión Packs, los cuales contienen 
las actualizaciones del Software y sus 
nuevas versiones liberadas con vigencia 
hasta 31 de diciembre 2022. 


$ 123.555.557,5 $ 123.555.557,5 
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4. Soporte técnico para solucionar problemas y 
errores relacionados con el uso de las 
actualizaciones de la plataforma Auraportal y 
sus nuevas versiones liberadas con vigencia 
hasta 31 de diciembre 2022. 


$ 16.729.111 $ 66.916.444 


 
NOTA 4: El valor unitario de la oferta adjudicada, corresponderán al valor de la menor oferta resultante del evento de 
subasta. 
 
NOTA 5: El proceso de selección y evento de subasta se adelantará a través de la plataforma dispuesta para Subastas 
Inversas Electrónicas por Colombia Compra Eficiente - CCE en el SECOP II. 
 
NOTA 6: El proponente deberá estar inscrito como proveedor en la plataforma y es de exclusiva responsabilidad 
capacitarse en el uso de la herramienta a través de los diferentes medios que ofrece CCE, así como leer cuidadosamente 
las guías correspondientes, en especial la de presentación de ofertas como proponente plural y las relativas a la subasta 
inversa.  
 
NOTA 7: El proponente al momento de hacer su lance deberá tener en cuenta que éste debe hacerse para todos los ítems 
ofertados, esto quiere decir que el porcentaje de descuento debe ser igual para cada uno de los ítems que hacen parte 
integral de su propuesta económica. Al finalizar la subasta se validará la consistencia de los lances los cuales deberán 
tener el mismo porcentaje de descuento. 
 
PROCEDIMIENTO APLICABLE CUANDO SOLO UN PROPONENTE RESULTA HABILITADO PARA PARTICIPAR EN 
LA SUBASTA  
 
Si en el proceso de contratación se presenta un único oferente cuyos bienes o servicios cumplen con la ficha técnica y está 
habilitado, el Fondo Único de TIC puede adjudicarle el contrato al único oferente si el valor de la oferta es igual o inferior al 
presupuesto oficial destinado para la contratación, caso en el cual no habrá lugar a subasta inversa.  
 
SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA  
 
Teniendo en cuenta que los bienes y/o servicios que se pretenden adquirir cuentan con características técnicas uniformes 
y de común utilización y conforme con lo expresado en el numeral 3 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, concordante 
con el artículo 2.2.1.2.1.2.1 y subsiguientes del Decreto 1860 de 2021, el ofrecimiento más favorable corresponde a aquel 
que ofrezca el menor precio a la entidad, es decir, que en este tipo de procesos de contratación se tendrá como único 
factor de selección el menor precio.  
 
Así pues, los proponentes que se califiquen como HABILITADOS en los criterios de verificación podrán participar en la 
Subasta Inversa Electrónica, para hacer mejoras de precio y buscar ofrecer el menor precio a la entidad. La celebración 
de la Subasta Inversa Electrónica será a través del SECOP II, en el día y hora definido en el cronograma del proceso.  
 
De conformidad con lo establecido en el numeral 4 del artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1860 de 2021, solamente podrá 
efectuarse la subasta inversa para mejorar OFERTAS económicas iniciales, cuando existan por lo menos dos (2) 
proponentes habilitados. 
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La subasta debe iniciar con el precio más bajo presentado por los oferentes, y, en consecuencia, solamente serán válidos 
los lances efectuados durante la subasta inversa, en los cuales la oferta sea mejorada en por lo menos el margen mínimo 
valido establecido, expresados en números enteros. 
 
En el evento que un proponente habilitado no participe en la subasta inversa, la entidad tomará como su oferta económica 
definitiva la oferta económica inicial.  
 
De conformidad con el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, numeral 3, el cual establece que “Sin perjuicio de lo previsto en 
el numeral 1 del presente artículo, en los pliegos de condiciones para las contrataciones cuyo objeto sea la adquisición o 
suministro de bienes y servicios de características técnicas uniformes y común utilización, las entidades estatales incluirán 
como único factor de evaluación el menor precio ofrecido”, el presente proceso se adjudicará a quien conforme a lo ya 
enunciado, cumpla con los requisitos habilitantes y presente el menos precio total de cierre, en el evento de subasta.  
 
Solo podrán participar en la subasta inversa las propuestas que resulten HABILITADAS en las condiciones jurídicas, 
financieras y técnicas.  
 
APERTURA DEL SOBRE ECONOMICO  
 
Llegada la fecha y hora, el Fondo Único de TIC procederá a abrir los sobres que contienen la propuesta inicial de precio 
de los oferentes habilitados antes de la diligencia de subasta, para que los evaluadores del comité verifiquen dichas 
propuestas y determinen el precio de arranque de la subasta.  
 
El proponente que haya sido habilitado para participar en la subasta electrónica inversa deberá tener en cuenta las 
siguientes recomendaciones técnicas para su participación: 
  
1) Tener conexión a internet estable.  
2) Estar registrado, tener usuario y clave de acceso a SECOP II  
 
Con la presentación de la propuesta el proponente acepta las condiciones establecidas en el proceso y por lo tanto es su 
responsabilidad estar enterado y capacitarse adecuadamente en la subasta.  
 
DESARROLLO DE LA SUBASTA:  
 
La subasta tendrá una duración de veinte (20) minutos con auto extensión. Si se realiza una postura por uno cualquiera de 
los oferentes habilitados en el último minuto de duración del evento, y esta postura mejora la oferta que al momento se 
encuentra en la posición número uno (1), la subasta se extenderá dos (2) minutos más. Lo anterior se ejecutará de forma 
sucesiva y automática hasta que no se presenten posturas o lances en el último minuto. Será importante establecer que, 
por restricciones técnicas de los sistemas electrónicos, la auto extensión se realiza de manera automática siempre y cuando 
medien diez (10) segundos entre el momento del lance que da origen a la auto extensión y el momento en que culmina dicha 
auto extensión o el término establecido para la finalización del evento. 
 
Los oferentes habilitados podrán acceder a la subasta desde su cuenta de proveedor de SECOP II, además cuentan con 
el soporte técnico a través de la mesa de servicio de Colombia Compra Eficiente. Si el proveedor tiene problemas de 
conexión al momento del evento de subasta, se aplicará lo definido en el artículo 2.2.1.2.1.2.6. del Decreto 1860 de 2021 
que señala: “Si por causas imputables al oferente o a su proveedor de soluciones de tecnología de la información y 
telecomunicaciones, durante la subasta electrónica la conexión con el sistema se pierde, la subasta continuará y la entidad 
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estatal entiende que el proveedor que pierde su conexión ha desistido de participar en la misma”, salvo que logre volver a 
conectarse antes de la terminación del evento, entendiendo que su propuesta está constituida por la presentación de oferta 
inicial de precio dentro del proceso de selección de conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1860 de 2021, o 
por el último lance mientras estuviera conectado a la plataforma tecnológica de subasta. (leer guía de indisponibilidad de 
CCE).  
 
Los oferentes habilitados que participen en la subasta electrónica deberán acceder a la misma a través de sus propios 
recursos, el Fondo Único de TIC no provee conexiones desde sus instalaciones para este evento. El precio de arranque 
de la subasta inversa electrónica será el menor precio total de los ofrecidos por los oferentes que resulten habilitados para 
participar en el evento. Los oferentes habilitados para participar en la subasta presentarán sus posturas de precio 
electrónicamente, usando su usuario y contraseña para ingresar en el SECOP II. Para que sea válido, cada lance deberá 
reflejar el margen mínimo de mejora de oferta del tres por ciento (3%) para la totalidad de los artículos objeto de subasta.   
 
La plataforma SECOP II muestra una ventana con el detalle del lance a presentar por cada uno de los bienes o servicios, 
el valor total del lance y la posición que adoptará después del lance. Si tiene dudas adicionales puede hacer uso de la guía 
dispuesta por Colombia Compra eficiente para participar en los eventos de subasta en el siguiente 
enlace https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_step/20181123_pc_guia_subastaelectronica_prove
edor_v4.pdf página 7. 
 
Es importante tener en cuenta que el proponente deberá realizar sus lances estimando para ello dicho margen mínimo al 
último lance. Lo anterior sin perjuicio de que el proponente establezca realizar un lance por un margen mayor.  
 
El evento de subasta permite al oferente conocer el valor de sus ofertas y la posición frente a los demás oferentes. Para 
que el oferente al momento de iniciar la subasta pueda tener conocimiento de su posición, necesariamente deberá hacer 
un lance. Si en el curso de la subasta electrónica dos o más proponentes presentan una postura del mismo valor, SECOP 
II tendrá la capacidad de establecer cuál proponente envió cronológicamente primero dicha postura. De igual manera, si 
dos o más oferentes resultaran en la posición número uno (1) con lances exactamente iguales se aplicará el criterio de 
desempate con el estampado cronológico certificado. Si, por el contrario, dos o más oferentes ostentaran en la plataforma 
la misma posición por llegar al mismo tiempo, pero sus lances fueron diferentes, el criterio de desempate será el precio.  
 
De persistir el empate se aplicará lo dispuesto en el numeral 9 del artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015, 
modificado por el artículo 6 del Decreto 1860 de 2021, el cual determina: “ 
 
“ARTÍCULO 2.2.1.2.1.2.2. Procedimiento para la subasta inversa. Además de las reglas generales previstas en la ley y en 
el presente título, las siguientes reglas son aplicables a la subasta inversa: 


1. Los pliegos de condiciones deben indicar: a) la fecha y hora de inicio de la subasta; b) la periodicidad de los Lances; y 
c) el Margen Mínimo para mejorar la oferta durante la subasta inversa. 


2. La oferta debe contener dos parles, la primera en la cual el interesado acredite su capacidad de participar en el Proceso 
de Contratación y acredite el cumplimiento de la ficha técnica; y la segunda parle debe contener el precio inicial propuesto 
por el oferente. 



https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_step/20181123_pc_guia_subastaelectronica_proveedor_v4.pdf

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_step/20181123_pc_guia_subastaelectronica_proveedor_v4.pdf
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3. La Entidad Estatal debe publicar un informe de habilitación de los oferentes, en el cual debe indicar si los bienes o 
servicios ofrecidos por el interesado cumplen con la ficha técnica y si el oferente se encuentra habilitado. 


4. Hay subasta inversa siempre que haya como mínimo dos oferentes habilitados cuyos bienes o servicios cumplen con la 
ficha técnica. 


5. Si en el Proceso de Contratación se presenta un único oferente cuyos bienes o servicios cumplen con la ficha técnica y 
está habilitado, la Entidad Estatal puede adjudicarle el contrato al único oferente si el valor de la oferta es igual o inferior a 
la disponibilidad presupuestal para el contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta inversa. 


6. La subasta debe iniciar con el precio más bajo indicado por los oferentes y en consecuencia, solamente serán válidos 
los Lances efectuados durante la subasta inversa en los cuales la oferta sea mejorada en por lo menos el Margen Mínimo 
establecido. 


7. Si los oferentes no presentan Lances durante la subasta, la Entidad Estatal debe adjudicar el contrato al oferente que 
haya presentado el precio inicial más bajo. 


8. Al terminar la presentación de cada Lance, la Entidad Estatal debe informar el valor del Lance más bajo. 


9. Si al terminar la subasta inversa hay empate, la Entidad Estatal debe aplicar los criterios del artículo 35 de la Ley 2069 
de 2020 conforme con los medios de acreditación del artículo 2.2. 1.2.4.2 17 del presente Decreto”. 


Conforme avanza la subasta electrónica, al llevar a cabo un lance, los oferentes serán informados por parte del sistema de 
la recepción de su postura y la confirmación de su valor, así como de la ubicación en que se encuentra su propuesta. Si se 
realiza una postura por uno cualquiera de los oferentes habilitados en el último minuto de duración del evento, y esta 
postura mejora la oferta que al momento se encuentra en la posición número uno (1), la subasta se extenderá dos (2) 
minutos más. Lo anterior se ejecutará de forma sucesiva y automática hasta que no se presenten posturas o lances en el 
último minuto. Será importante establecer que, por restricciones técnicas de los sistemas electrónicos, la auto extensión 
se realiza de manera automática siempre y cuando medien diez (10) segundos entre el momento del lance que da origen 
a la auto extensión y el momento en que culmina dicha auto extensión o el término establecido para la finalización del 
evento.  
 
Si en el curso de la subasta electrónica inversa se presentan fallas de la plataforma tecnológica como las previstas en el 
artículo 2.2.1.2.1.2.6 del Decreto 1082 de 2015, que impidan continuar con el curso normal de la misma, “… la subasta 
debe ser suspendida y cuando la falla técnica haya sido superada la entidad estatal debe reiniciar la subasta…”, se dará 
reinicio al evento de subasta en las condiciones y fechas que establezca el Fondo Único de TIC y que serán comunicadas 
a los proponentes habilitados.  
 
Será importante tener en cuenta que si las fallas corresponden a los recursos propios de los proponentes se entenderá 
que los mismos desistieron de participar salvo que logren conectarse antes de la terminación del evento de conformidad 
con el artículo 2.2.1.2.1.2.6 del Decreto 1082 de 2015.  
 
En ningún caso la plataforma tecnológica determinará precios artificialmente bajos, este proceso lo determinará la entidad 
una vez culminada el evento de subasta y aplicará lo dispuesto por el artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015.  
 



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966#35
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“Artículo 2.2.1.1.2.2.4. Oferta con valor artificialmente bajo. Si de acuerdo con la información obtenida por la Entidad Estatal 
en su deber de análisis de que trata el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del presente decreto, el valor de una oferta parece artificialmente 
bajo, la Entidad Estatal debe requerir al oferente para que explique las razones que sustentan el valor ofrecido. Analizadas 
las explicaciones, el comité evaluador de que trata el artículo anterior, o quien haga la evaluación de las ofertas, debe 
recomendar rechazar la oferta o continuar con el análisis de la misma en la evaluación de las ofertas. 
 
Cuando el valor de la oferta sobre la cual la Entidad Estatal tuvo dudas sobre su valor responde a circunstancias objetivas 
del oferente y de su oferta que no ponen en riesgo el cumplimiento del contrato si este es adjudicado a tal oferta, la Entidad 
Estatal debe continuar con su análisis en el proceso de evaluación de ofertas. 
 
En la subasta inversa esta disposición es aplicable sobre el precio obtenido al final de la misma”. 
 
Adjudicado el contrato, la entidad hará público el desarrollo y resultado de la subasta incluyendo la identidad de los 
oferentes habilitados. El proponente que presentó un lance no válido no podrá en lo sucesivo efectuar más lances y se 
tomará como su oferta definitiva el último lance válido.  
 
NOTA 1: Una vez adjudicado el proceso, el contratista procederá a informar al Fondo Único de TIC el valor unitario de cada 
uno de los ítems objeto del contrato, para efectos de la elaboración del contrato y la posterior entrada al almacén de los 
elementos que lo requieran.  
 
Serán lances no válidos:  
 
• Si el lance está por debajo del margen mínimo de mejora  
• Si el proponente presenta la lista de precios en blanco  
• Si el proponente realiza lances por fuera del tiempo establecido. 
• Si el proponente incorpora valores unitarios por encima del máximo establecido por ítem. 


 
NOTA 2.  Teniendo en cuenta lo estipulado en el artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, el Comité Evaluador previo 
al momento de adjudicar, sí considera que el menor precio ofrecido dentro del presente proceso resulta artificialmente bajo, 
requerirá al (los) oferente(s) para que explique(n) las razones que sustenten el valor ofertado y, con base en las mismas y 
la información que tenga a su alcance, el comité evaluador recomendará al ordenador del gasto la decisión a adoptar. Por 
tratarse de una subasta inversa se predicará el precio artificialmente bajo respecto al precio resultado de la subasta. En el 
evento en que se decida no adjudicar a este proponente, El Fondo Único de TIC podrá optar de manera motivada por 
adjudicar el contrato al oferente que ofreció el segundo menor valor o por declarar desierto el proceso. 
 


5.3. Criterios de desempate:  
 
De acuerdo con el artículo 35 de la Ley 2069 de 2020, así como el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021 el cual adiciona el 
artículo 2.2.1.2.4.2.17 al Decreto 1082 de 2015, en caso de empate se procederá de la siguiente forma:   
  
En caso de empate en el puntaje total de dos o más ofertas en los Procesos de Contratación realizados con cargo a recursos 
públicos, los Procesos de Contratación realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratación, 
así como los celebrados por los Procesos de Contratación de los patrimonios autónomos constituidos por Entidades 
Estatales, el contratante deberá utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente 
favorecido, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes.   
  







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 48 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


1)       Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.   
  


Para acreditar este factor de desempate se tendrán en cuenta las definiciones de que trata el numeral 6 Subnumeral 
3. Apoyo a la industria nacional del presente documento en concordancia con los artículos 2.2.1.1.1.3.1. y 2.2.1.2.4.2.9. del 
Decreto 1082 de 2015. Para estos efectos, se tendrán en cuenta los documentos indicados en el subnumeral numeral 3.2. 
del numeral 6. Acreditación promoción de servicios nacionales o con trato nacional.   
  


2)       Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar o de la 
persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido 
por mujeres cabeza de familia, mujeres víctimas de violencia intrafamiliar y/o personas jurídicas en las 
cuales participe o participen mayoritariamente.  
  


Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditación se realizará en los términos del parágrafo del artículo 
2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o 
sustituya. Es decir, la condición de mujer cabeza de familia y la cesación de esta se otorgará desde el momento en que 
ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaración que se presente para acreditar la calidad de mujer 
cabeza de familia deberá verificarse que la misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el artículo 2 
de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008.  


  
Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia intrafamiliar, la cual acreditará dicha condición de 
conformidad con el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de protección expedida por 
la autoridad competente. En virtud del artículo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de protección la debe impartir el 
comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal, 
o la autoridad indígena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.  


  
En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de 
familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, según 
corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que más del cincuenta por 
ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de 
familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las 
mujeres que participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos 
anteriores. Para tal fin el proponente deberá allegar el Anexo No. 15. Participación mayoritaria de mujeres cabeza de familia 
junto con los documentos solicitados.   


  
Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna 
de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral.  


  
De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de estos datos sensibles, como es el caso 
de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, deberá autorizar de manera previa y expresa el tratamiento de esta 
información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio 
de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar el Anexo No. 16 Autorización de tratamiento de datos 
Sensibles.   
  


3)     Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que 
por lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad a la que se refiere 
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la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del oferente que 
acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad en los términos del 
presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el 
consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura y aportar mínimo el veinticinco por ciento (25%) 
de la experiencia acreditada en la oferta.  
  


Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos 
el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad, de acuerdo con el artículo 24 de la Ley 361 de 
1997, debidamente certificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados 
con por lo menos un (1) año de anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de Contratación o desde el momento de la 
constitución de la persona jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y que manifieste adicionalmente que mantendrá dicho 
personal por un lapso igual al término de ejecución del contrato.  


  
Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina 
está en condición de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia 
acreditada en la oferta.   


  
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con el certificado de aportes a seguridad 
social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren 
los pagos realizados por el empleador.  


  
4)       Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de 


personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan 
cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la Ley. 


 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de personas mayores que 
no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de 
pensión establecido en la Ley, para ello, la persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, 
según corresponda, entregará un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas vinculadas 
en su nómina y el número de trabajadores que no son beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que 
cumplieron el requisito de edad de pensión. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que se encuentren 
en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir 
de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que 
hayan estado vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de aportes a 
seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona jurídica, cuando su conformación es inferior a un 
(1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 
  
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número de trabajadores vinculados que son 
personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad 
de pensión establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente podrán 
estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.  
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En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los trabajadores 
que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de 
juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pensión; además, se 
deberá allegar el documento de identificación del trabajador que lo firma. 
 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la planta de personal, por lo 
que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporción se 
definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.  
 


5)       Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en la ley, 
que por lo menos diez por ciento (10%) de su nómina pertenece a población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas. 


 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina 
pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona natural, 
el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, bajo la gravedad de juramento señalará las personas vinculadas 
a su nómina, y el número de identificación y nombre de las personas que pertenecen a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que hayan 
estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para 
los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el 
momento de constitución de la persona jurídica. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de aportes a 
seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que 
se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 
Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el trabajador 
pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los términos del Decreto 
Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.  
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un certificado, mediante el cual acredita que por 
lo menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes pertenece a población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de acuerdo con la sumatoria de la nómina de 
cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a 
cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, 
en la cual acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o 
gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
  
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, 
de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como es el caso 
de las personas que pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen 
de manera previa y expresa el tratamiento de la información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 
2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar 
el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES. 
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6)       Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegración o reincorporación o de la persona jurídica 
en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas 
en proceso de reincorporación, y/o personas jurídicas en las cuales participe o participen 
mayoritariamente.   


  
Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación, para lo cual presentará copia de 
alguno de los siguientes documentos: i) la certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto 
Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las 
personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y la 
Normalización que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporación o reintegración o iv) cualquier otro 
certificado que para el efecto determine la Ley. Además, se entregará copia del documento de identificación de la persona 
en proceso de reintegración o reincorporación.  


  
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, entregará un 
certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta por ciento (50%) de la 
composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por personas en proceso de reintegración o 
reincorporación. Además, deberá aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de 
identificación de cada una de las personas que está en proceso de reincorporación o reintegración.  


  
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso de 
reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los certificados del inciso primero de este numeral, y/o personas 
jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas parte esté constituida por 
personas en proceso de reincorporación, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, 
acreditará tal situación aportando los documentos de identificación de cada una de las personas en proceso de 
reincorporación.  


  
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, 
de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como son las 
personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de 
esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento de 
este criterio de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE 
TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES. 
  


7)       Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una 
madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporación o reintegración, o una persona 
jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso 
de reincorporación o reintegración, o la persona jurídica aporte mínimo el veinticinco por ciento (25%) de 
la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de 
reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales 
sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.  


  
7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes 
numerales:  


  







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 52 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


7. 1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporación o 
reintegración, para lo cual se acreditarán estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el 
inciso 1 del numeral 6 del presente artículo; o por una persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente 
madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual el representante legal o 
el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, presentarán un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la gravedad de 
juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está 
constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración. Además, deberá 
acreditar la condición indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de 
familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, de 
acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participación de por lo menos el veinticinco por 
ciento (25 %) en el proponente plural.  


  
7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar mínimo el veinticinco por ciento (25%) 
de la experiencia acreditada en la oferta.  


  
7.3. En relación con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporación 
o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales podrán ser empleados, socios o 
accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del que trata el numeral 7.1. lo 
manifestará en un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona jurídica.  


  
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, 
de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como es el caso de las 
personas en proceso de reincorporación y/o reintegración autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta 
información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del 
criterio de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE 
TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES. 
  


8)       Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o un proponente 
plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.  
  


Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del presente 
Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.  


  
Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual se aportará el 
certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el caso 
específico en que el empate se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de 
grandes empresas junto con micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta las cooperativas o asociaciones mutuales 
que cumplan con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas 
o medianas.  


  
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las 
condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el empate se presente entre 
proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que 
tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o 
medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una 
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cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 
2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  
  


9)       Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequeñas empresas, 
cooperativas o asociaciones mutuales.   


 
Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequeñas empresas, 
cooperativas o asociaciones mutuales.  


  
La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en 
concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.  


  
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de existencia y representación legal 
expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que el empate se presente entre proponentes 
plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad 
de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se 
preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o 
asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean 
micro, pequeñas o medianas.  
  


10)    Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o información contable con corte 
a 31 de diciembre del año anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados 
a MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del oferente, realizados 
durante el año anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado 
por al menos una MIPYME, cooperativa o asociación mutual que tenga una participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco 
por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o asociación 
mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los 
miembros del proponente plural.   


 
Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o información contable 
con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron 
realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del oferente, efectuados durante 
el año anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador público; o el representante legal de la persona jurídica 
y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona jurídica y contador público, según 
corresponda, entregará un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste que por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.  


  
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre que:  


  
10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que tenga una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se presentará el documento de conformación del 
proponente plural y, además, ese integrante acredite la condición de Mipyme, cooperativa o asociación mutual en los 
términos del numeral 8 del presente artículo;  
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10.2. La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia acreditada 
en la oferta; y  


  
10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, 
socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestará 
mediante un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona jurídica.  


  
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los incisos 
anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la 
calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, 
se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa 
o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que 
sean micro, pequeñas o medianas.  
  


11)    Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o 
Sociedad BIC, del segmento MIPYMES. Si la oferta es presentada por un proponente plural, al menos uno 
(1) de sus integrantes deberá acreditar esta condición.  
 


Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del 
segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y representación legal en el que conste el 
cumplimiento a los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, 
acreditará la condición de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente artículo.  


  
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las condiciones 
señaladas en el inciso anterior de este numeral.  
  


12)    Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que deberá haber sido previsto 
previamente en los Documentos del Proceso.   


 
Se introducirán en una bolsa tantas balotas como proponentes empatados. Todas las balotas serán del mismo color a 
excepción de una que tendrá un color diferente. Los proponentes procederán a sacar la balota en orden alfabético por su 
apellido o nombre o razón social en el caso de persona jurídica. El proponente que saque la balota de color diferente será 
el que haya obtenido el mayor puntaje en la evaluación dentro del presente proceso de contratación. Finalmente, en caso 
de que el sorteo se materialice de forma virtual, la entidad con antelación informará el correspondiente protocolo para tal 
fin.  
  
Nota 1. Los factores de desempate deberán aplicarse en armonía con los Acuerdos Comerciales vigentes suscritos por 
Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial, 
se aplicarán los factores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos. 
  
Sin perjuicio de la obligación anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia Nacional de Contratación 
Pública - Colombia Compra Eficiente señalarán en un Manual o Guía no vinculante los lineamientos para la aplicación de 
los factores de desempate en cumplimiento de un Acuerdo Comercial en la etapa de selección del Proceso de Contratación. 
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Nota 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio extranjero cuyo país de origen no 
tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por reciprocidad o con ocasión de la normativa comunitaria, se dará 
aplicación a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral. 
  
Nota 3. Conforme con el artículo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 5 y 6 de la Ley 1581 de 2012, la Entidad Estatal 
garantizará el derecho a la reserva legal de toda aquella información que acredita el cumplimiento de los factores de 
desempate de: i) las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporación y/o 
reintegración y iii) la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana. 
  
En armonía con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicará para conocimiento de terceros la información 
relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporación o reintegración o mujeres víctimas 
de violencia intrafamiliar o la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su 
público conocimiento puede afectar el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas 
 
LA ENTIDAD SE RESERVA EL DERECHO DE VERIFICAR LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA POR LOS OFERENTES; 
SI SE ADVIERTEN DISCREPANCIAS ENTRE LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA Y LO ESTABLECIDO POR LA 
ENTIDAD, LA PROPUESTA SERÁ OBJETO DE RECHAZO, SIN PERJUICIO DE LAS DEMÁS ACTUACIONES QUE SE 
PROMUEVAN; ADICIONALMENTE, EL FONDO UNICO DE TIC, PODRÁ SOLICITAR ACLARACIONES SOBRE LOS 
DATOS CONTENIDOS EN LAS CERTIFICACIONES.  
 
NOTA GENERAL: Los documentos que sean suscritos por Revisor fiscal o contador público, el proponente debe 
allegar la fotocopia de: 1. Cédula de ciudadanía, 2. La tarjeta profesional; y 3. El certificado vigente de antecedentes 
de su registro como contador. 
 
 


6. Análisis de Riesgo y forma de Mitigarlo 


Se adjunta matriz 


7.  Análisis que sustenta la exigencia de garantías destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza contractual o 
extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del contrato según el caso.  
 
De conformidad con lo establecido por el artículo “2.2.1.2.3.1.7. Garantía de cumplimiento”, para cubrir cualquier hecho 
constitutivo de incumplimiento, el Contratista deberá presentar la garantía de cumplimiento en original a la entidad 
contratante, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes contados a partir de la firma del contrato y se requerirá de la 
respectiva aprobación por parte de la entidad como cumplimiento de requisito de inicio de ejecución del contrato.   
 
Esta garantía tendrá las siguientes características:   
 


CARACTERISTICA CONDICIÓN 


TIPO DE GARANTÍA 
Cualquiera de las clases permitidas por el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, a 
saber: (i) Contrato de seguro, contenido en una póliza para Entidades Estatales; (ii) 
Patrimonio autónomo; (iii) Garantía Bancaria. 







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 56 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


TOMADOR 


o En caso de persona natural: la garantía deberá tomarse en nombre de quien firma y presenta 
la oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con el nombre o razón social y 
tipo societario que figura en el Certificado de Existencia y Representación Legal expedido 
por la correspondiente Cámara de Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá se otorgada por todos los integrantes del 
Proponente Plural, para lo cual se deberá relacionar claramente los integrantes, su 
identificación y porcentaje de participación en la figura asociativa, quienes para todos los 
efectos serán los otorgantes de la misma. 


BENEFICIARIO / 
ASUGURADO 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6) y 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) 
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AMPAROS 


 


AMPARO VIGENCIA 
VALOR 


ASEGURADO 


 
Cumplimiento general del contrato, este 
amparo deberá cubrir a la entidad de: 


 
(i) El incumplimiento total o parcial del 
contrato, cuando el incumplimiento es 


imputable al contratista; 


(ii) El cumplimiento tardío o defectuoso del 
contrato, cuando el incumplimiento es 


imputable al contratista; 


(iii) Los daños imputables al contratista por 
entregas parciales de la obra, cuando el 
contrato no prevé entregas parciales; y 


(iv) El pago del valor de las multas y de la 
cláusula penal pecuniaria. 


Del plazo de 
ejecución del 


contrato y seis (6) 
meses más, y en 


todo caso hasta la 
liquidación del 


contrato. 


Veinte por 
ciento (20%) del 


valor total del 
contrato. 


Calidad del servicio. Este amparo cubre a la 
Entidad Estatal por los perjuicios derivados 


de la deficiente calidad del servicio prestado. 


Del plazo de 
ejecución del 


contrato y seis (6) 
meses más 


Veinte por 
ciento (20%) del 


valor total del 
contrato. 


Pago de salarios, prestaciones sociales 
legales e indemnizaciones laborales: Cubre 


a la Entidad Estatal de los perjuicios 
ocasionados por el incumplimiento de las 


obligaciones laborales del contratista 
derivadas de la contratación del personal 
utilizado en el territorio nacional para la 


ejecución del contrato amparado. 


Del plazo de 
ejecución del 


contrato y tres (3) 
años más 


Cinco por ciento 
(5%) del valor 


total del 
contrato. 


 
 


  
 


 
Nota 1: La vigencia de la garantía y sus amparos debe iniciar desde la fecha de perfeccionamiento del contrato.  
 
Nota 2: El contratista está obligado a restablecer el valor de la garantía cuando esta se vea reducida por razón de las 
reclamaciones que efectúe la Entidad, así como, a ampliar las garantías en los eventos de adición y/o prórroga del contrato.  
El no restablecimiento de la garantía por parte del contratista o su no adición o prórroga, según el caso, constituye causal 
de incumplimiento, correspondiendo a la entidad, iniciar los procesos administrativos sancionatorios a que haya lugar. La 
anterior obligación deberá ser cumplida por el contratista dentro de los tres (03) días hábiles siguientes a la fecha en que el 
contrato sea adicionado, modificado y/o prorrogado.  
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Nota 3: El contratista deberá presentar el certificado de no expiración de la póliza por falta de pago de la prima, lo anterior 
bajo los términos del artículo 2.2.1.2.3.2.5 del Decreto 1082 de 2015. 


 
Nota 4: El contratista deberá adjuntar el respectivo soporte de pago de la póliza emitido por el garante y demás documentos 


que hagan parte integral de la garantía.  
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8. Indicar si la contratación esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un tratado de Libre comercio vigente para el Estado 
Colombiano bajo los parámetros establecidos por el Manual para el Manejo de Acuerdos Comerciales en Procesos de 
Contratación emitido por Colombia Compra Eficiente, en desarrollo del artículo 2.2.1.2.5.2 del Decreto 1082 de 2015. 


 


Acuerdo comercial  Vigente  
Entidad 
Estatal 


cubierta  


Valor del Proceso de Contratación 
superior al umbral del Acuerdo 


Comercial  


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación  


Proceso de 
Contratación 


cubierto por el 
Acuerdo Comercial  


Alianza 
Pacífico  


Chile  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
50.000 DEG (257.061.877 COP) y (ii) 
para servicios de construcción desde 


5.000.000 DEG ($25.706.187.670 
COP)  


SI 


NO   SI 


México  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
50.000 DEG ($257.061.877 COP) y (ii) 
para servicios de construcción desde 


$12.001.460 USD**  
SI 


NO  SI 


Perú  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
95.000 DEG ($488.417.566 COP) y (ii) 
para servicios de construcción desde 


5.000.000 DEG ($25.706.187.670 
COP)  
NO  


NO  SI 


Canadá   SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 83.099 (336.138.654) y (ii) para 


servicios de construcción desde $ 
5.000.000 DEG (25.344.513.162)   


SI 


NO  SI 


Chile  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
50.000 DEG (255.459.239) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (25.545.923.858)   


SI  


NO  SI 


Corea  SI  SI  


: (i) adquirir bienes y servicios a partir de 
70.000 DEG (359.000.000) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (25.700.000.000)  


SI 


NO  SI 


Costa Rica  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 83.099 (337.737.809) y (ii) para 
servicios de construcción desde US$ 


7.008.000 (25.725.714.885) 
SI 


NO  


  
  
 


SI  


Estados Unidos   SI  SI  
(i) adquirir bienes y servicios a partir de 


US$ 83.099 (337.737.809) y (ii) para 
 NO  


 
 
 







 
Estudio Previo General 


 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 60 de 77                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V 13 
 


Pública 


servicios de construcción desde US$ 
7.008.000 (25.725.714.885)  


SI  


 SI 


Estados AELC  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
130.000 DEG (615.703.006) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (23.680.884.850)  


NO  


NO  SI 


México  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
US$ 84.918 y (ii) para servicios de 


construcción desde $ US$ 11.039.387.  
SI 


NO  SI 


Triángulo  
Norte  


El 
Salvador  


SI  SI  Aplicable a los Procesos de 
Contratación a partir del valor de la 


menor cuantía de la Entidad Estatal.  
SI  


NO  SI  


Guatemala SI  SI  NO  SI  


Honduras  SI  NO  NO  NO  


Unión Europea  SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
130.000 DEG (610.126.553) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (23.466.405.900)   


NO  


NO  


  
  


SI 


Israel  SI  SI  


(i) 130.000 DEG para bienes y servicios, 
(ii) Umbral: 8,500,000 DEG 


(30.948.976.544); iniciando el sexto año 
una vez entre en vigor el ACP revisado 


para Israel: 5,000,000 DEG.   
NO  


NO  


  
  
  


NO  


Reino Unido e Irlanda 
del Norte  


SI  SI  


(i) adquirir bienes y servicios a partir de 
130.000 DEG (473.337.288) y (ii) para 


servicios de construcción desde 
5.000.000 DEG (18.205.280.320)  


NO  


NO  SI  


Comunidad Andina  SI  SI  


La Decisión 439 de 1998 de la Comisión 
de la CAN es aplicable a todos los 
Procesos de Contratación de las 


Entidades Estatales del nivel nacional, 
independientemente del valor del 


Proceso de Contratación.  
SI  


NO  SI  


 
Fuente: UMBRALES 2022-2023.  
https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/vf_umbrales_actualizaciones_2022_-_2023_1.pdf 


 
9. Certificado de disponibilidad 
presupuestal (CDP): 


No.   109722 
Fecha: 
(dd/mm/aaaa) 


29/07/2022 


10. Vigencias futuras: 
 


No. Oficio  
Año Cuantía por año 


  


  



https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/vf_umbrales_actualizaciones_2022_-_2023_1.pdf
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No. de 
aprobación 


 
  


  


 


     


CONTRATACIÓN DIRECTA DECRETO 1082 DE 2015   


11. Nombre o Razón Social de 
la(s) persona(s) natural(es) o 
jurídica(s) a contratar: 


 


Contacto  Dirección   Teléfono  


11.1. Perfil de la persona a 
contratar: 


 


12. Firmas autorizadas: 


 


Firma responsable: 
CHRISTIAN NICOLAS MOLANO ALVARADO 
Jefe Oficina de Tecnologías de la Información 
Agosto 2022. 


 
 
 
 


 
 


Proyecto: José Fernando Bermeo Noguera – Contratista OTI. 
Revisó:  Wilson Mauricio Pulido Barragán – Coordinador GIT de Gestión y Sistemas de Información  
 Yuli Andrea Rojas Maldonado - Contratista OTI. 
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ANEXOS  
 


Listado de documentos anexos al formato general de estudios previos  
 


Documentos Anexos 


Documentos: 
Número 
de folios 


• Estudios del sector prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión   


• Documento de certificación de disponibilidad de recursos        


• Análisis valor estimado del contrato   


Todo estudio previo cuyo objeto sea la prestación de servicios profesionales o de apoyo a la gestión con 
recursos de la Nación regidos por Ley 80 de 1993 debe estar acompañado de una Certificación por parte del 
Subdirector de Gestión para el Talento Humano, en la cual se indique que la contratación está destinada a un 
fin específico, no existe personal de planta suficiente para prestar el servicio a contratar, no existe personal de 
planta con capacidad para realizar las actividades que se contratarán, o la actividad a contratar requiere un 
grado de especialización que implica la contratación del servicio.       


  


• Documentos soporte: contratación directa.   


• Concurso de Méritos: requerimiento técnico.    


• Subasta Inversa: ficha técnica de cada elemento   
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ANEXO No. 1 
CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 


 
Ciudad y Fecha 
 
Señores 
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
Ciudad 
 
REF: SELECCIÓN ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. FTIC-SASI-XXX-2022 
 
Estimados señores: 
 
Por medio de los documentos adjuntos me permito presentar propuesta para participar en el proceso adelantado 
por el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cuyo objeto es “Adquirir las 
actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión 
de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de los sistemas 
de información de la Entidad.”, de acuerdo con lo establecido en la ficha técnica. 
 
Así mismo, me comprometo a notificarme, perfeccionar, suscribir y legalizar el contrato en las fechas fijadas en 
el cronograma del proceso de selección y ejecutar el objeto contractual de acuerdo con los documentos que 
hacen parte del presente proceso, así como los del contrato, los precios de esta oferta y las demás 
estipulaciones de la misma, en las partes aceptadas por el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones. 
 
De acuerdo con lo anterior, declaro: 
 
1. Que no me encuentro incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar consagradas 
en las disposiciones contenidas en los artículos 8º y 9º de la Ley 80 de 1993, artículo 18 de la Ley 1150 de 
2007, en los artículos 60 y 61 de la Ley 610 de 2000, y en las demás disposiciones constitucionales y legales 
vigentes sobre la materia. 
 
(En caso de tratarse de un consorcio o unión temporal deberá manifestarse que ninguno de sus integrantes se 
encuentra en dicha situación). 
 
2. Que conozco el Pliego de Condiciones del presente Proceso, adendas e informaciones sobre preguntas y 
respuestas, así como los demás documentos relacionados con los servicios, aceptando cumplir todos los 
requisitos en ellos exigidos. 
 
3. De igual forma manifiesto que acepto las consecuencias que del incumplimiento de los requisitos a que se 
refiere el numeral anterior se deriven. 
 
4. Igualmente declaro, bajo la gravedad del juramento, que toda la información aportada y contenida en mi 
propuesta, es veraz y susceptible de comprobación. 
5. Que acepto los ítems establecidos para la ejecución del contrato, y demás exigencias. 
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6. Que en caso de que se me adjudique el contrato, me comprometo a entregar antes de la suscripción del 
mismo, las hojas de vida del equipo ofrecido, a ejecutar el contrato dentro de los plazos contractuales, de 
acuerdo con lo establecido en los documentos del presente proceso, para lo cual manifiesto que me 
comprometo a entregar todos y cada uno de los productos solicitados en este proceso y en lo relacionado con 
las condiciones señaladas en el pliego de condiciones y en cada uno de los anexos del proceso, según las 
instrucciones impartidas por el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 
 
7. Que conozco y acepto en todo, las leyes generales y especiales aplicables a este proceso contractual. 
 
8. Que conozco y me comprometo a cumplir el Compromiso Anticorrupción descrito en el pliego. 
 
9. Que leí cuidadosamente el pliego de condiciones y elaboré mi propuesta ajustada a los mismos. Por tanto, 
conocí y tuve las oportunidades establecidas para solicitar aclaraciones, formular objeciones, efectuar 
preguntas y obtener respuestas a mis inquietudes. 
 
10. Que en virtud de lo previsto en el artículo 56 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo autorizo expresamente al FONDO ÚNICO DE TIC / MINTIC para realizar notificación de los actos 
administrativos expedidos en el proceso, por medios electrónicos al siguiente correo electrónico: 
________________________. Así mismo manifiesto que acepto la notificación que por este medio se efectúe 
la cual tiene los mismos efectos de la que se realiza en forma personal por el funcionario competente 
 
11. Que he recibido y conozco el pliego de condiciones, adendas, preguntas y respuestas de todas las 
inquietudes generadas del Proceso. 
 
12. Que mi propuesta se resume así: 
 
Nombre completo del proponente: 
 
_________________________________________________________ 
 
Cédula de Ciudadanía o Nit: 
 
_________________________________________________________ 
 
Representante Legal: 
 
_________________________________________________________ 
 
País de origen del Proponente: 
 
_________________________________________________________ 
(En caso de Consorcio o Unión Temporal, se debe indicar además el nombre, CC o NIT, representante legal y 
país de origen de cada una de las partes que lo conforman) 
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13. VALIDEZ DE LA PROPUESTA: Para todos los efectos se entenderá que es por una vigencia igual a la 
vigencia de la garantía de seriedad de la oferta, es decir, noventa (90) días calendario contados a partir de la 
fecha de cierre del proceso de selección. 
 
14. Que la siguiente información tiene el carácter de reservado de acuerdo con la ley y por lo tanto no podrá 
ser divulgada a terceros_______________________________ 
(El proponte deberá sustentar los fundamentos de hecho y de derecho que califica la información como 
reservada) 
15. Me permito informar que las comunicaciones relativas a este proceso de selección las recibirán en la 
siguiente dirección: 
 
Dirección: ___________________________ 
Ciudad: ___________________________ 
Fax: ___________________________ 
Teléfono (s):___________________________ 
Correo Electrónico: ______________________ 
 
Atentamente, 
 
Firma: 
Nombre: 
 
C.C.: 
 
NOTA: Esta carta debe venir firmada por el proponente o por el representante debidamente facultado. Que 
adjunto la garantía de seriedad de la Oferta la cual cumple con lo establecido en los Documentos del Proceso. 
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ANEXO No. 2 
COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN 


Ciudad y fecha 
 
Señores 
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
Ciudad 
 
REF: SELECCIÓN ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. FTIC-SASI-XXX-2022 
 
Estimados señores: 
 
[Nombre del representante legal o de la persona natural Proponente], identificado como aparece al pie de mi 
firma, [obrando en mi propio nombre o en mi calidad de representante legal de] [nombre del Proponente], 
manifiesto que: 
 
Apoyamos la acción del Estado colombiano y de FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y LAS COMUNICACIONES para fortalecer la transparencia y la rendición de cuentas de la administración 
pública. 
No estamos en causal de inhabilidad alguna para celebrar el contrato objeto del presente proceso de Selección 
Abreviada por Subasta Inversa No. FTIC-SASI-XXX-2022 
Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dádivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o 
prebenda a servidores públicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a través de sus 
empleados, contratistas o tercero. 
Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la 
colusión en el proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa No. FTIC-SASI-XXX-2022 
Nos comprometemos a revelar la información que sobre el proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa 
No. FTIC-SASI-XXX-2022, nos soliciten los organismos de control de la República de Colombia. 
Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso 
Anticorrupción, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de 
nuestros empleados o asesores. 
Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupción. En 
constancia de lo anterior firmo este documento a los [Insertar información] días del mes de [Insertar Información] 
de [Insertar información]. 
 
Firma: (Representante legal del Proponente o del Proponente persona natural) 
Nombre: (Insertar información) 
Cargo: (Insertar información  
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ANEXO No. 3 
CONFORMACIÓN DE CONSORCIO 


 
Los suscritos, ______________ (nombre del representante legal) y ________________ (nombre del 
representante legal), debidamente autorizados para actuar en nombre y representación de 
__________________ (nombre o razón social del integrante) y ______________ (nombre o razón social del 
integrante), respectivamente, manifestamos con este documento, que hemos convenido asociarnos en 
Consorcio, para participar en el proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa No. FTIC-SASI-XXX-2022 
cuyo objeto es “Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal 
Helium iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el 
fortalecimiento de los sistemas de información de la Entidad.”, teniendo en cuenta las siguientes: 
 
CONSIDERACIONES: 
 
Que el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES dio apertura 
al proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa No. FTIC-SASI-XXX-2022 
 
Que el pliego de condiciones permite la participación de oferentes plurales. 
 
Que hemos decidido participar en el proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa No. FTIC-SASI-XXX-
2022 bajo modalidad de consorcio. 
 
Manifestamos cada uno de los integrantes que no estamos incursos en inhabilidades ni incompatibilidades para 
contratar con La Unidad, y cederemos el contrato en caso de sobrevenir las causales consagradas en las 
normas del derecho público que las regula, previa autorización escrita de La Unidad. En el evento de no ser 
posible la cesión renunciaremos a continuar con su ejecución. 
 
De acuerdo a lo anterior, el presente acuerdo se rige por las siguientes CLÁUSULAS: 
  
PRIMERA: DURACIÓN. La duración de este Consorcio será igual al plazo contado desde la fecha de cierre del 
presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecución del contrato, su liquidación y un (1) año más. En todo 
caso el CONSORCIO durará todo el término necesario para atender las garantías prestadas.  
 
SEGUNDA: INTEGRANTES. El Consorcio está integrado por: 
 
NOMBRE PARTICIPACIÓN  (%)  NIT________________________  ______________  
____________ 
________________________  ______________  ____________ 
 
Parágrafo: El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de participación de los integrantes, debe 
ser igual al 100%. 
 
TERCERA: DENOMINACIÓN. El Consorcio se denomina CONSORCIO ______________. 
 
CUARTA: RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de los integrantes del Consorcio es solidaria, tanto en la 
presentación de la oferta, así como en la eventual suscripción y ejecución del contrato. 
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QUINTA: REPRESENTACIÓN. Las Partes hemos designado como representante legal del 
CONSORCIO___________ a ______________, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de 
____________, identificado con ______________ No. ________, expedida en __________. 
 
Nuestro representante tiene todas las facultades amplias y suficientes para actuar en nombre del CONSORCIO, 
y en nombre de cada uno de sus miembros, entre algunas de las facultades y sin limitarse a ellas, están las 
siguientes: 
 
Atender todo lo relacionado de manera directa e indirecta con la elaboración y presentación de los documentos 
de la oferta, y la celebración y ejecución del eventual Contrato en el caso de que La Unidad seleccione la oferta 
de este Oferente Plural. 
Constituir apoderados conforme la legislación colombiana 
Presentación de los documentos de la oferta del proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa No. FTIC-
SASI-XXX-2022 
Suscribir la carta de presentación de la Oferta. 
Atender todos los posibles requerimientos que formule La Unidad relacionados con aclaraciones a la Oferta. 
Suscribir cualquier otro documento y ejecutar cualquier otro acto que se requiera para la elaboración y 
presentación de la oferta, dentro de los términos y condiciones del pliego de condiciones. 
Suscribir el eventual Contrato. 
 
SEXTA. CAPACIDAD: Por el sólo hecho de la firma del presente acuerdo, el representante legal acepta esta 
designación y entiende las obligaciones que se derivan de la misma. 
 
SÉPTIMA: SEDE DEL CONSORCIO. La sede del Consorcio es: 
 
Dirección  ___________________________________________ 
Correo electrónico  ___________________________________________ 
Teléfono  ___________________________________________ 
Telefax  ___________________________________________ 
Ciudad  ___________________________________________ 
 
En constancia, se firma en ______________, a los ____ días del mes de _____ de 2022. 
 
____________________________________________ 
(Nombre, firma del Representante legal y NIT 
de cada uno de los integrantes, en original) 
 
____________________________________________ 
(Nombre, firma del Representante legal del Consorcio, en original) 
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ANEXO No. 4 
CONFORMACIÓN UNIÓN TEMPORAL 


 
En la ciudad de_____________________ a los______________ días del mes de ____________del 
año_____________, entre quienes suscriben este documento, de una parte 
________________________________, sociedad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad 
y en su defecto indicar si se trata de persona natural)___________________________legalmente constituida 
y con domicilio principal en la ciudad de ________________, representada legalmente por 
________________________mayor de edad, domiciliado en ________________, identificado con cédula de 
ciudadanía número ______________________, expedida en ________________, en su condición de 
____________________,y representante legal de la misma, por una parte, y por la otra 
___________________________, sociedad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en 
su defecto indicar si se trata de persona natural), legalmente constituida y con domicilio principal en 
__________________________________, representada legalmente por 
_____________________________________, mayor, domiciliado en__________________ identificado con la 
cédula de ciudadanía número ____________________, expedida en ________________, quien obra en su 
calidad de representante legal de la misma. Han decidido conformar una UNIÓN TEMPORAL, que se 
denominará _____________________ y se regirá por las siguientes cláusulas: 
 
PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE. El objeto de la UNIÓN TEMPORAL consiste en la presentación conjunta al 
FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, de una propuesta 
para la adjudicación, celebración y ejecución del contrato (transcribir el objeto de la CONTRATACIÓN No. 
___________. La UNIÓN TEMPORAL se compromete en caso de adjudicación a la realización a cabalidad de 
los trabajos objeto del contrato dentro de las normas exigidas por el FONDO y en general al cumplimiento de 
las obligaciones que se deriven de su ejecución. Las partes se encargarán de elaborar la Propuesta, 
suministrarán el mutuo apoyo técnico, logístico y administrativo que se requiera para dicha presentación. 
SEGUNDA. NOMBRE Y DOMICILIO. La UNIÓN TEMPORAL se denominará ___ 
________________________________________, y su domicilio será la ciudad de ____________, con 
dirección en __________________, oficina, _____________, FAX ______________, Teléfono ____________.   
TERCERA: TÉRMINOS Y EXTENSIÓN DE LA PARTICIPACIÓN DE ACUERDO CON LA LEY. La participación 
de cada una de las partes que conforman el cien por ciento (100%), de la UNIÓN TEMPORAL no podrán ser 
modificados sin el consentimiento previo del FONFO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES, y serán distribuidas de la siguiente forma: 
 


INTEGRANTES % LABOR A DESARROLLAR EN 
LA PROPUESTA 
 


   


   


 
CUARTA: OBLIGACIONES Y SANCIONES. Los miembros de la UNIÓN TEMPORAL responderán de 
conformidad con lo establecido en la ley.  
QUINTA: DURACIÓN. La duración de la UNIÓN TEMPORAL en caso de salir favorecida con la adjudicación 
será igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecución 
del contrato, su liquidación y un (1) año más. En todo caso la UNIÓN TEMPORAL durará todo el término 
necesario para atender las garantías prestadas.  
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SEXTA: REPRESENTANTE. La Unión Temporal designa como Representante de ésta, al señor(a) _______ 
__________________________ domiciliado en _________________, identificada(o) con la cédula de 
ciudadanía número _________________ de ________________, el cual está facultado para contratar, 
comprometer, negociar, y representar a la Unión Temporal, domiciliado en __________________________, 
con cédula de ciudadanía número _______________ de _________________. 
 
Para constancia y aprobación, el presente documento se firma en la ciudad de ____ a los ____ días del mes 
de ____________ del año _____, por quienes intervinieron. 
 
______________________________ 
Nombre 
CC 
Representante legal NIT: 
Dirección: 
Teléfono: 
_______________________________ 
Nombre 
CC 
Representante legal NIT: 
Dirección: 
Teléfono: 
Acepto 
_______________________________ 
Nombre 
CC 
Representante legal NIT: 
Dirección: 
Teléfono: 
Acepto 
_______________________________ 
Nombre 
CC 
Representante legal NIT: 
Dirección: 
Teléfono: 
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ANEXO No. 5 
CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y APORTES PARAFISCALES 


 
Ciudad y Fecha 
 
Señores 
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES  
Ciudad  
 
REF: SELECCIÓN ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. FTIC-SASI-XXX-2022 
 
Yo_____________________________________, en calidad de Revisor Fiscal (o representante legal) de la 
Compañía _________________________________________, con Nit_______________, identificado con 
cédula de ciudadanía No_______________________ de acuerdo con la Ley 789 de 2002 manifiesto bajo 
juramento que la compañía que represento se encuentra al día en el cumplimiento respecto al pago de sus 
obligaciones legales con los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a la caja de 
compensación familiar, ICBF y SENA, cuando a ello hubiere lugar, en relación con todos mis empleados, por 
un periodo no inferior a seis (6) meses anteriores a la presentación de esta certificación de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 1607 de 2012. 
 


Firma: ____________________________  


Nombre: __________________________  


C. C. No. __________________________  
En calidad de: (Revisor Fiscal o Representante legal)  
Tarjeta Profesional (Revisor Fiscal) No. ______________ 
 
 
 
NOTA: Cuando la certificación de pago de aportes allegada para el presente proceso se encuentre suscrita por 
el Revisor Fiscal del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio o de la unión temporal, deberá 
allegar el certificado de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta 
Central de Contadores, la fotocopia de la tarjeta profesional del contador público responsable de la suscripción 
de dicha certificación. 
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ANEXO No 6 
CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL 


 
FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD 
ORGANIZACIONAL PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS HABILITANTES 
PROCESO CONTRACTUAL No. FTIC-SASI-XXX-2022  
 
OFERENTE:                   
 
Resumen de cuentas del Estado de Situación Financiera y Estado de Resultados con corte a 31 de diciembre 
del periodo 2021, si al cierre del proceso los estados financieros del 2021 no están aprobados por el órgano 
corporativo, se tomará la información financiera a corte 31 de diciembre del 2020, siempre que la fecha de 
cierre del proceso no sea superior a la fecha establecida por Ley para renovación del RUP, a partir de la cual 
sólo se tomará la información financiera a corte diciembre 2021. 


 
 


Cuenta Oferente Singular  Oferente plural 


 Oferente 
(Valor en pesos) 


Participante N°1 (Valor 
pesos) 


Participante N°2 (Valor pesos) Participante N°3 (Valor 
pesos) 


   Activo corriente     


Activo Total     


Pasivo corriente     


Pasivo Total     


Patrimonio     


Utilidad Operacional     


Gastos de intereses     


* Si el oferente es plural y tiene más de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en 
la tabla anterior. 
 
2.    Capacidad Financiera 


 Oferente 
Individual 


Oferente plural 


Porcentaje de 
participación 


 
100% 


(Indicar % 
participación) 


(Indicar % 
participación) 


(Indicar % 
participación) 


 
100% 


 
Indicador 


Índice del oferente Índice del 
Participante N°1 


Índice del 
Participante N°2 


Índice del 
Participante N°3 


Índice del Oferente plural 


 
Índice de liquidez 


    Ponderación del índice de 
los participantes. 


Índice                        de 
Endeudamiento 


    Ponderación del índice de 
los participantes. 


Razón de Cobertura de 
Intereses 


    Ponderación del índice de 
los participantes. 


Patrimonio (Si se requiere)     Sumatoria del índice de los 
participantes. 
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Apalancamiento a corto 
plazo (sólo ESAL con 
Utilidad Operacional 
Negativa o cuando se 
requiera) 


    Ponderación del índice de 
los participantes. 


* Si el oferente es plural y tiene más de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en 
la tabla anterior. 
 
3.    Capacidad Organizacional 


 Oferente 
Individual 


Oferente plural 


Porcentaje de participación  
100% 


(Indicar % 
participación) 


(Indicar % 
participación) 


(Indicar % 
participación) 


 
100% 


 
Indicador 


 
Índice del oferente 


Índice del 
Participante N°1 


Índice del 
Participante N°2 


Índice del 
Participante N°3 


 
Índice del Oferente plural 


Rentabilidad sobre activos     Ponderación del índice de 
los participantes 


Rentabilidad sobre el 
patrimonio 
 


    Ponderación del índice de 
los participantes 


Capital de Trabajo (solo 
ESAL con Utilidad 
Operacional Negativa) 


    Sumatoria del índice de los 
participantes. 


Patrimonio (solo ESAL con 
Utilidad Operacional 
Negativa) 


    Sumatoria del índice de los 
participantes. 


*Si el oferente es plural y tiene más de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla 
anterior. 
 
Si se trata de una ESAL con Utilidad Operacional NEGATIVA, No Aplica el diligenciamiento de los Indicadores 
de Capacidad Organizacional, pero se adiciona el indicador de Capital de Trabajo y el de Patrimonio.  
 
Adjunto a la presente, los Estados Financieros certificados y auditados a diciembre del año 2021, si al cierre 
del proceso los estados financieros del 2021 no están aprobados por el órgano corporativo, se tomará la 
información financiera a corte 31 de diciembre del 2020, siempre que la fecha de cierre del proceso no sea 
superior a la fecha establecida por Ley para renovación del RUP, a partir de la cual sólo se tomará la información 
financiera a corte diciembre 2021, con sus notas. Declaramos bajo la gravedad de juramento, comprometiendo 
nuestra responsabilidad personal y la responsabilidad institucional de las personas jurídicas que 
representamos, que la información consignada en los estados financieros y en el formato es cierta y refleja en 
forma fidedigna la situación financiera, económica, social y ambiental de la entidad. 


 
____________________________                            _________________                        
_______________        
Firma Representante Legal del Oferente                                   Firma Revisor Fiscal                                    
Firma Contador 
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Nombre: Nombre: 


Documento de Identidad: Documento de Identidad: 


  


 Tarjeta Profesional: 


 * Indique si actúa como revisor fiscal o contador 
 
Nota: Si se trata de proponentes plurales, el contador y revisor fiscal (este último en los casos de Ley) de cada 
uno de los miembros del proponente plural debe firmar e incluir sus datos en el presente formato. 
 
El diligenciamiento de este anexo aplica para aquellos proponentes que conforme a lo previsto en el artículo 6 
de la Ley 1150 de 2007 y demás normas que le sean aplicables no están obligados a estar inscritos en el 
Registro Único de Proponentes- 
 
 
RUP esto es, en los casos de:  Contratación Directa, Servicios Salud, Cuantía Mínima, Enajenación Bienes del 
Estado, Contratos Origen o Destinación Agropecuaria, Actividades de EICE y EM, Contratos de Concesión, 
Personas Naturales o Jurídicas Extranjeras sin Domicilio o Sucursal en Colombia y Persona Natural o Jurídica 
que inicie operaciones en el año en curso.  
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ANEXO No. 7 
EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE 


 


(1) 
Número de 
Contrato 


(2) 
Miembro que reporta 
la Experiencia 


(3) 
Empresa o Entidad 
Contratante 


(4) 
Resumen del Objeto 
Principal del Contrato 


(5) 
Clasificación 
UNSPSC 


(6) 
 
Fecha de 
Inicio 
DD/MM/AA 


(7) 
Fecha de 
terminación 
DD/MM/AA 


1 
      


2 
      


3 
      


 


(8) 
Forma de 
ejecución 


(9) 
Valor del Contrato en dólares 
americanos (Si está en US) 


(10) 
 TRM (11) 


Valor del Contrato en 
pesos colombianos 


(12) 
Valor del Contrato 
en SMMLV 


 
(13) 
Numero consecutivo del reporte 
del contrato en el RUP 


I, C, UT % 


   
 


    


       


       


 
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL  __________________   
 
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL  __________________   
       
CIUDAD Y FECHA     __________________ 
Instrucciones para el diligenciamiento del formato:  
 
Número de contratos: 
Se deben presentar máximo tres (3) mejores contratos ejecutados y terminados.  
Miembro que reporta la Experiencia 
Se debe relacionar el Nombre del Miembro del Proponente Plural (para el caso de Consorcio o Uniones 
Temporales) que reporta la Experiencia 
Para el caso de Proponente Individual se debe relacionar el nombre del Proponente 
Empresa o Entidad Contratante: 


En la columna de “Empresa o Entidad contratante” se deberá indicar el nombre completo de la entidad 
o empresa asesorada o contratante tal como aparece en el contrato que se firmó. 
Resumen del Objeto Principal del Contrato 
Se debe incluir un resumen del objeto principal del contrato. 
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Clasificación UNSPSC: 
Indicar la clasificación UNSPSC del Contrato. 
Fecha de Inicio: 
La fecha de inicio de la experiencia se debe reportar en formato día/mes/año. 
Fecha de terminación: 
La fecha de terminación de la experiencia se debe reportar en formato día/mes/año. 
Forma de ejecución: 
Para cada contrato se debe indicar si se ha ejecutado de forma individual (I), en Consorcio (C) o (UT) y el 
porcentaje de participación en la respectiva forma asociativa.  
Indicar el valor del contrato en dólares americanos en caso de que el contrato se haya ejecutado en un país 
distinto de Colombia. 
Indicar la TRM del día de terminación del contrato en caso de que el contrato se haya ejecutado en un país 
distinto de Colombia. Para esto se debe consultar la tasa de cambio estadísticas publicadas por el Banco de la 
República en la página web http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm 
Indicar el valor del contrato en PESOS COLOMBIANOS. El valor del (los) contrato(s) en dólares americanos 
(USD) se convertirá a pesos utilizando para esta conversión la TRM vigente publicada por el Banco de la 
Republica en el momento de la terminación del respectivo contrato. Cuando la experiencia reportada se haya 
facturado en moneda extranjera diferente al dólar americano, se realizará su conversión a dólares americanos 
de acuerdo a las tasas de cambio estadísticas publicadas por el Banco de la República en la página web 
(http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm) o la que haga sus veces, teniendo en cuenta la 
fecha de terminación del contrato, y luego se procederá a su conversión a dólares americanos y seguidamente 
a pesos colombianos. 
Indicar el valor del contrato en SMMLV. Para calcular el valor del contrato en SMMLV colombianos se tomará 
en cuenta el valor del contrato en pesos colombianos calculado en la columna 11 y se dividirá por el valor del 
SMMLV del año en que se terminó el contrato. 
Relacionar el número consecutivo del reporte del contrato en el Registro Único de Proponentes. 
En caso de Proponente Plural, y en el evento que para la acreditación del presente requisito concurran varios 
miembros, el presente Anexo deberá ser suscrito por el representante legal del Proponente Plural. 
 


  



http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm

http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm
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ANEXO No. 8 
CERTIFICACIÓN PROPONENTES CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD 


(CRITERIO DE DESEMPATE) 
 
Ciudad y Fecha 
 
Señores 
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES  
Ciudad  
 
REF: PROCESO SELECCIÓN ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. FTIC-SASI-XXX-2022 
 
Yo_____________________________________, en calidad de (representante legal o persona 
natural o apoderado) de  _________________________________________, con 
Nit_______________, identificado con cédula de ciudadanía No.  _______________________ de 
acuerdo con el literal a) del artículo 24 de la Ley 361 de 1997, manifiesto bajo juramento que la persona 
a quien represento cuenta con por lo menos un mínimo del diez por ciento (10%) de sus empleados 
en las condiciones de discapacidad enunciadas en la ley, debidamente certificado por la oficina de 
trabajo y contratados por lo menos con anterioridad a un año.   
 
Para el efecto se anexa como soporte, certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual está 
vigente a la fecha de cierre del presente proceso de selección.  
 
Igualmente me comprometo a mantener este porcentaje por un lapso igual al de la contratación, en 
caso de resultar adjudicatario.   
 
Firma: ____________________________ 
Nombre: __________________________ 
C. C. No. __________________________ 
En calidad de: (Representante legal o Persona Natural o apoderado y revisor fiscal (en caso de que 
esté obligado de acuerdo con la ley a tener revisor fiscal) 
Tarjeta Profesional (Revisor Fiscal) No. ______________ 
 
NOTA:   
Si la oferta es presentada por un Consorcio, Unión Temporal o promesa de sociedad futura, el 
integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de 
discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) en el Consorcio, Unión Temporal o promesa de sociedad futura y aportar 
mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 
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1. OBJETO 


 
 
Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la 
versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de los sistemas 
de información de la Entidad. 


2. PRECISIONES DE ALCANCE DEL OBJETO 


 
El adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la 
versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, le otorga al Ministerio/Fondo Único de TIC: 


 
1. El contratista deberá suministrar el upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de producto 


más reciente denominado AuraQuantic con las siguientes especificaciones: (Actualmente el 
Ministerio TIC cuenta con la versión AuraPortal Helium) 


 
Tipo de licencia: Corporativa 
 
Usuarios:  
Empleados ilimitados 
Externos ilimitados 


Quantums: 


AuraQuantic CORE (AC) 
Advanced Data Management (AMD) 
Advanced Analytics (AA) 
Connectivity (CNT)  


                             External collaboration (EC) 


 
Fuente: AuraQuantic1 


 
1 https://www.auraquantic.com/es/ 
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AuraQuantic Core es un sistema sencillo, potente y económico sistema para transformar todas las 
operaciones de su empresa que lo permitan, en teletrabajo. Incorpora funcionalidades que cubren 
las necesidades del teletrabajo en cualquier empresa y organización. La solución permite reducir 
costes y aumentar la productividad de todo el ecosistema empresarial obteniendo un control 
completo mediante la fácil creación de aplicaciones y la automatización de sus procesos de negocio. 
Además, incluye todas las opciones del Teletrabajo como la asistencia técnica, la gestión de 
compras, el control horario y la aprobación de documentos, entre otros. 


Advanced data management, Añade funcionalidades a AuraQuantic Core orientadas a maximizar 
el rendimiento de los datos y su lógica, mediante fichas de información, reglas de negocio, etc. 
Además de la publicación de cualquier contenido en formato digital y una completa gestión 
documental. 


Advanced analytics, Amplia funcionalidades a AuraQuantic Core sobre el tratamiento completo de 
la información introducida o generada automáticamente para su posterior análisis mediante informes, 
monitoreo, cuadros de mando, etc. 


Connectivity, Este Quantum contiene todas las herramientas necesarias para conectar con 
aplicaciones externas mediante Serivicos Web (REST, SOAP), Adapters, etc. Además, incorpora un 
extenso número de conectores tales como UiPath, SAP, .NET Assembly, SharePoint Online, y 
mucho más. 


External collaboration, Gestiona la comunicación entre empleados y externos como clientes, 
proveedores, y otros agentes externos, a través de un sistema de flujo de trabajo extremadamente 
potente. 


Sobre el componente de tres entornos sincronizados, no está contemplado en el licenciamiento de 
la entidad por lo que no se debe considerar en la licencia de AuraQuantic 


2. Migración AuraQuantic: El contratista deberá realizar la migración del producto AuraPortal Helium 
que actualmente tiene el Ministerio TIC, a la versión de producto más reciente denominada 
AuraQuantic, esta migración debe contener la totalidad de configuraciones y datos que se 
encuentran actualmente en la versión Helium. 


En cuanto a la migración de configuraciones se debe considerar: 


Configuración: 


- Clases de proceso junto con todas las configuraciones: 


• Modelo de diagrama BPMN. v2.0 


• Configuración de objetos (Tareas personales, tareas de sistema, eventos de mensaje, eventos de 
tiempo, etc) 


• Formularios web  


• Entorno de integraciones SOAP, REST y BD. 
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- Grupos de empleados, roles y perfiles. 
- Recintos Seguros 
- Diccionario de términos 
- Bibliotecas de diccionario en file system 
- Calendarios  
- Galerías de imágenes 
- Reglas de negocio 
- Portales de empleados 
- Portales de externos 
- Configuración de correo 
- Contadores 


Datos: 


- De los Procesos: 


• Datos de las instancias de procesos que contemple los estados de proceso en curso, terminada, 
detenida de cada clase de proceso, para permitir la capacidad de monitorización de procesos del 
histórico de proceso de AuraPortal Helium desde AuraQuantic 


- Estructura datos: 


• Familias propias 
Actualmente se cuenta con un total de 124 familias propias, contienen la 
información almacenada de los diferentes tramites y procesos de acuerdo 
con la estructura de datos definida para cada proceso de negocio, esta 
información es de vital importancia para resolver lógicas de proceso y 
presentar información de consultas públicas a los grupos de interés que 
tienen acceso a la misma. 


 
• Familia de sistema 


Actualmente la familia empleados tiene 1.339 registros, contiene la 
información de los empleados dados de alta en la solución que se 
encuentran activos e inactivos, para los usuarios activos se requiere para 
generar la autenticación en la aplicación de AuraQuantic. 


 
Actualmente la familia cuentas tiene 65.851 registros, contiene la 
información de los usuarios externos que participan en los diferentes 
tramites y procesos de la entidad. 


- Reglas de negocio: 


• Reglas de negocio 
Actualmente se tiene un inventario de 66 reglas de negocio 


- Documentos del repositorio de FileSisyem 
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Integraciones 


- Se debe migrar al nuevo entorno de AuraQuantic los servicios de integración que se han publicado dentro 
del ambiente de servidores de Heliuml, para ser reconfigurados en AuraQuantic. 


Formularios Externos 


- Se debe incluir en la migración los formularios externos utilizados en consultas públicas de los procesos 
de negocios los cuales son de acceso al publico  


Modelo de migración 


- La migración se debe realizar de forma total en un solo paso, llevando el 100% de las configuraciones, 
datos, integraciones y formularios externos de forma total al nuevo ambiente de AuraQuantic. 


- Previamente se deberá realizar un plan de pruebas de migración y ejecución de pruebas que permitan 
garantizar la migración definitiva de AuraPortal Helium a AuraQuantic. 


- Para la migración definitiva de AuraPortal Helium a AuraQuantic el contratista deberá disponer de un fin 
de semana sábado, domingo y si se considera o requiere también de un día festivo para utilizar dicho 
tiempo para ejecutar la migración definitiva a AuraQuantic. 


- A continuación, se relacionan los procesos de negocio que actualmente se encuentran implementados 
sobre la plataforma de AuraPortal Helium de la entidad que deberán ser migrados con la totalidad de 
configuraciones, datos, integraciones, formularios externos que hacen parte integral de cada proceso. 


 


Proceso Complejidad 


Registro de TIC de Industria de Comunicaciones (RTIC) Alta 


Registro de TIC de Radiodifusión Sonora (RDS) Media 


Registro y Habilitación Postal (RPOS) Alta 


Registro de proveedores de Capacidad Satelital (RPCS) Media 


Autorización Venta Equipo Terminales Móviles (AVETM) Alta 


Módulo de Consulta y Verificación de IMEI (MCVIMEI) Alta 


Investigaciones Administrativas de Vigilancia y Control (DVYC) Alta 


Radio Aficionado Banda Ciudadana (RABCA) Alta 


Paz y Salvos de Derechos de Autor (PSDA) Media 


Convocatoria de Televisión Media 


Convocatoria Transformación Digital Alta 


Comisiones de Servicios y Desplazamientos Alta 
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Cargue de Información de Estadísticas de Inteligencia de Negocio BI Media 


Gestión de Compras y Contratación – Contratación Directa (CD) Alta 


Gestión de usuarios externos creación de usuario y contraseña Baja 


Y los que se desarrollen hasta el momento de la migración. 


 


3. Las actualizaciones liberadas en la vigencia 2022 desarrolladas al sistema las cuales se denominan 
“Extensión Packs”. 


4. El soporte técnico le confiere al Ministerio TIC el derecho a: 


 
4.1 Ejecutar la instalación de los Extension Packs que contienen las actualizaciones. 
 
Los Extensión Packs deben ser instalados de manera mensual por el equipo de trabajo 
designado por el contratista según lo dispuesto en el numeral 13 “Equipo de Trabajo” de esta 
ficha técnica, en coordinación con la Oficina de TI, los cuales se realizarán en las instalaciones 
del Ministerio TIC dispuestas para tal fin (ya sea de forma presencial o virtual de acuerdo a como 
lo considere necesario el Supervisor del contrato designado por el Ministerio TIC) y de 
conformidad con lo establecido en el plan de trabajo y cronograma aprobado por el supervisor 
del contrato, el cual proporcionará acceso a las instalaciones al equipo de trabajo, para que 
pueda proceder con la instalación de los Extension Pack en la instalación Gemela, donde los 
archivos son copias de los que están en el entorno de producción, en la infraestructura del 
Ministerio TIC dispuesta para tal fin. Lo anterior para no interferir con los trámites y servicios 
desarrollados en la plataforma que el Ministerio TIC tenga en producción en ese momento.  
 
Pruebas: Llevar a cabo, en la instalación Gemela, todas las pruebas especificadas del análisis 
del Extension pack a instalar y cualquiera otra que se requiera hasta que se verifique que la 
adición de los Extension Pack no afectará negativamente al rendimiento del software con 
problemas surgidos a causa de: a) alteración o pérdida de datos; b) perdida de rendimiento; c) 
aparición de errores. Una vez entregado el reporte de pruebas (informe de actividades, en donde 
se relaciona las actualizaciones o extensión packs instalados, la descripción de la actualización, 
junto con las pruebas realizadas y sus resultados) por parte del contratista según lo dispuesto 
en el cronograma y plan de trabajo y se cuente con la aprobación del supervisor del 
contrato designado por el Ministerio TIC, se podrá proceder con la instalación final de los 
Extension Pack en el ambiente de producción y se entrega un informe de actividades al 
supervisor del contrato en donde se relacione las actualizaciones o extensión packs instalados, 
la descripción de la actualización, junto con las pruebas realizadas y sus resultados, en el 
ambiente de producción según lo dispuesto en el cronograma y plan de trabajo. 
 
El contratista deberá entregar el plan de pruebas, casos de pruebas y actas de aceptación en 
los formatos definidos por la Oficina de TI para tal sin, según lo establecido en el Sistema de 
Gestión de Calidad SIMIG. 
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4.2 Obtener soporte técnico para solucionar problemas y errores relacionados con el uso de 
Licencias. 


 
Cuando ocurre un problema o una comunicación de error, la resolución del error se lleva a cabo 
según lo dispuesto en el numeral 8 “Solución de Incidentes y/o Soporte” de esta ficha técnica.  
 


3. IDENTIFICACION DEL ESTADO, INFRAESTRUCTURA, INSTALACIONES 


 
 
El contratista deberá realizar la configuración e instalación del ambiente de AuraQuantic el cual deberá contemplar: 


Plan de instalación de AuraQuantic. 
Documento de requisitos y recomendaciones de acuerdo con las necesidades de la entidad. 
Documento de componentes del entorno de servidores de AuraQuantic. 
 


El entorno de AuraQuantic se utilizará para realizar las pruebas de migración y posteriormente para la migración 
definitiva, por cuando su instalación se deberá entregar al supervisor según lo dispuesto en el numeral 5 “cronograma 
y plan de trabajo”. 


La infraestructura tecnológica de servidores será provista por la entidad. 


4. AMBIENTE DE PRE-PRODUCCIÓN 


 
El contratista deberá realizar las actualizaciones y soportes en una instalación gemela, la cual es una instalación 
idéntica a la del ambiente de producción, donde los archivos son copias de los que están en el entorno de producción, 
esto con el fin de contar con la seguridad que no se alterarán los datos ni se harán modificaciones a la configuración 
de las operaciones reales del Ministerio. 


5. CRONOGRAMA Y PLAN DE TRABAJO 


 
 


El contratista, previo a la ejecución de los soportes deberá entregar al supervisor del contrato, para su aprobación, el 
plan de trabajo y cronograma relacionado que contemple las actividades de: 


Suministro y activación de licencia AuraQuantic 
Instalación y configuración ambiente AuraQuantic 
Instalación mensual de los extension packs de AuraQuantic 
Pruebas de migración de AuraPortal Helium a AuraQuantic 
Migración definitiva de AuraPortal Helium a AuraQuantic 
 


Presentar al supervisor del contrato para su aprobación, el plan de trabajo y cronograma de actividades, durante los 
cinco (5) días hábiles siguientes a la suscripción del acta de inicio. 


6. DOCUMENTACIÓN REQUERIDA 
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Entregar mensualmente al supervisor del contrato, para su revisión y aprobación, un informe del cumplimiento de cada 
una de las obligaciones contractuales, detallando las actividades realizadas en cada una de ellas, con las evidencias 
correspondientes 
 
Al finalizar la implementación de las actualizaciones en el ambiente de producción por el contratista, las cuales deberán 
estar aprobadas por el supervisor del contrato designado por el Ministerio TIC, el contratista deberá entregar un informe 
mensual dentro del informe del cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales, en el que se incluya las 
actualizaciones de la vigencia, descripción de la actualización, su estado (instalada, no instalada), pruebas y resultados 
de cada actualización, y en el caso de las que no se instalaron, el motivo por el cual no se realizó su instalación.  
 
Adicionalmente, al finalizar la instalación de las actualizaciones ajustar los manuales con las nuevas funcionalidades 
que resulten de las actualizaciones, a fin de que queden documentadas y actualizadas. 


 


7. SOLUCIÓN DE INCIDENTES Y/O SOPORTE 


 


 
El contratista deberá prestar el soporte técnico solicitado por niveles de servicio con disponibilidad 5x8 (5 días a la 
semana, 8 horas diarias, de 08:00 horas a 17:00 horas). Una vez una actualización se encuentre en producción y se 
presente cualquier error inherente al buen funcionamiento o desempeño de la herramienta AURAPORTAL, el 
contratista deberá dar solución al inconveniente de acuerdo con los ANS descritos a continuación: 


 
Tiempo de notificación: Tiempo máximo para que el contratista responda después de notificada la incidencia por 
parte del supervisor del contrato. 
Tiempo de diagnóstico: Tiempo máximo para que el contratista entregue el diagnóstico inicial del incidente o 
requerimiento 
Tiempo de solución: Tiempo máximo garantizado en el que se dará solución efectiva por parte del contratista a los 
incidentes o requerimientos reportados por los usuarios.  


 


Prioridad 1: Una solicitud de servicio de prioridad 1 se genera por una completa pérdida del servicio del sistema de 
información, en el ambiente de producción. La operación no puede continuar de una manera razonable y no puede ser 
reestablecida. Debe tener atención inmediata.  
 
Prioridad 2: Una solicitud de servicio de prioridad 2 se genera por un error en el software o un comportamiento 
incorrecto que causa una pérdida severa del servicio del sistema de información, en el ambiente de producción. No se 
dispone de una solución alterna, sin embargo, las operaciones pueden continuar de una manera restringida. 
  
Prioridad 3: Una solicitud de servicio de prioridad 3 se genera por una pérdida mínima del servicio del sistema de 
información, en el ambiente de producción. El problema o defecto tiene un impacto menor o produce algún 
inconveniente. Comprende características importantes inoperables, pero con una solución alterna o características no 
tan importantes inoperables sin solución alterna.  
 
Prioridad 4: Una solicitud de servicio de prioridad 4 se genera por un error que no causa pérdida del servicio del 
sistema de información. El resultado del problema es un error menor, comportamiento incorrecto o error que, de 
ninguna manera, impide la operación del servicio, aplicativo o sistema de información.  
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La prioridad de los incidentes, la cual se emplea en la definición de indicadores de servicio, se presenta de la 
siguiente manera: 


Prioridad 
Tiempo 


Máximo de 
notificación 


Tiempo 
Máximo de 
diagnóstico  


Tiempo Máximo 
de solución 


(1) Crítica Hasta 1 hora Hasta 3 horas Hasta 8 horas 


(2) Alta Hasta 2 horas Hasta 8 horas Hasta 18 horas 


(3) Media Hasta 4 horas Hasta 24 horas Hasta 36 horas 


(4) Baja Hasta 8 horas Hasta 40 horas Hasta 76 horas 


 
La prioridad de una solicitud de servicio puede ser determinada por el supervisor del contrato y/o el contratista de 
acuerdo a la falla detectada. 
 
El servicio de soporte se debe brindar por teléfono, correo electrónico y/o presencial sin perjuicio de los ANS descritos 
anteriormente.  
 
Las solicitudes de soporte e incidencias se deben gestionar utilizando el software de registro y control de incidencias 
de la mesa de servicios del Ministerio TIC el cual debe contener entre otros: el número de registro, fecha, hora inicial, 
asunto, responsable, seguimiento, fecha y hora de solución. 


 
Indicadores: 
 


En este sentido la medición de los ANS se realizará de la siguiente manera: 
 


Indicador 1: Porcentaje de casos atendidos a tiempo= Número de casos atendidos a tiempo / Número total de 
casos. 


 
Medición x Factor de Calidad (FC): 
De 0 a 60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervención inmediata. 
De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos 
De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora. 
 
Medición mensual 


 
Indicador 2: Porcentaje de actividades completadas = Número actividades completadas a tiempo / Número total 
de actividades a entregar según cronograma. 


 
Medición x Factor de Calidad (FC): 
De 0 a 60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervención inmediata. 
De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos 
De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora. 
 
Medición mensual 


 
Penalización 
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Los indicadores de medición del servicio deben estar en los niveles óptimos, es decir mayor o igual al 91%. 
 
Este cálculo que aplica para todos los indicadores se hará mensualmente dentro de los primeros cinco (5) días del 
mes siguiente, para determinar el nivel de cumplimiento mensual sobre los servicios relacionados y los indicadores 
establecidos, conforme con la siguiente tabla: 
 


Factor de Calidad (FC) FPM 


0.91 –1 0 


0.6099 – 0.9099 0.10 


Menor a 0.6099 0.20 


  
Así, teniendo el Factor de Calidad (FC) y el Factor de Penalización Mensual (FPM) correspondiente, el Valor de 
Penalización del Servicio (VPS) será el resultante de: 
 
VPS = VMAS * FPM 
Donde: 
VPS: Valor de Penalización del Servicio 
VMAS: Valor Mensual Administración y/o Servicios 
FPM: Factor de Penalización Mensual 
 
En caso de que una medición mensual de cualquiera de los indicadores no se encuentre dentro de los valores óptimos 
de factor de calidad (FC) esperados, se penalizará al Contratista con el factor indicado en la tabla de factor de calidad. 
El Valor de Penalización del Servicio (VPS) se convertirá en horas para adicionar a la Bolsa de Horas a favor del 
MinTIC / Fondo Único TIC. Horas penalizadas = REDONDEAR(VPS/Valor hora). 
 
Recurrencia, en caso de que la penalización se haya aplicado dos o más meses consecutivos el Factor de Penalización 
Mensual (FPM) con el que se realizará el cálculo será equivalente al 0,20. 
 
La penalización aplicable al mes de diciembre de 2022 se aplicará al Valor Mensual de la factura. 
 
 
Así, teniendo el Factor de Calidad (FC) y el Factor de Penalización mensual (FPM) correspondiente, el Valor 
mensual a Pagar por Servicio (VMPS) será el resultante de: 
 


8. DOCUMENTACIÓN SOPORTE TÉCNICO/INCIDENTES 


 
El contratista debe realizar y entregar mensualmente la documentación técnica y de usuario funcional completa de 
las actualizaciones y/o soportes realizados, registrando en el informe mensual de actividades el estado de las 
actualizaciones y/o soportes pendientes e implementados. Adicionalmente, si aplica se debe ajustar los manuales 
con la implementación, a fin de que los mismos queden documentados al finalizar la instalación de las actualizaciones 
de la vigencia correspondiente. 


9. ESTÁNDARES PARA EMPLEAR 
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El contratista se compromete a brindar la actualización y soporte de conformidad con los estándares de la industria 
de software teniendo en cuenta los lineamientos de la oficina de tecnologías de la información del Ministerio TIC y 
los lineamientos de Gobierno Digital respecto a la seguridad, accesibilidad, usabilidad y estilo, además de la 
interoperabilidad con otros sistemas de información. 


10. PRESENTACIÓN DE INFORMES 


 
 


El Contratista durante la ejecución del contrato deberá presentar al supervisor designado por el Ministerio TIC para 
su aprobación y posterior tramite de pago, un informe mensual en donde registre el cumplimiento de cada una de 
las obligaciones contractuales, detallando las actividades realizadas en cada una de ellas, con las evidencias 
correspondientes. Igualmente, incluirá el consolidado de incidencias, las actualizaciones y/o soportes reportados 
durante el mes de ejecución correspondiente, detallando: 


 
o Descripción de la incidencia con: número de ticket, descripción, fecha de la solicitud, estado y fecha de 


solución. 
o Clasificado según las incidencias de acuerdo con su estado: terminadas, proceso (diagnostico, 


desarrollo), indicando tiempo de ejecución (inicial y final) y el responsable de la incidencia. 
o Los ANS establecidos para la atención del soporte técnico de incidencias, las actualizaciones y/o 


mantenimientos. 
o Las actualizaciones y/o soporte deben incluir el cronograma de implementación.  


 
Adicionalmente, el informe debe contener estadísticas y gráficas de gestión de servicio de las actividades 
desarrolladas en el periodo del informe con las respectivas recomendaciones y acciones a seguir, el registro de las 
reuniones efectuadas en el período de pago soportándolas con las respectivas actas y evidencias. 


 


• Los diferentes informes que se presenten deben contener como anexo, los originales de las actas de 
seguimiento del contrato y actas de reuniones correspondientes a dicho periodo de tiempo. 


• Los informes deben entregarse codificados y digitalizados conforme a requerimientos del MINTIC. 


• Mensualmente el Contratista debe generar, para la reunión de seguimiento, una presentación donde se 
reflejen los resultados concretos del periodo evaluado, conforme a la plantilla suministrada por MINTIC. 


11. REUNIONES Y SEGUIMIENTOS 


 
Se realizarán reuniones de seguimiento mensuales al contrato a las que debe asistir: el supervisor del contrato 
designado por el Ministerio TIC y el equipo de trabajo designado por el contratista (ya sea de forma presencial o 
virtual de acuerdo a como lo considere necesario el Supervisor del contrato designado por el Ministerio TIC). 
 
De estas reuniones de seguimiento, se llevarán actas en las que se irá revisando el avance del contrato, y se 
tomarán decisiones y correcciones acerca de problemas que se presenten y se evidenciará la participación y 
acompañamiento del equipo de trabajo designado por el contratista. 
 
El contratista debe generar el acta respectiva por cada reunión o actividad realizada con los funcionarios del MINTIC, 
utilizando los formatos suministrados por la entidad. El acta debe ser presentada a cada uno de los asistentes a la 
reunión para su firma y se adjuntará como soporte al informe mensual de actividades. 
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12. EQUIPO DE TRABAJO 


 
 


I. El contratista deberá disponer del recurso humano necesario que le permita cumplir con el objeto y las 
obligaciones del contrato. Igualmente, debe asegurar que el equipo de trabajo asignado sea idóneo y 
calificado para la resolución de los requerimientos de acuerdo con la severidad de estos. 


 


II. CONFORMACION DEL GRUPO DE TRABAJO:  Al momento de la firma del acta de inicio, lo cual será 
máximo a los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha de perfeccionamiento del contrato y para la 
ejecución del mismo, el contratista deberá entregar al supervisor del contrato, las hojas de vida del personal 
requerido para desarrollar las actividades del objeto contractual. Se deberá acreditar que el equipo cumple 
con los requisitos exigidos, aportando las hojas de vida junto con las certificaciones de experiencia y 
formación académica solicitada en los perfiles descritos. El supervisor del contrato contará con máximo 
cinco (5) días hábiles para presentar observaciones a las hojas de vida, el contratista tendrá un plazo 
máximo de dos (2) días hábiles para subsanar dicha observación. 


 


Rol Cantidad 
(mínima) 


Dedicación 


Ingeniero   de   Soporte   Senior 
BPMS AURAPORTAL 


 Tres (3) 100% dentro del plazo de ejecución del proyecto. 


 


Con el siguiente Perfil: 
 


Ingeniero de Soporte Senior BPMS AURAPORTAL 
 


Funciones: Dentro de las funciones del Ingeniero Senior se encuentran: 
 


- Supervisión de la instalación de productos Auraportal-AuraQuantic. 
- Definir e implementar políticas de migración de datos para garantizar el orden necesario a lo largo de 


todo el proceso. 
- Supervisión de la gestión de los procesos de migración de AuraPortal Helium a Quantic. 
- Supervisión de las pruebas y validación de los datos migrados. 
- Supervisión de la Instalación de Extensión Pack del Producto. 
- Supervisión de Gestión de Incidentes y solicitudes escaladas al fabricante de AuraQuantic. 


 
Formación Académica: Profesional en los núcleos básicos del conocimiento de: "Ingeniería de sistemas, telemática y afines o 
Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines, Ingeniería Industrial, Ingeniería de Productividad y Calidad.” 


 
Adicional debe acreditar certificación de automatización avanzada de AuraQuantic emitida por AuraQuantic Training School. 


 


Tipo de experiencia específica (certificada) :  Debe acreditar al menos dos (2) años participando en proyectos en el rol de 
Ingeniero de soporte senior sobre la plataforma de Aura en su versión de producto AURAQUANTIC que es la que 
se migrará en el MINTIC, en los que se hayan ejecutado las siguientes actividades: 
 


- Instalación de productos Auraportal-AuraQuantic 
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- Instalación de Extensión Pack del Producto 
- Gestión de Incidentes y solicitudes escaladas al fabricante AuraQuantic 
- Migración de producto de AuraPortal Helium a Quantic. 


 
Los proyectos deben haberse desarrollado en los últimos seis (6) años contados a partir de la fecha de cierre del 
proceso de selección. 


 
El cómputo de la experiencia profesional se efectuará de conformidad con lo establecido en el artículo 229 del 
Decreto-Ley 019 de 2012, la experiencia profesional será computada a partir de la terminación y la aprobación de 
materias correspondientes al respectivo pensum académico de educación superior, excepto en los casos de 
profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud, en los que dicha experiencia se computará 
a partir de la inscripción o registro profesional. Ello, de conformidad con la Circular Externa Única expedida por 
Colombia Compra Eficiente. Para el caso de las profesionales relacionadas con la ingeniería o de alguna de sus 
profesionales afines o auxiliares, la experiencia profesional será computada a partir de la terminación y aprobación 
del pensum académico. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 192 de la Ley 1955 de 2019, que 
dispone que “la práctica laboral que el estudiante realice para optar a su título de profesional, tecnológico o técnico 
cuenta como experiencia laboral”. Concepto de Colombia Compra Eficiente del 14/04/2020 Nº de radicado 
2202013000002648.  
 


Nota: El equipo de trabajo no será susceptible de cambio durante la ejecución del contrato, a menos que se 
compruebe la ocurrencia de un hecho de fuerza mayor o caso fortuito que impida su continuidad en el proyecto. En 
este último evento, el contratista deberá presentar a otro profesional de iguales o superiores condiciones académicas 
y de experiencia establecidas en la ficha técnica, para lo cual, tendrá un plazo máximo de tres (3) días hábiles a partir 
de la ocurrencia del evento, para presentar al supervisor del contrato la hoja de vida del profesional que lo remplazará. 
Por su parte el MinTIC tomará un (1) día hábil para verificar y aprobar el perfil del nuevo integrante del equipo de 
trabajo, para que al siguiente día hábil el profesional haga presencia en el equipo de trabajo e inicie las actividades 
correspondientes, sin que en ningún caso se afecte la prestación del servicio y los entregables comprometidos. 


ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA PARA EL ROL SOLICITADO Las certificaciones, constancias o cualquier 
otro documento que acredite la experiencia del equipo de trabajo mínimo requerido deberán ser expedidas por 
quienes directamente los contrataron o por la entidad para la que se realizaron los trabajos y en los que éstos 
participaron. La documentación presentada para la acreditación de la experiencia del equipo de trabajo deberá 
permitir en conjunto la verificación de la siguiente información:  


• Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto. 


• Nombre del candidato que acredita la experiencia. 


• Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempeñado(s) 


• Objeto del contrato, actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), rol(es) o perfil(es) 
desempeñado(s) 


• Periodo de vinculación (Fecha inicial y Fecha Final expresadas en día, mes y año). En caso de que el 
proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el día, sino solamente el mes y el 
año, para efectos de verificar y calificar la experiencia, se procederá así: 
 


o Fecha (mes, año) de suscripción y/o inicio del contrato: Se tendrá en cuenta el último día del mes 
que se encuentre señalado en la certificación. 


o Fecha (mes, año) de terminación del contrato: Se tendrá en cuenta el primer día del mes que se 
encuentre señalado en la certificación. 
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NOTA 1: Para verificar los programas académicos afines a lo solicitado, se tendrán en cuenta que los programas 
académicos presentados se encuentren en la misma área de conocimiento de lo solicitado según el Sistema de 
Información de la Educación Superior – SNIES. 


 
NOTA 2: En caso de que durante la ejecución del contrato alguna de las personas que hacen parte del equipo sea 
relevada de su cargo, inmediatamente se debe informar al supervisor del contrato, y la hoja de vida de su remplazo 
debe ser presentada al supervisor en un término máximo de 2 días. En todo caso deberán contar con un equipo de 
relevo en el evento de faltas temporales o permanentes del personal requerido. 


 
NOTA 3:  Será de la autonomía y responsabilidad del contratista la vinculación, organización, orientación y control 
del personal a su cargo, comprometiéndose a cumplir con las normas de seguridad existentes en el Ministerio TIC. 
Adicionalmente este no adquiere ninguna relación contractual, civil o laboral con los trabajadores del contratista. 


13. UBICACIÓN, CONFIGURACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS 


 
I. El contratista debe asignar un miembro del equipo de trabajo en las instalaciones del Ministerio TIC cuando 


se requiera acorde con las necesidades de soporte, previa solicitud por parte del supervisor designado. 


 
II. El contratista debe incluir el personal adicional que considere pertinente para cumplir con el objeto del 


contrato, sin que esto genere costo adicional para la entidad. 
 
III.   Proveer el recurso humano con el hardware, software y demás recursos técnicos necesarios para la correcta 


ejecución del contrato. 
 
IV. Efectuar la configuración y administración de los recursos de hardware que el contratista utilizará para la 


ejecución del contrato en las instalaciones del Ministerio de TIC, los cuales deberán atender las políticas 
de seguridad informática del Ministerio TIC, sin que esto genere costo a la entidad. 


14. GESTION DEL PROYECTO 


 
La medición del alcance del proyecto está basada en los siguientes componentes previstos: 


• Total, Actualizaciones aprobadas en la vigencia 2022 / Total Actualizaciones implementadas de la 
vigencia 2022 


• Total, Incidentes y/o soporte / Total solución de los incidentes y/o soporte 
  


1. El impacto social del proyecto Adquirir las actualizaciones durante la vigencia 2022 de la 
herramienta AURAPORTAL iBPMS. 


 
El impacto social del proyecto radica en minimizar los riesgos asociados a diferentes fuentes de información 
relacionadas en los diferentes módulos e implementaciones existentes en la herramienta, propendiendo por 
mantener los pilares de la seguridad de la información (Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad de la 
Información). 
2. Lo que se quiere conseguir con el proyecto de Adquirir las actualizaciones y upgrade del 


licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium iBPMS a la versión de producto 
AuraQuantic durante la vigencia 2022: 
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• Suministro de Licencia AuraQuantic, suministrar el upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de 
producto más reciente denominado AuraQuantic 


• Migración AuraQuantic, realizar la migración del producto AuraPortal Helium que actualmente tiene el 
Ministerio TIC, a la versión de producto más reciente denominada AuraQuantic, esta migración debe contener 
la totalidad de configuraciones y datos que se encuentran actualmente en la versión Helium. 


• Adquirir las actualizaciones durante la vigencia 2022 de la herramienta AURAPORTAL iBPMS, tiene 
por objetivo recibir los Extensión Packs, los cuales contienen las nuevas versiones y mejoras en la vigencia 
2022 que solucionan las afectaciones al normal desarrollo de esta herramienta. 


• Servicio de Soporte, busca ejecutar la instalación de los Extension Packs que contienen las actualizaciones 
para solucionar problemas y errores relacionados con el uso de Licencias.  
 
3. La socialización del proyecto se establece con las siguientes actividades: 


  


• Entrega final de resultados del upgrade del licenciamiento de Aura en su versión de producto más 
reciente denominado AuraQuantic. 


• Entrega final de resultados de la migración del producto AuraPortal Helium que actualmente tiene el 
Ministerio TIC, a la versión de producto más reciente denominada AuraQuantic  


• Entrega final de resultados de cada una de las actualizaciones implementadas 


• Entrega final de resultados de solución de los incidentes y/o soporte. 


15. TIEMPO ESTIMADO DE EJECUCIÓN 


 
 
El término de ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre de 2022, previo cumplimiento de los requisitos de 
perfeccionamiento y ejecución del contrato y suscripción del acta de inicio. 


16. OTROS 


 
  


En caso que por causas imputables exclusivamente al contratista se causen errores en la personalización, 
parametrización, configuración y adaptación en la plataforma AURAPORTAL realizados mediante el objeto del 
presente contrato y adicional a ello si en la integración consume servicios con otras aplicaciones externas 
generándoles errores en su funcionamiento, el número de horas utilizadas para corregir dicho error o falla en 
cualquiera de los niveles de servicio será asumido por el contratista, no generando en consecuencia obligación de 
pago. El número de horas utilizadas para corregir un error o falla que se presente en los términos de la presente 
clausula, será reportado en el informe mensual de gestión que entrega el contratista a la entidad como parte de la 
debida ejecución de este contrato. 
 
Se solicita que la información contenida en la presente ficha técnica NO sea modificada por el oferente, ya que estas 
especificaciones técnicas son exigidas por la entidad, y por tanto SON DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR 
LOS OFERENTES, LAS CUALES SE DEBEN ADJUNTAR CON LA OFERTA. 


 
 
Proyecto: José Fernando Bermeo Noguera – Contratista OTI. 
Revisó:  Wilson Mauricio Pulido Barragán – Coordinador GIT de Gestión y Sistemas de Información  
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TRD: 1400 
MEMORANDO 


 
PARA:   YANIRA GALINDO PAEZ 


Subdirectora de Gestión Contractual. 


 
DE:   CHRISTIAN NICOLAS MOLANO ALVARADO 


Jefe Oficina de Tecnologías de la Información 
 
ASUNTO: Selección abreviada por subasta inversa del proceso de contratación. 


 
FECHA:  agosto 2022.  
 
Respetada Doctora: 
  
De manera atenta, me permito adjuntar los documentos en versión final de conformidad a las observaciones del comité 
de contratación del proceso cuyo objeto es el siguiente:  
 
OBJETO: “Adquirir las actualizaciones y upgrade del licenciamiento y migración del producto de AuraPortal Helium 
iBPMS a la versión de producto AuraQuantic durante la vigencia 2022, que permita el soporte y el fortalecimiento de 
los sistemas de información de la Entidad” 
 


VIGENCIA: Los recursos son del 2022, certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 109722 del 29 de julio de 2022 
 
VALOR TOTAL: El valor del presupuesto oficial establecido para el proceso de selección es por la suma de hasta 
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA Y UN 
PESOS M/CTE ($997.183.661) IVA INCLUIDO. 


 
Atentamente,   
 
 
 


(Firma electrónicamente) 
 


CHRISTIAN NICOLAS MOLANO ALVARADO 
Jefe Oficina De Tecnologías de la Información   


Anexos:  
- Estudios Previos 
- Ficha Técnica 
- Estudios del Sector. 
- Matriz de riesgos 
- Concepto del fondo 
- Análisis de garantías 


  
Elaboró: Jose Fernando Bermeo Noguera - Contratista OTI. 
Revisó: Yuli Rojas - Contratista OTI. 
Revisó: Mauricio Pulido – Coordinador GIT Sistemas de Información. 
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