@
@ Superservicios

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES Y
SUPERVISION CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS

1. INFORMACION PARA TRAMITE DE PAGO

Nombre del Contratista:

MILENA PAOLA BLANCHARD ARIZA

No. de Cédula del Contratista:

1.122.403.758

025 DE 2022
No. Contrato:
Expediente del SECOP No. 82000622
Pago No. 08
Periodo: Entre 1 agosto de 2022 Hasta el 31 de agosto de 2022

Clase de Contrato:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O DE APOYO A
LA GESTION

Nombre (s) del Supervisor (es) del
Contrato:

LIGIA ESTHER SAMPAYO CERPA

Régimen Tributario

Responsable de IVA  SI |:| NO

Registro Presupuestal No.

53522

Ciudad donde presta el servicio.

SAN JUAN DEL CESAR- LA GUAJIRA

1.1. SOLICITUDES DE CONTRATISTAS: NO SE REALIZARON

1.2. LEGALIZACION DE GASTOS DE DESPLAZAMIENTO
En el periodo citado realizé desplazamientos para el cumplimiento de sus obligaciones:

S| NO | X

En caso afirmativo relacione uno a uno los desplazamientos indicando el namero del memorando y/o

Resolucion.

Nota: Tenga en cuenta que no se tramitaran pagos si el contratista tiene gastos de desplazamientos pendientes
por legalizar dando cumplimiento al instructivo de viaticos que indica que son 5 dias una vez termine la

comision.

No de Radicado

1.3. AUTORIZACION DE PAGO DE PRODUCTOS:

Los contratos por proyectos de inversidn que tengan asociado mas de un producto presupuestal por cadena de valor,

debera diligenciar el siguiente cuadro, de lo contrario dejar los campos vacios no eliminar):
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PRODUCTO DEL PROYECTO DE INVERSION O CADENA DE VALOR VALOR

1. Servicio de asesoria implementada en el gjercicio de control social de los servicios $1.565.500
publicos domiciliarios realizados 62,62%
2. Servicio de asistencia técnica para el fortalecimiento de los procesos de atencion y
proteccion a los usuarios de los servicios publicos domiciliarios realizada. 37,38%

TOTAL $2.500.000

$934.500

Certifico que el contratista cumpli6 a satisfaccién con sus obligaciones contractuales, previa validacién del
cumplimiento del numeral 2 del presente informe, por tanto, se autoriza el pago por la suma de DOS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/L $ 2.500.000

lebera inclui

« Modificaciones Contractuales: Sl X NO

se presentaron aclaraciones contractuales respecto a la distribucién del rubro en el proyecto de inversion
Garantias: Se verificaron las garantias, y la vigencia de las mismas, que cubre todo el contrato, y las
mismas fueron aprobadas por la OAJ o por quien tenga dicha funcién.

-

LIGIA ESTHER SAMPAYO CERPA
NOMBRE Y FIRMA DEL
SUPERVISORPROFESIONAL
ESPECIALIZAD

2. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Nota: Recuerde que es responsabilidad del supervisor validar el cumplimiento del pago de seguridad social sobre
el 40% del IBC del valor del honorario autorizado.

2.1.PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL YAPORTES PARAFISCALES: El contratista debe relacionar todos los pagos de
seguridad social efectuados durante la ejecucion del contrato.

| Valor sin intereses de mora

. IAporte a Fondo ,
Periodo Ingreso base Aporte a Aporte a Aporte a de Solidaridad y Numero de

pagado de ccitE;zCamon salud pensién ARL Subsistencia planilla (s)
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ENERO DE 2022 ($1.000.000

$.20,900

$26,700

$5.300

9432190976
PENSION,
SALUD Y
ARL

2022

FEBRERO DE

$1.000.000

$125.000

$160.000

$10.500

9432146798
PENSION,
SALUD Y
ARL

MARZO DE 2022 $1.000.000

$125.000

$160.000

$5.300

9432886994
PENSION,
SALUD Y
ARL

ABRIL DE
2020

$1.000.000

$125,000

160.000

5.300

9434161932
PENSION,
SALUD Y
ARL

MAYO DE
2020

$1.000.000

$125.000

160.000

5.300

9435455615
PENSION
SALUD Y
ARL

JUNIO DE 2020 $1.000.000

$125.000

160.000

5.300

9436628695
PENSION
SALUD Y
ARL

JULIO 2020

$1.000.000

$125.000

160.000

5.300

9437964512
PENSION
SALUD Y
ARL

IAGOSTO

$1.000.000

$125.000

160.000

5.300

94393109
71
PENSION
SALUD Y
ARL

Totales

$8.000.000

$895.900

$1,146.700

$47.600

La o (el) contratista cumpli6 con las obligaciones de pago a los sistemas de salud y pensién, de conformidad

con la Ley 789 de 2002 modificada por la Ley 828 de 2003 y de ARL segun la Ley 1562 de2012

2.2. EJECUCION PRESUPUESTAL:

AS-F-033 V.8

Valor Inicial $$26.749.993
Valor Adicion No. 1 SI APLICA $

Valor Reduccion No.1 SI APLICA $

Valor Total $$26.749.993
Pago No. 1 $416.665
Pago No. 2 $2.500.000
Pago No. 3 $2.500.000
Pago No. 4 $2.500.000
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Pago No. 5 $2.500.000
Pago No. 6 $2.500.000
Pago No. 7 $2.500.000
Pago No. 8 $
Pago No. 9 $
Pago No. 10 $
Pago No. 11 $
Pago No. 12 $
Saldo $11,333,328

Nota: El supervisor es el Unico responsable por el valor de los pagos que se autorizan de manera mensual y de llevar el control
de la ejecucion presupuestal del contrato.

2.3.0OBLGACIONES DEL CONTRATO:

Teniendo en cuenta la naturaleza y tipo de contrato y de conformidad con lo establecido en la clausula
No.___2 ,sepresentael informe correspondiente.

OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATO Teniendo en cuenta la naturaleza y tipo de contrato y de
conformidad con lo establecido en lacldusula No._1, se presenta el informe correspondiente.

23.1

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

Realizar acompafiamiento y orientacion del buen uso de las herramientas de control social a la ciudadania,
conforme a los lineamientos de la Superintendencia Delegada para la Proteccién al Usuario y la Gestion en
Territorio y las directrices del Supervisor del contrato.

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

2.3.2

ACTIVIDAD DESARROLLADA'Y EVIDENCIAS

Reportar diariamente la informacion relacionada con las herramientas digitales de control social a la
Superintendencia Delegada para la Proteccién al Usuario y la Gestion en Territorio conforme a los|
lineamientos establecidos para la implementacién y desarrollo de las herramientas de control social en
servicios publicos domiciliarios.

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

2.3.3

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS
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Realizar asesorias mensuales en los asuntos relacionados con la participacion ciudadana y control social
en el marco de la estrategia definida para la vigencia 2022 del proyecto de inversion “Fortalecimiento de la
inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios publicos domiciliarios en materia de atencion
y proteccién al usuario”.

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

2.3.4

ACTIVIDAD DESARROLLADA'Y EVIDENCIAS

Realizar el reporte mensual sobre las alertas generadas por los diferentes actores del sector de servicios
publicos domiciliarios, conforme a los lineamientos de la Superintendencia Delegada para la Proteccion al
Usuario y la Gestidén en Territorio y las directrices del Supervisor del contrato.

Evidencia: N/A

2.3.5

ACTIVIDAD DESARROLLADA'Y EVIDENCIAS

Apoyar en las actividades de asistencias técnicas de divulgacién a los grupos de interés sobre las acciones
de Inspecciodn, Vigilancia y Control de la entidad, la normatividad vigente y disposiciones de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en materia de atencién y proteccién al usuario,
conforme a los lineamientos de la Superintendencia Delegada para la Proteccién al Usuario y la Gestion en
Territorio.

Evidencia: N/A

2.3.6

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

Asistir a las reuniones programadas para la actualizacién de los temas relevantes para la ejecucion del
contrato como son capacitaciones en control social de los servicios publicos domiciliarios y actualizaciones
sobre el buen uso de las herramientas digitales.

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

2.3.7
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ACTIVIDAD DESARROLLADA 'Y EVIDENCIAS

Apoyar en la revision y gestion de las solicitudes de la ciudadania en el ejercicio de control social y
garantia de derechos, recibidas a través de la plataforma Te Resuelvo, teniendo en cuenta los tiempos
Establecidos por la SDPUGT .

Evidencia: N/A

2.3.8

ACTIVIDAD DESARROLLADA'Y EVIDENCIAS

Apoyar en la convocatoria y organizacion de las mesas de trabajo que el supervisor defina en el marco del
proyecto de inversién “Fortalecimiento de la inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios
publicos domiciliarios en materia de atencién y

proteccion al usuario” de la Superintendencia Delegada para la Proteccién al Usuario y la Gestién en
Territorio

Evidencia: N/A

2.3.9

ACTIVIDAD DESARROLLADA'Y EVIDENCIAS

Mantener actualizado diariamente, el cuadro de seguimiento que la Superintendencia Delegada para la
Proteccion al Usuario y la Gestion en Territorio determine, para apoyar el monitoreo, clasificacion y
descargue efectivo de las solicitudes recibidas a través de Te Resuelvo y la plataforma que la entidad
disponga para ello; en el marco del control social y la garantia de los derechos y deberes de los usuarios
de los servicios publicos domiciliarios

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

2.3.10

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

Realizar los reportes, producto de las actividades de participacion ciudadana ejecutadas conforme a los
lineamientos establecidos desde la Superintendencia Delegada para la Proteccion al Usuario y la Gestion
en Territorio y lo establecido en el Sistema Integrado de Gestion y de Mejora.

Evidencia: N/A

2.3.11

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS
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Apoyar en la recopilaciéon de informacion en las actividades y/o visitas requeridas por la entidad, como
parte integral del desarrollo de las funciones de inspeccion vigilancia y control en lo relacionado a la
proteccién al usuario.

Evidencia: N/A

2.3.12

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

Asistir a todas las reuniones y/o socializaciones que se le requiera.

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

2.3.13

2

ACTIVIDAD DESARROLLADA'Y EVIDENCIAS

Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato propias del proyecto de
Inversion “Fortalecimiento de la inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios publicos
domiciliarios en materia de atencién y proteccion al usuario”y relacionadas con su objeto contractual

Evidencia: LA EVIDENCIA DE ESTE PUNTO SE ENCUENTRA SOPORTADA EN PDF ADJUNTADA EN UNA CARPETA
COMPRIMIDA EN ZIP QUE SE ENVIA COMO ANEXO

MILENA PAOLA BLANCHARD ARIZA
NOMBRE Y FIRMA DEL CONTRATISTA

Proyect6: Milena Blanchar Ariza - Contratista
Revisé: Ligia Esther Sampayo Cerpa— Profesional Especializado

AS-F-033 V.8 Pagina 7 de 7



