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Condiciones Generales del Contrato
1. Disposiciones Generales

1.1 Definiciones A menos que el contexto exija otra cosa, cuando se utilicen en este Contrato, los
siguientes términos tendran los significados que se indican a continuacion:

(@)  ElMediador es la persona designada conjuntamente por el Contratante y el
Prestador de Servicios para resolver disputas en una primera instancia,
como se establece mas adelante, en el punto 8.2.

(b)  “Programa de Actividades” es la lista completa y con precios de los
elementos que conforman el conjunto de servicios que, como parte de
Oferta, ofreceré el Prestador de Servicios.

(c)  “Banco” hace referencia al Banco Internacional de Reconstruccién y
Fomento, de la ciudad de Washington, Estados Unidos.

(d)  “Asociacion” hace referencia a la Asociacion Internacional de Fomento, de
la ciudad de Washington, Estados Unidos.

(e)  Por “fecha de finalizacion” se entiende la fecha de culminacién de los
servicios a cargo del Prestador de Servicios, certificada por el Contratante.

] Por “Contrato” se entiende el Contrato firmado por las Partes, al que se
adjuntan las presentes Condiciones Generales del Contrato (CGC), junto
con todos los documentos enumerados en la cldusula 1 de dicho Contrato.

(g)  “Precio del Contrato” significa el precio que se debera pagar por el
cumplimiento de los servicios, de conformidad con la clausula 6.

(h)  “Trabajos por dia” significa las obras de trabajo sujetas a un pago Unico
realizadas por los empleados del Prestador de Servicios con sus equipos,
que seran adicionales a los pagos por los materiales y los servicios de
administracion conexos.

(i) “Contratante” es la Parte que emplea al Prestador de Servicios.

(i) Por “moneda extranjera” se entiende cualquier moneda que no sea la del
pais del Contratante.

(k) Por “CGC” se entiende estas Condiciones Generales del Contrato.
() Por “Gobierno” se entiende el Gobierno del pais del Contratante.
(m)  Por “moneda local” se entiende la moneda del pais del Contratante.

(n)  “Miembro” significa, en caso de que el Prestador de Servicios sea una
Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion (‘“APCA”) de mas de
una entidad, cualquiera de estas entidades; “miembros” significa todas estas
entidades, y “miembro a cargo” significa la entidad que se especifica en el
Contrato de Servicios para actuar en nombre de ellos y ejerciendo todos los
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1.2 Ley aplicable

1.3 Idioma

1.4 Notificaciones

1.5 Ubicacion

1.6 Representantes
autorizados

derechos y obligaciones del Prestador de Servicios en relacién con el
Contratante en virtud de este Contrato.

(0)  Por “Parte” se entiende el Contratante o el Prestador de Servicios, segun el
caso, y por “Partes” se entiende el Contratante y el Prestador de Servicios.

(p)  Por “personal” se entiende el personal contratado por el Prestador de
Servicios o por cualquier subcontratista como empleado y asignado al
cumplimiento de cualquier parte de los servicios.

(q)  Por“Prestador de Servicios” se entiende una persona o empresa cuya Oferta
para proporcionar los servicios ha sido aceptada por el Contratante.

(n Por “Oferta del Prestador de Servicios” se entiende el Documento de
Licitacion completado y enviado por el Prestador de Servicios al Contratante.

(s)  Por “CEC” se entiende las Condiciones Especiales del Contrato, mediante
las cuales se podran modificar o complementar las CGC.

] Por “Especificaciones” se entiende las especificaciones del servicio incluidas
en el Documento de Licitacion presentando por el Prestador de Servicios al
Contratante.

(u)  Por “servicios” se entiende el trabajo que llevara a cabo el Prestador de
Servicios de conformidad con este Contrato, tal como se describe en el
apéndice Ay en las Especificaciones y el Programa de Actividades incluidas
en la Oferta del Prestador de Servicios.

(v)  Por “subcontratista” se entiende cualquier entidad a la cual el Prestador de
Servicios subcontrata una parte de los servicios, de acuerdo con lo
dispuesto en las clausulas 3.5y 4.

El Contrato se interpretara segun las leyes del pais del Contratante, a menos que
se especifique otra cosa en las CEC.

Este Contrato se ha ejecutado en el idioma indicado en las CEC, por el que se
regiran obligatoriamente todos los asuntos relacionados con su significado e
interpretacion.

Toda notificacion, solicitud o consentimiento en relacién con este Contrato se
considerara fehaciente cuando se haya entregado personalmente a un
representante autorizado de la Parte a la que se dirige la comunicacion o cuando
se haya enviado por correo certificado, télex, telegrama o fax a esa Parte, a la
direccién indicada en las CEC.

Los servicios se prestaran en los lugares indicados en el apéndice A, en las
Especificaciones y, cuando no esté indicado en donde habré de cumplirse una tarea
especifica, esta se realizara en el lugar que apruebe el Contratante, ya sea en el
pais del Gobierno o en otro lugar.

Los funcionarios indicados en las CEC podran adoptar cualquier medida que el
Contratante o el Prestador de Servicios deba o pueda adoptar en virtud de este
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1.7 Inspecciones
y auditorias por parte
del Banco

1.8 Impuestos y derechos

Contrato, y podran diligenciar en nombre de estos cualquier documento que,
conforme a este Contrato, deba o pueda diligenciarse.

De conformidad con el parrafo 2.2 e del apéndice A de las Condiciones Generales,
el Prestador de Servicios permitira, y procurara que sus agentes (declarados o no),
subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores, y personal,
permitan que el Banco y las personas designadas por éste inspeccionen las
instalaciones y/o las cuentas, los registros y otros documentos relacionados con
los procesos de calificacion, seleccidn y/o la ejecucién del Contrato, y dispongan
que dichas cuentas, registros y otros documentos sean auditados por medio de
auditores designados por el Banco. El Prestador de Servicios y sus subcontratistas
y subconsultores deberan prestar atencion a lo estipulado en la clausula 3.10, que
establece, entre otros puntos, que las acciones con la intencion de impedir
sustancialmente el ejercicio de los derechos del Banco de realizar auditorias
constituyen una préactica prohibida que puede conducir a la rescision del contrato
(ademas de la determinacién de inelegibilidad, de conformidad con los
procedimientos de sanciones vigentes del Banco).

El Prestador de Servicios, los subcontratistas y su personal deberan pagar los
impuestos, derechos, tasas y demas cargas que se recauden en virtud de las leyes
aplicables; los montos correspondientes se consideraran incluidos en el precio del
Contrato.

2. Inicio, cumplimiento, modificacion y rescision del Contrato

2.1 Entrada en vigor del
Contrato

2.2 Comienzo de
la prestacidn de los
Servicios
2.2.1 Programa

2.2.2 Fecha de inicio

2.3 Fecha de finalizacién
prevista

2.4 Modificaciones

Este Contrato entrara en vigor en la fecha en que sea firmado por ambas Partes o
en la fecha posterior que se establezca en las CEC.

Antes de dar comienzo a los servicios, el Prestador de Servicios debera enviar al
Contratante, para su aprobacién, un Programa conlos métodos generales,
mecanismos, orden y cronograma de todas las actividades. Los servicios se
prestaran de conformidad con el Programa aprobado y actualizado.

El Prestador de Servicios comenzara sus actividades 30 (treinta) dias después de
la fecha de entrada en vigor del Contrato o en la fecha que se especifique en las
CEC.

A menos que el Contrato se rescinda con anterioridad en virtud de la clausula 2.6,
el Prestador de Servicios debera completar las actividades a mas tardar en la fecha
de finalizacion prevista, tal como se especifica en las CEC. Si no completa las
actividades para dicha fecha, sera responsable de pagar una indemnizacion por
dafios y perjuicios, de acuerdo con la cladusula 3.8. En este caso, la fecha
de finalizacion sera la fecha de culminacién de todas las actividades.

Los términos y condiciones de este Contrato, incluido el alcance de los servicios 0
el precio del Contrato, solo podrdn modificarse mediante un acuerdo escrito entre
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2.4.1 Ingenieria
de Valor

2.5 Fuerza Mayor
2.5.1 Definicidn

las Partes; tal modificacion tendréd validez cuando se haya obtenido el
consentimiento del Banco o de la Asociacién, segun corresponda.

El Prestador de Servicios podré preparar una propuesta de ingenieria de valor en
cualquier momento durante la ejecucién del Contrato, y los gastos incurridos en tal
preparacion correran por su cuenta. La propuesta de ingenieria de valor debera
incluir, como minimo, lo siguiente:

(@)

(b)

(c)

los cambios propuestos y una descripcién de la diferencia respecto de los
requisitos contractuales existentes;

un analisis exhaustivo de costos y beneficios de los cambios propuestos,
incluida una descripcion y una estimacion de los costos (también los
costos durante la vida Util, si corresponden) en los que el Contratante
pueda incurrir durante la implementacion de la propuesta de ingenieria
de valor;

una descripcion de todo efecto del cambio en el rendimiento y la
funcionalidad.

El Contratante podré aceptar la propuesta de ingenieria de valor si en esta se
demuestran beneficios que permitan:

(a)

acelerar el plazo de finalizacion;

reducir el precio del Contrato o los costos durante la vida Util para el
Contratante;

mejorar la calidad, eficiencia, seguridad o sostenibilidad de los servicios;

aportar cualquier otro beneficio al Contratante, sin poner en riesgo las
funciones necesarias de las instalaciones.

Si el Contratante aprueba la propuesta de ingenieria de valor y su implementacion
tiene como resultado:

(@)

una reduccién en el precio del Contrato, el monto que se ha de pagar al
Prestador de Servicios sera equivalente al porcentaje indicado en las CEC
de la reduccion del precio del Contrato, o bien

un aumento en el precio del Contrato, pero conlleva una reduccion de los
costos durante la vida Util debido a cualquiera de los beneficios descriptos
en los incisos (a) a (d) que se mencionan més arriba, el monto que se ha
de pagar al Prestador de Servicios sera equivalente al aumento total en el
precio del Contrato.

A los efectos de este Contrato, “fuerza mayor” se refiere a un acontecimiento que
escapa al control razonable de una de las Partes y que hace que el cumplimiento
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2.5.2 Casos que no
constituyen
violacion del
Contrato

2.5.3 Prérroga de los
plazos

2.54 Pagos

2.6 Rescision

2.6.1 Por voluntad del
Contratante

2.6.2 Por voluntad del
Prestador de
Servicios

de las obligaciones contractuales de esa Parte resulte imposible o tan poco viable
que puede considerarse razonablemente imposible en tales circunstancias.

El incumplimiento de una obligacion de las Partes en virtud del Contrato no se
considerara violacién de este ni negligencia cuando dicha falta se deba a un evento
de fuerza mayor y siempre que la Parte afectada por tal evento (a) haya tomado
todas las precauciones razonables, haya puesto debida atencién y haya adoptado
medidas alternativas procedentes con el fin de cumplir con los términos
y condiciones de este Contrato, y (b) haya informado a la otra Parte lo méas pronto
posible sobre tal evento.

El plazo dentro del cual una Parte deba realizar una actividad o tarea en virtud de
este Contrato se prorrogara por un periodo igual a aquel durante el cual dicha Parte
no haya podido realizar tal actividad como consecuencia de un evento de fuerza
mayor.

Durante el periodo de incapacidad para cumplir los servicios como resultado de un
evento de fuerza mayor, el Prestador de Servicios tendra derecho a continuar
recibiendo pagos en virtud de las condiciones de este Contrato, y a obtener un
reembolso por los costos adicionales en los que pudiera haber incurrido de manera
razonable y necesaria durante tal periodo en relacion con los servicios y con la
reactivacion de los servicios una vez finalizado ese periodo.

El Contratante podra rescindir este Contrato mediante una notificacion por escrito
al Prestador de Servicios con no menos de treinta (30) dias corridos de anticipacién,
en caso de que suceda cualquiera de los eventos especificados en los parrafos (a)
a (d) de esta clausula:

(@) si el Prestador de Servicios no subsana un incumplimiento de sus
obligaciones en virtud del Contrato dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la notificacién o cualquier periodo mayor que el Contratante pueda haber
aprobado posteriormente por escrito;

(b)  siel Prestador de Servicios se vuelve insolvente o queda en bancarrota;

(c) si el Prestador de Servicios, como consecuencia de un evento de fuerza
mayor, no puede prestar una parte importante de los servicios durante un
periodo de no menos de sesenta (60) dias;

(d)  Si, ajuicio del Contratante, el Prestador de Servicios ha participado, durante
el proceso de licitacion o de ejecucion del Contrato, en actos de fraude y
corrupcion, segun se define en el parrafo 2.2 (a) del apéndice A de las CGC.

El Prestador de Servicios podra rescindir este Contrato mediante una notificacién
por escrito al Contratante con no menos de treinta (30) dias corridos de
anticipacion, en caso de que suceda alguno de los eventos especificados en los
parrafos (a) y (b) de esta clausula:

(@)  si el Contratante no pagara una suma adeudada al Prestador de Servicios
en virtud de este Contrato, y dicha suma no es objeto de controversia
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2.6.3 Suspension del
préstamo o el
crédito

2.6.4 Pago por
rescision

conforme a la clausula 7 de estas CGC, dentro de los cuarenta y cinco (45)
dias de haber recibido la notificacion escrita del Prestador de Servicios con
respecto de la mora en el pago;

(b)  si el Prestador de Servicios, como consecuencia de un evento de fuerza
mayor, no pudiera realizar una parte importante de los servicios durante un
periodo de no menos de sesenta (60) dias.

En caso de que el Banco Mundial suspenda el préstamo o el crédito al Contratante,
que constituye una de las fuentes de fondos para los pagos al Prestador de
Servicios,

(@) el Contratante esta obligado a notificar al Prestador de Servicios de dicha
suspension dentro de los siete dias de haber recibido el aviso
correspondiente del Banco Mundial;

(b)  siel Prestador de Servicios no ha recibido sumas adeudadas hasta la fecha
establecida en las CEC, de conformidad con la clausula 6.5, podra emitir
inmediatamente un aviso de finalizacién de las actividades con 14 dias de
antelacion.

En caso de rescision de este Contrato de conformidad con las clausulas 2.6.1 o
2.6.2, el Contratante debera realizar los siguientes pagos al Prestador de Servicios:

(@  una remuneracion, de conformidad con la clausula 6, por los servicios
prestados satisfactoriamente antes de la fecha efectiva de la rescision;

(b)  excepto en el caso de rescision conforme a los parrafos (a), (b) y (d) de la
clausula 2.6.1, el reembolso de cualquier gasto razonable inherente a la
rescisidn rapida y ordenada del Contrato, incluidos los gastos del viaje de
regreso del personal.

3. Obligaciones del Prestador de Servicios

3.1 Generalidades

3.2 Conflicto de intereses

3.2.1 El Prestador de
Servicios no
puede
beneficiarse de

El Prestador de Servicios proporcionara los servicios de conformidad con las
Especificaciones y el Programa de Actividades, y cumplira con sus obligaciones con
la debida diligencia, eficiencia y economia, de acuerdo con las técnicas y practicas
profesionales generalmente aceptadas; asimismo, observara practicas de
administracion prudentes y empleara las tecnologias modernas y los métodos
seguros que correspondan. Asimismo, actuara siempre como asesor leal del
Contratante en todos los asuntos relacionados con este Contrato o con los
servicios, y en todo momento deberé proteger y defender los intereses legitimos del
Contratante en sus negociaciones con subcontratistas o terceros.

La remuneracién del Prestador de Servicios, establecida en la clausula 6,
constituird el unico pago en conexién con este Contrato o con los servicios;
asimismo, el Prestador de Servicios no aceptarad en beneficio propio ninguna
comision comercial, descuento 0 pago similar en relacion con las actividades
estipuladas en este Contrato o vinculadas a los servicios, ni en el cumplimiento de
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comisiones ni
descuentos

3.2.2 El Prestador de
Servicios y sus
filiales
no podran tener
otra participacion
en el Proyecto

3.2.3 Prohibicion de
desarrollar
actividades
conflictivas

3.3 Confidencialidad

3.4 Seguros que debera
contratar el Prestador
de Servicios

3.5 Medidas del Prestador
de Servicios que
requieren la aprobacién
previa del Contratante

sus obligaciones en virtud de este Contrato; por Ultimo, hara todo lo posible por
prevenir que el personal, los subcontratistas o sus agentes reciban alguno de dichos
pagos adicionales.

El Prestador de Servicios conviene en que, tanto durante la vigencia de este
Contrato como después de su terminacion, ni él ni ninguna de sus filiales, como
tampoco ningun subconsultor ni filial de este, podra suministrar bienes, construir
obras o prestar servicios (distintos de los servicios aqui mencionados o su
continuacién) para cualquier proyecto resultante de los servicios o estrechamente
relacionado con ellos.

Ni el Prestador de Servicios ni sus subcontratistas ni el personal podran participar,
directa o indirectamente, en las siguientes actividades:

(@)  durante el término del presente Contrato,

(b)  durante el término del presente Contrato, ni el Prestador de Servicios ni sus
subcontratistas podrén contratar a empleados publicos en actividad o en
cualquier tipo de licencia para que realicen actividades en virtud de este
Contrato;

(c) luego de la rescision del presente Contrato, las actividades que se
especifiquen en las CEC.

Mientras esté vigente el presente Contrato y durante un periodo de dos (2) afios a
contar desde su fecha de expiraciéon, ni el Prestador de Servicios ni sus
subcontratistas ni el personal de cualquiera de ellos podra revelar informacion
confidencial o de dominio privado relativa al Proyecto, a los servicios, a este
Contrato 0 a los negocios u operaciones del Contratante sin el consentimiento
previo por escrito de este.

El Prestador de Servicios (a) contratara y mantendra seguros contra los riesgos y
por las coberturas que se indican en las CEC, en los términos y condiciones
aprobados por el Contratante, con sus propios recursos (0 los de los
subcontratistas, segun el caso), y exigira a todos sus subcontratistas que hagan lo
propio, y (i) a peticion del Contratante, presentara pruebas que demuestren que
dichos seguros se contrataron y se mantienen vigentes y que se han pagado las
primas vigentes.

El Prestador de Servicios debera obtener la aprobacion previa por escrito del
Contratante antes de tomar alguna de las siguientes medidas:

a)  subcontratar la realizacién de cualquier porcion de los servicios;

(b)  nombrar miembros del personal que no formen parte de la lista que figura en
el apéndice C, “Personal y subcontratistas clave”;

(c)  cambiar el programa de actividades;

(d)  cualquier otra medida que se especifique en las CEC.



Apéndice V — Modelo de Contrato

10

3.6 Obligacion de presentar
informes

3.7 Documentos
preparados por
el Prestador de
Servicios que pasaran a
ser propiedad del
Contratante

3.8 Indemnizacién
por dafios y perjuicios
3.8.1 Pagos de la
indemnizacion
por dafios y
perjuicios

3.8.2 Correccion de
sobrepagos

3.8.3 Penalidad por
desempefio
ineficiente

3.9 Garantia de
cumplimiento

3.10 Fraude y Corrupcién

El Prestador de Servicios presentara al Contratante los informes y documentos que
se especifican en el apéndice B, en la forma, la cantidad y los plazos establecidos
en dicho apéndice.

Todos los planos, bocetos, especificaciones, disefios, informes y demas
documentos y software presentados por el Prestador de Servicios de conformidad
con la clausula 3.6 pasaran a ser propiedad permanente del Contratante, y el
Prestador de Servicios deberéa entregar, a méas tardar en el momento de rescisién
o finalizacion de este Contrato, dichos documentos y soffware al Contratante, junto
con un inventario detallado. El Prestador de Servicios puede conservar una copia
de dichos documentos y software. Cualquier restriccién acerca del futuro uso de
tales documentos y soffware, si la hubiera, se especificara en las CEC.

El Prestador de Servicios debera pagar una indemnizacion por dafios y perjuicios
al Contratante siguiendo la tarifa diaria establecida en las CEC por cada dia de
atraso respecto de la fecha de finalizacion prevista. El monto total de esa
indemnizacién no debera exceder la cantidad definida en las CEC. El Contratante
puede deducir la indemnizacién por dafios y perjuicios de los pagos adeudados al
Prestador de Servicios. El pago de la indemnizacién no incidira en las obligaciones
y responsabilidades del Prestador de Servicios.

Si la fecha de finalizacion prevista se extiende luego de haberse pagado la
indemnizaciéon por dafios y perjuicios, el Contratante deberd corregir todo
sobrepago que haya realizado el Prestador de Servicios ajustando el recibo de pago
siguiente. Se pagara al Prestado de Servicios un interés por el sobrepago, calculado
desde la fecha de pago hasta la fecha de reembolso, aplicando las tasas
especificadas en la clausula 6.5.

Si el Prestador de Servicios no ha corregido un defecto dentro del plazo
especificado en la notificacion del Contratante, deberd pagar una penalidad por
desemperio ineficiente. EI monto de la penalidad sera equivalente a un porcentaje
del costo de subsanar el defecto, de acuerdo con la evaluacion descrita en la
clausula 7.2 y especificado en las CEC.

El Prestador de Servicios deberd proporcionar la garantia de cumplimiento al
Contratante en la forma especificada en las CEC, a mas tardar en la fecha definida
en la Carta de Aceptacion. La garantia Bancaria de cumplimiento debera ser emitida
por un banco, por el monto y en la forma que sean aceptables para el Contratante,
La Pdliza de Cumplimiento debera emitirse utilizando un formulario debidamente
aprobado por la Superintendencia Financiera de Colombia, y debera estar
denominada en los tipos y proporciones de las monedas en que se pague el
Contrato. La garantia Bancaria de cumplimiento tendra validez hasta 28 dias
después de la fecha de finalizacion del contrato, si se trata de una Pdliza de
Cumplimiento, hasta 4 meses después de la finalizacién del contrato y hasta un afio
después de dicha fecha si es una fianza de cumplimiento.

El Banco exige el cumplimiento de sus Directrices Contra la Corrupcién y de sus
politicas y procedimientos sobre sanciones vigentes descriptos en el Marco de
Sanciones del GBM, conforme a lo estipulado en el apéndice de las CGC.
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El Contratante exige al Prestador de Servicios que proporcione informacion sobre
las comisiones u honorarios que pudieran haberse pagado o que hayan de pagarse
a los agentes o a otra parte en relacién con el proceso de licitacidn o la ejecucion
del Contrato. La informacion divulgada debera incluir por lo menos el nombre
y la direccién del agente o de la otra parte, la cantidad y moneda, y el propésito de
la comision, la gratificacion o los honorarios.

3.11 Adquisiciones El Prestador de Servicios debera cumplir con las disposiciones sobre adquisiciones
Sustentables sustentables si asi se especifica en las CEC y, en tal caso, conforme a lo que alli
se estipule.
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4. Personal del Prestador de Servicios

4.1 Descripcion
del Personal

4.2 Remocién o reemplazo
de personal

5. Obligaciones del Contratante

5.1 Colaboracién
y exenciones

5.2 Cambios en las leyes
aplicables

5.3 Servicios e
instalaciones

En el apéndice C se describen los cargos, las funciones convenidas, las
calificaciones minimas y el tiempo estimado durante el que actuara el personal
clave del Prestador de Servicios. Por el presente, el Contratante aprueba el
personal clave y los subcontratistas listados por cargo y por nombre en el apéndice
C.

(@)  Salvo que el Contratante acuerde otra cosa, el personal clave no podra
modificarse. Si, por algun motivo que esté razonablemente fuera del control
del Prestador de Servicios, es necesario reemplazar a cualquier miembro del
personal clave, el Prestador de Servicios debera presentar como sustituto a
una persona de calificaciones equivalentes o superiores.

(b)  Si el Contratante (i) observa que un integrante del personal ha demostrado
una conducta indebida grave o ha sido acusado de haber cometido un acto
delictivo, o (ii) tiene motivos razonables para estar insatisfecho con el
desemperio de un integrante del personal, enviara al Prestador de Servicios
una solicitud escrita en la que se especifiguen los motivos de la
disconformidad y este Ultimo debera presentar como reemplazante a una
persona con calificaciones y experiencia aceptables para el Contratante.

(c)  El Prestador de Servicios no tendra derecho a reclamar costos adicionales,
directos o incidentales, originados por la remociéon o el reemplazo del
personal.

El Contratante hara todo lo posible para garantizar que el Gobierno proporcione al
Prestador de Servicios la colaboracion y las exenciones especificadas en las CEC.

Si, con posterioridad a la fecha de este Contrato, se producen cambios en las leyes
aplicables en relacién con los impuestos y los derechos que den lugar al aumento
0 la reduccién del costo de los servicios proporcionados por el Prestador de
Servicios, por acuerdo entre las Partes, se aumentaran o disminuiran la
remuneracion y los gastos reembolsables pagaderos al Prestador de Servicios en
virtud de este Contrato y se efectuaran ajustes en los montos sefialados en las
clausulas 6.2 (a) o (b), segun corresponda.

El Contratante debera poner a disposicion del Prestador de Servicios los servicios
e instalaciones enumerados en el apéndice F.

6. Pagos al Prestador de Servicios

6.1 Remuneracion de suma
global

La remuneracién del Prestador de Servicios no debera superar el precio del
Contrato y consistira en una suma global que incluya todos los costos de los
subcontratistas y demas costos en los que incurra el Prestador de Servicios durante
la ejecucion de los servicios descritos en el apéndice A. Con excepcion de lo
establecido en la clausula 5.2, el precio del Contrato solo puede incrementarse por
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6.2 Precio del Contrato

6.3 Pago por servicios
adicionales y
compensacion de
incentivo por
desempefio

6.4 Condiciones de pago

6.5 Intereses sobre pagos
en mora

6.6 Ajustes de precios

encima de los montos establecidos en la clausula 6.2 si las Partes han acordado
realizar pagos adicionales en virtud de las clausulas 2.4 y 6.3.

(@)  El precio pagadero en moneda local se establece en las CEC.
(b)  El precio pagadero en moneda extranjera se establece en las CEC.

6.3.1 A los fines de determinar la remuneracién correspondiente a servicios
adicionales que se hubieran acordado en virtud de la clausula 2.4, se
ofrece un desglose del precio de suma global en los apéndices D y E.

6.3.2 Si asi se especifica en las CEC, el Prestador de Servicios recibira una
compensacion de incentivo por su desempefio, de conformidad con lo
establecido al respecto en el apéndice correspondiente.

Los pagos al Prestador de Servicios se realizaran de acuerdo con el cronograma
que figura en las CEC. Salvo indicacién en contrario en las CEC, se pagara un
anticipo (anticipo para traslados, materiales e insumos) contra la presentacion de
una garantia bancaria del Prestador de Servicios por el mismo monto, la que tendra
validez durante el periodo establecido en la CEC. Cualquier otro pago se efectuara
una vez cumplidas las condiciones que se enumeran en las CEC para dicho pago
y cuando el Prestador de Servicios haya enviado una factura al Contratante con el
detalle del monto adeudado.

Si el Contratante ha demorado pagos mas de quince (15) dias después de la fecha
de vencimiento que se indica en las CEC, se pagaran intereses al Prestador de
Servicios por cada dia de mora, aplicando la tasa que se indica en las CEC.

6.6.1 Los precios se ajustaran siguiendo las fluctuaciones del costo de los insumos
solo si asi se lo establece en las CEC. En tal caso, los montos certificados
en cada certificado de pago se ajustaran, luego de deducir los anticipos,
aplicando el factor de ajuste de precios correspondiente a los montos
adeudados en cada moneda. A cada moneda del Contrato se aplica una
formula individual del tipo que se presenta a continuacion:

P. = A + B. Lmc/Loc + C. Imc/loc
donde:

P. es el factor de ajuste para la porcion del precio del Contrato que se paga
en la moneda especifica “c”.

A, B. y Cc son coeficientes especificados en las CEC y representan lo
siguiente: A. es la porcidn no ajustable; B.es la porcion ajustable en relacidn
con los costos de mano de obra, y C es la porcion ajustable de otros
insumos del precio del Contrato pagadero en la moneda especifica “c”;

Lmc es el indice predominante el primer dia del mes de la factura
correspondiente y Loc es el indice predominante 28 dias antes de la apertura
de la licitacion para adquirir mano de obra; ambos se expresan en la moneda
especifica “c”.

Imc es el indice predominante el primer dia del mes de la factura
correspondiente e loc es el indice predominante 28 dias antes de la apertura
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6.7 Trabajos por dia

7. Control de calidad

7.1 ldentificacién de
defectos

7.2 Correccion de defectos
y penalidad por
desempefio ineficiente

6.6.2

6.7.1

6.7.2

6.7.3

de la licitacidn para adquirir otros insumos; ambos se expresan en la moneda
especifica “c”.

Si un factor de ajuste de precios se aplica a pagos realizados en una moneda
distinta de la moneda de la fuente del indice de un insumo indexado en
particular, se aplicara un factor de correccién Zo/Zn al factor respectivo de
pn para la formula de la moneda pertinente. Zo es la cantidad de unidades
de moneda del pais del indice, equivalente a una unidad del pago de la
moneda en la fecha del indice de base, y Zn es el nimero correspondiente
de dichas unidades de moneda en la fecha del indice actual.

Si el valor del indice se modifica después de haber sido utilizado en un
calculo, este debera corregirse y se debera realizar un ajuste en el certificado
de pago siguiente. Se considerard que en el valor del indice se incluyen
todos los cambios de costos debidos a fluctuaciones de los costos.

Si corresponde, las tarifas de trabajos por dia de la Oferta del Prestador de
Servicios se utilizaran para pequefias cantidades adicionales de servicios
solo cuando el Contratante haya dejado instrucciones escritas por
adelantado sobre los servicios adicionales que se pagaran de esa forma.

El Prestador de Servicios debera registrar todo trabajo que se pague como
trabajos por dia en un formulario aprobado por el Contratante. Cada
formulario completado sera verificado y firmado por el representante del
Contratante, de acuerdo con lo indicado en la clausula 1.6, dentro de los dos
dias de realizados los servicios.

El Prestador de Servicios recibira un pago por los trabajos por dia luego de
obtener los formularios firmados, de acuerdo con lo indicado en la clausula
6.7.2.

El principio y las modalidades de inspeccion de los servicios, a cargo del
Contratante, seran los indicados en las CEC. El Contratante controlard el
desemperio del Prestador de Servicios y lo notificara de los defectos que pudiera
encontrar. Este control no incidird en las obligaciones y responsabilidades del
Prestador de Servicios. El Contratante puede indicar al Prestador de Servicios que
busque un defecto y que descubra y pruebe algin servicio que el Contratante
considere que pueda tener un defecto. El periodo de responsabilidad por defectos
es el que se define en las CEC.

(a)

(b)

El Contratante debera notificar de los defectos al Prestador de Servicios
antes de la finalizacion del Contrato. El periodo de responsabilidad por
defectos se extendera hasta la correccion de los defectos.

Cada vez que se envia una notificacion de defectos, el Prestador de
Servicios debera corregir el defecto sefialado dentro del plazo especificado
en el aviso del Contratante.

Si el Prestador de Servicios no ha corregido un defecto dentro del plazo
especificado en la notificacion del Contratante, este evaluara el costo de
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8. Arreglo de controversias

8.1 Arreglo amistoso

8.2 Solucion de
controversias

corregir el defecto, y el Prestador debera pagar este monto, asi como una
penalidad por desempefio ineficiente, calculada del modo establecido en la
clausula 3.8.

Las Partes haran todo lo que esté a su alcance para resolver amistosamente toda
controversia emanada de este Contrato o de su interpretaciéon, o que esté
relacionada con él.

8.2.1

822

8.2.3

8.24

8.2.5

Si se presenta una controversia entre el Contratante y el Prestador de
Servicios en relacién con el Contrato o la prestacion de los servicios, o
derivada de ellos, ya sea durante la realizacién de los servicios o una vez
finalizados, al asunto se derivara al Mediador dentro de los 14 dias de
recibida la notificacién de desacuerdo de una parte hacia la otra.

El Mediador presentard su decisidén por escrito dentro de los 28 dias de
recibida la notificacién de controversia.

Se pagara al Mediador una tarifa por hora segun la tasa especificada en los
DDL y en las CEC, junto con el reembolso de los gastos especificados en
las CEC, y el costo se dividira en partes iguales entre el Contratante y el
Prestador de Servicios, independientemente de la decisiéon que adopte el
Mediador. Cualquiera de las Partes puede solicitar que una decisién del
Mediador se someta a arbitraje dentro de los 28 dias de emitido el escrito. Si
ninguna de las Partes somete la controversia a arbitraje dentro de los 28 dias
mencionados, la decision del Mediador sera final y vinculante.

El arbitraje se llevara a cabo siguiendo el procedimiento publicado por la
institucion designada y en el lugar indicado en las CEC.

En caso de que el Mediador renuncie 0 muera, o si el Contratante y el
Prestador de Servicios estan de acuerdo en que el Mediador no desempefia
sus funciones de conformidad con lo dispuesto en el Contrato, ambos
designaran conjuntamente a un nuevo Mediador. En caso de desacuerdo
entre el Contratante y el Prestador de Servicios, dentro de los 30 dias, el
Mediador sera designado por la autoridad nominadora indicada en las CEC
a pedido a cualquiera de las partes y dentro de los 14 dias de recibida dicha
solicitud.



1. Propésito

APENDICE 1

Fraude y Corrupcion

(El texto de este apéndice no debera modificarse)

1.1 Las Directrices Contra la Corrupcion del Banco y este anexo se aplicaran a las adquisiciones en el marco de las
operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion del Banco.

2. Requisitos

2.1 ElBanco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del Banco), licitantes (postulantes
| proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o
proveedores, todo agente (haya sido declarado o no), y todo miembro de su personal, observen las méas elevadas
normas éticas durante el proceso de adquisicién, la seleccidn y la ejecucion de contratos financiados por el Banco,
y se abstengan de realizar practicas fraudulentas o corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicidn, las expresiones que se indican a
continuacion:

Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o solicitud directa o
indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra
parte.

Por “préactica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisién, incluida la tergiversacion de
informacién, con el que se engafie o se intente engafiar en forma deliberada o imprudente a
una parte con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una
obligacion.

Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos 0 mas partes realizado con la
intencion de alcanzar un propésito indebido, como el de influir de forma indebida en el
accionar de otra parte.

Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio o
dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma
indebida en su accionar.

Por “practica obstructiva’ se entiende:

(a) la destruccion, falsificacion, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas materiales
referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para
impedir materialmente que el Banco investigue denuncias de practicas corruptas,
fraudulentas, coercitivas o colusorias, 0 la amenaza, persecucion o intimidacion de otra
parte paraevitar que revele lo que conoce sobre asuntos relacionados con
una investigacion o lleve a cabo la investigacion, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de

inspeccién y auditoria establecidos en el parrafo 2.2 (e), que figura a continuacion.

b. Rechazara toda propuesta de adjudicacion si determina que la empresa o persona recomendada
para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores, subcontratistas,
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prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado, directa o indirectamente, en
practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el contrato
en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podré adoptar
otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones estan viciadas, si determina en
cualquier momento que los representantes del prestatario o de un receptor de una parte de los
fondos del préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de adquisicién, o la seleccién o ejecucidn del contrato en cuestion,
y que el prestatario no tom6 medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para
abordar dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este ultimo al
tomar conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus Directrices Contra la Corrupcién y a sus politicas
y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier empresa o persona en forma indefinida o
durante un periodo determinado, lo que incluye declarar publicamente a dicha empresa o persona
inelegibles para: (i) obtener la adjudicacién o recibir cualquier beneficio, ya sea financiero o de otra
indole, de un contrato financiado por el Banco1; (i) ser nominada2 como subcontratista, consultor,
fabricante, proveedor o prestador de servicios de otra empresa elegible a la cual se le haya
adjudicado un contrato financiado por el Banco, y (iii) recibir los fondos de un préstamo del Banco o
participar en la preparacion o la ejecucién de cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de licitacion o solicitudes de ofertas y en los contratos financiados
con préstamos del Banco se incluya una clausula en la que se exija que los licitantes (postulantes /
proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus subcontratistas,
subconsultores, agentes, empleados, consultores, prestadores de servicios o proveedores, permitan
al Banco inspeccionar3 todas las cuentas, registros y otros documentos relacionados con la
presentaciéon de ofertas y el cumplimiento de los contratos, y someterlos a la auditoria de
profesionales nombrados por este.

1 A fin de disipar toda duda al respecto, la inelegibilidad de una parte sancionada en relacién con la adjudicacién de
un contrato implica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podra: (i) presentar una solicitud de
precalificacién, expresar interés en una consultoria, y participar en una licitacidn, ya sea directamente o en calidad
de Subcontratista Nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios
nominado, con respecto a dicho contrato, ni (ii) firmar una enmienda mediante la cual se introduzca una
modificacién sustancial en cualquier contrato existente.

2 Un Subcontratista Nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios
nominado (se utilizan diferentes nombres segiin el Documento de Licitacién del que se trate) es aquel que: (i) ha
sido incluido por el licitante en su solicitud de precalificacién u oferta por aportar experiencia y conocimientos
técnicos especificos y esenciales que permiten al licitante cumplir con los requisitos de calificacién para la oferta
particular, o (ii) ha sido designado por el Prestatario.

3 Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es decir, forense).
Consisten en actividades de constatacion realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar
asuntos especificos relativos a las investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de
fraude y corrupcioén a través de los mecanismos adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la
informacion y los registros financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda;
acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos o informacion (ya sea en formato impreso o electrénico) que se
considere pertinente para la investigacién/auditoria, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar
al personal y otras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la
verificacion de terceros.



2

Condiciones Especiales del Contrato

Numero
de clausula
de las CGC

Modificaciones y complementos de las clausulas
de las Condiciones Generales del Contrato

1.1

El Gobierno del pais del Contratante es “El Gobierno de Colombia’.

11 (a)

El Mediador es Sociedad Colombiana de Ingenieros SCI

11 (f)

El objeto del contrato es: “Prestar el servicio de fabrica de software, ejecutando el ciclo de
vida del software, para Barrido Predial Masivo e implementacién de la Ruta de Ordenamiento
Social de la Propiedad Rural, en el marco del Catastro Multipropésito”.

1.1 (i)

El Contratante es Agencia Nacional de Tierras

1.1 (n)

N/A

11 (q)

El Prestador de Servicios es ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN
SOFTWARE SAS — ASESOFTWARE SAS

1.2

Las leyes aplicables son las de la Republica de Colombia

1.3

El idioma es el espariol

1.4

Las direcciones son:
Contratante: Calle 43 No. 57-41

Atencion: Duberly Eduardo Murillo Barona

Subdirector de Sistemas de Informacién de Tierras

Agencia Nacional de Tierras

E-mail: duberly.murillo@agenciadetierras.gov.co

Prestador de Servicios: Avenida 19 No. 95-20 Torre Sigma Piso 19 Bogota

Atencion: Alejandro Salamanca Gil

Representante Legal
Teléfono: 571 6407414

E-mail: asalaman@asesoftware.com

1.6

Los representantes autorizados son:
Por el Contratante:
Atencion: Raul Alberto Badillo Espitia *

Secretario General

Agencia Nacional de Tierras

Email: raul.badillo@agenciadetierras.qov.co
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Contrato

Numero Modificaciones y complementos de las clausulas
de clausula de las Condiciones Generales del Contrato
de las CGC
Por el Prestador de Servicios:
Atencién: Alejandro Salamanca Gil
Representante Legal
Teléfono: 5716407414
E-mail: asalaman@asesoftware.com
21 La fecha de entrada en vigor de este Contrato es la fecha de aprobacién de las garantias.
222 La fecha de inicio de la prestacién de servicios es la fecha del Acta de Inicio
2.3 La fecha de finalizacion prevista es 23 de diciembre de 2022 o hasta el agotamiento del presupuesto
del contrato, lo que primero suceda, contado a partir de la suscripcion del acta de inicio
correspondiente, previo el cumplimiento de los requisitos legales de ejecucion, es decir, la expedicion
del registro presupuestal y la aprobacién de la garantia unica por parte de la Entidad, una vez sea
constituida y presentada en debida forma por el proveedor.
241 Si el Contratante aprueba la propuesta de ingenieria de valor, el monto que se ha de pagar
al Prestador de Servicios sera del 50 % de la reduccién en el precio del Contrato.
3.23 Las actividades que se prohibe realizar después de la finalizacion de este Contrato son
a. cualquier actividad comercial o profesional en el pais del Gobierno que pudiera entrar
en conflicto con las actividades que se les han asignado en virtud de este Contrato;
b. ni el Prestador de Servicios ni sus subcontratistas podran contratar a empleados
publicos en actividad o en cualquier tipo de licencia para que realicen actividades en
virtud de este Contrato
34 Los riesgos y la cobertura de seguros seran:

Col?e.rt ura Sobre el Valor
minima

Clase de Riesgo Vigencia

Cumplimiento del
Contrato  total,
parcial, tardio o

Del valor total del
30% contrato

Plazo de ejecucion del contrato y
incluido | seis (6) meses mas, contados a

defectioso IVA partir de su expedicién.

Calidad del 0 Del valor tgtal Qel Plazo de ejecucion del contrato y
. 20% contrato incluido . .

servicio seis (6) meses més.

VA

Pago de salarios,

prestaciones Del valor total del | Plazo de ejecucion del contrato y
sociales legales e 5% contrato incluido | tres (3) afios mas, contados a
Indemnizaciones IVA partir de su expedicion.

laborales
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Contrato

Numero
de clausula
de las CGC

Modificaciones y complementos de las clausulas
de las Condiciones Generales del Contrato

PARAGRAFO PRIMERO: CONSTITUCION DE LA GARANTIA: El Prestador de Servicios
deberd constituir las garantias a més tardar al tercer dia siguiente de la suscripcion del
contrato. PARAGRAFO SEGUNDO. - RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LAS
GARANTIAS: El Prestador de Servicios debera restablecer el valor de las garantias antes
mencionadas, cuando éste se haya visto reducido por razén de las reclamaciones efectuadas
por la ANT. De igual manera, en cualquier evento en que se aumente o adicione el valor del
contrato y/o se prorrogue su término, El Prestador de Servicios debera ampliar el valor y/o la
vigencia de las garantias otorgadas.

3.5 (d)

Las demas medidas son Cesion del contrato en todo o en parte.

3.7

Las restricciones al uso de los documentos preparados por el Prestador de Servicios son:

El Proveedor de Servicios no podra utilizar los resultados del proyecto generados, datos,
informacién digital y de otro tipo, informes y documentacién, asi como el cddigo fuente, bien
sea de propiedad de la Agencia Nacional de Tierras o de terceros, y no podré publicarse,
distribuirse, difundirse ni divulgarse de ninguna forma a ofras personas, organizaciones,
autoridades o entidades sin el permiso explicito otorgado por escrito y de manera anticipada
por parte de la Agencia Nacional de Tierras.

3.8.1

La tarifa de indemnizacion por dafios y perjuicios es de 0,10% por dia.

El monto maximo de la indemnizacion por dafios y perjuicios para todo el Contrato es del
10% del precio final del Contrato.

El procedimiento para la aplicacién de esta clausula puede ser consultado en el siguiente
numeral 3.8.3 de las CEC

3.8.3

El porcentaje que se utilizara para el calculo de la penalizacién por desempefio deficiente es
10 %.

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS CLAUSULAS 3.8.1 Y 3.8.3: En
garantia del debido proceso, y con el fin de asegurar el derecho de defensa y contradiccion
de El Contratista, el Grupo Interno de Contratacién de la Agencia Nacional de Tierras,
adelantara el siguiente procedimiento para la aplicacion de las clausulas 3.8.1 y de la
clausula 3.8.3:

1. El supervisor presentara a la Coordinacién del Grupo Interno de Contratacién un informe
de supervision, el cual debe contener los hechos que puedan constituir un retraso en la
ejecucion total o parcial de las obligaciones adquiridas en virtud del contrato, o del
incumplimiento de una o varias de las obligaciones a cargo de El Contratista segun el caso,
aportando las evidencias que asi lo soporten, asi como la tasacion por los presuntos retrasos
0 incumplimientos.

2. El Contratante remitira a El Contratista y a la aseguradora, el documento en el cual
expresen los hechos que puedan constituir un retraso en la ejecucion total o parcial de las
obligaciones adquiridas en virtud del contrato, o del incumplimiento de una o varias de las
obligaciones a cargo de El Contratista segun el caso, aportando las evidencias que asi lo
soporten, y requiriendo a El Contratista las explicaciones correspondientes.
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3. El Contratista y la aseguradora contaran con cinco (5) dias habiles a partir del recibo de
la comunicacion de El Contratante para presentar por escrito sus explicaciones o
consideraciones.

4. El Contratante enviara a consideracion del supervisor, el documento de descargos de El
Contratista y las consideraciones de la aseguradora.

5. Si el supervisor encuentra que las explicaciones no tienen justificacion o que no
corresponden a lo ocurrido en desarrollo del contrato y, por tanto, puede ser exigible la
clausula 3.8.1 o la clausula 3.8.3, procedera a: a. Determinar los dias de retraso y a tasar la
tarifa de la indemnizacién correspondiente; b. Determinar el incumplimiento total o parcial de
las obligaciones a cargo de El Contratista y a tasar el monto de la pena.

6. En todo caso, la decision que tome El Contratante a través del directivo que ostente la
representacion legal se comunicara por escrito a El Contratista y a la aseguradora.

7. El Contratista podra reclamar por la medida ante El Contratante dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la comunicacién de la decisidén. Asimismo, la aseguradora podra
comunicarse sobre la medida.

8. La reclamacidn presentada por El contratista y el pronunciamiento de la aseguradora seran
analizadas por el supervisor cuando a ello hubiere lugar, y sometidas a consideracién de El
Contratante. Si no se acogen los argumentos presentados por El Contratista o la
aseguradora y se ratifica la medida de hacer efectiva la clausula 3.8.1 o la clausula 3.8.3, El
Contratante podra adelantar las siguientes acciones para su cobro: Se pacta en el contrato
la posibilidad de compensar el valor de las medidas que se le impongan a El Contratista, a
titulo de la clausula 3.8.1 o de la clausula 3.8.3, con los montos que El Contratante le adeude
a El Contratista con ocasion de la ejecucion de este contrato, en los términos de los articulos
1714 y 1715 del Codigo Civil. Si no existieran sumas con cargo al contrato, que pudieran ser
compensadas por El Contratista, las medidas que se le impongan, a titulo de la clausula
3.8.1 0 de la clausula 3.8.3, podran ser cobradas por via ejecutiva, dado que se trata de
obligaciones claras, expresas y exigibles a cargo de El Contratista que prestan mérito
ejecutivo; sin necesidad de constituirlo en mora.

3.9

Se requerira una Péliza de Cumplimiento de Contrato.

La Péliza de Cumplimiento debera emitirse utilizando un formulario debidamente aprobado
por la Superintendencia Financiera de Colombia y emitida por una aseguradora legalmente
establecida o reconocida en el Pais. El monto asegurado sera del 30 por ciento del valor del
contrato con una vigencia igual a la del contrato y seis meses mas. (Ver Numeral 3.4 CEC).

5.1

La colaboracion y las exenciones brindadas al Prestador de Servicios son:

No Aplica.

6.2 (a)

El monto en moneda nacional es de: hasta la suma de DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA
Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS TREINTA'Y
TRES PESOS M/CTE. ($2.377.289.233) incluido IVA y demas impuestos, tasas
contribuciones de caracter nacional y/o municipal legal, costos directos e indirectos.
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Imputacidn presupuestal: El presente contrato se encuentra amparado presupuestalmente
por el CDP No. 1122 de fecha 7 de enero de 2022.

6.2 (b)

El monto en monedas extranjeras es: N/A

6.3.2

El incentivo por desempefio para el Prestador de Servicios No Aplica.

6.4

Los pagos se realizaran de acuerdo con el siguiente calendario:

La Agencia Nacional de Tierras pagara al proveedor el valor del contrato asi: mes vencido
de acuerdo con las horas autorizadas por el supervisor del contrato y efectivamente
prestadas por el proveedor, para la generacion de los productos recibidos a satisfaccion por
la ANT en el periodo, soportadas en el informe mensual debidamente aprobado por el
supervisor.

Si un requerimiento en cualquiera de sus fases se suspende, temporal o definitivamente, y
no llega a estar en produccién en el periodo, las horas efectivamente prestadas y aprobadas
por el supervisor, se pagaran dentro del periodo.

De acuerdo con lo descrito, la forma de pago no incluye valores fijos mensuales y es
independiente de la cantidad de recursos del equipo base o por demanda que haya trabajado
en el periodo.

PARAGRAFO PRIMERO: Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos,
derechos, tasas, gastos directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion o
como efecto del presente contrato, los cuales corren a cargo del Prestador de Servicios.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos se efectuaran previa radicacion en la Subdireccion
Administrativa y Financiera de: i) Informe de actividades y/o entrega de productos e Informe periodico
de supervision expedido por el supervisor del contrato por cada pago que autoriza. ii) Recibos de pago
por concepto de aportes al sistema de seguridad social en salud, pension y al sistema de riesgos
laborales y aportes parafiscales si a ello hubiere lugar. iii). Factura en caso de que el contratista este
sujeto al régimen responsable de IVA.

Sin perjuicio de lo anterior, queda entendido que la forma de pago supone la entrega real y efectiva
de los informes y/o productos pactados y del cumplimiento de las obligaciones generales y
especificas.

PARAGRAFO TERCERO: Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se
acompafian los documentos requeridos para el pago seran devueltas formalmente para que
se realicen las correcciones necesarias.

PARAGRAFO CUARTO: En todo caso, los pagos estan sujetos a los desembolsos de la Direccion
del Tesoro Nacional y a la correspondiente programacién de PAC seran reconocidos en los
porcentajes establecidos por la Agencia, conforme los procedimientos establecidos por la entidad.

6.5

El pago se realizara dentro de los treinta (30) dias siguientes al recibo de la factura con el
lleno de los requisitos legales una vez haya sido aprobada por el supervisor del contrato y
se halle acompafiada de los documentos pertinentes especificados en la clausula 6.4 y
dentro de los cuarenta y cinco (45) dias en el caso del pago final.
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La tasa de interés es del 0.1% mensual sobre el valor dejado de pagar

6.6.1

El contrato no estd sujeto a ajuste de precio de acuerdo con la Clausula 6.6. y
consecuentemente la informacion en relacidn con los coeficientes no se aplica.

74

El principio y las modalidades de inspeccidn de los servicios, a cargo del Contratante, son
los siguientes:

Garantia técnica: A partir de la entrega total (firma de acta de cierre), el Prestador de
Servicios debe brindar la garantia de los productos entregados durante seis meses, contados
a partir de la entrada a produccion, segun los ANS establecidos en acuerdo con la ANT, sin
que ello impliqgue el reconocimiento de horas en cualquiera de las ACTIVIDADES
(Arquitectura de Software, Desarrollo de Software o Ingenieria de Requerimientos o
Pruebas), es decir, que por efecto de dicha garantia no se reconoceré el valor de las horas
requeridas por el equipo de trabajo del Prestador de Servicios para resolver la situacion de
fallas atribuibles al Prestador de Servicios. La solicitud de la garantia se podré realizar en un
horario 5x8 (de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm), pero la solucién de la falla debera
ejecutarse hasta resolverla, sin cambiar la correspondiente programacién de los
requerimientos que se tengan definidos en la planeacién. El Prestador de Servicios debe
cumplir los tiempos definidos en los ANS’s de acuerdo con la criticidad de la incidencia de
calidad, la cual sera definida unica y exclusivamente por la ANT, a partir de su reporte para
dar atencién a la misma.

El periodo de responsabilidad por defectos es 6 meses después de la entrega de cada
producto.

8.23

El Mediador es la Sociedad Colombiana de Ingenieria.

8.24

Las normas de procedimiento para los procesos de arbitraje, de conformidad con la clausula
8.2.4 de las CGC, seréan las siguientes:

Contrato con un Prestador de Servicios nacional:

Las controversias o diferencias que surjan entre los contratantes con ocasion
de la celebracion, ejecucién, interpretacion, prérroga o terminacion del contrato,
asi como de cualquier otro asunto relacionado deberan intentar resolverse de
forma amigable utilizando las férmulas de solucién directa de conflictos, de no
proceder tal situacion las diferencias contractuales se resolveran mediante
arbitraje de conformidad con las siguientes estipulaciones:

El Tribunal de Arbitramento funcionara en la ciudad de Bogota D.C. y estara
sujeto a las disposiciones previstas en esta clausula y en lo no regulado
expresamente en ésta, se aplicarén las consagradas en el reglamento del
Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota.

El Tribunal estara integrado por uno (1) o tres (3) arbitros, quienes deberan
decidir y fallar en derecho. Estara conformado por tres (3) arbitros, si la cuantia
de las pretensiones supera los mil salarios minimos mensuales legales vigentes
(1.000 SMMLV), en los demés casos estara integrado por un solo arbitro.




Contrato

Numero
de clausula
de las CGC

Modificaciones y complementos de las clausulas
de las Condiciones Generales del Contrato

Cuando la integracion del Tribunal sea plural, cada una de las partes procedera
a designar un arbitro de la lista que para tal efecto lleve el Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Bogots, y el tercero sera
designado por este Centro de Conciliacién de acuerdo con sus reglamentos.
Cuando se trate de un unico arbitro en razon a la cuantia, las partes delegan
expresamente en el Centro de Conciliacidn la designacion conforme a su
reglamento.

Si por algin motivo un arbitro no pudiera desempefiar sus funciones, se
designara un sustituto de la misma manera en que dicho arbitro fue designado
originalmente.

Para someter la controversia al procedimiento de arbitraje, la parte reclamante
dirigira a la otra una comunicacion escrita exponiendo la naturaleza del
reclamo, la satisfaccion o reparacion que persigue y el nombre del arbitro que
designa. La parte que hubiere recibido dicha comunicacion informara dentro los
quince (15) dias siguientes a la contraparte el nombre de la persona que
designe como arbitro.

Los gastos del Tribunal seran sufragados por las partes en igual proporcién.
Los honorarios de cada arbitro seran cubiertos por la parte que lo hubiere
designado, y los honorarios del dirimente asi como cuando se trate de un unico
arbitro, serén cubiertos por ambas partes en igual proporcion de acuerdo con
la tabla de honorarios que para el efecto tenga establecida la Camara de
Comercio de Bogota.

En todo caso, antes de constituirse el Tribunal, cada parte acordara con el
arbitro que designa sus honorarios. Si el acuerdo no se produjere
oportunamente, el propio Tribunal fijara la compensacién que sea razonable
para los arbitros, teniendo en cuenta los servicios prestados y los precios del
mercado.

Toda duda respecto a la division de los gastos o a la forma en que deban
pagarse, sera resuelta por el Tribunal sin ulterior recurso. En todo caso, la parte
vencida en el laudo arbitral debera reembolsar todos los gastos en los que haya
incurrido la parte sobre la que fallé favorablemente el laudo.

La decision del unico arbitro o de la mayoria de los arbitros, en caso de que el
Tribunal sea plural, es definitiva, de obligatorio cumplimiento para las partes y
presta mérito ejecutivo. Las partes renuncian a toda objecion o atribucion, por
razones de inmunidad, con respecto a dicho fallo.

8.2.5

La autoridad nominadora designada para elegir a un nuevo Mediador es
la Sociedad Colombiana de Ingenieria.
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Apéndices

Apéndice A: Descripcion de los servicios

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Agencia Nacional de Tierras - ANT, es una entidad publica de naturaleza especial, del sector descentralizado de la
Rama Ejecutiva del Orden Nacional, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, técnica y
financiera adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, creada por medio del Decreto No. 2363 del 7 de diciembre
de 2015. En cumplimiento de su objeto misional, la Agencia Nacional de Tierras “(...) méxima autoridad de las tierras de
la Nacion tendra por objeto ejecutar la politica del ordenamiento social de la propiedad rural formulada por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, para lo cual deberéa gestionar el acceso a la tierra como factor productivo, lograr la seguridad
juridica sobre esta, promover su uso en cumplimiento de la funcion social de la propiedad y administrar y disponer de los
predios rurales de propiedad de la Nacién”.

La ANT tuvo que disefiar y caracterizar nuevos procesos y procedimientos que permitieran poner en marcha el modelo de
atencion por oferta. Dicho modelo de atencién implic un cambio sustancial en la forma en que se habia abordado el tema
hasta el momento. Con el modelo anterior, de atencion por demanda, la ANT se concentraba exclusivamente en recibir y
tramitar solicitudes puntuales de aclaracion de derechos de propiedad rural, hechas por interesados dispersos a lo largo y
ancho del pais. Con el nuevo modelo de atencidn por oferta, se busca la orientacién hacia un enfoque proactivo de oferta
de servicios mediante la metodologia de barrido predial masivo, de manera que, de forma masiva, coordinada,
desconcentrada y progresiva, se atiendan integralmente los requerimientos originados en las diversas relaciones entre las
personas Y la tierra en el marco de Planes de Ordenamiento Social de la Propiedad Rural (POSPR). No obstante, y pese
al trabajo realizado hasta el momento en materia de armonizacion entre las metodologias de levantamiento de informacién
con fines de catastro multipropdsito y de ordenamiento social de la propiedad, ain es necesario abordar el analisis
detallado y plantear alternativas para una serie de dificultades de naturaleza regulatoria, técnica y operativa; estas, son un
reflejo de las debilidades institucionales de las entidades involucradas, las cuales salen a la luz en el momento en que se
plantea el cambio en el modelo de atencion por demanda hacia uno masivo y por oferta. El modelo de atencion por oferta
(y la masividad e integralidad que el mismo conlleva) exige fortalecer a la ANT y sus sistemas de informacion misionales,
puesto que lo heredado del Instituto Colombiano de Desarrollo Rural - Incoder, atendia un nimero reducido de casos y
que dependia del ritmo de requerimientos dispersos de los beneficiarios potenciales.

De otra parte, el catastro multipropésito ha sido identificado por el gobierno nacional como un habilitador para la resolucién
de la problematica relacionada con la gestion de la tierra, pues a través de ella, es posible la identificacién, caracterizacion
y medicién de los predios, elementos que facilitan el adecuado aprovechamiento productivo y el ordenamiento del territorio
nacional y la formalizacion de los derechos de propiedad. Es por ello, que mediante el CONPES 3859, se definié la politica
para la adopcion e implementacion de un catastro multipropdsito rural-urbano, “con el objetivo de implementar un sistema
catastral multipropésito completo, actualizado, confiable, consistente con el sistema de registro de la propiedad inmueble,
e integrado con otros sistemas de informacion™. De la misma manera, se establecié que las principales entidades del
orden nacional encargadas de su implementacién serian: “el DNP como coordinador de los actores involucrados en la
definicion y ejecucion de la politica; el IGAC como autoridad catastral del orden nacional; el DANE, como cabeza del sector
estadistico, al cual pertenece el IGAC; la SNR como autoridad en materia registral; el Ministerio de Justicia y del Derecho,

4 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econdmicos/3951.pdf
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al cual pertenece la SNR; la ANT como autoridad de tierras de la Nacion, en su funcién de formalizacion de la propiedad
rural’®.

Para la ejecucion de la mencionada politica publica, se presenté mediante CONPES 3951, concepto favorable para
contratar operaciones de crédito externo para el financiamiento parcial del programa para la implementacion del catastro
multipropésito, lo que permitird realizar inversiones estratégicas y articuladas para el fortalecimiento institucional y
tecnolégico de las entidades responsables de la ejecucién de la politica. Este programa se estructurdé con cuatro
componentes, uno de ellos corresponde al fortalecimiento tecnolégico, con el que se busca fortalecer la hoy débil
interrelacion entre los sistemas de informacion de tierras de las diferentes entidades, mediante la conformacién de un
repositorio de datos maestros de catastro-registro denominado Repositorio de Datos Maestros — RDM, para establecer y
mantener la informacion relativa a la tenencia de la tierra, basado en el modelo LADM_COL.

En particular, en el marco de esta politica, la ANT debe implementar los ajustes en sus sistemas de informacién y en las
estructuras de datos subyacentes para su alineaciéon con el modelo LADM_COL, que le permitan interoperar en
condiciones de calidad y seguridad con el RDM, asi mismo, debe implementar los desarrollos de software en sus sistemas
de informacion misional que atienda los requerimientos funcionales que se derivan de la operacién catastral multipropdsito,
la formalizacion de la propiedad en las capacidades y volimenes provenientes del barrido predial masivo.

En consecuencia, la ANT requiere continuar con la construccion de médulos y funcionalidades en sus sistemas de
informacion misional, como son el “Sistema Integrado de Tierras — SIT” y el “Sistema de Barrido Predial Masivo y Otros
Servicios”, que le permitan atender las necesidades operativas y regulatorias derivadas de la implementacion de la politica
de catastro multipropoésito, tales como: formularios para captura de informacién del barrido predial, mecanismos para la
integracion de datos, cruce y andlisis de fuentes de datos internas y externas, (tanto para informacién alfanumérica como
geografica), programas para la migracion e integracién de la informacién de barrido al SIT, asi como funcionalidades que
soporten su posterior tratamiento y gestién mediante flujos de proceso de las distintas rutas juridicas a través de
procedimiento Unico para la formalizacion de la tierra, la integracion y el reporte de informacién al Repositorio de Datos
Maestros — RDMs, cumpliendo con el estandar LADM_COL.7

Es importante tener en cuenta que, durante el afio 2021, se logré avanzar con la fabrica de software en los siguientes
frentes:

HU

Erentes Requerimientos levantadas HU
Analizados y Construidas
documenta

das
DTJ 38 30 24
Numeracidén automatica 23 19 19
Procedimiento Unico- IT) 9 7 7
Procedimiento Unico-Bandeja Reso 5 4 4

5 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Economicos/3951.pdf

6 El Repositorio de Datos Maestros es el sistema ntcleo de la solucidn para la implementacién del Catastro
Multipropésito, que consolida la informacién Catastro - Registro. Su implementacién est liderada por el IGACy
SNR, por lo tanto, la ANT debera implementar los mecanismos para articularse con este.

7 LADMCOL - Land Administration Domain Model para Colombia (sistema para la administracion de la tierra y
gestion de la informacién de catastro multipropdsito adaptado a Colombia, implementado con la adopcién y
adaptacion de la norma ISO 19152 de 2012
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HU
Erent Requerimientos levantadas HU
rentes Analizados y Construidas
documenta
das
Procedimiento Unico- Comunicaciones y
Notificaciones 29 19 0
Procedimiento Unico- Recursos 20 10 0
Validacién documental 21 19 0
Validacién juridica y catastral 10 9 0
Cruce de capas - Central de informacidn 1 1
Cruce de capas - Metadatos 1 1 1
Reporte de Acciones diferenciadas y
conflictividad Versiénl 1 1
Reporte de Acciones diferenciadas y
conflictividad Versién2 1 1
Reporte Fiso V3
Reporte de titulacidn conjunta 1 1
Total 161 119 60

Para el afio 2022, se espera dar continuidad a los desarrollos de los requerimientos que cuentan con historias de usuario
levantadas y que estan pendientes de ser construidas, adicional seguir con el plan de trabajo definido por la ANT, para la
construccion de las funcionalidades requeridas como parte del fortalecimiento tecnoldgico, a continuacién, se mencionan
algunos frentes de trabajo:

Frentes

Construccién Procedimiento Unico- Comunicaciones y Notificaciones

Construccién Procedimiento Unico- Recursos

Construccion Validacion documental

Construccion Validacioén juridica y catastral

Construccion Cruce de capas — Fases pendientes

Construccion DTJ C1- Generacién de Reporte

DTJ Enrutamiento C8 — Diligenciamiento 2 operadores

DTJ Enrutamiento C2 y C6- Generacién de xtf

Bajo este contexto y para la ejecucion del crédito de la banca multilateral para la implementacion del catastro
multipropésito, la ANT ha definido un plan para su fortalecimiento tecnoldgico, que ha venido ejecutando desde el 2020 y
hasta el 2023, cuyo avance con corte a diciembre del 2021 es del 31%, que le permitira evolucionar sus sistemas de
informacién misional en cuatro lineas de trabajo:

1. Eldesarrollo de las herramientas de barrido predial masivo

2. Laimplementacion y operacion de los planes de ordenamiento social de la propiedad en el Sistema Integrado

de Tierras - SIT
3. La adaptacion al estandar LADM_COL
4. Lainteroperabilidad con el RDM
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En sintesis, la politica defini¢ al Catastro como un servicio publico centrado en la utilidad de la informacion, para mejorar
el ordenamiento territorial y la creacidn de politicas publicas en el marco de los ejes de legalidad y equidad del pais8, y en
ese sentido, para la ANT, resulta indispensable adelantar los esfuerzos que sean necesarios para fortalecer sus sistemas
de informacion sin retrasos, avanzando en la implementacion de los desarrollos de software, sin ralentizar el cumplimiento
de la politica de Catastro Multiproposito, ni entorpecer el cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan Estratégico
Sectorial Agropecuario y Rural 2019-2022.

Es por ello, que en 2021, se llevd a cabo un proceso publico de contratacion mediante la modalidad de Solicitud de Ofertas
con enfoque Nacional que termino en la adjudicacion del contrato de la fabrica de software a la firma ASESORES DE
SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S. ASESOFTWARE S.A.S. Este proceso se financié con recursos
provenientes del Banco Mundial destinados para la ejecucion de actividades descritas en el PEP-POA, para la construccion
de soluciones, del subcomponente 2.3. fortalecimiento tecnoldgico de la ANT.

Por lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta las Regulaciones del Banco Mundial, en el literal b del numeral 6.9
que estipula que la Seleccion Directa puede resultar adecuada en las siguientes circunstancias:

b. Hay un requisito justificable de volver a trabajar con una empresa que ha concluido anteriormente un contrato (dentro
de los 12 meses precedentes) con el Prestatario para ejecutar un contrato similar, en esta justificacion se pasa a demostrar
lo siguiente:

i. que la empresa se desempen6 satisfactoriamente en el contrato anterior;
ii. que no puede obtenerse ventaja alguna mediante un proceso competitivo;
iii. que los precios para la contratacion directa son razonables.

Lo anterior con el fin de llevar a cabo la contratacion directa de los servicios de la fabrica de software hasta por la suma
de DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS
TREINTA 'Y TRES PESOS M/CTE. ($2.377.289.233.) incluidos los impuestos que haya a lugar.

PLANTEAMIENTO TECNICO DE SOLUCION

Actualmente, la Agencia Nacional de Tierras requiere suscribir el contrato de fabrica de software para garantizar la
construccion de médulos y funcionalidades en sus sistemas de informacién misional, como son el “Sistema Integrado de
Tierras — SIT” y el “Sistema de Barrido Predial Masivo y Otros Servicios”, que le permitan atender las necesidades
operativas y regulatorias derivadas de la implementacion de la politica de catastro multipropésito.

Las caracteristicas del servicio a contratar son las siguientes:
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

La prestacion del servicio podra ser en las instalaciones de la ANT o en las instalaciones del proveedor, teniendo en cuenta
lo acordado entre las partes. El horario del servicio es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. con una hora de
almuerzo. La ANT podra solicitar a demanda operacion fuera de este horario o inclusive los sabados, cuando las horas
empleadas las pagara la ANT al mismo precio establecido en la propuesta econdmica, es decir no podrén generar
sobrecostos.

El proveedor debe garantizar la prestacién del servicio de manera que se puedan analizar, responder, solucionar,
desarrollar y probar al mismo tiempo tanto incidentes como requerimientos.

PRESTACION DEL SERVICIO: La fabrica de software debe garantizar la gobernabilidad del proyecto en todas sus fases,
a través de la aplicacion de la metodologia acordada, con el marco de desarrollo de software agil SCRUM, y debera
entregar a la Entidad la totalidad de la documentacion requerida en cada fase del ciclo de construccion de software.

8 https://www.dnp.gov.co/Paginas/Comienza-la-implementacién-de-la-nueva-politica-de-Catastro-
Multiproposito-en-Colombia.aspx



Contrato

Durante la ejecucion del proyecto se deben utilizar metodologias, herramientas, estandares y buenas practicas en
ingenieria de software reconocidas en el mercado (entre ellas CMMI-DEV V1.3, ANSI/PMI 99-001-2017 / IEEE 1490-2011,
ISO/IEC 12207:2008, ISO/IEC 9126), que garanticen el desarrollo de las actividades contratadas mediante métodos de
trabajo documentados, normalizados, integrados y con mediciones detalladas de los procesos y sus productos, al igual
que el cumplimiento de la planeacion y la calidad del producto.

Igualmente se debe garantizar que los desarrollos entregados cumplan con los requerimientos de seguridad que se
especifican en las diferentes normas internacionales, un nivel de seguridad por cada capa del sistema, de tal forma que
ello mitigue o evite el acceso indebido, la alteracion de datos e informacion y la extraccion de datos e informacién. Los
procesos de transmisién de informacién que se deriven del uso de Servicios Web o cualquier otro mecanismo deben
realizarse de forma encriptada y deben cumplir con el marco legal, las restricciones y los lineamientos sobre proteccion de
datos de acuerdo con la normatividad vigente.

Detalle de requerimientos: Se requiere el disefio detallado de cada una de las etapas y modelamiento del Workflow para
cada proceso, se debe entrar al anélisis de cada componente y complementar o necesario para que el proceso cumpla a
cabalidad lo requerido por los usuarios misionales.

e Laestimacién de los requerimientos de software que realice el proveedor debe ser precisa detallando los tiempos
expresados en horas por fase.

e  Elproveedor debe contemplar estimaciones econdémicas para todos los requerimientos de software y se debe contar
obligatoriamente con la aprobacion por parte de la ANT previo desarrollo de la solucion. En caso de iniciar el
desarrollo de un requerimiento de software sin esta aprobacion no seran horas facturables.

Documentacion: Los documentos de aceptacion de requerimientos y aceptacion de las pruebas se deben firmar y quedar
registrados en la herramienta de gestion de desarrollo Azure Devops, sobre el Product Backlog Item.

e El proveedor debe elaborar la documentacién de las aplicaciones actuales (documentacion faltante o
complementaria, y de las que se desarrollen durante el contrato, en idioma espafiol relacionado con manuales de
administracion, manuales de usuario, manuales técnicos, codigos fuente y demas documentacion que la ANT
considere. Estas actividades tendran cargo a la bolsa de horas de acuerdo con el valor indicado en la propuesta
economica.

e La gestion y documentacion de los incidentes y requerimientos debera ser realizada por el proveedor en los
artefactos y/o herramientas que defina la ANT. EI proveedor debe garantizar la respuesta, solucion, gestion y
documentacion a los diferentes tipos de solicitudes (informacion, incidentes, requerimientos y controles de cambio)
mediante la herramienta de gestion que defina la ANT.

e Tanto para los requerimientos como para las incidencias, el proveedor debera documentar detalladamente la
solucion y el tiempo utilizado en la herramienta de gestion.

Reportes: Dentro de las especificaciones de desarrollo e implementacion debe incluirse el monitoreo de los datos a través
de tableros de control con las herramientas que la Subdireccion de Sistemas de Informacion (SSIT) defina para exponer
resultados constantes y enviar reportes a las instancias gubernamentales que lo soliciten.

Pruebas: Todos los requerimientos que sean devueltos por calidad, error parcial o total a la fabrica de software, no
generaran costos adicionales para la Entidad, es decir, el tiempo dedicado para la correccidn de estos seran asumidos por
el proveedor.

Pasos a produccion: El proveedor deberd garantizar el acompafiamiento para todo paso a produccion de soluciones
teniendo en cuenta que estos habitualmente se realizan fuera del horario establecido para el servicio. La ANT pagaré las
horas empleadas al mismo precio establecido en la propuesta economica, es decir no podran generar sobrecostos para la
ANT.
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Entrega y validacién de la funcionalidad: Se considera una funcionalidad entregada, si ha cumplido a satisfaccion de la
ANT todos los casos de pruebas asociados a esa funcionalidad y estd desplegado en ambiente productivo para
capacitacion a los usuarios finales, con su respectiva documentacion.

Ejecucion de horas: Para la ejecucién de horas para cada fase del proceso, se requiere la estimacion por parte del
proveedor y la aprobacion por parte del responsable por parte de la ANT. Las horas que no cuenten con aprobacidn previa
a la ejecucion no seran facturables.

Propiedad Intelectual: Los derechos de autor, de propiedad intelectual, patrimoniales, econémicos y de explotacion,
generados a partir de fabrica de software y de cualquier desarrollo que se elabore para la solucion contratada, asi como,
la documentacion, manuales y demas productos para la solucion objeto de este contrato seran de propiedad de la Agencia
Nacional de Tierras.

Todo el cddigo fuente que genere el proveedor durante la ejecucion del contrato sera propiedad de la ANT y debera ser
entregado por parte del proveedor a la Entidad. Teniendo claro que los desarrollos 0 mejoras a softwares existentes se
realizaran por solicitud de la ANT, que cancelara el valor de cada uno, se requiere la entrega del codigo fuente del
proveedor, advirtiendo que el mismo es de caracter confidencial y de propiedad de la entidad.

El cédigo fuente de cualquier desarrollo que elabore el proveedor incluidos los modelos de datos entidad-relacién nuevos
y los resultantes de ajustes a las bases de datos, los diagramas de flujos de informacién y cualquier otro artefacto y/o
documento técnico producto del proyecto, deberan ser entregados en su totalidad y en la Ultima versién en produccion a
la ANT por el proveedor, y seran propiedad de la ANT, quien podra efectuar modificaciones a los mismos y comercializar,
sin reconocer ningun costo y sin necesidad de pedir autorizacion a la otra parte. Deberan presentar el documento de cesion
de derechos de autor de los desarrollos realizados como producto del presente contrato, a perpetuidad y sin que el
proveedor pueda utilizar dichos derechos patrimoniales en Colombia ni en ningln otro pais.

Garantia técnica: A partir de la entrega total (firma de acta de cierre), el proveedor debe brindar la garantia de los
productos entregados durante seis meses, contados a partir de la entrada a produccion, segun los ANS establecidos en
acuerdo con la ANT, sin que ello implique el reconocimiento de horas en cualquiera de las ACTIVIDADES (Arquitectura de
Software, Desarrollo de Software o Ingenieria de Requerimientos o Pruebas), es decir, que por efecto de dicha garantia
no se reconocera el valor de las horas requeridas por el equipo de trabajo del proveedor para resolver la situacion de falla.
La solicitud de la garantia se podré realizar en un horario 5x8 (de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm), pero la solucién
de la falla debera ejecutarse hasta resolverla, sin cambiar la correspondiente programacién de los requerimientos que se
tengan definidos en la planeacién. El proveedor debe cumplir los tiempos definidos en los ANS’s de acuerdo con la
criticidad de la incidencia de calidad, la cual seré definida unica y exclusivamente por la ANT, a partir de su reporte para
dar atencion a la misma.

Para la firma del acta de inicio: El proveedor debera aportar las Hojas de vida del Equipo de Trabajo Base con los
documentos soporte exigidos para cada rol. Asi mismo, debera presentar las hojas de vida del Equipo de Trabajo por
Demanda durante la ejecucion del contrato, cuando dicho personal sea requerido por el supervisor del contrato. En el caso
que el supervisor del contrato determine que las hojas de vida y la documentacion soporte asi como las certificaciones del
personal ofrecido en la propuesta no cumplen, o la informacion no sea presentada dentro de los tiempos sefialados, se
considerara como un incumplimiento a las obligaciones especificas del proveedor, procediendo la Entidad contratante a la
imposicion de las sanciones a que haya lugar, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados.

EQUIPO DE TRABAJO REQUERIDO: Para la ejecucion del contrato, el proveedor debera conformar un equipo de
trabajo base y un equipo de trabajo por demanda, requeridos para el desarrollo y mantenimiento de la solucion
informatica, que cumplan con los requisitos establecidos en cada uno de los perfiles que se describen a continuacion.

PERFILES PROFESIONALES DEL EQUIPO DE TRABAJO BASE:

El equipo de trabajo base corresponde al grupo interdisciplinario experto e idéneo que realizara las tareas de analisis,
disefio, desarrollo, pruebas, implementacion, soporte, mantenimiento, documentacién y transferencia de conocimiento
durante tiempo de ejecucion del contrato, y los cuales deberan tener una dedicacién completa y, cuando asi se requiera,
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presencial en las oficinas de la Entidad.

El proveedor deberé ofertar la totalidad de los perfiles del grupo de trabajo base relacionados a continuacion:

RECURSO PERFIL

e Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines, con especializacion o maestria en areas
relacionadas con gerencia de proyectos.

I\P/IraorJ;Cter/Scr o e Certificacion en Scrum Master.
Maste?‘ u e  Experiencia certificada de tres (3) afios como: (Gerente o Coordinador de Proyectos) y/o (Project

Manager) y/o (Gerente o Coordinador de Proyectos de Tecnologia e Implementacion de Software),
en cualquiera de las alternativas de experiencia esta debe ser minimo en dos (2) proyectos en
Fabricas de Software o Implementacién de Software desarrollado a la medida.

e  Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines, con especializacion o maestria en areas
relacionadas con arquitectura de software.

Lider de Calidad e  Certificacion en Scrum Master.

(Metodologia) e  Experiencia certificada de tres (3) afios como: (Lider técnico) y/o (Gerente o Coordinador de
Proyectos de Tecnologia e Implementacidén de Software), en cualquiera de las alternativas de
experiencia esta deber ser en minimo tres (3) proyectos en Desarrollo de Software.

Ingeniero de e  Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines.

Requerimientos e  Experiencia certificada de dos (2) afios en levantamiento de requerimientos en proyectos de
desarrollo de software.

Ingeniero de e Profesional en ingenieria de sistemas o electronica o afines.

pruebas o  Experiencia certificada de dos (2) afios en elaboracion y ejecucion de plan y casos de pruebas en
proyectos de construccion de software

e  Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines.
e  Experiencia certificada de tres (3) afios en desarrollos de aplicaciones
e  Capacitacion o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad:
Ingeniero de - ASPNETMVC
Desarrollo Senior - Angular JS
- Microsoft WCF
- SQL Server
- Manejo de Team Foundation Server o Azure DevOps
e Ingeniero(a) Catastral, Topografico y/o carreras afines, con especializacion en Sistemas de
Informacién Geografica y/o Geomatica, con tarjeta profesional vigente y experiencia certificada de al
menos cuatro (4) afios.
e  Capacitacion o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad:

Expertos en - Gestion (adquisicion, aseguramiento, estructuracion y disposicion) de informacion espacial,

soluciones automatizacién de procesos geogréaficos, procesos de validaciéon de calidad de datos

geoespaciales geograficos y alfanuméricos, divulgacion de servicios web geograficos y documentacion de

procesos bajo los estandares de la ICDE yl/o,
- Levantamiento de requerimientos, Desarrollo de sistemas de informaciéon geogréficos y
ejecucion de pruebas. Con experiencia certificada en el manejo del ecosistema de herramientas
GIS y extensiones.
e  Lenguajes de programacion como PYTHON.
e  Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines.
Ingeniero de bases o  Experiencia certificada de tres (3) afios en SQL SERVER.
de datos e  (Capacitacién o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad:
INTEGRATION SERVICE, HERRAMIENTAS DATA QUALITY, HERRAMIENTAS DE
VISUALIZACION DE DATOS y TRANSACT SQL SERVER.
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e  Profesional en ingenieria de sistemas, electrénica o afines.
o  Experiencia certificada de dos (2) afios en desarrollos de aplicaciones
e  (Capacitacién o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad:

Ingeniero de - ASPNET MVC/Java
Desarrollo Junior - Angular JS

- Microsoft WCF

- SQL Server/ PostgreSQL

- Manejo de Team Foundation Server o Azure DevOps

Para las profesiones enunciadas, deben ser profesiones afines al Nucleo Basico de Conocimiento NBC del Ministerio de
Educacién Nacional.

Para la acreditacion de la formacién académica se requiere:

o Diploma o0 acta de grado de los pregrados y posgrados a acreditar

e  Certificacion de la Institucion de Educacion Superior de la fecha de terminacién de materias en caso
de ser necesario.

o  Copia de la tarjeta profesional en los casos de ley.

e Hoja de Vida.

Nota: Los titulos provenientes del exterior, deberan presentarse debidamente convalidados segun la normatividad vigente
del Ministerio de Educacion Nacional.

Las certificaciones de experiencia de cada uno de los profesionales presentados para el cumplimiento de los
requisitos definidos del personal deberan contener como minimo la siguiente informacion:

e  Nombre de la entidad

e  Direccion de la entidad

e Teléfono de la entidad

e  Nombre del profesional

e Tipoy niimero de identificacién

e Cargo/objeto contractual

e Tiempo de Servicio indicando la fecha de inicio y de finalizacion (dia mes y afio).
e  Funciones/obligaciones especificas ejecutadas.

e Firma de la persona competente.

En caso de que la informacién requerida para la validacion de cada uno de los profesionales presentados en los perfiles
indicados, no se encuentre en las certificaciones, el proveedor podra adjuntar copia de los contratos y/o copia del acta de
liquidacion y/o certificacion de la entidad contratante del o los proyectos en los que participé el profesional, en donde se
evidencie la fecha de inicio, de finalizacion y el objeto del contrato o proyecto y su rol y obligaciones especificas
ejecutadas, sin perjuicio de las verificaciones que la entidad considere necesario realizar.

Para demostrar la experiencia especifica de los profesionales se contabilizara una sola vez, cuando corresponda a los
periodos superpuestos, traslapados o ya cubiertos en otros proyectos.

Debera suscribirse un acta de inicio de actividades con el proveedor, para la cual debera estar conformado el equipo de
trabajo que es necesario para el inicio de la ejecucion del contrato dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
adjudicacion y el supervisor del contrato por parte de ANT tendra dos (2) dias habiles después de presentado el equipo,
para aprobarlo o solicitar cambios que el proveedor deberé realizar y entregar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes,
so pena de hacer efectiva la garantia de cumplimiento.
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Este recurso base, asignado al proyecto, debera tener dedicacion exclusiva al mismo y no podra ser incluido durante la
prestacion de su servicio para este contrato en otras propuestas o proyectos, salvo para el Director de Proyecto y el Lider
de Calidad, quienes aseguran la metodologia de planeacion y ejecucion del proyecto y del desarrollo de software, quienes
tendran una dedicacion cercana al 70% durante la ejecucion del contrato y para el resto de los integrantes durante el dltimo
mes. La entidad podra prescindir de algin miembro del equipo base en cualquier momento y no reemplazar el perfil que
estaba ocupando.

El equipo de trabajo podra ser modificado en cualquier momento por parte de la ANT ya sea para aumentar o disminuir
sus integrantes, de acuerdo con la cantidad, complejidad y tamafio de los requerimientos y/o de los proyectos en curso. El
grupo podra ser la combinacioén de uno o mas roles. El proveedor debera garantizar que la dedicacién solicitada del rol
pueda llegar a ser por un tiempo especifico, actividad especifica, dedicacion parcial o completa tanto en la asignacion de
horas/dia como en la participacion durante el ciclo de vida del desarrollo o proyectos.

PERFILES PROFESIONALES DEL EQUIPO DE TRABAJO POR DEMANDA:

El equipo de trabajo por demanda corresponde al grupo interdisciplinario experto e idéneo, que realizara las tareas de
analisis, disefio, desarrollo, pruebas, implementacion, soporte, mantenimiento, documentacién, transferencia de
conocimiento y afinamiento de la plataforma tecnolégica durante tiempo de ejecucion del contrato, y los cuales pueden
ser solicitados por la Entidad, de acuerdo con la complejidad de los requerimientos hechos al proveedor. Este equipo
debe tener una dedicacion acorde a la necesidad de ANT, y asi mismo, el trabajo a realizar puede ser ejecutado tanto en
las oficinas de la Entidad como fuera de ellas, siempre y cuando sea autorizado por el supervisor del contrato y de acuerdo
con el requerimiento a realizar. Los integrantes del equipo por demanda no pueden ser los mismos integrantes del equipo
base.

Dentro del equipo por demanda se incluye:

RECURSO PERFIL

e Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines.
e  Experiencia certificada de cuatro (4) afios en:

Especialista en o B .
P - Disefio e implementacion de soluciones cloud basado en Azure.

arquitectura Azure e  (Capacitacidn o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad: Disefio e
implementacion de soluciones avanzadas como Azure Service Bus, DevOps, IA (inteligencia
artificial) sobre Azure.

e  Profesional en ingenieria de sistemas, electrénica o afines.

Experto en e  Experiencia certificada de cinco (5) afios en ADMINISTRACION EN SQL SERVER.

Administracion de e  (Capacitacién o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad:

BD SQL Server INTEGRATION SERVICES, HERRAMIENTAS DATA QUALITY, TRANSACT SQL SERVER y

HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION DE DATOS (Report Builder y Power BI).

e  Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines.

e  Experiencia certificada de cinco (5) afios en DISENO, CONSTRUCCION, ADMINISTRACION,
MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DE BODEGAS DE DATOS SQL SERVER.

e  (Capacitacién o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad
INTEGRATION SERVICES y HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION DE DATOS (Report Builder y
Power BI).

e Profesional en disefio y afines, ingenieria y afines.

e  Experiencia certificada de tres (3) afios en disefio de experiencia de interfaces (Ul) y disefio de

Profesional UI/UX experiencia de usuario.

e  Capacitacién o experiencia en las siguientes herramientas de acuerdo con la necesidad: disefio de
procesos, disefio de interaccion, comunicacion visual, métodos de evaluacién, nociones de
programacion.

Especialista en
Bodega de datos
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Para las profesiones enunciadas, deben ser profesiones afines al Nicleo Basico de Conocimiento NBC del Ministerio de
Educacion Nacional.

Para la acreditacion de la formacion académica se requiere:

o Diploma o acta de grado de los pregrados y posgrados a acreditar

e  Certificacion de la Institucion de Educacion Superior de la fecha de terminacién de materias en caso
de ser necesario.

o  Copia de la tarjeta profesional en los casos de ley.

e Hoja de Vida.

Nota: Los titulos provenientes del exterior, deberan presentarse debidamente convalidados segun la normatividad vigente
del Ministerio de Educacién Nacional.

Las certificaciones de experiencia de cada uno de los profesionales presentados para el cumplimiento de los
requisitos definidos del personal deberan contener como minimo la siguiente informacion:

e Nombre de la entidad

e  Direccion de la entidad

o Teléfono de la entidad

e  Nombre del profesional

e Tipo y nimero de identificacion

e  Cargo/objeto contractual

e Tiempo de Servicio indicando la fecha de inicio y de finalizacion (dia mes y afio).
e  Funciones/obligaciones especificas ejecutadas.

e Firma de la persona competente.

En caso de que la informacién requerida para la validacién de cada uno de los profesionales presentados en los perfiles
indicados, no se encuentre en las certificaciones, el proveedor podra adjuntar copia de los contratos y/o copia del acta de
liquidacion y/o certificacion de la entidad contratante del o los proyectos en los que participé el profesional, en donde se
evidencie la fecha de inicio, de finalizacion y el objeto del contrato o proyecto y su rol y obligaciones especificas
ejecutadas, sin perjuicio de las verificaciones que la entidad considere necesario realizar.

Para demostrar la experiencia especifica de los profesionales se contabilizara una sola vez, cuando corresponda a los
periodos superpuestos, traslapados o ya cubiertos en otros proyectos.

Los perfiles por demanda pueden ser otros, diferentes a lo descrito en el cuadro anterior, los cuales se informaran en la
medida en que surja la necesidad de estos expertos para la ejecucién de determinadas actividades del proyecto y el valor
de la hora se equiparara con los perfiles que se tienen definidos en el cuadro de costos.

La Entidad solicitara por escrito la necesidad de contar con personal del equipo por demanda para lo cual el proveedor
contara con maximo quince (15) dias habiles posteriores a la solicitud del personal para entregar las hojas de vida para
ser aprobadas. Se debera entregar el mismo soporte documental que para el equipo base. Para el caso de los expertos
no necesariamente deben estar vinculados en forma directa con el proveedor, pero si deben cumplir con el perfil solicitado
y deberan firmar los correspondientes acuerdos de confidencialidad con el proveedor y con la Entidad.

La cantidad de profesionales del equipo por demanda dependeré de las necesidades de la Entidad al igual que la
definicidn de su dedicacién. La Entidad podra solicitar el acompafiamiento de expertos cuando se requiera la utilizacién
de una nueva tecnologia o para la implementacion, actualizacién y/o soporte de los servicios y sistemas de informacion
existentes en la Entidad o la correccion de algln bug que se presente en cualquiera de las herramientas con que cuenta
la Entidad para ejecutar el proceso de construccion de software. Los recursos por demanda que se asignen al proyecto
deberan tener dedicacion exclusiva por el tiempo que se determine que dura el servicio.
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La Entidad se reserva el derecho de pedir al proveedor el cambio de personal tanto del equipo base como por demanda,
cuando advierta que el desarrollo de sus labores no es satisfactorio, de acuerdo con los tiempos descritos para cada tipo
de perfil.

El proveedor debe realizar la ejecucion del contrato con el (los) equipo(s) de trabajo propuesto(s), evaluado(s) y
aceptado(s), salvo casos de fuerza mayor o caso fortuito, podra introducir cambios en el equipo de trabajo, previo visto
bueno del Supervisor, siempre que los nuevos profesionales propuestos tengan los mismos o superiores perfiles a los
solicitados en los estudios previos, sin que esto demore la ejecucidn prevista del presente contrato.

HORAS PROYECTADAS A CONSUMIR DURANTE EL CONTRATO

De acuerdo con las necesidades actuales de la Agencia Nacional de Tierras, se realiza un estimado de horas por perfil,
que puede ser ajustado en la medida en que se avance en la entrega de productos y se realicen los seguimientos
correspondientes. Esta estimacion se presenta a continuacion:

P CANTIDAD DE TOTAL
DESCRIPCION / ITEM HORAS 2022 HORAS
Project Manager/ Scrum Master 1723 1723
Lider de calidad 1720 1720
Ingeniero Requerimientos 3410 3410
Ingeniero de Pruebas 3410 3410
Ingeniero Desarrollo Senior 3670 3670
Ingeniero Desarrollo Junior 3490 3490
Ingeniero de Bases de Datos 3490 3490
Experto en soluciones geoespaciales 4850 4850
Especialista en arquitectura Azure 1 Por demanda
Experto en Administracion de BD SQL Server 1 Por demanda
Especialista en Bodega de datos 1 Por demanda
Profesional UI/UX 1 Por demanda
TOTAL 25.767 25.767

No obstante, se aclara que la contratacion se realizara hasta por el valor total del presupuesto estimado, asi mismo, que
las horas son estimadas y que éstas pueden variar de acuerdo con la necesidad de la Agencia.

INFORMACION BASE:

La Agencia Nacional de Tierras ofrece servicios a la ciudadania por oferta y por demanda. Para los servicios de oferta,
cuenta con herramientas tecnoldgicas que soportan el Barrido Predial Masivo (BPM), que incluye la captura de informacion
alfanumérica y geogréafica en campo y su procesamiento posterior en oficina. Para los servicios por demanda, actualmente
la Agencia Nacional de Tierras cuenta entre otros, con el Sistema Integrado de Tierras (SIT), el cual permite gestionar los
flujos de trabajo de los procesos ejecutados por la ANT y tiene la capacidad de conectarse con otros sistemas como lo son
ORFEO (Gestion Documental) y ArcGIS (Informacién Geogréfica).
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Las aplicaciones y tecnologias con que la ANT cuenta para su misionalidad son las siguientes:

aFramework: MVC, Net Framework 4.5, entit 6.0
b.Servidor de BD: SQL server 2014 alIDE : Visual Studio 2015 -
Sistema de informacion, que permite c.Senvidor de aplicaciones: Intemet Information Services 6.0 2019
SISTEMA gestionar y procesar de manera Windows . ArcGis b.Tecnologias cliente:
81-001 |INTEGRADOC [SIT  |articulada y centralizada la server 2012 | NET |e. POWERBI Angular J8 Material 2.0,
DE TIERRAS informacién que se genera en la R2 i. Azure DevOps —> Conirolador de versiones (GIT — TFVC) javascript, jquery 1.11, o# 4.0,
Agencia. g. Gestion de Servicios (WFC - Rest) HTHL 5, Boostrap
h. Empaguetamiento cod fuente (Nuget) c.Transact SQL
i. Capa de presentacion: Razor
aFramework: NET Framework 4.5
b.Servidor de BD: SOL server 2014 y PostgreSQL
Sistema que permite recopilar,
c Sevidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
Herramientas organizar, administrar, analizar, alDE : Python 2.7 14,
- Windows d. ArcGIS DESKTOP
para Barrido compartir y distribuir la informacion Visual Studio 2017 (C++, C#,
S1-002 BPM N p server 2012 |NA e ArcGIS Server
Predial alfanumérica y geografica generada . VB.NET), JAVASCRIPT
R2 . Servicios Web Geograficos
Wasivo desde la Agencia y sus aliados
estratégicos en la oferta de senicios 9. Senvicio Image Server
g h. Senvicios de Monitoreo de |a Plataforma (Wonitor Services)
1. Azure
Sio03 |AURA R BPM - Wesa de negociacién y compra NET |3Framework Net Framework 4.5 E'LDE Visual Studio 2017
PORTAL directa b.Senvidor de BD: SQL server
oema | o e e
Integral SIDR |otorgamisnts del subsfdm alos (Windows a.Framework: Zend framework - MVC, Cake 2IDE: zend framework
51-004 |Directo de 937 server 2012 |PHP  |b.Senvider de BD: SQL server 2012 . v
A potenciales beneficiarios priorizados N Cake php
Reforma 2 c.Senvidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
Aoraria en el marco de lo establecido en el
9 acuerdo 310 del 2013
Herramienta que permite |a revision
Subsidio e 128 PrOpUeStas PIoseriatas POr windows aFramework: Zend framework - MVC, Cake < IDE: 28n famework
SI-005 |Integrado de |sit P server 2012 |PHP  |b.Servidor de BD: SQL server 2012 v
determinar los conceptos en el Cake php
Tierras R2 c.Senvidor de aplicaciones: Intemet Information Sevices 6.0
desarrollo de las fases de la
convocatoria
BALDIOS
(Persona Sistema que permite |a consulta e [Windows aFramework ASP, Nety VB Net Framework 4.5 alDE : Visual Studio 2017,
SI-006 |Natural, los procesos de adjudicacion server 2012 | NET |b.Senvidar de BD: SQL server, TransacSOL (C# yjavascript)
Restitucidn y heredados del INCODER R2 c.Servidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
EDF)
Windows aFramework: JDK
sio07 |21 Hg”am'e”‘efq';zafsslaui‘;;”z:dﬂg 2016 Java & |b.Senidor de BD: PostgreSaL aIDE - GlassFish
F F p standard c.Senvidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
Plataforma de trabajo colaborativo ‘Windows a Framework: Net Framework 4.5
S1-009 gs%REPO‘NT para la gestién de informacidn server 2008 ngY b.Senidor de BD: SQL Server Management Studio aIDE:Visual Studic, Gi#
misional de la ANT. R2 c.8enidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
Aplicative de gestion documental que a. Software libre amparada bajo |a licencia GNU GPL.
permite gestionar Ia correspondencia | oo b.Senidor de BD: MS-SQL 2018
ORFE(interna, entrante y saliente seginla |, c. Framework: ASP, Net Framework 4.5 Servicios de conexion  |a|DE : NotePad++ PHP 5.3
5l-010 |ORFEQ 2016 PHP
O |TRD definida. Adicionalmente permite| con SIT
gestionar de los expedientes creados d.Semvidor de aplicaciones: Apache 2,4
desde el SIT.
Sistema de informacidn que permite
§1-011 |Apoteosys NA  [llevar el control de los activos dela  |Linux NA
Agencia
Windows
Permite solicitar, tramitar y autorizar  |Server 2012 a.Framework: ASP, Net Framework 4.0 2 DE - Visual Studio 2017,
51012 |ULISES ULIS [comisiones de viaje alos R NET b.Servidor de BD: SQL server 2014 ca
ES [funcionarios y contratistas de la Datacenter ¢ Nombre Server: SvdbANTO2
Agencia Nacional de Tierras (4procesador d.Semvidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
as)
Windows
_agm Server 2012 aFramework: ASF, Net Framework 4.0 2 DE - Visual Studio 2017,
5013 Administracio uLis Permite asignar permisos de R2 NET b.Servidor de BD: SQL server 2012 ca
nULISES gg  |2dministrador dela aplicacién Datacenter ¢ Nombre Server: SvdbANTO2
(4procesador d.Senvidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
as)
Plan Anual de Adquisiciones de ‘Windows
Plan Anual de Bienes y Senicios que permite Server 2012 aFramework: ASP, Net Framework 4.5 aIDE : Visual Studio 2017,
S094 Adquisiciones |PAAB [gestionar desde |a subdireccidn R2 NET b.Servidor de BD: SQL server 2012 ca
de Bienesy S adminisirativa los temas financieros |Datacenter c. Nombre Server: SrvdbANT02
Senvicios para dar framite a los pago de los (4procesador d.Senvidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
c es)
Chrgusdo o sopors derae | [1ncows
aclividades gestionadas Senver 2012 aFramework. ASF‘ NetFramework 4.5 a.|DE :Visual Studio 2017
81015 |KLIC KUC |mensuaimente por cada uno de los |~ Nt [B-Servidor de BD: SQL server 2012 c#
P P, Datacenter c. Nombre Server: SrvdbANT02
contratistas, asi mismo permite el
(4procesador d.Senidor de aplicaciones: Internet Information Services 6.0
seguimiento y VoBo de los o)
supenisores de los contratos.
Arand Aplicativo de mesa de sencios que | Windows
SI-016 |Aranda a permite gestionar las solicitudes vy server 2012 NET
requerimientos tecnoldgicos R2
oo Plataforma que permite realizar ‘Windows
§I-017 |MOODLE . capacitaciones virtuales de la Server 2016 |PHP
DLE .
Agencia Estandar

Herramientas de gestion del ciclo de vida del desarrollo:

Actualmente la entidad cuenta con Azure DevOps, como herramienta tecnoldgica para la gestion del ciclo de vida del

desarrollo en sus diferentes fases.
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Licencias, conectividad y elementos de trabajo:

La Agencia Nacional de Tierras proporcionara el licenciamiento de la herramienta de gestién Azure DEV Ops, vy la
Infraestructura (servidores) para despliegues en los diferentes ambientes (desarrollo, pruebas, produccién), asi mismo, se
entregara acceso a las bases de datos a través de conexiones VPN. En relacion con el mobiliario, sillas, computadores,
conexiones de red y todo lo que se requiera para que los integrantes del equipo del proveedor trabajen debera ser
proporcionado por este.

En caso de que el lugar de operacion del servicio sea en las instalaciones del proveedor, la ANT proporcionara acceso via
VPN y el proveedor debera cumplir con todos los lineamientos que determine la ANT para dicha conexién, como un tunel
VPN, un servicio de Internet exclusivo para el proyecto. El proveedor debera garantizar toda la Infraestructura a nivel de
red, para que la conectividad entre sus oficinas y las oficinas de la ANT sea dptima; el esfuerzo requerido para cualquier
tipo de conectividad exitosa no seré facturable, es decir no debe generar ninguin costo para la ANT.

El proveedor debera suministrar a todos los integrantes del equipo del servicio, sea que operen en las oficinas de la ANT
u oficinas del proveedor: Computadores portatiles con las caracteristicas técnicas suficientes (17 9thGen, 16GB RAM, 256
SSD, TARJETA ACELERADORA DE VIDEO, Memory Optane) con sus respectivas licencias (SO, OFFICE, ANTIVIRUS,
SOFTWARE UTILITARIO PARA COMPRESION DE ARCHIVOS, ETC.), guaya, pantallas de minimo 23 pulgadas, mouse,
pad mouse, teclado y descansa pies, lo anteriormente mencionado debe estar instalado el mismo dia que se firme el acta
de inicio del contrato y no generaran ningun costo para la ANT.

El soporte técnico para dichos equipos lo debera brindar de manera presencial en las instalaciones de la ANT para el
equipo que alli se encuentre operando y en las instalaciones del proveedor para el equipo que esté asignado en esa
ubicacion. El traslado de equipos que se llegue a requerir por cualquier motivo debe realizarse directamente por el
proveedor con su equipo especializado y no por los Ingenieros que hacen parte del servicio. En caso de que un recurso
del servicio no pueda desarrollar sus actividades normales por una falla de su equipo de computo, dichas horas no seran
facturables y deberan indicar al supervisor del contrato por parte de la ANT la fecha y hora de inicio y fin de la novedad. El
proveedor debera garantizar tener la disponibilidad inmediata de por lo menos un equipo portatil (Backup) de las mismas
caracteristicas al asignado a los integrantes del servicio, como contingencia en caso de un dafio en un equipo de un
recurso, el equipo se debera asignar en caso de que transcurridas cuatro (4) horas después del inicio de la novedad no se
logre la reparacion y/o solucién del fallo. Los cambios de portatil por fallos o renovacion deberan realizarse fuera del horario
laboral de manera que no se vea impactado el servicio. El soporte técnico a los equipos es responsabilidad del proveedor
y no podra generar ningln costo para la ANT.

* Al momento de iniciar, de acuerdo con lo anterior, el proveedor debe informar la cantidad de licencias necesarias (Azure
DEV Ops, y conexiones VPN), estas se proporcionan con aprobacion de la ANT.

**** Las licencias requeridas adicionalmente para implementar la metodologia propuesta por el proveedor, deberan ser
proporcionadas por el mismo. Se deberan implementar como minimo herramientas que permitan gestionar las siguientes
actividades:

Desarrollo

Pruebas de Carga y Stress
Integracién continua
Inspeccion de cédigo

O O O O

Metodologia de trabajo de la ANT:

Dado que los sistemas de informacion de la ANT estan construidos y son evolucionados mediante una metodologia basada
en SCRUM, gestionada mediante la herramienta Azure Devops, todas las labores de desarrollo, pruebas e implementacion
deben quedar registradas en esta herramienta, apoyando la calidad de los desarrollos, seguimiento en
tareas/requerimientos y control de los despliegues en diversos ambientes.

Alli es necesario generar un Product Backlog ltem que especifica a detalle cada funcionalidad del sistema, este elemento,
técnicamente es un entregable que se debe poder validar de manera independiente a otros. Para iniciar con el desarrollo



Contrato

del Product Backlog ltem es necesario tener una especificacion funcional detallada y firmada por el &rea responsable del
proceso. Y también, haber construido suficientes casos de pruebas que respalden la funcionalidad en cuestion.

Para poder culminar el registro del Product Backlog ltem es necesario generar Task o tareas de desarrollo nucleares que
permitan supervisar el avance. Las tareas de desarrollo se finalizan, almacenando el cddigo fuente necesario para cumplir
con la especificacion requerida en el sistema de control de versiones oficial de la Agencia Nacional de Tierras, para su
posterior despliegue en el ambiente de desarrollo. El codigo fuente debe ser lo suficientemente completo, inclusive con la
configuracion correspondiente, para ser desplegado sin intervenciéon humana y asegurando que no genere errores.

Las pruebas de aceptacion son realizadas mediante los casos de pruebas, en un ambiente de pruebas con el usuario
misional para verificar el cumplimiento del requerimiento solicitado en el Product Backlog ltem inicial. Y en caso de que las
pruebas sean ejecutadas con los resultados esperados, el usuario misional firma un acta de recibido a satisfaccién, con la
cual se da visto bueno para ser desplegado en ambiente productivo.

INDICADORES Y ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO — ANS
Clasificacion de los defectos reportados (incidentes):

1. Defecto Critico: Cuando los usuarios no pueden utilizar las funcionalidades principales del sistema. Cuando no
es posible realizar algun trabajo productivo. Cuando no se puede prestar el servicio a los usuarios y/o clientes.
Cuando es necesario para utilizar el software reiniciar la aplicacién. Cuando afecta la integridad de los datos.

2. Defecto Mayor: Cuando el sistema opera con restricciones que impiden completar la operacién de negocio que
define el caso de uso. Cuando el caso de uso desarrollado no cumple con la totalidad de las reglas de negocio
definidas en la especificacion. Cuando el caso de uso desarrollado no cumple alguna de las validaciones de
negocio definidas en la especificacion. Cuando afecta a otras funcionalidades ya existentes. Cuando el o los
objetos implantados en alguno de los ambientes genera dafios en los datos pre-existentes en el sistema.

3. Defecto Menor: No se encuentran disponibles algunas funciones o componentes del sistema, que generan un
impacto minimo para los usuarios del sistema. Cuando no obstante las limitaciones, el sistema permite completar
la operacion de negocio que define el caso de uso. Cuando el impacto del defecto no genera un riesgo
considerable, pero es necesario resolverlo. Cuando el impacto del defecto no afecta la capacidad de uso del
producto.

4. Defecto Cosmético: Se refiere a un mal funcionamiento de la interfaz de usuario, que no impide la correcta
ejecucion del sistema, aunque dificulta su manejo por incidentes de visualizacion, orden o usabilidad. Cuando
existe un error de ortografia o texto desalineado.

Nota: Entrega recibida a satisfaccion: Es aquella que cumple con el 100% de los criterios de aceptacion de la especificacion
funcional de los requerimientos.

Los incidentes deberan ser atendidos de acuerdo con los siguientes parametros:

Tiempo de Atencién

Nivel de Criticidad Defecto Tiempo de Atencién
Critico De 2 a 6 horas
Mayor De 4 a 8 horas

Menor De 6 a 24 horas
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Cosmeético

De 8 a 72 horas

Los acuerdos de nivel de servicio — ANS que deben ser cumplidos son:

FORMULA )
INDICADOR | FRECUENCIA _DE DESCRIPCION | META TABLAS DE DESCUENTO
CALCULO
Se refiere al Sobre el
NUmero  de | nimero de NUumero de ciclos valor del
ciclos de | ciclos de producto
pruebas pruebas
i i 0,
Ciclos de realizados por realizados por . 3 5%
Por los usuarios | los  usuarios | 2 ciclo de
pruebas  de - . . >
i requerimiento | funcionales funcionales y/o | pruebas 4 10%
aceptacion e e
ylo  técnicos | técnicos de la
de la ANT | ANT para emitir
para el el recbo a . 0
requerimiento. | satisfaccion del Somas 15%
requerimiento.
, ) Sobre el
) Eﬁtiza;maladrz sfm Tiiwﬂizrr?to a Dias de mora valor del
Indice de nivel ga p P producto
de pruelbas en las fechas
cumplimiento Por - funC|on'a Ieg pactadas para 0 dias Entre 1y 3 5%
requerimiento | y/o técnicas | entrega de los
en la entrega
de productos menos fecha | productos Deda8 10%
pactada de | objeto del
entrega. contrato. Mas de 8 5%
indice de 2R Cl
- , Se refiere al Dias de mora valor del
cumplimiento Fecha final de .
cumplimiento producto
en la entrega entrega  de
DA enlas fechas de
de la | Por estimacion . )
S - entrega de | 0 dias Entre 1y 3 5%
estimacion de | requerimiento | menos fecha Lo
tiempos para pactada de estimaciones
de los Deda8 10%
los entrega. imient
requerimientos requerimientos. -
Mas de 8 15%
tSi:m geﬂere UE: Sobre el
asap entreq la | Aolica los Horas en mora valor del
Fecha final de | P P producto
entrada de una | tiempos de
' entrega de la|. .~~~ .
Tiempo de Por  evento | solucion incidencia  al | atencién
respuesta de sistema y la | de acuerdo Hasta 2 5%
- reportado menos la , :
los incidentes fecha final de la | con el nivel
fecha de . o
- solucién de Dedab 10%
solicitud. s
entregada por | criticidad
el contratista, , o
en horario habil. Més de 6 15%
Nimero  de | Por NUmero  de | Se refiere a los A 0 Nimero de defectos \?:Ig:edzll
errores  ylo | requerimiento | errores  y/o | defectos défectos roducto
defectos  en defectos presentados en P
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proviene de la
ANT)

FORMULA :
INDICADOR | FRECUENCIA ~ DE DESCRIPCION | META TABLAS DE DESCUENTO
CALCULO
produccion presentados |la etapa de | criticos y/o A1
para los en ambiente | estabilizacién | mayores ' 5%
desarrollos de (El tiempo de
o NN - B.De3a4
produccion, estabilizacion B. Maximo
que se | es de 3 meses). | 2 defectos
encuentran en menores A.De2a3
etapa de ylo 10%
estabilizacion. cosméticos B. Mas de 4
Se refiere al Sobre el
cumplimiento valor de
en la provision Dias de mora la
del recurso factura
humano segun mensual
solicitud.
NOTA 1: E
tiempo maximo Por cada dia de mora 3%
para  proveer
ylo cambiar el
recurso
Fecha en la humano, para el
equipo de
que se .
. resenta el trabajq base es
Tiempo  de P de diez (10)
o recurso en la| . -
provisién  ylo ) dias  habiles,
cambio  de | Por recurso Entidad después de la| Odias
aceptado por o
recurso . -, | solicitud.
la supervision
humano. menos fecha
- NOTA 2. E
de solicitud | .. -
del recurso tiempo maximo
" |para  proveer
ylo cambiar el
recurso
humano, para
perfiles del
equipo de
trabajo por
demanda, es de
quince (15) dias
habiles,
después de la
solicitud.
Se refiere a la Sobre el
cantidad de . L valor de
. ; Profesionales adicionales o
Nivel de profesionales la ultima
rotacién  del que  ocupan factura
recurso cada perfil
humano  por Cantidad de | durante la
causas ) profesionales | ejecucion  del
) Por perfil 1
imputables  al que ocupan | contrato  (No
proveedor cada perfil aplica cuando la
(renuncia o solicitud de Por cada profesional adicional por perfil 3%
retiro de cambio de
personal) personal
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FORMULA :
INDICADOR | FRECUENCIA ~ DE DESCRIPCION | META TABLAS DE DESCUENTO
CALCULO
Nivel de Sobre el
cumplimiento , ) Dias de mora valor del
en las Fecha final de | Se rgflgre al producto
entrega para | cumplimiento
entregas a la I
: Por produccion en las fechas de .
Entidad de los - 0 dias o
requerimiento | menos fecha | entrega de los Entre 1y 3 5%
desarrollos de -
los pactada  de | requerimientos
- entrega. solicitados. De4as 10%
requerimientos
solicitados Mas de 8 5%
Notas:

- Si hay incumplimiento de dos o mas indicadores, los descuentos son acumulables, en todo caso no puede superar el
10% de la factura mensual.

En caso de que un mismo ANS se incumpla por 2 meses consecutivos, se aplicaran las garantias de cumplimiento descritas
en las cldusulas contractuales.

- La medicién de los ANS es responsabilidad del proveedor y debera presentar un informe detallado dentro del seguimiento
del servicio.

El proveedor informara a la ANT las causas por las que se presenten las desviaciones en los ANS de acuerdo con los
niveles establecidos y presentara un plan de accién que seguira para su correccion.

-En caso de que se presenten incumplimientos de ANS que conlleven a descuentos en la factura mensual, se realizara
una reunién de seguimiento y conciliacion, entre el proveedor y el Supervisor del Contrato por parte de la Entidad, a fin de
determinar el monto final de descuento, igualmente sera necesario generar desviaciones que se deberan proponer y
ejecutar acciones correctivas para el préximo periodo que conlleven a minimizar cada vez més los incumplimientos. Si
existen causas no atribuibles al proveedor (por ejemplo: demora de actividades por parte de la Entidad, tiempos asociados
a problemas de infraestructura no atribuibles al proveedor), reportadas oportunamente por éste, que no hayan sido
corregidas, y que no estén reflejadas en la linea base, se realizara la simulacion en el calculo del indicador que realice el
ajuste correspondiente. En todo caso el proveedor debera tramitar solicitudes de cambio oportunamente cuando sea
requerido.

OBJETO

Prestar el servicio de fabrica de software, ejecutando el ciclo de vida del software, para barrido predial masivo e
implementacion de la ruta de ordenamiento social de la propiedad rural, en el marco del catastro multipropésito.

OBLIGACIONES GENERALES

1. Cumplir con el objeto del contrato y entregar los informes o productos relacionados, una vez sean recibidos a
satisfaccion por parte del supervisor, para el pago respectivo.

2. Dar cumplimiento a las obligaciones del Sistema de Seguridad Social Integral y presentar los documentos
respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828
de 2003, la Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015, Ley 1955 de 2019 y demas normas que regulen la materia.

3. Reportar al supervisor, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar la ejecucién del
contrato

4. Responder por la salvaguarda y preservacion de los insumos, informacién generada, herramientas,
implementacion, inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicién para la prestacion del servicio
objeto del contrato y entregarlos a la terminacién del contrato.
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10.

1.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Abstenerse de abandonar la ejecucion del contrato de manera intempestiva, salvo en los eventos de fuerza
mayor o caso fortuito, por lo tanto, para la terminacion anticipada o cesion del contrato debera avisar con ocho
dias (8) dias habiles de anticipacion con el fin de realizar la entrega a satisfaccion de su gestion a la ANT.

El contratista debera radicar su cuenta conforme con los lineamientos establecidos por la ANT, asi como el
informe de la comision a la Subdireccion Administrativa y Financiera dentro de los términos internos establecidos
por la ANT, cuando hubiere lugar a ello

Atender los requerimientos del supervisor, asi como conocer y dar aplicacion a los procedimientos e implementar
los formatos establecidos por el Sistema Integrado de Gestidn, que se requieran para el desarrollo de las
actividades contractuales.

Entregar los archivos fisicos, digitales y electrénicos de la informacion relativa a las operaciones, actividades y
demas realizadas producto de la ejecucién contractual, garantizando su conservacién, preservacion y
confidencialidad, de acuerdo con los procesos y procedimientos establecidos por el Sistema de Gestidn
Documental de La ANT.

Mantener reserva de la informacion que se genere, transfiera, conozca u obtenga en el marco de la ejecucion
del contrato. Los informes o productos relacionados con el objeto del contrato son de propiedad de la ANT y su
uso total o parcial debe ser autorizado por la Entidad, a través del supervisor del contrato.

Informar oportunamente al supervisor acerca de los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo ya sea en
las instalaciones de la AGENCIA o en el caso de la prestacion del servicio en casa mientras aplique.

Durante la ejecucion del contrato debera cumplir los protocolos de Bioseguridad establecidos por la ANT
Publicar en la plataforma del SECOP Il los informes periddicos de actividades debidamente firmados por las
partes, de acuerdo con el procedimiento establecido por la AGENCIA para tal fin.

Realizar los desplazamientos que sean requeridos para la ejecucidn del objeto del contrato y las obligaciones a
su cargo, previa autorizacion de la Agencia Nacional de Tierras, de acuerdo con las directrices que se
establezcan para el efecto.

Informar a la entidad, la administradora de riesgos laborales a la cual se encuentra afiliado para que ésta realice
la correspondiente novedad en la afiliacion del nuevo contrato (inciso 2 del articulo 2.2.4.2.2.9 del Decreto 1072 de
2015).

Practicarse el examen pre ocupacional y allegar el certificado respectivo, en los términos y oportunidades
establecidos en el articulo 2.2.4.2.2.18 del Decreto 1072 de 2015.

Defender en todas sus actuaciones los intereses de la Agencia Nacional de Tierras, obrar con lealtad, buena fe,
diligencia y cuidado en los asuntos que deba atender en el marco del contrato; asi como responder por sus actos
u omisiones en ejecucién del contrato, cuando con ello cause perjuicios a la administracion o a terceros.
Prestar los servicios contratados con autonomia e independencia.

Cumplir con los lineamientos del Sistema de Gestion Documental — Orfeo y gestionar los tramites asignados a
su usuario dentro de los términos establecidos por ley.

Radicar su factura previamente validada por la DIAN, para el caso en que se encuentre obligado a presentar
facturacion electrénica, lo cual seré requisito necesario para el pago conforme con las disposiciones sefialadas
en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042 del 5
de mayo de 2020 y la Directiva Presidencial No. 09 del 17 de septiembre de 2020.

Cumplir con las normas y procedimientos sobre Salud Ocupacional y Medio Ambiente. Si en el desarrollo del
objeto contractual se realizan actividades de campo, EL CONTRATISTA, a sus expensas, debera dotarse y
acudir a estos lugares con los implementos de seguridad minimos requeridos, si fuere el caso

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Prestar el servicio y generar los productos de acuerdo con lo descrito en las Caracteristicas Técnicas del Servicio.
2. Proveer y gestionar el recurso humano para la prestacion del servicio, incluyendo:

a.

b.

Entregar las hojas de vida con los soportes respectivos, de cada miembro del equipo requerido para la ejecucion
del contrato, el cual debe ser presentado y estar disponible a la adjudicacién, asi como el acuerdo de
confidencialidad de la informacién suministrado y generado para la ANT, firmado por cada miembro del equipo.
Asignar el recurso base con dedicacién exclusiva al mismo sin que pueda ser incluido durante la prestacion de
su servicio para este contrato en otras propuestas o proyectos, salvo el Director de Proyecto y el lider de calidad
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que tendran una dedicacion cercana al 70% durante la ejecucion del contrato y el resto de los integrantes
durante el ultimo mes.

c. Proporcionar a los miembros del equipo, los puestos de trabajo, los equipos de computo, herramientas
tecnolégicas pertinentes y demas elementos que se sean necesarios para cumplir con las actividades
asignadas.

d.  Suministrar los perfiles solicitados y propuestos en la oferta, en la cantidad que lo requiera la Entidad durante
la ejecucion del contrato para el equipo base y mantener las condiciones minimas de cada uno de los perfiles
profesionales, sin que en ningun caso desmejoren los perfiles ofertados con los que se le otorgd el puntaje.

e. Remplazar un miembro del equipo ya sea por renuncia o por cualquier circunstancia que le impida continuar
con la labor, para lo cual debera contar con el aval del Supervisor del contrato, sin que en ningun caso se afecte
la prestacion del servicio y los entregables comprometidos.

f.  Atender las solicitudes del supervisor del contrato por parte de la Entidad, referentes al remplazo de personal
que considere necesario, frente a lo cual el proveedor tendra un plazo méximo de diez (10) dias habiles para
que el nuevo integrante haga presencia en el equipo de trabajo e inicie las labores correspondientes.

g. Gestionar ante el cambio de un miembro del equipo, la suscripcion del acta de entrega correspondiente y la
aprobacion por parte de la ANT del perfil del nuevo miembro que integrara el equipo de trabajo.

3. Entregar la metodologia de planeacién y seguimiento del proyecto detallando especialmente el procedimiento de
gestion de la configuracién de entregables, asi como gestionar el alcance, calidad, tiempo y demés aspectos del
proyecto de acuerdo con esta, teniendo en cuenta la generacion y aprobacion de actas de reunién e informes de
avance, que evidencien el cumplimiento tanto de los ANS’s como de las politicas y lineamientos de la ANT.

4. Disefiar y aplicar una metodologia de gestidn de ciclo de vida de software, haciendo especial énfasis en métodos de
estimacién de esfuerzo, criterios de aceptacion, gestién de incidentes de calidad, atencién de garantias y uso de
buenas préacticas; asi como, disponer herramientas que la soporten de tal forma que permita la produccion de software
de conformidad con los procesos y operacién de la SSIT.

5. Desarrollar las nuevas funcionalidades y realizar el mantenimiento a las funcionalidades ya existentes, almacenando
todos los productos en la herramienta de gestion Team Foundation Server (Azure Devops) y cumpliendo con la
metodologia de gestion del ciclo de vida acordada que incluye:

a. Realizar el levantamiento y la especificacion de requerimientos funcionales y no funcionales de acuerdo con las
solicitudes que realice la entidad y conforme al alcance del contrato, disefiando los casos de pruebas y
verificando el alcance de cada requerimiento de tal manera que se pueda realizar la planificacion de las
actividades necesarias para implementar la solucion o llevar a cabo la actividad de mejoramiento solicitada.
Disefiar el proceso (Modelamiento del Workflow) el cual debera ser aprobado por la supervisién del contrato.
Entregar las historias de usuario resultantes del disefio firmadas dentro de su respectivo backlog en la
herramienta de gestion Team Foundation Server (Azure Devops).

d. De acuerdo con la conceptualizacion y especificacion detallada de las soluciones de software, estimar las
actividades, el esfuerzo y tiempo requeridos para el entendimiento, implementacién y entrega de cada
requerimiento solicitado, comunicando el resultado a la ANT para su aprobacién en consenso.

e. Realizar el andlisis y disefio de la solucion elaborando los documentos que se requieran para las diferentes
etapas del ciclo de vida del software.

. Construir, parametrizar o adaptar la solucion asegurando la documentacion y calidad del cédigo, asi como la
usabilidad de las interfaces de usuario y la utilidad de los reportes que permitirdn obtener la informacién
requerida para facilitar la operacion.

g. Ejecutar las pruebas necesarias para garantizar la calidad de la construccién de la solucién obedeciendo a los
protocolos y generacion de evidencias que se hayan acordado con la entidad, asi como hacer los ajustes
requeridos.

h. Elaborar los manuales de usuario o material audiovisual que permita el uso y apropiacion de la solucién y
realizar el acompafiamiento en las pruebas de validacion y aceptacién de usuario final y técnico.

i.  Entregar las actas de aceptacién de usuario firmadas dentro de su respectivo backlog en la herramienta de
gestion Team Foundation Server (Azure Devops).
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10.

1.

12.

13.

14,

15.

j. Efectuar la transferencia de conocimiento, que sea necesaria, a los usuarios sobre la operacion de cada
requerimiento resuelto y entregado a satisfaccion, asi como la explicacion detallada sobre los artefactos y
documentos técnicos generados a la Subdireccion de Sistemas de Informaciéon de Tierras.

k.  Elaborar el manual de instalacion y realizar el acompafiamiento que se requiera para el paso a produccién de
soluciones de software asegurando una 6ptima configuracion de las soluciones en la infraestructura dispuesta
por la Entidad.

Recibir de la Subdireccion de Sistemas de Informacion de Tierras la transferencia de conocimiento requerida para

garantizar un correcto funcionamiento del proceso de produccion de software y de los productos a desarrollar, de

acuerdo con las caracteristicas técnicas descritas.

Realizar el aseguramiento de la calidad para verificar el cumplimiento de la metodologia, la adecuacion de la

documentacion requerida, la cobertura de los requerimientos y los criterios de calidad.

Cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicio — ANS.

Realizar el soporte a la operacién de la solucion, brindando acompafiamiento en la transicién y puesta en marcha

hasta finalizar el proceso de estabilizacién del software, lo cual implica atender los incidentes de calidad que se

presenten en las aplicaciones, realizar los ajustes necesarios para su correcta operacion, asi como realizar el soporte

y afinamiento a los componentes tecnologicos que se requieren para la correcta operacion de las aplicaciones.

Adelantar actividades de transferencia de conocimiento, que incluyan factores claves de éxito, lecciones aprendidas

y mejores practicas, de tal manera que la Subdireccién de Sistemas de Informacion de Tierras actualice su

conocimiento en procesos de gestion de ciclo de vida del software.

Entregar el cddigo fuente y realizar el correspondiente procedimiento para la entrega de derechos patrimoniales de

los desarrollos y actividades del presente contrato, presentando el documento de cesién de derechos de autor de los

desarrollos realizados y artefactos entregados.

Entregar un informe detallado de cierre del proyecto que incluya el estado de las soluciones al momento del cierre y

el balance del proyecto; asi como un informe general de cierre contractual, que muestre las evidencias de

cumplimiento de cada una de las obligaciones.

Atender la garantia, por un término de seis (6) meses contados a partir de la aceptacion del Supervisor del contrato,

de las mejoras, nuevas funcionalidades y atencién a incidentes, que ejecute el proveedor, de acuerdo con lo definido

en las Caracteristicas Técnicas del servicio.

Garantizar la reserva y confidencialidad de la informacion que por razén de sus obligaciones y desarrollo de sus

actividades obtenga. Esta es de propiedad de la Entidad y solo salvo expreso requerimiento de autoridad competente

podra ser divulgada e informar a la Agencia Nacional de Tierras.

Atender las politicas de seguridad con las que cuenta la entidad, a fin de garantizar la confiabilidad y seguridad de la

informacion.

NOTA 1: Seran de propiedad de la Agencia Nacional de Tierras los resultados de los estudios, investigaciones y en
general los informes y trabajos realizados para cumplir el objeto de este contrato. El proveedor no podré hacer uso de
estos para fines diferentes a los del trabajo mismo, sin autorizacidn previa, expresa y escrita de la Agencia Nacional de
Tierras.

INFORMES Y O PRODUCTOS

ENTREGABLES INICIALES: Estos productos deberan ser aprobados por la Entidad previo a su utilizacion, aplicacion o
activacion.

Para la firma del acta de inicio:

1. Hojas de vida del Equipo de Trabajo Base con los documentos soporte exigidos para cada rol. Asi mismo, debera
presentar las hojas de vida del Equipo de Trabajo por Demanda durante la ejecucion del contrato, cuando dicho
personal sea requerido por el supervisor del contrato. En el caso que el supervisor del contrato determine que
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las hojas de vida y la documentacion soporte asi como las certificaciones del personal ofrecido en la propuesta
no cumplen, o la informacién no sea presentada dentro de los tiempos sefialados, se considerara como un
incumplimiento a las obligaciones especificas del proveedor, procediendo la Entidad contratante a la imposicién
de las sanciones a que haya lugar, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados.
Metodologia de gestion del ciclo de vida del software iniciando con el disefio del proceso y validacién del
Workflow en notacién BPMN 2.0, continuando con el levantamiento de historias de usuario, desarrollo, pruebas,
capacitacion, verificacion de la documentacion, liberacion y apropiacion. Esto incluye:
A. Proceso de gestion del ciclo de vida del software.
B.  Herramientas tecnolégicas para soportar cada una de las fases del ciclo de vida del software.
C.  Consideraciones:
i. Privilegiar el uso de metodologias de desarrollo de sistemas de tipo &gil cuando el tamafio, la complejidad
y las caracteristicas de los proyectos lo permitan, con el fin de lograr de forma interactiva y rapida el
desarrollo de soluciones.
ii. Adaptar sumetodologia de trabajo para que guarde conformidad con las actividades, roles y entregables
del modelo de gestion y marco de trabajo de la Subdireccién de Sistemas de Informacion de Tierras de la
ANT.
iii. Generary aplicar buenas practicas de desarrollo de software que conlleven a la optimizacion del cédigo
fuente, para esto debera definir qué documentacion y herramientas usa para su cumplimiento.
iv. El proveedor debe cumplir con el procedimiento de control de cambios establecido por la ANT y los
controles para el paso de programas entre ambientes (desarrollo, pruebas, produccidn).

3. Metodologia de planeacién y seguimiento del proyecto propuesta que debe incluir:
A.  Plan de gestion del proyecto: Minimo Calidad, Comunicaciones, Riesgos, Adquisiciones, Alcance y Tiempo

w

(el proveedor debe incluir las reuniones de seguimiento, comité ejecutivo, informes y demas revisiones
acordadas). En el plan de comunicaciones, deben figurar los diferentes puntos de contacto con soporte y la
cadena de escalamiento. Para el Plan de adquisicién de recursos es importante definir la estrategia que
utilizara el proveedor para garantizar la consecucion de los recursos del equipo por demanda a fin de cumplir
los niveles de servicio definidos por la entidad. Iguaimente manejar el sistema de rotacion de personal por
incapacidades, vacaciones, o renuncias.

Procedimiento de gestion de la configuracion de los entregables.

C. Consideraciones:

i Definir los criterios de calidad de los productos y las actividades que permitan asegurar su cumplimiento

antes de la entrega a la ANT.

ii. Elaborar el cronograma detallado para el desarrollo del objeto del contrato, mantenerlo actualizado y
gestionar su cumplimiento.

iii. Entregar los productos y artefactos asociados a los requerimientos de acuerdo con el cronograma y los
criterios de calidad definidos.

iv. Realizar correcto uso de infraestructura (Desarrollo, pruebas, produccion, asi mismo la VPN para accesos
a Bases de datos), y las licencias segun lineamientos de la Subdireccion de Sistemas de informacion y del
Grupo de Infraestructura de la Secretaria General.

v.  Cumplir con la politica de seguridad de la informacion y la politica de tratamiento de datos personales, asi
como con todos los lineamientos y procedimientos de la ANT, incluidos los siguientes:

a. Elproveedor debera guardar confidencialidad y reserva sobre toda la informacién que llegue a conocer
en desarrollo del contrato. En consecuencia, no podra reproducir en todo o en parte, ni suministrar esta
informacion a terceras personas, ni usarla con fines distintos al propésito de la orden de servicio y se
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encargara de mantener la confidencialidad de la informacion, la cual es extensiva a las personas a su
cargo, siendo responsable frente a la ANT por los dafios y perjuicios que se generen en caso de que
la misma no sea respetada. Asi mismo, se obliga a responder hasta de la culpa levisima de la
conservacion, cuidado y manejo de la informacion y sélo podra exonerarse de su responsabilidad
mediante la prueba del caso fortuito o de la fuerza mayor.

b. El proveedor debe realizar la mitigacién de las vulnerabilidades de seguridad de informacién que se
identifiquen en las aplicaciones que administra la fabrica de software.

c. Elproveedor debera cumplir a cabalidad con las Politicas de Seguridad definidas por la ANT existentes,
ademas de las que se definan a lo largo de la vigencia del contrato.

d. Elproveedor debera certificar que todo el software que requiera emplear para brindar el servicio cumple
con las normatividades de uso legal del software y leyes de derechos de autor.

e. Cuando el proveedor emplee sus equipos de computo dentro de las instalaciones de la ANT, lo hara
bajo el marco de seguridad establecido en las Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion
de la entidad.

f.  Encaso de que la Entidad le proporcione informacién del negocio al proveedor que este almacene en
sus instalaciones o equipos de computo, el proveedor se obliga a la destruccion de la informacion que
la Entidad suministra y que esté en su posesion, una vez dicha informacién cumpla su cometido.

Para la primera semana:

En la fase de inicio del proyecto que comprende la primera semana de ejecucion del proyecto posterior a la firma del acta
de inicio el proveedor debera entregar para su revisién y aprobacién los siguientes documentos:

L4

Metodologia de estimacién de esfuerzo, la cual debe contener como minimo (i) cantidad de recursos, (i) gestion de
riesgos identificados vy (iii) horas a consumir para las fases del ciclo de vida de software para cada tipo de
complejidad asociada a los requerimientos. Esta metodologia debe ser aprobada por la ANT. Es necesario tener en
cuenta que después de aplicar la metodologia, las estimaciones seran aprobadas por la Entidad, en caso de
requerirse mayor detalle de cada estimacién, la fabrica de software debera estar en capacidad de entregarla. La
Entidad, se reserva el derecho de aprobar las estimaciones elaboradas por el proveedor, y requerir los ajustes que
sean necesarios de forma tal que estos sean reflejados en el plan de trabajo.

Metodologia para la atencion y gestién de los incidentes de calidad.

Documento de buenas practicas de desarrollo a utilizar por el grupo de trabajo.

Plan de atencién a garantias, asegurando el cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio ANS's.

ENTREGABLES DURANTE LA EJECUCION:

El proveedor deberéd entregar para su revisién y aprobacion:

8.

Actas de reuniones técnicas y de seguimiento con el detalle de los temas tratados en cada reunion acompafiado de
la lista de asistentes firmada.

Informe de avance periddico que incluye cronograma del proyecto actualizado: El proveedor debera elaborar la
planeacion detallada al inicio de cada periodo y presentar los avances de las actividades realizadas y el seguimiento
correspondiente con la periodicidad acordada. El proveedor debera proveer durante los 3 primeros dias habiles del
mes, el informe de las actividades realizadas durante el periodo anterior con las evidencias respectivas y los demas
informes que el supervisor considere necesarios para le ejecucion del contrato y la toma de decisiones.

Entregables del ciclo de vida del desarrollo: Teniendo en cuenta la dinamica que maneja la entidad para atender sus
requerimientos es necesario definir una metodologia de desarrollo flexible que se adapte faciimente, para lo cual se
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propone diferenciar los entregables resultados del proceso para requerimientos nuevos y para mantenimiento evolutivo,
correctivo o de soporte.

10. Estimacion de esfuerzo para las actividades que debera ser aprobada por la ANT antes del inicio de ellas, el tiempo
para realizar la estimacidn no podra superar dos (2) dias habiles.

11. Levantamiento de requerimiento y Plan de pruebas e informe de Pruebas: El proveedor debera presentar la historia
de usuario firmada y el plan de pruebas asociado a cada requerimiento asignado.

12. Artefactos y Manuales: El proveedor debera crear, modificar o complementar los artefactos, incluyendo manuales
técnicos y de usuario final relacionados con los desarrollos que realice y mantenerlos actualizados, organizados y
disponibles para su utilizacién por parte de la ANT.

13. Documentos de andlisis, disefio, implementacion y demas soportes de la metodologia definida: El proveedor, de
acuerdo con la metodologia definida, debera presentar documentos técnicos sobre los sistemas a intervenir o
intervenidos.

14. Informe de Pruebas: El proveedor debe entregar el informe de pruebas aprobado por el area solicitante del
requerimiento.

15. Plan de capacitacion y listados de asistencia: El proveedor debera realizar la transferencia de conocimiento de los
desarrollos y modificaciones hechas en los sistemas, a quien el supervisor asigne para recibir esta informacion.

Todos los productos entregados deberan reflejarse en los sistemas y herramientas bajo la arquitectura establecida y segin
los lineamientos de la Entidad y ser ajustados atendiendo las observaciones de los usuarios, con el fin de lograr la
aprobacion por parte del supervisor del contrato.

16. Documento de cesion de derechos de autor de los desarrollos realizados como producto del presente contrato, a
perpetuidad y sin que el proveedor pueda utilizar dichos derechos patrimoniales en Colombia ni en ningln otro pais.

SEGUIMIENTO:

La Subdireccion de Sistemas de Informacién de Tierras prestard constante acompafiamiento y seguimiento a las
actividades realizadas por el proveedor para asegurar la calidad de los productos entregados:

Tipo Objetivo Asistentes
Reuniones de avance Realizar el monitoreo y control de las tareas Gerente de proyecto por parte del proveedor, y de
semanal asignadas para revisar su avance y en general el ser necesario otro perfil que la ANT considere

comportamiento del servicio y del equipo. Velar  pertinente. Por parte de ANT el rol designado para
por el cumplimiento de cronogramas y gerenciar el proyecto por el supervisor del contrato.
compromisos. Toma de decisiones en el servicio.
Reuniones de Comité Presentar los resultados del periodo y Gerente de proyecto por parte del proveedor, de ser
ejecutivo mensual seguimiento del comportamiento general del necesario otro perfil que la ANT considere pertinente.
servicio y del equipo. Definir los objetivos a corto  Por parte de ANT el supervisor del contrato y el rol
y largo plazo, revisar el cumplimiento de objetivos  designado para gerenciar el proyecto.
a la fecha, revisar los indicadores de gestion y el
plan de accidn correctivo y revisar estado de los
proyectos en curso.
El tiempo empleado en las reuniones mencionadas y demés reuniones administrativas no seran facturables para ninguno
de los asistentes.

Las actas de los comités o reuniones deberan ser elaboradas por el proveedor y enviada méximo dos dias hébiles
después de realizada cada reunién. Asi mismo, debera atender las observaciones a las mismas en dos dias maximo
después de recibidas.
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LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del contrato debe ser proporcionado por el proveedor. De otra parte, para efectos de levantamiento
de requerimientos, pruebas, transferencia de conocimiento y algin soporte necesario, asi como para las reuniones y
seguimientos, se estableceran espacios ubicados en la ANT (sedes CAN y CHAPINERO) en la ciudad de Bogota D.C., sin
que los desplazamientos requeridos generen costos adicionales para la Entidad.

SUPERVISOR

El supervisor sera el Subdirector de Sistemas de Informacion de Tierras de la Agencia.
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Apéndice B: Calendario de pagos y requisitos relativos a la presentacioén de informes

La Agencia Nacional de Tierras pagaréa al proveedor el valor del contrato asi: mes vencido de acuerdo con las
horas autorizadas previamente por el supervisor del contrato y efectivamente prestadas por el proveedor, para
la generacion de los productos recibidos a satisfaccién por la ANT en el periodo, soportadas en el informe
mensual debidamente aprobado por el supervisor.

Si un requerimiento en cualquiera de sus fases se suspende, temporal o definitivamente, y no llega a estar en
produccion en el periodo, las horas efectivamente prestadas y aprobadas por el supervisor, se pagaran dentro
del periodo.

De acuerdo con lo descrito, la forma de pago no incluye valores fijos mensuales y es independiente de la
cantidad de recursos del equipo base o por demanda que haya trabajado en el periodo.

PARAGRAFO PRIMERO: Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos, derechos, tasas,
gastos directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion o como efecto del presente contrato,
los cuales corren a cargo del CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los pagos correspondientes el CONTRATISTA presentara las facturas,
acompanfadas del certificado de paz y salvo por concepto del pago de los aportes de sus empleados a los
Sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos Laborales y Aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, expedido por el Revisor
Fiscal, si la empresa esta legalmente obligada a contar con Revisoria Fiscal, o por el Representante Legal.

PARAGRAFO TERCERO: Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompafan los
documentos requeridos para el pago seran devueltas formalmente para que se realicen las correcciones
necesarias.

PARAGRAFO CUARTO; Los pagos estaran sujetos al Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC y a la
situacion efectiva de los recursos asignados por la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
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Apéndice C: Desglose del precio del Contrato en moneda nacional

De conformidad con la oferta presentada, los siguientes son los precios unitarios que constituyen el precio del
contrato:

1 2 3 5 6
Servicio . peri Unidaa | Preco Unitari | Preciounitari
1 Project Manager/Scrum Master Hora S 87.000 $103.530
2 Lider de Calidad (Metodologia) Hora S 70.000 $ 83.300
3 Ingeniero de Requerimientos Hora S 75.000 $89.250
4 Ingeniero de pruebas Hora $ 75.000 $89.250
5 Ingeniero de Desarrollo Senior Hora S 80.000 $95.200
6 Expertos en soluciones geoespaciales Hora S 80.000 $95.200
7 Ingeniero de bases de datos Hora $ 80.000 $95.200
8 Ingeniero de Desarrollo Junior Hora S 73.000 $ 86.870
9 Especialista en arquitectura Azure Hora $ 90.000 $ 107.100
10 Experto en Administracién de BD SQL Hora $ 90.000 $ 107.100
Server

11 Especialista en Bodega de datos Hora $90.000 $107.100
12 Profesional Ul/UX Hora S 70.000 $ 83.300

Y de conformidad con la solicitud de cotizacién, las siguientes son las HORAS PROYECTADAS A CONSUMIR
DURANTE EL CONTRATO:

ANTIDAD

DESCRIPCION / ITEM b HORAS v
Project Manager/ Scrum Master 1723 1723
Lider de calidad 1720 1720
Ingeniero Requerimientos 3410 3410
Ingeniero de Pruebas 3410 3410
Ingeniero Desarrollo Senior 3670 3670
Ingeniero Desarrollo Junior 3490 3490
Ingeniero de Bases de Datos 3490 3490
Experto en soluciones geoespaciales 4850 4850
. . Por

Especialista en arquitectura Azure 1 demanda
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CANTIDAD
DESCRIPCION / iTEM DEHORAs | TOTAL
HORAS
2022
Experto en Administracion de BD SQL 1 Por
Server demanda
. Por
Especialista en Bodega de datos 1 demanda
Profesional UI/UX 1 Por
demanda
TOTAL 25.767 25.767

No obstante, se aclara que las horas son estimadas y que éstas pueden variar de acuerdo con la necesidad de
la Agencia.
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Convenio del Contrato

REMUNERACION DE SUMA GLOBAL

Entre los suscritos a saber; RAUL ALBERTO BADILLO ESPITIA, identificado con cédula de ciudadania No.
1.067.843.781, quien, en su calidad de Secretario General, nombrado mediante Resolucion No.
20211000079796 del 16 de junio de 2021 y Acta de Posesion No. 016 de fecha 23 de junio de 2021, en ejercicio
de la delegacién de que trata la Resolucion No. 292 del 13 de marzo de 2017, actuando en nombre y
representacion de LA AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS, con NIT. 900.948.953-8, en adelante LA AGENCIA
o0 el “Contratante”) y, por la otra, ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S.
ASESOFTWARE S.A.S. (en adelante, denominado el “Prestador de Servicios”), sociedad identificada con el
NIT. 800135532-9, representada legalmente por ALEJANDRO SALAMANCA GIL identificado con la cédula de
ciudadania No. 19.469.140 de Bogota.

CONSIDERANDO

(a)

(b)

que el Contratante ha solicitado al Prestador de Servicios determinados servicios definidos
en las CGC, adjuntas a este este Contrato (en adelante, denominados los “servicios”);

que el Prestador de Servicios, habiendo manifestado al Contratante que cuenta con las
aptitudes profesionales y los recursos técnicos y de personal requeridos, ha convenido en
prestar los servicios en los términos y condiciones estipulados en este Contrato por un precio
de hasta DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS
OCHENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS MI/CTE.
($2.377.289.233);

el Contratante ha recibido un préstamo del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento
(en adelante, denominado el “Banco”) para sufragar parcialmente el costo de los servicios, y
se propone utilizar parte de los fondos de tal préstamo para efectuar pagos elegibles en virtud
del presente Contrato, entendiéndose que (i) el Banco solo efectuara pagos a pedido del
Contratante y previa aprobacion del mismo Banco; (ii) dichos pagos estaran sujetos, en todos
sus aspectos, a los términos y condiciones del convenio de préstamo, y (iii) que ninguna parte
que no sea el Contratante podra derivar derechos del convenio de préstamo ni reclamar
fondos de este.

POR LO TANTO, las Partes por este medio acuerdan lo siguiente:

1. Los siguientes documentos conforman el presente Contrato, y seran leidos e interpretados como parte
integral de este. El orden de prioridad de estos documentos sera el siguiente:

a
b

d

e

(a)
(b)
(c)
(d)
(e)
(

f)

la Carta de Aceptacion;

la Oferta del Prestador de Servicios;

las Condiciones Especiales del Contrato;
las Condiciones Generales del Contrato;
las Especificaciones;

el Programa de Actividades con precios;
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() los siguientes Apéndices: [Nota: Si alguno de estos apéndices no se utiliza, inserte la frase “no
se utiliza” debajo del titulo del apéndice y en la hoja adjunta al presente, que lleva el titulo de
dicho apéndice].

Apéndice A: Descripcion de los servicios
Apéndice B: Calendario de pagos
Apéndice C: Desglose del precio del Contrato en moneda nacional

2. Los derechos y obligaciones mutuos del Contratante y del Prestador de Servicios seran los
establecidos en el Contrato, en particular los siguientes:

(a) el Prestador de Servicios completard los servicios de conformidad con las disposiciones del
Contrato;

(b) el Contratante efectuara los pagos al Prestador de Servicios de conformidad con las
disposiciones del Contrato.

EN FE DE LO CUAL, las Partes han dispuesto que se firme este Contrato en sus nombres respectivos en la
fecha antes consignada.

Por y en representacién de la AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS

/

aul Alberto Badillo Espitia

cretario General

Pory en representacion de ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S.
ASESOFTWARE S.A.S.

—

(/74

Alejanc}fo Sjlam,énc?/wl

C.C. 19.469.140 de Bogota

Representante Legal



ANEXO No. 1
(Esta seccion, “Fraude y Corrupcion” no debera modificarse).

Fraude y Corrupcion para el BIRF

Propésito

1.1 Las directrices de lucha contra la corrupcién del Banco y este Anexo se aplican a las adquisiciones
realizadas en el marco de las operaciones de financiamiento para proyectos de inversién de dicho

organismo.

Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del Banco);
licitantes  (postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedores; subcontratistas,
subconsultores, prestadores o proveedores de servicios, y agentes (declarados o no), asi como los
miembros de su personal, observen los mas altos niveles éticos durante el proceso de adquisicion,
seleccion y ejecucion de los contratos que financie, y se abstengan de cometer actos de fraude y

corrupcion.

2.2 Atalfin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones que se indican
a continuacion:

por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o solicitud directa
o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar
de otra parte;

por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida la tergiversacion
de informacién, con el que se engafie 0 se intente engafiar en forma deliberada o
descuidadamente a una parte con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra
indole, o para evadir una obligacién;

por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos 0 mas partes realizado con la
intencion de alcanzar un propésito ilicito, como el de influir de forma indebida en el
accionar de otra parte;

por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio
o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes 0 a sus bienes para influir de
forma indebida en su accionar;

por “practica obstructiva” se entiende:

a) la destruccion, falsificacién, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas
materiales referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a los
investigadores para impedir materialmente que el Banco investigue denuncias de
practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza, persecucion
0 intimidacién de otra parte para evitar que revele lo que conoce sobre asuntos
relacionados con una investigacion o lleve a cabo la investigacion, o

b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de
inspeccién y auditoria establecidos en el parrafo 2.2 e., que figura a continuacién.
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b. Rechazara toda propuesta de adjudicacion si determina que la empresa o persona recomendada
para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores, subcontratistas,
prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado, directa o indirectamente, en
practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el
contrato en cuestion

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podra
adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas, declarar que las adquisiciones estan viciadas, si
determina en cualquier momento que los representantes del Prestatario o de un receptor de una
parte de los fondos del préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias,
coercitivas u obstructivas durante el proceso de adquisicién, o la seleccién o ejecucion del
contrato en cuestion, y que el Prestatario no tomé medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias
para el Banco, para abordar dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo
y forma a este ultimo al tomar conocimiento de los hechos

d. Sancionara, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la corrupcién y a sus
politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del Grupo
Banco Mundial, a cualquier empresa o persona que, segun determine en cualquier momento,
haya participado en actos de fraude y corrupcién en relacién con el proceso de adquisicion, la
seleccion o la ejecucion de los contratos que financie.

e. Exigira que en los documentos de SDO/SDP y en los contratos financiados con préstamos del
Banco se incluya una clausula en la que se exija que los licitantes (postulantes/proponentes),
consultores, contratistas y proveedores, asi como sus subcontratistas, subconsultores, agentes,
empleados, consultores, prestadores o proveedores de servicios, permitan al Banco
inspeccionar9 todas las cuentas, registros y otros documentos referidos al proceso de adquisicién
y la seleccidn o la ejecucion del contrato, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados
por este.

9 Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es
decir, forense). Consisten en actividades de constatacion realizadas por el Banco o por personas
nombradas por este para abordar asuntos especificos relativos a las investigaciones/auditorias,
como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y corrupcion a través de los mecanismos
adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la informacion y los registros
financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda; acceder
a cualquier otro tipo de documentos, datos o informacion (ya sea en formato impreso o electronico)
que se considere pertinente para la investigacion/auditoria, examinarlos y hacer las copias que
corresponda; entrevistar al personal y otras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al
emplazamiento, y someter la informacion a la verificacion de terceros.
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