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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA CONTRACTUAL  

INFOME DE SUPERVISIÓN 
 

INFORME DE SUPERVISIÓN No. 01 del 31/08/2022 
DIRECCIÓN, ÁREA, 
REGIONAL O CENTRO 
ORDENADORA DE GASTO: 

Oficina de Sistemas – Dirección General 

SUPERVISOR DEL 
CONTRATO: 

Ana Cecilia León Vargas, Técnico grado 03 del Grupo de 
Gestión de los Sistemas de Información de la Oficina de 
Sistemas del SENA, designado mediante la plataforma 
SECOP II, el día 04 de agosto de 2022. 

CONTRATO No: CO1.PCCNTR.3853559 de 2022 
TIPO DE CONTRATO: Contrato de licenciamiento 

OBJETO: 
Contratar la Renovación del licenciamiento de la suite de 
JASPERSOFT BI ENTERPRISE EDITION, con derecho 
a actualización de versiones y servicios de soporte 
técnico incluidos en dicho licenciamiento. 

VALOR:  

El presupuesto oficial para la presente contratación es de 
TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES 
NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CIENTO DOS 
PESOS ($348.978.102) M/CTE, incluido el IVA y demás 
tributos 

CONTRATISTA: IT-NOVA S.A.S   
Representante legal - John Jairo Ferro Chacon 

NIT: 900.432.414-4 

LUGAR DE EJECUCIÓN: 

El lugar de ejecución del contrato será en las 
instalaciones del SENA Dirección General (Calle 57 No. 8 
– 69), Bogotá, D.C – Colombia. 
PARAGRAFO: Para todos los efectos contractuales se 
tendrán como domicilio la ciudad de Bogotá, D.C – 
Colombia. 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 29/07/2022 
FECHA DE INICIO: 08/08/2022 

PLAZO INICIAL DEL 
CONTRATO:  

Plazo de ejecución: Hasta el 31 de diciembre de 2022, 
contado a partir de la suscripción del acta de inicio, 
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, 
legalización y ejecución del contrato. 
El plazo del soporte y actualización, mantenimiento: 
Será por un (1) año contado a partir de la activación del 
licenciamiento. 
El plazo del licenciamiento: La vigencia del 
licenciamiento será de un año, contado a partir del 
perfeccionamiento, legalización y ejecución del contrato. 
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VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO: 

TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES 
NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CIENTO DOS 
PESOS ($348.978.102) M/CTE, incluido el IVA y demás 
tributos 

VALOR ACTUAL DEL 
CONTRATO: 

TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES 
NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CIENTO DOS 
PESOS ($348.978.102) M/CTE, incluido el IVA y demás 
tributos 

FORMA DE PAGO: 

Un único pago por el cien por ciento (100%) del valor del 
contrato, incluido IVA, una vez se realice la entrega de la 
certificación de descarga y activación de la licencia, 
además de entregar el informe de actividades en la cual 
se relacionen las obligaciones específicas del contrato y 
su correcto cumplimiento. 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO 
1. Entregar al SENA la correspondiente 
certificación de licenciamiento, en la 
cual se evidencie la renovación de las 
dos (2) licencias TIBCO JASPERSOFT 
las cuales tendrán una vigencia de un 
(1) año, además se indique cuáles son 
los canales de atención para el soporte, 
mantenimiento y actualizaciones. de 
fábrica o canal autorizado que permita 
al SENA demostrar las cantidades de 
licencias objeto de la presente 
contratación. Describiendo su relación 
de uso bien sea en cuantías de 
usuarios o en estaciones de trabajo, 
además de su correspondiente 
vigencia de licenciamiento, soporte, 
mantenimiento y actualizaciones. 

El proveedor realizo la entrega del 
documento, en la cual se indica que 
la fecha de suscripción incia el 
08/08/2022 con vigencia hasta el 
07/08/2023 para las dos licencias 
TIBCO Jaspersoft Enterprise Edition 
Standard,  las licencias 
mencionadas incluyen los 
siguientes componentes: 
 
• iReportPro 
• JasperReports LibraryPro 
• JasperReports Server 
Professional (adhoc, dashboards) 
• Jaspersoft ETL Enterprise 
• Jaspersoft OLAP 

certificado de 
licenciamiento 
firmada.pdf 

2. Entregar al SENA los 
correspondientes medios de 
instalación del software. En caso de 
disponer algún tipo de portal web para 
descargar del producto software, 
servicio complementario del software, 
se debe conceder las correspondientes 
credenciales de acceso para que 
desde la Oficina de Sistemas o quien 
haga sus veces realice la descarga y/o 
verifique el estado de la suscripción de 
licenciamiento. 

El proveedor cumple con la 
obligación, dando acceso al portal 
con las credenciales asignadas a la 
Coordinación del Grupo de 
Sistemas de Información a cargo 
del Ingeniero Carlos César 
Jiménez, se valido la activación de 
las licencias. 

https://support. 
tibco.com 
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3. Entregar y/o permitir al SENA el 
acceso a recursos documentados por 
el fabricante del producto como guías, 
manuales técnicos o funcionales, 
tutoriales, sistemas virtuales de 
aprendizaje disponibles de manera 
digital, física o electrónica. 

El proveedor cumple con la 
obligación, dando acceso al portal 
del fabricante  para consultar la 
información técnica y funcional del 
producto. 
https://community.jaspersoft. 
com/documentation  

https://support. 
tibco.com 

4. Informar y entregar al SENA las 
correspondientes actualizaciones de 
nuevas versiones del software objeto 
de negociación, las cuales no tendrán 
costo para la Entidad durante la 
vigencia del contrato. 

Mediante el portal 
https://support.tibco.com se pueden 
realizar la descarga las 
actualizaciones, en caso de 
generarse nuevas versiones 
durante el año de ejecución el 
proveedor procederá a informar. 

 

5. Brindar el servicio de soporte, 
actualización y mantenimiento para su 
óptimo y correcto funcionamiento, el 
cual será realizado por un (1) año, sin 
costo adicional para la entidad. 

El proveedor cumple con la 
obligación, para lo cual se tendrá 
acceso al portal support@tibco.com 
o a los Teléfonos: 877.600.5767 
(US and Canada), +353 1 443 4830 
(Ireland), +1 415.348.2398 
(International) o  móvil 318 275 5098 
durante un (1) año hasta el 07 de 
agosto de 2023. 

 

6. Constituir dentro de los tres (3) días 
siguientes a la suscripción del contrato, 
la garantía única establecida en el 
presente contrato. 

El proveedor cumple con la 
obligación, realizando el cargue de 
la garantía en la plataforma de 
SECOP II.  

Póliza Sena.zip 

7. Suscribir el acta de inicio una vez se 
legalice el contrato. 

El proveedor cumple con la 
obligación, se firmo entre las partes 
el acta de inicio con fecha del 08 de 
agosto de 2022. 

Acta inicio 
Jaspersoft.pdf  

8. Garantizar la ejecución del objeto del 
contrato en los plazos establecidos, 
bajo las condiciones técnicas, 
financieras, económicas y jurídicas 
estipuladas en el estudio previo y 
demás documentos del proceso de 
selección, así como de acuerdo con la 
propuesta aceptada por la entidad. 

El proveedor viene cumpliendo con 
la obligación, de acuerdo con lo 
estipulado en el contrato.  

certificado 
confidencialidad 
firmado.pdf 

9. Entregar un informe de actividades 
de la ejecución del contrato, en la cual 
se relacione el cumplimento a las 
obligaciones contractuales. 

El proveedor realizó la entrega del 
informe de actividades realizadas 
de acuerdo con las obligaciones 
especificas del contrato.  

informe 
ejecución 
firmado.pdf  

10. Dar cumplimiento a las obligaciones 
con los sistemas de seguridad social, 
salud y pensiones, así como el SG-SST 

El proveedor cumple con la 
obligación, para lo cual allegó a la 

planilla de pago 
seguridad 
social.pdf 

https://support.tibco.com/
mailto:support@tibco.com
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FECHA No. DE 
FACTURA 

VALOR A 
CANCELAR 

VALOR 
EJECUTADO 

SALDO DEL 
CONTRATO 

PORCENTAJE 
DE EJECUCIÓN 
FINANCIERA 

31/08/2022 ITFE No. 578 $348.978.102 $348.978.102* $0 100% 

* Con este informe de supervisión se acompaña el pago de la factura ITFE 578. 
 

Verificación de la activación de las licencias en el portal https://support.tibco .com con el usuario del 
SENA: 

 
 

las normas aplicables, y presentar los 
documentos respectivos que así lo 
acrediten. 

supervisión del contrato la planilla 
de pago y el RUT.  

rut.pdf 

11. Garantizar el reconocimiento de la 
titularidad sobre los derechos de 
propiedad intelectual que se generen a 
favor del SENA en virtud de los ajustes 
y desarrollos que se generen de la 
ejecución del presente contrato en los 
términos establecidos en la Ley 1450 
de 2011 donde los mismos serán de 
propiedad del SENA. 

El proveedor cumple con la 
obligación, por medio de 
certificación de reconocimiento de 
propiedad intelectual. 

certificado 
propiedad 
intelectual 
firmado.pdf 
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¿PROCEDE PAGO EN ESTE PERÍODO? 
 
Con el presente informe SI hay pagos que se autoricen. 
 

SI X NO  
 

 
 

Fecha de elaboración: 31/08/2022 
 
 
 
 
ANA CECILIA LEÓN VARGAS 
Supervisora designada 
Oficina de Sistemas 
 
 
Proyectó: Judit Cepeda Rincón – Oficina de Sistemas 
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