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LOS SUSCRITOS SUPERVISORES DEL CONTRATO No. 87 DE 2022 
 

HACEN CONSTAR 

 
Que NET APPLICATIONS SAS, identificado con NIT 900115278-1 en lo correspondiente a lo 
corrido del primer mes de contrato ha prestado el servicio para la contratación de la suscripción 

por un año de un software comercial para automatización robótica de procesos – RPA en modalidad 
Software como Servicio - SaaS en la nube del fabricante y automatización con RPA del proceso 
para la resolución del trámite de homologación de equipos terminales móviles - HETM de la 

Comisión de Regulación de Comunicaciones, cumpliendo con las obligaciones derivadas del 
Contrato No. 87 de 2022, las cuales se relacionan a continuación: 
 

Obligaciones 

contractuales 
Actividades ejecutadas 

Producto entregado 

 

Coordinación 

 

Entregable 1: 

Entrega y 
aprobación del 
Plan operativo 

del proyecto que 
incluye: gestión 

del alcance, 
gestión de 
tiempos, gestión 

de 
comunicaciones, 
gestión de 

riesgos, 
aprobación de 
los criterios de 

aceptación, y 
gestión de 
cambios.  

1. Desarrollo y aprobación 

por parte de los 
supervisores del contrato 
del Plan operativo del 

proyecto que incluye: 
gestión del alcance, gestión 

de tiempos, gestión de 
comunicaciones, gestión de 
riesgos, aprobación de los 

criterios de aceptación, y 
gestión de cambios. 
 

 

Plan operativo del proyecto 

que incluye: gestión del 
alcance, gestión de tiempos, 
gestión de comunicaciones, 

gestión de riesgos, 
aprobación de los criterios 

de aceptación, y gestión de 
cambios. 

Coordinación de 

Tecnologías y Sistemas 
de Información 
Coordinación de 

Relacionamiento con 
Agentes  

Entregable 2: 

Entrega del 
ambiente de 
desarrollo de la 

plataforma RPA 
ofertada en la 
nube del 

fabricante. 

2. Alistamiento y 

configuración de máquina 
virtual en la nube de CRC y 
configuración y activación 

del licenciamiento de 
ambiente de desarrollo de 
Automation AnyWhere en la 

nube del fabricante 

Activación del 

licenciamiento de ambiente 
de desarrollo de Automation 
AnyWhere 

Coordinación de 

Tecnologías y Sistemas 
de Información 
Coordinación de 

Relacionamiento con 
Agentes 

 
Matriz de evaluación de cumplimiento y calidad de las obligaciones de contratista: 
 



Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogotá, D.C. 
Código postal 110121 - Teléfono 601 319 8300 
Línea gratuita nacional 018000 919278 
 

 

 

 
 
Continuación: Informe de Supervisión 01 Contrato 87-2022 Página 2 de 3 

 

Revisión: 13                                        Aprobado: Coordinación Ejecutiva                                              Vigencia: 08/08/2022 
 

Criterios de 

evaluación / 
Resultado 

Deficiente: 
No cumple con 

los 
requerimientos 

y objetivos 

esperados 

Regular: 

satisface los 
objetivos 

propuestos 

pero requiere 
de 

correcciones o 

requerimientos 
de la Entidad. 

Aceptable: 
Satisface de 

manera 
adecuada los 

requerimientos 

de la Entidad. 

Bueno: 
Satisface con 

buenos 
resultados los 
requerimientos 

de la Entidad. 

Muy bueno: 
Satisface con 
calidad yendo 

más allá en el 
resultado de 

los 

requerimientos 
de la Entidad 

Oportunidad: 
Entrega de 

trabajo en el 
tiempo requerido 
de acuerdo con 

las necesidades y 
requerimientos 
establecidos. 

 

  

 

X  

Calidad: 
Obtención de los 
resultados 

esperados y la 
satisfacción de 
las necesidades.   

   

X 

 

Trabajo en 

Equipo: 
Voluntad y 
espíritu de 

cooperación, 
presta ayuda a 
sus compañeros 

en busca de 
soluciones 
concertadas. 

    

X 

Disposición: 

Voluntad en el 
cumplimiento de 
los objetivos 

esperados.  
 

    

X 

Puntualidad: 
Asiste a las 

reuniones o citas 
programadas a la 

  

 

 

X 



Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogotá, D.C. 
Código postal 110121 - Teléfono 601 319 8300 
Línea gratuita nacional 018000 919278 
 

 

 

 
 
Continuación: Informe de Supervisión 01 Contrato 87-2022 Página 3 de 3 

 

Revisión: 13                                        Aprobado: Coordinación Ejecutiva                                              Vigencia: 08/08/2022 
 

 
Observaciones Adicionales: Ninguna 

 
Se requiere entrega de activos fijos por parte del contratista: 
  

SI (Reporte a sas_inventarios)        NO                  SI 
 
 

El informe relativo a las actividades antes relacionadas se encuentra disponible en la ruta 
I:\CONTRATOS 2022 \ Cto 87–2022. 

 
En consecuencia, procede el pago de la factura No. NETP276 del 26 de Agosto de 2022, por la 
suma de SESENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS 

M/CTE. ($69.858.000,00), por concepto del primer pago. 
  
En constancia se firma en Bogotá a los doce (12) días del mes de septiembre de 2022. 

 
 
  

 
Ingrid Picón Carrascal     Mariana Sarmiento Argüello 
Supervisora Supervisora 

 

 
   
Sandra Isabel Salazar Acosta    Julián Andrés Lucena Orjuela 

Supervisora      Supervisor 
 

 

 

hora acordada, 
en las que se 

requiere su 
acompañamiento. 

X 


