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Barranquilla, 12 Septiembre 2022

SRES (AS)

PROYECTO ACADEMIA CISCO SENA BARRANQUILLA
Barranquillla-
CoLOMBIA

La presente es para dar contexto de la situacion actual de los tiempos de entrega del proyecto
de ACADEMIA SENA. Desde la pandemia del COVID muchos procesos logisticos y de
produccion se vieron afectados por la escases de suministros en las materias primas,
llevando a retrasos en fabricacién y en procesos logisticos de los puertos. Antes de pandemia
en nuestras principales marcas como Cisco, Lenovo, Fortinet, HP; se lograban tiempos de
entrega de 30 dias y en el peor de los casos 60 dias. Posterior a esto tenemos situaciones en
las que inclusive tenemos en los sistemas de los fabricantes, tiempos de 300 dias para
entregarnos en las bodegas de Miami.

Durante el proceso de Preventa del proyecto se define un tiempo de entrega de 15 a 30 dias
calendario, pero estos tiempos ha surtido muchos cambios, desde tiempos de 21 dias en Miami
a tiempos de 180 dias. Al enviar la ultima oferta los tiempos en el sistema de Cisco se veian
muy bien, pero al momento realizar la compra formal una vez se concreta la venta con ustedes,
el sistema nos indica 180 dias.

Se procede a solicitar a Cisco una mejora en los tiempos debido a la importancia del
proyecto, lo que nos permite tenerlos en Colombia entes de los tiempos otorgados por cisco.

Formalmente solicito sea ampliada la fecha de entrega definida en el contrato mediante otro
si, entendemos que esto implica una modificacidén en las pdlizas, la cual Netmask realizara sin
ningun problema. Se solicita ampliar el tiempo de entrega a 90 dias.

Por ultimo es muy importante aclarar que en el proceso en el que estamos participando los
equipos tendran un menor tiempo de entrega, debido a que logramos que Cisco nos pusiera
los equipos completos en Colombia en menos tiempo de lo puesto inicialmente.
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Sebastian Castrillon Ospina.
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