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FICHA DE CONDICIONES TECNICAS ESENCIALES PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN (FCT)

Fecha : 13/03/2019

[ 1. DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO |

“Seleccionar al contratista que preste el servicio Integral de fotocopiado centro zonal
Purificacion requerido para la articulacién y coordinacion del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar”.

2. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC, V.14.080)

| 3. UNIDAD DE MEDIDA N

Unidad

| 4. DESCRIPCION GENERAL

Se requiere la prestacion del servicio integral de fotocopiado dado el gran volumen de
fotocopias que diariamente se solicitan en el centro zonal Purificacion del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar Regional Tolima.

| 5. NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o bien)

N/A

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS INSUMOS, BIENES, PRODUCTOS, OBRAS
O SERVICIOS A ENTREGAR

Se requiere la prestacion del servicio integral de fotocopiado de acuerdo con las siguientes
especificaciones técnicas:

v La calidad del pape! para fotocopias debe ser en papel bond blanco de 75 gramos.
v La nitidez de las fotocopias debe ser de alta calidad.

v Las fotocopias deben ser en blanco y negro de acuerdo con la necesidad.

v El tamario de las fotocopias debe ser en oficio o carta de acuerdo con la necesidad.
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v El tiempo de entrega de las fotocopias requeridas deben ser el mismo dia de la
solicitud.
v El papel para fotocopias debe ser nuevo y no en papel reciclable.

El horario de prestacion del servicio de fotocopiado sera de Lunes a Viernes de 8:00a.m. a
5:00p.m. jornada continua; incluidas las eventuales extensiones de jornada con el fin de evitar
traumatismo en la prestacion del servicio y garantizar una respuesta oportuna, esto se hara
previa solicitud del supervisor del contrato designado por el ICBF.

[ 7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA |

7.1. Obligaciones especificas

7.1.1. Cumplir con plena autonomia técnica y administrativa, con las actividades,
lineamientos y estandares definidos en el numeral 6 “Especificaciones Técnicas de los
insumos, bienes, productos, obras o servicios a entregar” de la Ficha de Condiciones
Técnicas Esenciales para la Prestacion del Servicio y/o Entrega del Bien (FCT).

7.1.2. Prestar el servicio integral de fotocopiado en blanco y negro, de acuerdo con las
solicitudes del centro zonal, las cuales deberan contar con el visto bueno del
supervisor del contrato.

7.1.3. Suministrar los talonarios para la solicitud de las fotocopias requeridas por el centro
zonal.

7.1.4. Disponer de los recursos que permitan garantizar una respuesta oportuna a la solicitud
del servicio por parte del centro zonal.

7.1.5. No divulgar ante terceros los datos e informacién estratégica y comercial que reciba en
desarrollo del cumplimiento de este contrato y responder ante el ICBF y ante terceros
por cualquier violacion a dicha reserva.

7.1.6. Las fotocopias deben ser de buena calidad y nitidez.

7.1.7. Repetir sin costo alguno para el ICBF, los trabajos en caso de que éstos sean de mala
calidad.

7.1.8. Establecer un plan de contingencia que permita garantizar el servicio en caso de
congestidon, dafio de equipos o cualquier otra situacion que afecte la oportuna
prestacién del servicio.

7.1.9. El contratista debe atender con un término no superior a 2 hora las solicitudes del
servicio.
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7.1.10.

7.2

7.2.1.

7.2.2.
7.2.3.
7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.
7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

Recoger los documentos a fotocopiar en el Centro zonal y entregarlos en el
mismo lugar.

.Obligaciones generales

Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo
su propia responsabilidad, por lo tanto no existe ni existird ningun tipo de
subordinacién, ni vinculo laboral alguno entre EL CONTRATISTA y el ICBF.

Constituir y allegar a EL ICBF las garantias requeridas dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la suscripcién del contrato.

Participar y apoyar a EL ICBF en todas las reuniones a las que éste lo convoque
relacionadas con la ejecucion del contrato.

Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de Ia
documentacién objeto del presente contrato.

Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el
desarrollo del Contrato le imparta EL ICBF a través del supervisor del mismo, para una
correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones.

Entregar al supervisor del Contrato los informes que se soliciten sobre cualquier
aspecto y/o resultados obtenidos cuando asi se requiera.

Presentar la cuenta de cobro de conformidad con la forma de pago estipulada en el
contrato, junto con el informe de las actividades realizadas para cada pago.

Guardar estricta reserva sobre toda la informacién y documentos que tenga acceso,
maneje en desarrollo de su actividad o que llegue a conocer en desarrollo del contrato
y que no tenga caracter de publica. En consecuencia, se obliga a no divulgar por
ninguna medio dicha informaciéon o documentos a terceros, sin la previa autorizacién
escrita del ICBF.

Colaborar con el ICBF en el suministro y respuesta de la informacién correspondiente,
a los requerimientos efectuados por los organismos de control del Estado Colombiano
en relacion con la ejecucion, desarrollo o implementacién del contrato objeto del
presente documento.

7.2.10. Realizar los pagos al SISS (salud, pension y riesgos laborales), de acuerdo con

NOTA:
genera

7.3

731P
N/A

7.3.2

la normatividad vigente aportando los soportes de pago correspondientes.

El supervisor esta en la obligaciéon de verificar el cumplimiento de las obligaciones
les, en concordancia con el objeto del contrato.

Obligaciones del Sistema Integrado de Gestion

ARA EL EJE DE CALIDAD

PARA EL EJE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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7.3.2.1 Garantizar que todos los colaboradores vinculados para la ejecucion del contrato o
convenio se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social, incluido los riesgos
laborales.

7.3.3 PARA EL EJE AMBIENTAL

N/A

7.3.4 PARA EL EJE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

7.3.4.1 Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual debera ser
entregado al supervisor del contrato una vez se firme el contrato.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

REGIONAL O CENTRO ZONAL .
REGIONAL DIRECCION MUNICIPIO

Calle7#7A-24

TOLIMA Centro zonal Purificacion Barrio Santa Barbara

Purificacion |

| 9. PLAZO DE EJECUCION |

El contrato tendra un plazo de ejecucion desde la aprobacion de la garantia hasta el treinta y
uno (31) de diciembre de 2019.

Se perfecciona con la firma del ordenador del gasto y requiere para su legal ejecucion la
expedicion del Registro Presupuestal de conformidad con lo dispuesto en el articulo 41 de la
Ley 80 de 1993 y en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

HO. FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO I

El valor del contrato a suscribir sera hasta por el valor resultante de la adjudicacion,
incluidos todos los costos directos e indirectos asociados al suministro de los bienes y/o
prestacion del servicio, el IVA, demas impuestos de ley.

Se pagara al contratista asi:
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Los pagos se realizaran previa presentacion de la factura correspondiente, la certificacion de
recibo a satisfaccion por parte del supervisor y la certificacion del revisor fiscal o
representante legal, seglin corresponda, sobre el cumplimiento en el pago de los aportes
parafiscales y de seguridad social de sus empleados de acuerdo con lo establecido en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

El pago se realizara dentro de los treinta {30) dias habiles siguientes a la radicacion de la
factura y la certificacion de cumplimiento, previa aprobacion del PAC (Programa Anual
Mensualizado de Caja).

Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), o no se acompafian los
documentos requeridos para el pago, el término para este solo empezara a contarse desde
la fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el
Ultimo de los documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos
seran de responsabilidad del contratista y no tendra por ello, derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

Todos los pagos se realizaran conforme al PAC del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar.

11. TIPIFICACION, VALORACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES

Con el fin de conocer los riesgos que afectarian el contrato que se pretende adelantar, tanto
en aspectos favorables como adversos; y con el fin de contribuir a asegurar los fines que el
estado persigue con la contratacion, el ICBF ha preparado este anexo, el cual permite
dilucidar aspectos que deben ser considerados en la adecuada estructuracion de ofertas y
planes de contingencia y continuidad del proyecto.

De este modo, correspondera al contratista seleccionado la asuncion del riesgo previsible
propio de este tipo de contratacion, asumiendo su costo, siempre que el mismo no se
encuentre expresamente a cargo del ICBF en el Pliego de Condiciones.

Los riesgos que podrian afectar el normal desarrollo de las actividades previstas en esta
contratacion se detallan en la Matriz de tipificacién, valoracién y asignacion de riesgos,
elaborada de acuerdo con la metodologia de conformidad con la metodologia propuesta por
Colombia Compra Eficiente (CCE) detallada en el “Manual para la Identificaciéon y Cobertura

del Riesgo en los Proceso de Contratacion".’

' Agencia Nacional para la Contratacion Publica ~ Colombia Compra Eficiente, http://www.colombiacompra.qov.co/es/manuales-
y-documentos-tipo, disponible en internet, fecha de consulta 23 de enero de 2016.
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PROBABILIDAD DEL RIESGO
NIVEL  CATEGORIA DESCRIPCION
1 Raro Puede ocurrir excepcionalmente.
2 Improbable Puede ocurrir ocasionalmente
3 Posible Puede ocurrir en cualquier momento futuro.
4 Probable Probablemente va a ocurrir.
5 Casi Cierto Ocurre en la mayoria de las circunstancias.
IMPACTO DEL RIESGO
IMPACTO
Dificulta la ejecucion del Obstruye la ejecucion del dP:lnurb(z:aoLa:r;atjscumg:
CLASIFICACION Obstruye la ejecucion del | contrato de manera baja. | Afecta la ejecucion del | contrato  sustancialmente manera rave
CUALITATIVA contratoc de  manera | Aplicando medidas | contrato sin alterar el | pero aun asi permite la imposibilitando 9 a
infrascendente. minimas se puede lograr | beneficio de las partes. consecucion  del  objeto cogsecucic')n del
el objeto contractual. contractual. objeto contractual
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Los sobrecostos no|Los  sobrecostos  no | Genera un impacto sobre | Incrementa el valor del | Impacto sobre el
CLASIFICACION representan mas del uno | representan mas del cinco | el valor del contrato entre | contrato entre el quince | valor del contrato en
MONETARIA por ciento (1%) del valor | por ciento (5%) del valor | el cinco {5%) y el quince | {15%) y el treinta por ciento | mas de! treinta por
del contrato. del contrato. por ciento {15%). (30%). ciento (30%).
CATEGORIA Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
VALORACION 1 2 3 4 5

VALORACION DEL RIESGO

IMPACTO
Dificulta 1a ejecucion Afecta la } Obstruye fa ejecucion | Perturba la ejecucion
del contrato de| ...
Obstruye la manera paja. | Ei€CUCion del | del contrato [ del  contrato  de
CLASIFICACION ejecucion del Avlicando  medi d]a s contrato sin | sustancialmente  pero | manera grave
CUALITATIVA contrato de manera m?nimas se nuede alterar ellaun asi permite la | imposibilitando la
intrascendente. lograr ¢l gbjeto beneficio de las | consecucion del objeto | consecucion del objeto
contractual. partes. contractual. contractual.
Genera un

Los sobrecostos no

. Los sobrecostos no | impacto sobre el | Incrementa el valor del | impacto sobre el valor
representan mas del pact e ementa e del | Impacto sobre el valo

CLASIFICACION uno por ciento (1%) representan mas del | valor del contrato | contrato entre el quince | del contrato en mas
MONETARIA | dal P valor d; cinco por ciento (5%) | entre el cinco | (15%) y el treinta por | de! treinta por ciento
contrato del valor del contrato. | (5%) y el quince | ciento (30%). (30%).
) por ciento (15%).
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
CATEGORIA | VALORACION
1 2 3 4 5
Raro 1 2 3 4 5 6
[=]
S| Improbable 2 3 4 5 8 7
=
a Posible 3 4 5 6 7 8
[41]
&| Probable 4 5 6 7 8 9
o,
casi cierto 5 6 7 8 9 10
8,9Y 10 [ Riesgo Extremo
6y7 Riesgo Alto
VALORACION DEL RIESGO

5 Riesgo Medio

2,3y4 Riesgo Bajo

Nota: El nivel de probabilidad de ocurrencia de los riesgos y la afectacion del contrato depende de la efectividad o no de las acciones realizadas por el
contratista para eliminar o mitigar, segtin sea el caso, los riesgos que se presenten durante la ejecucion del contrato.

12. ANEXOS

N/A
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| 13. ACEPTACION CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS J

Senfor proveedor o contratista potencial: Al remitir cotizacion y/o propuesta, usted esta
aceptando que la misma cumple con la totalidad de los requerimientos incluidos en el
presente documento y que incluye la totalidad de costos y gastos, directos e indirectos, asi
como los impuestos, asociados a la ejecucion del contrato. Asi mismo, que, en caso de
resultar adjudicatario del proceso de seleccion correspondiente, podra prestar el servicio y/o
entregar el bien, con las condiciones técnicas descritas en el presente documento.

| 14. APROBACIONES ICBF

Concepto | Nombre y apellidos Cargo — Dependencia Firma

Elaboré I2!‘\l/ri§aNatalia Quintero ggﬁggiaAmbiental- g\\\f\ A @J\ \{\X{\‘Q

ewso | Jagpnaoomer | oo ) b Goer

i L
I
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