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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota 21 de Septiembre 2022

Sefior (a)

ROBERTO MARTINEZ CASTRO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 3370668
Coordinador

Académico Jornada

Madrugada Bogota

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Septiembre del afio 2022

Referencia: No CO1.PCCNTR. 3370668 del afio 2022

Lida Andrea Hoyos Cortes, identificado con la cédula de ciudadania No. 39.577.604 de Girardot, en
mi calidad de Contratista del SENA, en (nombre de la dependencia), en cumplimiento del Contrato
de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de CUARENTA
MILLONES OCHOCIENTOS DIECISEIS MIL SETECIENTOS SETENTA PESOS ($40.816.770)
COP, incluido IVA (de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista). Esta
suma sera pagada porel SENA al contratista de la siguiente manera: a.) UN (1) primer pago
correspondiente al mes de FEBRERO de 2022, por valor de TRES MILLONES CIENTO SESENTA
MIL OCHO PESOS

($3.160.008) COP. b.) NUEVE (9) pagos iguales correspondientes a los meses de MARZO a
NOVIEMBRE de 2022, por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL DIEZ
PESOS ($3.950.010) COP. cada uno. c.) UN (1) pago final correspondiente al mes de DICIEMBRE
de 2022, por valor de DOS MILLONES CIENTO SEIS MIL SEISCIENTOS SETENTA'Y DOS PESOS
DOS PESOS ($2.106.672) COP.

Plazo: Ser& hasta el 16 de Diciembre de 2022.

OBJETO:

Prestar los servicios personales de caracter temporal, para impartir Formacioén Profesional
Integral, mediante la modalidad de periodos fijos de instructores, para la ejecucion de acciones
de Formacion Titulada y/o Complementaria, presencial y virtual, en las Areas de Gestion del
Talento Humano, Asistencia y Gestibn Administrativa y Gestion Documental y de la
Informacion, del Centro de Gestidn Administrativa, Subsede y Organizaciones, asi como las
actividades de capacitacion o de auditoria en el sistema integrado de gestion de calidad, para
Orientar, Participar, Formular, Ejecutar, Seguir, Controlar, Planes, Programas y Proyectos
desarrollando Competencias de la Formacién Profesional. Integral para dar respuesta a la
politica Institucional entre otros el Proceso de Calidad y Mejoramiento Continuo y demanda de
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la poblacién; en las jornadas diurna, nocturna, madrugada y fines de semana. Nota: Se aclara
gue el plan de pagos anteriormente relacionado no incluye, ni en el plazo de ejecucion ni en el
valor del contrato, siete (7) dias del mes de julio correspondientes al evento institucional de la
semana de la confraternidad.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Orientar Formacién Profesional Integral | Guias talleres, actividades en | GFPI-F-019 Guia de
a los aprendices segun programacion de | la plataforma virtual, Aprendizaje
fichas. estrategias didacticas activas. | GFPI-F-018
Planeacion
Pedagodgica del
Proyecto Formativo.
2 Acompafamiento a los Guias talleres, actividadesen | GFPI-F-019 Guia de
aprendices en el desarrollo la plataforma virtual, Aprendizaje
de procesos formativos y/o estrategias didacticas activas. | GFPI-F-018
productivos. Planeacién
Pedagogica del
Proyecto Formativo.
3 Actualizar contenidos vy Guias talleres, actividades GFPI-F-019 Guia de
tecnologias en las diversas | en la plataforma virtual, Aprendizaje
competencias del estrategias didacticas GFPI-F-018
programa de formacion. activas. Planeacién
Pedagdgica del
Proyecto Formativo.
4 Elaboracién y entrega de formatos Guias talleres, actividadesen | GFPI-F-019 Guia de
y documentos la plataforma virtual, Aprendizaje
requeridos en el proceso académico estrategias diddcticas activas. | GFPI-F-018
administrativo. Planeacién
Pedagdgica del
Proyecto Formativo.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM No DE LA LUGAR DE ’
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucidon contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar.: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 60880154 de la planilla, operador y periodo agosto. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto
Ley Antitramites”)

Declaraciéon bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro

SI_NO X he suscrito otro u otros contratos con entidades(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECORP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestién Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (2) folios

Cordialmente,

Firma
Lida Andrea Hoyos Cortes Contratista
C.C. No. 39.577.604.

Recibi a satisfaccion:

Roberto Martinez Castro
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR. 3370668
del aflo 2022 Coordinador Académico
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EVIDENCIAS MES
SEPTIEMBRE

M Inasistencia a Formacion - lahoy. X ¢ Sl Contratistas x| + v = a X
&« 5> C & mail.google.com/mail/u/0/#sent/KtbxLvgwxKrSDHKdQwTWZFzZfCPccgrexV = % » 0 Q’ :
M Gmail & VIGENCIA2022 -G.. & Miunidad - Google... SECOPIl @ Territorium o Slideshare Downloa...

* Gmail Quuin:sent

. E o m g

[ Recibidos Inasistencia a Formacion © =]
Y& DestacadoS- 4™,
(©  Pospuéstos ) Ay LIDA ANDREA HOYOS CORTES <Iahoyos40@misena.edu.co> jue, 1sept, 2341 Y& €

Mail

()
Chat

para yeistorr.ras ¥

El aprendiz relacionado presenta inasistencias injustificadas asi:

YEISNEIDER TORRIJOS ROCHA C.C. 1031127037, informé que no se presentd el dia 1 de septiembre 2022, a formacion
presencial en el Centro de Gestién Administrativa, recuerde que es compromiso asistir a formacién.

Conforme a lo establecido en el reglamento del aprendiz vigente VII, articulo 22 numeral 4 donde expresa “Desercién: Se
considera desercién cuando el aprendiz injustificadamente no se presenta a formacion por tres (3) dias consecutivos al centro de
formacién o empresa”.

Por lo anterior de manera atenta le informo que a maés tardar el dia 06 de septiembre 2022, debe presentar su justificacion
correspondiente de ausencia (solo es valido EPS), con su instructora Lida Andrea Hoyos Cortes o escribir al correo:
lahoyos40@misena.edu.co

Agradezco la atencién prestada, quedo atenta a sus comentarios.

9:43 a. m.

A B dx 3
N R B 000200 ©

M ENTREGA ACTIVIDAD SEMANA ¢ X | ¢/ Sl Contratistas. x| + v - a2 X

(59
S
»
=]
g

& > C & mailgoogle.com/mail/u/0/#sent/FMfcgzGqQJgGcVDFhnBKmvJsXjzcWqSH

M Gmail & VIGENCIA2022-G.. & Miunidad- Google... SECOPIl @ Teritorium (@) Slideshare Downloa...

* Gmail

[ Recibidos \ ENTREGA ACTIVIDAD SEMANA 6 APRENDICES x
¥¢ Destacados 4" \

@® | Pospuéstos_ ANl SONIA AGUDELO PATI?O jue, 1sept, 2321 ¥y
5 Buenas noches, hago el envio de la actividad 6. Gracias HISTORIA DE VIDA pptx Declinacion de Responsabilidades: Los servicios de MISENA son soportad

LIDA ANDREA HOYOS CORTES <lahoyos40@misena.edu.co> vie, 2 sept, 0:09 ﬁ
para SONIA v

Aprendiz.

Confirmo que ya se califico la actividad en la plataforma.
Agradezco la atencion prestada, quedo atenta a sus comentarios.

Cordialmente;

Lida Andrea Hoyos Cortes
Instructor - Jornada Madrugada
Centro de Gestion Administrativa

I2hoyosd0@misena.edu.co
+57 (1) 5461600 Ext: 16095 - 16190
Avenida Caracas # 13 - 80 - Bogotd D.C

9:43 a. m.

A D dx
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M Inasistencia a Formacion - lahoy: X | %% Sl Contratistas x| + I X
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(J Recibidos \ Inasistencia a Formacion D

¥ Destacados

(® ) Pospuéstos -~ LIDA ANDREA HOYOS CORTES <lahoyos40@misena.edu.co> jue, Bsept, 1147 (hace12dias) Yy €
S o e para andreawilches1215 v

D ’ El aprendiz relacionado presenta inasi ias injustificadas asi:
N

PAULA ANDREA WILCHES GONZALEZ C.C. 52396511, informé que no se presentd el dia 07 y 08 de septiembre 2022, a formaciéon
presencial en el Centro de Gestion Administrativa, recuerde que es compromiso asistir a formacion.

Conforme a lo establecido en el reglamento del aprendiz vigente VII, articulo 22 numeral 4 donde expresa “Desercién: Se
considera desercién cuando el aprendiz injustificadamente no se presenta a formacién por tres (3) dias consecutivos al centro de
formacién o empresa”.

Por lo anterior de manera atenta le informo que a mas tardar el dia 09 de septiembre 2022, debe presentar su justificacién
correspondiente de ausencia (solo es valido EPS), con su instructora Lida Andrea Hoyos Cortes o escribir al
correo: lahoyos4o@misena.edu.co
Agradezco la atencion prestada, quedo atenta a sus comentarios.

Cordialmente;

Lida Andrea Hoyos Cortes

9i44a. m.
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() Recibidos Desercion Yeisneider »
¥ Destacados

(©  Pospuéstos = k 1 LIDA ANDREA HOYOS CORTES @ mig, 14 sept, 5:06 (hace 6 dias)  ¥¥
sﬂ ydos - Agradezco la atencion prestada, quedo atenta a sus comentarios. Cordialmente; Lida Andrea Hoyos Cortes Instructor - Jomada Madrugada Centro de Gestié
v

LIDA ANDREA HOYOS CORTES <lahoyos40@misena.edu.co> @ jue, 15sept, 3:25 (hace S5dias) Yy €
para Jornada, JOSE v

Buenos dias.

Me permito enviar desercion del Aprendiz Yeisneider Torrijos, en la competencia Enrique Low Murtra, va que no ha asistido a formacion.

9:45 a. m.

b -
0 20/09/2022 ™~
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Portal de oferta educa... @ Teritorium

Buscar Mostrar solo:| Tode v

Bhueva carpeta @

Agregar Contenido

Nomina Y Prestaciones Sociales . (2559242 Pry 1953777) | TRIMESTRE Ill 2022

Lida Andrea Hoyos Cortes_Enrique Low Murtra Interactuar
NOMBRE TIPO ACCIONES
" Semana 3 Carpeta -
“ Semana 4 Carpeta ® Regresar
" Semana § Carpeta @1
“ Semana 6 Carpeta @
“ Semana 7 Carpta ®
“ Semana & Carpets @

1059 2. m.

G R e

Buscar Mostrar solo:| Todo h

G Nueva carpeta @

Agregar Contenido

Nomina ¥ Prestaciones Sociales . (2553242 Pry 1353777) TRIMESTRE Ill 2022
Lida Andrea Hoyos Cortes_Enrique Low Murtra Interactuar / Semana 8

NOMBRE TIPO ACCIONES
‘Enrigue Low Murtra Interactuar Semana AVA del Recurso
Regresal
ENTREGABLE COMPETENCIA 1 AVANCE TCuU
MATERIA DE APOY O TCU

10:59 3. m.
5/08/2022

2 )
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! Recibidos - lhoyo B Portal de oferta educa... © Territorium

£} B [ y3upasoresHOYOS @

Busqueda avanzada
& Vista

Aprendiz

LIDA ANDREA HOYOS CORTES
fecha de inicio: 1 Minutos Antes - fecha de vigencia: 12 de Septiembre del 2022

Asunto: Semana 8 "1 Avance del Entregable de la Competencia Atender Clientes"

ATENDER CLIENES «
AVA Semana 8: 05/09/2022 al 12/09/2022 Regresar

Estimados aprendices

Bienvenidos a la semana 8: del 05/9/2022 al 12/9/2022, Para esta semana se plantea para la competencia "Promover
la Interaccion Idonea” la siguiente actividad:

Actvidad Semana 8: 1 Avance Entregable
Dicha actividad se encuentra en la carpeta: Lida Andrea Hoyos Cortes - ATENDER CLIENTES- Actividad Semana 8:

Del 5 de Septiembre al 12 de septiembre de 2022.
nstructora
nistrativa [Soy Eval

la Andrea Hoyos Cortes
Centro de Gestion Adi

e 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

Offiine
11 YIDA KATERINNE CUY CRUZ

10:59 a. m.

AR 5/09/2022

® Territc X @ Territorium || CONTABILIZ

O 8 s territorio.la

1 Recibidos - lhoy B Portal de oferta educa.. © Territorium

£} B [ y¥upaanDREAHOYOS @

OPERACIONES COMERCIALES
Y FINANCIERAS. (2559230 PRY

2433550)
P133100 P2559230 R11 C9404
PRY2433550 Imagen Personal L

Actividad de la Semana Apreciado(a) aprendiz para esta semana trabajar en la actividad la encontrara adjunta.
Huchos Extos en la actividad. Cordialmente; Lida Andrea Hoyos Cortes Instructora Jornada Madrugada. Centro Aprendiz
de Gestion Administrativa.

SENA
evidencia para equipos en especifico: No

Fecha de inicio: 2022-08-21 23:30
Fecha de entrega: 2022-08-28 23:30

Se aceptaran entregas tardias
0 Niimero de intentos limitados «
Impartido por: E ) Hacer disponible la evidencia Regresar
Aaminishrador LMS YDA Instructor: LIDA ANDREA HOYOS CORTES

KATERINNE CUY CRUZ, DORIS

ADRIANA RAMIREZ GARCIA, EDWIN Enlace para evidencia: http://sena territorio la/tarea_tt php?tarea=327192938

JESUS ESPINOSA CAMPO, Archivos

ROBERTO MARTINEZ CASTRO, (] TallernsobrenServicionalnCliente. pdf

LIDA ANDREA HOYOS CORTES,

DIANA MARCELA GARZON Enlazada a ponderacion: Ninguna

GAMBOA, CLAUDIA CAROLINA

ZAMUDIO ROA, HOLMAN Ribrica: No asignada
RODRIGUEZ RODRIGUEZ

[Soy Eval

O Comentario(s)
@ Editar

Herramientas

Calificaciones



JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

INFORME DE GESTION SEMANAL

FECHA INICIO ACTIVIDADES: septiembre 19 de 2022

FECHA FINALIZACION ACTIVIDADES: septiembre 25 de 2022

SEMANA: SEMANA 10

PROCESO: Seguimiento formacion Plataforma Territorium IlI trimestre afio 2022

INSTRUCTOR(A): Lida Andrea Hoyos Cortes
Ficha 2559242

1. Anuncio (Evidencia Registro Divulgacion Actividad en PDF)

2.Actividad Semanal (Evidencia Registro Publicacién en PDF)

3.Material de Apoyo (Evidencia Registro Publicacion en PDF)

4.Evidencia Carpeta semana 10 en Territorium en PDF

5.Juicios Evaluativos Territorium (Informe emitido Unicamente de la plataforma
territorium semana 8)

Los Registros enviados de los Numerales 1,2,3 y 4, se deberan enviar de manera Visible
en un tamafio minimo de ¥ carta en PDF y luego unir el informe de los juicios
evaluativos de la Ficha en un solo archivo en PDF

Ejemplos llustrativos

1. Anuncio (Evidencia Registro Divulgacion Actividad)

@ Territorium || NOMINA'Y PREST X @ Territorium || NOMINA Y PREST X ® Territorium || NOMINA Y PREST X

9] territorio.a

0.. [l Portal de oferta educa

=2 ""lﬂmA‘ANDREAHWGS @

Busqueda avanzada

Vista

& LIDA ANDREA HOYOS CORTES

fecha de inicio: 3 segundos Antes - fecha de vigencia: 25 de Septiembre del 2022 5
Aprendiz

Asunto: Semana 10 Evaluacion Final de Trimestre

"Enrique Low Murtra - Interactuar”

- |
Semana AVA del 19/09/2022 al 25/09/2022

Estimados aprendices: 'ﬁ

Bienvenidos a la semana del 19 al 25 de Septiembre 2022 para la cual se plantea (n) como actividad (es) Regresar
IAVA: Encontrara la actividad en la carpeta "Evaluaciones™.

Quedo atenta a sus inquietudes que seran atendidas en el ambiente virtual o por mi correo
lahoyos40@misena.edu.co

el

" Lida Andrea Hoyos Cortes "

O 0 Comentario(s)

s 0 Me gusta

3:40 p. m.
19/09/2022

2.Actividad Semanal (Evidencia Registro Publicacion en PDF)




JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

@ Territorium || NOMINA'Y PREST X @ Territorium || NOMINA Y PRE: X @ Territorium || NOMIN.

C 8 &= territorio.la,

1 Recibidos - lhoyos B Portal de oferta educa.. @ Territorium

x

Busqueda avanzada

Vista

E LIDA ANDREA HOYOS CORTES

fecha de inicio: 3 segundos Antes - fecha de vigencia: 25 de Septiembre del 2022 Aprendiz

Asunto: Semana 10 Evaluacion Final de Trimestre

ractuar”

ue Low Murtra - Inte
2 al 25/09/2022

A del 19/09/202

"Enri
Semana Al

o

Regresar

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la semana del 19 al 25 de Septiembre 2022 para la cual se plantea (n) como actividad (es)
IAVA: Encontrara la actividad en la carpeta "Evaluaciones™

Quedo atenta a sus inquietudes que seran atendidas en el ambiente virtual o por mi correo
lahoyos40@misena.edu.co

" Lida Andrea Hoyos Cortes "

s 0 Me gusta © 0 Comentario(s)

3:40 p. m.

dx ®
% @ 10/09/2022

3. Material de Apoyo (Evidencia Registro Publicacion en PDF

® Territorium || N X | © Teritorium

& C Q8 territorio

! Recibidos - lhoyosd0.. [l Portal de oferta educa.. @ Territorium

f}\f £} M | AAUDAADREAHOYOS @

(3 Nueva carpeta @ Agregar

Agregar Contenido

Nomina Y Prestaciones Sociales . (2659242 Pry 1953777) / TRIMESTRE Il 2022
Lida Andrea Hoyos Cortes_Enrique Low Murtra Interactuar / Semana 10

NOMBRE TIPO ACCIONES

]

‘Enrique Low Murtra - Interactuar SemanaA..  Recurso v

Material de Apoyo Etica y Moral TCU v

e

Regresar

Evaluacion Final de Trimestre Evaluacion




JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

@© Territorium || NOMINA'Y PREST X ® Territorium X © MATERIAL DE APOYO ETICAY | X ia

C O 8 = territorio.la,

1 Recibidos - lhoyos40.. [ Portal de oferta educa.. © Territorium

MATERIAL DE APOYO ETICA Y MORAL
- Ocultar descripcion

A © 1de1 ®

Etica y Moral
Archivos:
ETICANYNnMORAL pdf

A ® 1de1 ®

432p.m.

19/09/2022

4.Evidencia Carpeta semana 10 en Territorium en PDF

@ Territorium

<« (] 08 = ena.territorio.la

1 Recibidos - lhoyos40... [ Portal de oferta educa... ® Territorium

(8 Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido

Nomina Y Prestaciones Sociales . (25659242 Pry 1953777) / TRIMESTRE Il 2022
Lida Andrea Hoyos Cortes_Enrique Low Murtra Interactuar

NOMBRE TIPO ACCIONES
= Semana 5 Carpeta ®

Semana 6 Carpeta ®

Semana 7 Carpeta ® Regresar

Semana 8 Carpeta @

Semana 9 Carpeta @

Semana 10 Carpeta @

|
LEERE
&

3:41p.m.
19/09/2022

A D@

5. Juicios Evaluativos Territorium (Informe Emitido inicamente de la Plataforma
Territorium Semana 8 (pasos para emitir el informe en plataforma Territorium.




Territorium || NOMINA'Y PRESTACIONES SOCIALES . (2559242 PRY 1953777)

NOMINA Y PRESTACIONES
SOCIALES . (2559242 PRY
1953777)

P133500 P2559242 R11 C9404
PRY1953777

Impartido
Administr
—RONCAN por:

ADRIANAador LMS , JOSE IVAN
ESNEYD CIO GONZALEZ, DORIS
SERRAN RAMIREZ GARCIA, JOSE
MARTINEER CLAVIJO ROJAS, DIANA
HOYOS ® RIVERA, ROBERTO
MEDINA Z CASTRO, LIDA ANDREA
BALLEN S
RODRIG ORTES, EDINSON

PALACIOS, LUZ MAGALY

ANCHEZ, HOLMAN
HEZ RODRIGUEZ

erramientas
1de6

%$» LIDA ANDREA HOYOS
>} E

Semana 8. Entregable Cartillal Avance

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23936442

Vista

Aprendiz

Estimado aprendiz. A continuacion encontrara la informacion correspondiente de la semana 8 donde

encontrara: el Modelo del Entregable, material de apoyo.

evidencia para equipos en especifico: No
Fecha de inicio:2022-09-05 23:30
Fecha de entrega:2022-09-12 23:30

Se aceptaran entregas tardias
NUmero de intentos limitados
Hacer disponible la evidencia

Instructor: LIDA ANDREA HOYOS CORTES
Enlace para evidencia: http://sena.territorio.la/tarea_tt.php?tarea=336589443

Archivos
ActividadnSemanan8.pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna

Rubrica: No asignada

v Comentario(s)

Offline

Regresar

7, Editar
OFF

19/09/2022, 3:42 p. m.
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JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

INFORME DE GESTION SEMANAL

FECHA INICIO ACTIVIDADES: septiembre 19 de 2022

FECHA FINALIZACION ACTIVIDADES: septiembre 25 de 2022

SEMANA: SEMANA 10

PROCESO: Seguimiento formacion Plataforma Territorium IlI trimestre afio 2022

INSTRUCTOR(A): Lida Andrea Hoyos Cortes
Ficha 2559232

1. Anuncio (Evidencia Registro Divulgacion Actividad en PDF)

2.Actividad Semanal (Evidencia Registro Publicacion en PDF)

3.Material de Apoyo (Evidencia Registro Publicacién en PDF)

4.Evidencia Carpeta semana 10 en Territorium en PDF

5.Juicios Evaluativos Territorium (Informe emitido Unicamente de la plataforma
territorium semana 8)

Los Registros enviados de los Numerales 1,2,3 y 4, se deberan enviar de manera Visible
en un tamafio minimo de % carta en PDF y luego unir el informe de los juicios
evaluativos de la Ficha en un solo archivo en PDF
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INFORME DE GESTION SEMANAL

FECHA INICIO ACTIVIDADES: septiembre 19 de 2022

FECHA FINALIZACION ACTIVIDADES: septiembre 25 de 2022

SEMANA: SEMANA 10

PROCESO: Seguimiento formacion Plataforma Territorium Il trimestre afio 2022

INSTRUCTOR(A): Lida Andrea Hoyos Cortes

Ficha 2559230
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% LIDA ANDREA HOYOS CORTES
fecha de inicio: 3 segundos Antes - fecha de vigencia: 25 de Septiembre del 2022
Asunto: Semana 10. Evaluacion final de trimestre
ATENDER CLIENTES l .
AVA Semana 10: 19/09/2022 al 25/09/2022 Regresal
Estimados aprendices:
Bienvenidos a la semana 10: del 19/9/2022 al 25/9/2022, Para esta semana se plantea para la competencia "Promover
la Interaccion Idonea” la siguiente actividad:
Actvidad Semana 10: Evaluacion Final de Trimestre
Dicha actividad se encuentra en la carpeta: Lida Andrea Hoyos Cortes - Promover la Interaccion Ideona -
Etica- Actividad Semana 10: Del 19 de Septiembre al 25 de septiembre de 2022.
Lida Andrea Hoyos Cortes - Instructora
[Soy Eval

Centro de Gestion Administrativa

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

310 p. m.
19/09/2022

A B dx B

2.Actividad Semanal (Evidencia Registro Publicacion en PDF)




JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10
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1 Recibidos - lhoyos40... [ Portal de oferta educa... ® Territorium

CONTABILIZACION DE B - @
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VANCIERAS. (2559230 PRY

2433550)
33100 P2559230 R11 C9404 Aprendiz
PRY2433550 =" LIDA ANDREA
=—rri 13 Minutos Antes

SENA

7 Evaluacion =
A [ acion |
T Regresar

rtido por:
nistrador LMS | YIDA

Evaluacion Final de Trimestre
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3.Material de Apoyo (Evidencia Registro Publicacion en PDF)

@ Territorium || CONTABILIZACIC! X ® Territorium X +

& C O B =n ena.territorio.Ja

1 Recibidos - lhoyos40.. [ Portal de oferta educa.. @ Territorium

(3 Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido

Ci izacion De O i Cs iales Y Fii i (2559230 Pry 2433550) / TRIMESTRE Ill 2022
Lida Andrea Hoyos Cortes_Atender Clientes / Semana 10

NOMBRE TIPO ACCIONES

ATENDER CLIENTES AVA Semana 10: 19/0 Recurso

B Material de Apoyo Senvicio al Cliente TCU

Regresar
Evaluacion Final de Trimestre Evaluacion

=

iSoy Eval J

423p.m.

19/09/2022




JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

® Territorium || CONTABILIZACIC' X @ Territorium X ® MATERIAL DE APOYO SERVICIC X S

C O 8 == territorio.la,

1 Recibidos - lhoyos40.. [ Portal de oferta educa.. © Territorium

MATERIAL DE APOYO SERVICIO AL CLIENTE

- Ocultar descripcion

Servicio al Cliente
Archivos:

ContenidonServicionalnCliente_pdf

A ® 1de1 ®

423p.m.

=
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1 Recibidos - lhoyos40.. [ Portal de oferta educa.. © Territorium

Agregar Contenido

Ci ili De O C i YF (2559230 Pry 2433550) / TRIMESTRE Il 2022
Lida Andrea Hoyos Cortes_Atender Clientes

NOMBRE TIPO ACCIONES
- semanab Carpeta @
q Semana 6 Carpeta ®
_— “ Semana7 Carpeta ® Regresar
ﬂ Semana 8 Carpeta @
H Semana 9 Carpeta @
d Semana 10 Carpeta ®

312 p.m.
19/09/2022
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5. Juicios Evaluativos Territorium (Informe Emitido Unicamente de la Plataforma
Territorium Semana 8 (pasos para emitir el informe en plataforma Territorium.
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s> LIDA ANDREA HOYOS
>} ﬁ

[]
Vista
ONTABILIZACION DE
—  CIONES COMERCIALESY

NCIERAS. (2559230 PRY Aprendiz
L] 2433550)

00 P2559230 R11 C9404

PRY2433550 Semana 8. "1 Avance del Portafolio"

Estimado aprendiz. A continuacion encontrara la informacion correspondiente de la semana 8 donde

. encontrara: el Modelo del Entregable, material de apoyo. '

w SENA

evidencia para equipos en especifico: No Regresar
Ij Fecha de inicio:2022-09-05 23:30
Fecha de entrega:2022-09-12 23:30
Se aceptaran entregas tardias
[] NUmero de intentos limitados
Hacer disponible la evidencia
por: Instructor: LIDA ANDREA HOYOS CORTES
ador LMS , YIDA Enlace para evidencia: http://sena.territorio.la/tarea_tt.php?tarea=336611813
NE CUY CRUZ, DORIS
RAMIREZ GARCIA, EDWIN fichivos
SPINOSA CAMPO, ActividadnEntregablenPortafolio.pdf " ]
O MARTINEZ CASTRO,
DREA HOYOS CORTES, Enlazada a ponderacion: Ninguna iSoy Eval
ARCELA GARZON
, CLAUDIA CAROLINA Rubrica: No asignada
ROA, HOLMAN

UEZ RODRIGUEZ .
v Comentario(s)

7. Editar

erramientas Offine S

1de35 19/09/2022, 3:15 p. m.
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

VIS T IV G T ST T S T T T VIS VTG O SO U s Tt T VMU IVIG UV T OO U ST T L U P ey

Archivos adjuntos
Id Evidencia:341279393

) . Vista
Visualizar
BORRADORNDENPORTAFOLIONSE
LU.ISEN\.( CHARLES SANCHEZ . X MANAN8nn1n.pdf G‘-W)re'ﬁ)ﬁ
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. Descargar Archivo
Reporte Antiplagio
Intentos: 1
Fecha de Envio: 2022-09-13 00:52:14
Calificaciéon: 0.0 D
Id respuesta: 341279393
Respuesta: Regresar

profe no tenia internet pido mil disculpa en serio no se si podria hablar con usted de esto pero es que mis
comparfieros tambien quisieron hacer eso el lunes y un problema para mi entoces espero no me ponga
alguna atividad hacer en clases porfis, si se puede fijar quizas mis comparieros lo subieron antes...

Archivos:
BORRADORNDENPORTAFOLIONSEMANAN8NN1n.pdf

v 1 Comentario(s)

& LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-17 22:17:59

Aprendiz. Lo solicitado era un portafolio de servicio y realmente esto no corresponde a lo solicitado. ¢Qué es un
portafolio de servicios? Un portafolio de servicios puede ser un documento fisico o una presentacion digital en el cual
una compafiia o un prestador de servicios particular podra describir con detalle cualquier informacién relevante a su
negocio, con el fin de que sus clientes conozcan mas acerca de su trabajo. En un portafolio de servicios se puede
describir con detalle toda la informacién necesaria acerca de nuestro negocio, asi como los servicios que ofrecemos a
nuestros clientes de una manera clara y directa. La informacion que contiene un poggfplio de servicios, asi ComOSEF
disefio y presentacion, constituyen una herramienta de venta de gran importanc

19/09/2022, 3:15 p. m.
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

[] nistrar Grupos

(0] .
W [[] Activar texto enriquecido Vista
ectos
- Aprendiz
[] icas Adjunta un archivo
s Publicar
[]
uimiento
Retroalimentacién por audio
W  guracion
Regresar
dores : - .
[ Retroalimentacion con audio: 1 Grabar
I
YIDA KATERINNE CUY
CRUZ
HE.
| l nstructor
LIDA ANDREA HOYOS Archivos adjuntos
i CORTES Id Evidencia:341272958
Instructor Visualizar AtendernClientes.pdf
LAURA VALENTINA CHICO LOAIZA X Descargar Archivo
DORIS ADRIANA Evidencia Entregada Fuera de Tiempo.
RAMIREZ GARCIA Reporte Antiplagio
Instructor
Intentos: 1

|| DIANA MARCELA
+ | GARZON GAMBOA
Instructor

Fecha de Envio: 2022-09-13 00:00:35
Calificacién: 0.0 D
Id respuesta: 341272958

Respuesta:

Offline OFF
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EDWIN JESUS
ESPINOSA CAMPO
Instructor

CLAUDIA CAROLINA
ZAMUDIO ROA
Instructor

Administrador LMS
Instructor

ROBERTO MARTINEZ
CASTRO

Instructor

HOLMAN RODRIGUEZ
RODRIGUEZ

Instructor

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:
AtendernClientes.pdf

v 1 Comentario(s)

LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-17 22:19:36

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

LIDA ANDREA HOYOS

Vista

No corresponde a lo solicitado, Era el portafolio de servicio de su empresa.

Activar texto enriquecido

(@
Adjunta un archivo

Retroalimentacion por audio

Retroalimentacion con audio: Grabar

GENIS LEANDRIS HERNANDEZ GOMEZ

Aprendiz

Regresar

Publicar

Archivos adjuntos

Id Evidencia:341258448

Visualizar 70.0 A
DocumentonA4nhojandenpapelnacuar

19/09/2022, 3:15 p. m.
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-12 23:20:48

Calificacion: 70.0 A

Vista
Id respuesta: 341258448

Respuesta:

Escribe aqui la evidencia... Aprendiz

Archivos:
DocumentonA4nhojandenpapelnacuarelann5nnn2n.mp4

v 1 Comentario(s)

ﬁ LIDA ANDREA HOYOS CORTES X

2022-09-17 22:25:01

Aprendiz. Para al entrega final el portafolio subirlo no en video. Y recuerde que un Aprendiz. ¢ Qué es un portafolio de
servicios? Un portafolio de servicios puede ser un documento fisico o una presentacion digital en el cual unaRegresar
compafiia o un prestador de servicios particular podréa describir con detalle cualquier informacion relevante a su
negocio, con el fin de que sus clientes conozcan mas acerca de su trabajo. En un portafolio de servicios se puede
describir con detalle toda la informacién necesaria acerca de nuestro negocio, asi como los servicios que ofrecemos a
nuestros clientes de una manera clara y directa. La informacion que contiene un portafolio de servicios, asi como su
disefio y presentacion, constituyen una herramienta de venta de gran importancia y seran la carta de presentacion de
una empresa. Ejemplos. https://www.publision.online/p/portafolio-de-servicios.html https://es.calameo.com
/read/006924880970d8fed71fb

Activar texto enriquecido

(@

Adjunta un archivo

Offline OFF

19/09/2022, 3:15 p. m.
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

Retroalimentacién con audio: O Grabar

Vista
W

Aprendiz
[]
Archivos adjuntos
Id Evidencia:341256888
[ ] Visualizar
DocumentonA4nhojandenpapelnacuar
NELVIS MEJIA ARRIETA X elann5nnn2n.mp4 700 A
W Descargar Archivo
. . Regresar
Reporte Antiplagio
[] Intentos: 1
[ Fecha de Envio: 2022-09-12 23:17:36

Calificacion: 70.0 A

Id respuesta: 341256888
Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:
DocumentonA4nhojandenpapelnacuarelann5nnn2n.mp4

v 1 Comentario(s) iSoy Eval

D LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 22:25:47

Aprendiz. Para al entrega final el portafolio subirlo no en video. Y recuerde que un Aprendiz. ;Qué es un portafolio de
servicios? Un portafolio de servicios puede ser un documento fisico o una presentacion dlgltal en el cual una
compaifiia o un prestador de servicios particular podra describir con detalle cualquier inforr nr '
negocio, con el fin de que sus clientes conozcan mas acerca de su trabajo. En | Offline
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& LIDA ANDREA HOYOS

una empresa. Ejemplos. https://www.publision.online/p/portafolio-de-servicios.html https://es.calameo.com

/read/006924880970d8fed71fb

[] Activar texto enriquecido

(@

Adjunta un archivo

Retroalimentacion por audio

Retroalimentacion con audio: Grabar

ANGELA VIVIANA CUBILLOS MORA

Vista

Aprendiz

Publicar

Regresar

Archivos adjuntos
Id Evidencia:341250393
Visualizar O

Proyectondenlanempresan.pdf
Descargar Archivo 80.0 p

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

19/09/2022, 3:15 p. m.
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Respuesta:
[] >
Escribe aqui la evidencia...Buenas noches profe adjunto archivo
Archivos:
Proyectondenlanempresan.pdf
W Vista
] S v 1 Comentario(s)
Aprendiz
LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 22:28:25
[]
Aprendiz. Por favor revisar la ortografia, las mayusculas, los signos de puntuacion-
W O
]
Activar texto enriquecido Regresar
L]
c
Adjunta un archivo
Publicar

Retroalimentacion por audio
iSoy Eval
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Descargar Archivo

W Reporte Antiplagio Vista
Intentos: 1
Aprendiz
D Fecha de Envio: 2022-09-12 22:56:24

Calificacion: 70.0 A
Id respuesta: 341245363

] Respuesta:
BUENAS NOCHES ENVIO ACTIVIDAD.
Archivos:
W DocumentonA4nhojandenpapelnacuarelann5nnnlin.mp4
n v 1 Comentario(s) Regresar
3 LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 22:26:03
L

Aprendiz. Para al entrega final el portafolio subirlo no en video. Y recuerde que un Aprendiz. ¢,Qué es un portafolio de
servicios? Un portafolio de servicios puede ser un documento fisico o una presentacion digital en el cual una
compafiia o un prestador de servicios particular podra describir con detalle cualquier informacion relevante a su
negocio, con el fin de que sus clientes conozcan mas acerca de su trabajo. En un portafolio de servicios se puede
describir con detalle toda la informacién necesaria acerca de nuestro negocio, asi como los servicios que ofrecemgs a
nuestros clientes de una manera clara y directa. La informacién que contiene un portafolio de servicios, asige¢

disefio y presentacion, constituyen una herramienta de venta de gran importancia y seran la carta de prese
una empresa. Ejemplos. https://www.publision.online/p/portafolio-de-servicios.html https://es.calameo.com =i A1
/read/006924880970d8fed71fb
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Grabar

SANDRA MILENA TRIVINO HUYASAL

Fecha de Envio: 2022-09-12 22:52:24
Calificacion: 80.0 A
Id respuesta: 341242933

Respuesta:

>}

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

& LIDA ANDREA HOYOS
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Vista

Aprendiz

Archivos adjuntos
Id Evidencia:341242933

Visualizar Regresa
Proyectondenlanempresan.pdf

Descargar Archivo 80.0 A

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

iSoy Eval

Escribe aqui la evidencia...hola profe muy buenas noches adjunto archivo

Archivos:
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~—

D AP

SAY \

INFANTE
ROzO

19/09/2022, 3:15 p. m.


https://sena.territorio.la/notificaciones.php
https://sena.territorio.la/perfil.php?persona=1044076
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/Proyectondenlanempresan___76631ffe6a94df1___.pdf
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/Proyectondenlanempresan___76631ffe6a94df1___.pdf

Territorium || CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERA... https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

Archivos adjuntos
80.0

Id Eviden ¢ja:341232308 A
Offline OFF

14 de 35 19/09/2022, 3:15 p. m.



Territorium || CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERA... https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

Visualizar borrador.pdf
> } Descargar Archivo LIDA ANDREA HOYOS

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-12 22:35:25
W Calificacion: 80.0 A
Id respuesta: 341232308

Respuesta: Aprendiz
Escribe aqui la evidencia...

Vista

Archivos:
borrador.pdf

v 1 Comentario(s)

W LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 22:28:51

. . ) . . Regresar
Aprendiz. Por favor revisar la ortografia, las mayusculas, los signos de puntuacion- 9
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Publicar

Retroalimentacion por audio
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> 1 &

L Archivos adjuntos
Id Evidencia:341205103
Visualizar Vista
W elevariannsnn1nnnn82631e6dc39e36
2nnn.pdf 95.0
SANDRA TORRES RUIZ X ) VA o@
Descargar Archivo Apren
[]
Reporte Antiplagio
] Intentos: 1
Fecha de Envio: 2022-09-12 21:58:46
Calificacion: 95.0 A
W Id respuesta: 341205103
Respuesta: Regresar
[] Buena noches mi querida instructora te envio trabajo portafolio semana 8
mil gracias Dios te bendiga
[] Archivos:

elevariannsnn1lnnnn82631e6dc39e362nnn.pdf

v 1 Comentario(s)

D LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-18 07:29:22

nvu
aprendiz. Revisar la ortografia, cuando se inicia un parrafo se inicia en mayuscula, lo demas del portafolio € & E‘ !
j2o0y Eva

O

Activar texto enriquecido

Offline OFF
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GABRIELA SUAREZ URIZA
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo.

Fecha de Envio: 2022-09-12 23:43:27
Calificacion: 0.0 D

Id respuesta: 341267893

Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

LIDA ANDREA HOYOS

Archivos adjuntos

Id Evidencia:341267893
Visualizar

NAGALAUNSKINNPORTAFOLIONDEL

SERVICIONDENLANEMPRESAN.pdf
Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 3

NAGALAUNSKINNPORTAFOLIONDELSERVICIONDENLANEMPRESAN.pdf

v 1 Comentario(s)
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2022-09-17 22:22:07
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[] Activar texto enriquecido
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W
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Adjunta un archivo Aprendiz
[]
Publicar
[]
Retroalimentacién por audio
W
Retroalimentacién con audio: - Grabar Regresar
[]
[]

Fecha de Envio: 2022-09-12 23:42:10
Calificacion: Sn

Id respuesta: 341267518

Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

iSoy Eval

Archivos:
AVANCENCODIGONDENETICANNAGALAUNSKIN.pdf

v 0 Comentario(s)

Fecha de Envio: 2022-09-12 21:43:00

Callificacion: Sn

Id respuesta: 341139708 Offline OFF
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D Archivos:
NAGALAUNSKINNPORTAFOLIONDELSERVICIONDENLANEMPRESAN. pdf

W v 0 Comentario(s) Vista
Archivos adjuntos
Id Evidencia:341112678 .
Aprendiz
(] Visualizar
DOCn20220912nWA0003.pdf
O
LUIS JAVIER GOMEZ SANCHEZ X Descargar Archivo 80.0 ‘A
[]
Reporte Antiplagio
Intentos: 1 «
Fecha de Envio: 2022-09-12 21:14:18
] Calificacion: 80.0 A Regresar
Id respuesta: 341112678
Respuesta:
I:l /\?_?/\
Archivos:

DOCN20220912nWA0003.pdf

v 0 Comentario(s)

iSoy Eval

Archivos adjuntos

Id Evidencia:341095868
Visualizar
BORRADORNDENPORTAFOLIONSE
MANAN8nn1n.pdf

Descargar Archivo

SONIA PATRICIA RAMIREZ SUAREZ X

Reporte Antiplagio

Intentos: 1
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} & LIDA ANDREA HOYOS

Respuesta:
] buenas noches

instrutora

Lida Hoyos Vista

BERVA=

envio borrador del portafolio adjunto en archivo desarrollando la evidencia de la semana ocho

gracias Aprendiz

[]

Sonia Patricia Ramirez Suarez

Archivos:
BORRADORNDENPORTAFOLIONSEMANAN8nN1n.pdf

E v 1 Comentario(s)

W LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 22:18:33 Regresar

[ Aprendiz. Lo solicitado era un portafolio de servicio y realmente esto no corresponde a lo solicitado. ¢ Qué es un
portafolio de servicios? Un portafolio de servicios puede ser un documento fisico o una presentacion digital en el cual
una comparfiia o un prestador de servicios particular podra describir con detalle cualquier informacion relevante a su
negocio, con el fin de que sus clientes conozcan mas acerca de su trabajo. En un portafolio de servicios se puede
describir con detalle toda la informacidn necesaria acerca de nuestro negocio, asi como los servicios que ofrecemos a
nuestros clientes de una manera clara y directa. La informacion que contiene un portafolio de servicios, asi como su
disefio y presentacion, constituyen una herramienta de venta de gran importancia y seran la carta de presenta C
una empresa. Ejemplos. https://www.publision.online/p/portafolio-de-servicios.html https://es.calameo.com m
/read/006924880970d8fed71fb

Activar texto enriquecido

Adjunta un archivo
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Retroalimentacién por audio

[]
) . ) Vista
W Retroalimentaciéon con audio: [} Grabar
> Aprendiz
[]
L] Archivos adjuntos
Id Evidencia:341086458
Visualizar
W BORRADORNDENPORTAFOLIONSE
MANAN8nn1n.docx 0.0 D
JHOAN ANDREY ORTIZ CARVAJAL X ) 2D
Descargar Archivo Regresar
[]
Reporte Antiplagio
L] Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-12 20:44:49
Calificacion: 0.0 D
Id respuesta: 341086458

Respuesta:

Evidencia 4 .
iSoy Eval

Archivos:

BORRADORNDENPORTAFOLIONSEMANAN8NNn1n.docx

v 1 Comentario(s)

& LIDA ANDREA HOYOS CORTES X

2022-09-17 22:18:19 ‘ ‘
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describir con detalle toda la informacién necesaria acerca de nuestro negocio, asi como los servicios que ofrecemos a
nuestros clientes de una manera clara y directa. La informacién que contiene un portafolio de servicios, asi como su
disefio y presentacion, constituyen una herramienta de venta de gran importancia y seran la carta de presentacién de
una empresa. Ejemplos. https://www.publision.online/p/portafolio-de-servicios.html https://es.calameo.com

/read/006924880970d8fed71fb
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Descargar Archivo

ANDERSON CAMILO RODRIGUEZ GONZALEZ X 9.0 A0
L]
Reporte Antiplagio
Intentos: 1 .
W Vista
Fecha de Envio: 2022-09-11 23:33:08
Calificacion: 95.0 A Aprendiz
[] Id respuesta: 340463988
Respuesta:
Escribe aqui la evidencia...
[] Archivos:
elevariannsnnin.pdf
W v 1 Comentario(s)
S LIDA ANDREA HOYOS CORTES Regrgsar
D 2022-09-18 07:29:42
aprendiz. Revisar la ortografia, cuando se inicia un parrafo se inicia en mayuscula, lo demas del portafolio esta bien.
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Activar texto enriquecido

iSoy Eval

(@
Adjunta un archivo
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

L]
Archivos adjuntos Vista
W Id Evidencia:340463808
view?utm_content=DAFLuUKp8jYc&...
EDWARD DAVID TERAN FERIA X ﬁ.prenrig
[] Reporte Antiplagio
Intentos: 1
[]

Fecha de Envio: 2022-09-11 23:32:42
Calificacion: 0.0 D
Id respuesta: 340463808
W Respuesta:
Escribe aqui la evidencia...

Regresar
[] Archivos:
view?utm_content=DAFLuUKp8jYc&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&
utm_source=sharebutton

3 v 1 Comentario(s)
& LIDA ANDREA HOYOS CORTES X

2022-09-18 07:33:53

Aprendiz. No va el logo del Sena, No va la clasificacion de la empresa, No va tipos de sociedad, numero de
empleados, no va origen de capital, No va organigrama, no va matriz dofa. Lo solicitado era un portafolio d¢
realmente esto no corresponde a lo solicitado. ¢ Qué es un portafolio de servicios? Un portafolio de serviciogjpugde::
ser un documento fisico o0 una presentacion digital en el cual una compafiia o un prestador de servicios particula
podra describir con detalle cualquier informacién relevante a su negocio, con el fin de que sus clientes conozcan mas
acerca de su trabajo. En un portafolio de servicios se puede describir con detalle toda la informacion necesaria acerca
de nuestro negocio, asi como los servicios que ofrecemos a nuestros clientes de una manera clara y directa. La
informacién que contiene un portafolio de servicios, asi como su disefio y presentacion, constituyen una herramienta
de venta de gran importancia y seran la carta de presentacion de una empresa. Ejemplos.
https://www.publision.online/p/portafolio-de-servicios.html https://es.calameo.com/read/006924880970d8fed71fb

Offline OFF
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

[[] Activar texto enriquecido

[
(@
Adiunt " Vista
W junta un archivo
Publicar,
Aprendiz
[]
— Retroalimentacién por audio
: o g
Retroalimentacion con audio: Grabar
W
Regresar
L]
] Archivos adjuntos
Id Evidencia:340451953
Visualizar

PresentacinnnnEmpresarialnProfesion
alnGrisnynAmarillo.pdf

Descargar Archivo

;r,,u f

iSoy Eval

KEVIN ESTIVEN LEON TAO X Reporte Antiplagio — Visualizar

EVIDENCIASNATENCIONNALNCLIEN
TE.pptx

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Offline OFF
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} m LIDA ANDREA HOYOS

Respuesta:
[] >
Buenas noches profesara ajunto mi evidencia de la semana
Archivos:
PresentacinnnnEmpresarialnProfesionalnGrisnynAmarillo.pdf
Vista
H EVIDENCIASNATENCIONNALNCLIENTE.pptx
9 v 1 Comentario(s) Aprendiz
(] LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-18 07:36:59
Aprendiz. Clientes: Revisen la redaccion, lo demas esta bien.
] O
Regresar
Activar texto enriquecido
[]
c
Adjunta un archivo
Publicar

Retroalimentacion por audio iSoy Eval

0

Retroalimentacion con audio: Grabar
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

EVIDENCIASNATENCIONNALNCLIEN

TEnpptxnpdfnln.PDF
[] KATHERIN ELIANA OSORIO GARCIA X PP 95.0 o M

Descargar Archivo

W Reporte Antiplagio Vista
Intentos: 2

Aprendiz
[] Fecha de Envio: 2022-09-11 23:31:36
Calificacion: 95.0 A
Id respuesta: 340463443

(] Respuesta:
Escribe aqui la evidencia...
Archivos:
W EVIDENCIASNATENCIONNALNCLIENTEnpptxnpdfnln.PDF l
u v 1 Comentario(s) Regresar
S LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-18 07:36:50
L

Aprendiz. Clientes: Revisen la redaccion, lo demas esta bien.

O

Activar texto enriguecido

iSoy Eval

(@
Adjunta un archivo

Publicar

Offline OFF
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>}

Retroalimentacién con audio: O Grabar

Fecha de Envio: 2022-09-11 22:58:04
Calificacion: Sn

Id respuesta: 340448853

Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:

PresentacinnnnlorenannKevinnnHaroldnynKatherinn.pdf

v 0 Comentario(s)

YISETH LORENA CHAVEZ AVILA X

Fecha de Envio: 2022-09-11 23:29:08
Calificacion: 95.0 A

Id respuesta: 340462398

Respuesta:

Escribe aquila evidencia...

Archivos:

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

& LIDA ANDREA HOYOS

Vista
Aprendiz
Regresar
Archivos adjuntos
Id Evidencia:340462398
Visualizar
EVIDENCIASNATENCIONNALNCLIEN
TE.pptx 95.0 AD
Descargar Archivo

iSoy Eval

Reporte Antiplagio

Intentos: 3

Offline —-

urr
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» LIDA ANDREA HOYOS
>

YISETH LORENA CHAVEZ AVILA X
2022-09-11 23:33:28

Buenas noches profesora Lida, estas son las evidencias de atencion al cliente, en la parte de abajo esta el
entregable. Vista

E LIDA ANDREA HOYOS CORTES Aprexndiz
& 2022-09-18 07:36:39

Aprendiz. Clientes: Revisen la redaccion, lo demas esta bien.

Activar texto enriquecido Regresar

(@
Adjunta un archivo

Publicar

Retroalimentacion por audio

O iSoy Eval

Retroalimentacién con audio: Grabar
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Fecha de Envio: 2022-09-11 23:17:50
Calificacion: Sn

Id respuesta: 340457268

Respuesta:

} LIDA ANDREA HOYOS

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:

PresentacinnnnEmpresarialnProfesionalnGrisnynAmatrillonn1n.pdf

W Vista
v 1 Comentario(s)

. Aprendiz
Fecha de Envio: 2022-09-11 22:42:30

Calificacion: Sn

Id respuesta: 340441923
Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:
W PresentacinnnnlorenannKevinnnHaroldnynKatherinn.pdf

v 0 Comentario(s) Regresar

Archivos adjuntos
Id Evidencia:340376188

Visualizar elevarianns.pdf
Descargar Archivo

ANDRES CAMILO LARA MONTARNA X 95.0 p

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-11 21:14:09

Calificacion: 95.0 A

Id respuesta: 340376188

Respuesta:

Buenas tardes, hago entrega del avance del portafolio de mi equipo GAES, muchas gracias

Archivos:
elevarianns.pdf

34 de 35 19/09/2022, 3:15 p. m.


https://sena.territorio.la/notificaciones.php
https://sena.territorio.la/notificaciones.php
https://sena.territorio.la/perfil.php?persona=1044076
https://sena.territorio.la/perfil.php?persona=1044076
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/PresentacinnnnEmpresarialnProfesionalnGrisnynAmarillonn1n___30631eb2eac18eb___.pdf
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/PresentacinnnnlorenannKevinnnHaroldnynKatherinn___61631eaa96746d7___.pdf
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/elevarianns___25631e958ca26d9___.pdf
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/elevarianns___25631e958ca26d9___.pdf

Territorium || CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERA... https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

v 1 Comentario(s)

[] Offline OFF
L]

[]

L]

2 O
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

L]
Vista
W
[[] Activar texto enriquecido
Aprendiz
I:l C
Adjunta un archivo
L] Publicar
W Retroalimentacion por audio
Regresar
L]
Retroalimentacion con audio: | || Grabar
L]

Archivos adjuntos

Id Evidencia:340374188
Visualizar
PORTAFOLIONDENSERVICIOS.pdf

WENDY TATIANA SUAREZ VARGAS X Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Offline OFF

36 de 35 19/09/2022, 3:15 p. m.


https://sena.territorio.la/perfil.php?id=1274479
https://sena.territorio.la/notificaciones.php
https://sena.territorio.la/perfil.php?persona=1044076
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207
https://sena.territorio.la/content_archivos/archivos/clases/PORTAFOLIOnDEnSERVICIOS___12631e9525bd832___.pdf

Territorium || CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERA... https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

} & LIDA ANDREA HOYOS

Respuesta:
[] Escribe aqui la evidencia...
Archivos:
PORTAFOLIONDENSERVICIOS.pdf
W Vista
v 1 Comentario(s)
Aprendiz
] oy LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-18 07:39:57
>
[]
Aprendiz. Introduccion: La veo muy larga, por favor resumirla. Un solo objetivo. Lo demas esta bien.
W O
[]
Activar texto enriquecido Regresar
L]
c
Adjunta un archivo
Publicar

Retroalimentacion por audio
iSoy Eval

O

Retroalimentacion con audio: Grabar
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> LIDA ANDREA HOYOS
> &

PORTAFOLIONDENSERVICIOS. pdf
0 CRISTIAN ANDRES TARIFA DIAZ X Descargar Archivo 9.0 A

Reporte Antiplagio

Vista
W Intentos: 1
Fecha de Envio: 2022-09-11 19:49:38 Aprendiz
[] Calificacion: 90.0 A
Id respuesta: 340328643
Respuesta:
] Escribe aqui la evidencia...
Archivos:
PORTAFOLIONDENSERVICIOS.pdf
v 1 Comentario(s)
Regresar
] i LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-18 07:40:19
[] Aprendiz. Introduccion: La veo muy larga, por favor resumirla. Un solo objetivo. Lo demas esta bien.

O

Activar texto enriquecido

=

c
Adjunta un archivo

Publicar

Retroalimentacion por audio

ortine

urTr
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CAROL NATALIA QUIJANO PALOMINO

O

Fecha de Envio: 2022-09-11 18:40:41

Calificacion: 90.0 A
Id respuesta: 340291958
Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:
portafolion2.pdf

& v 1 Comentario(s)

LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-18 07:40:31

Aprendiz. Introduccion: La veo muy larga, por favor resumirla. Un solo objetivo. Lo demas esta bien.

Activar texto enriguecido

>}

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

& LIDA ANDREA HOYOS

Archivos adjuntos
Id Evidencia:340291958

Visualizar portafolion2.pdf

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Vista

Aprendiz

90.0 A

Regresar

iSoy Eval
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} . LIDA ANDREA HOYOS
Publicar
L]
Retroalimentaciéon por audio Vista
Aprendiz
] Retroalimentacion con audio: ' ] Grabar
[]
= Archivos adjuntos
W Id Evidencia:340152258
Visualizar elevarianns.pdf
Descargar Archivo Reg resEl
] EDITH JOHANA BUELVAS GONZALEZ X 9 95.0 p
Reporte Antiplagio
[]

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-11 12:49:39

Calificacion: 95.0 A

Id respuesta: 340152258

Respuesta:

Buenas tardes profesora Lida hago envio de evidencia correspondiente a la semana 8

iSoy Eval

Edith Johana Buelvas Gonzalez
2559230

Archivos:
elevarianns.pdf

v 1 Comentario(s)

Offline OFF
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[[] Activar texto enriquecido

(@
Adjunta un archivo

Retroalimentacion por audio

Retroalimentacion con audio: | ] Grabar

NATALIA SEPULVEDA ESTUPINAN
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo.

Fecha de Envio: 2022-09-13 00:05:33
Calificacién: 100.0 A
Id respuesta: 341273858

>}

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23953207

& LIDA ANDREA HOYOS

Vista

Aprendiz

Publicar

Regresar

Archivos adjuntos
Id Evidencia:341273858

Visualizar AtendernClientes.pdf
Descargar Archivo

iSoy Eval!

Reporte Antiplagio

Intentos: 2

Offline OFE
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} & LIDA ANDREA HOYOS

AtendernClientes.pdf N

@ v 1 Comentario(s)

LIDA ANDREA HOYOS CORTES Visxta
‘ﬂ 2022-09-17 22:20:58
Estimada aprendiz. Es correcto el portafolio de servicio de la empresa. Aprendiz
[]
O
Activar texto enriquecido
- . < . Regresar
Adjunta un archivo
[]
Publicar

Retroalimentacion por audio
O

iSoy Eval

Retroalimentacion con audio: Grabar

Fecha de Envio: 2022-09-10 22:37:16

Calificacién: Sn
Id respuesta: 340015023

R
e
]
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JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

INFORME DE GESTION SEMANAL

FECHA INICIO ACTIVIDADES: septiembre 19 de 2022

FECHA FINALIZACION ACTIVIDADES: septiembre 25 de 2022

SEMANA: SEMANA 10

PROCESO: Seguimiento formacion Plataforma Territorium Il trimestre afo2022

INSTRUCTOR(A): Lida Andrea Hoyos Cortes
Ficha 2559245

1. Anuncio (Evidencia Registro Divulgacion Actividad en PDF)

2.Actividad Semanal (Evidencia Registro Publicacion en PDF)

3.Material de Apoyo (Evidencia Registro Publicacion en PDF)

4.Evidencia Carpeta semana 10 en Territorium en PDF

5.Juicios Evaluativos Territorium (Informe emitido inicamente de la plataforma
territorium semana 8)

Los Registros enviados de los Numerales 1,2,3 y 4, se deberan enviar de manera Visible
en un tamafio minimo de % carta en PDF y luego unir el informe de los juicios
evaluativos de la Ficha en un solo archivo en PDF

Ejemplos llustrativos

1.Anuncio (Evidencia Registro Divulgacion Actividad)
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Centro de Gestion Administrativa
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2.Actividad Semanal (Evidencia Registro Publicacién en PDF)
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JORNADA MADRUGADA - Centro de Gestion Administrativa SENA
III Trimestre 2022 -Semana 10

3.Material de Apoyo (Evidencia Registro Publicacién en PDF)
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Impartido por:

Administrador LMS , DORIS ADRIANA
RAMIREZ GARCIA, DIANA ROCIO
ANTOLINEZ RUIZ, LADY XIOMARA
ANGEL CASTRO, ROBERTO
MARTINEZ CASTRO, LIDA ANDREA
HOYOS CORTES, JORGE ALVARO
ROJAS VARGAS, ORLANDO
ALARCON SILVA, SONIA DOLORES
ORTEGA RIOS, HOLMAN
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Semana 8. Entregable Cartillal Avance

Actividad de la Semana 8 Apreciado(a) aprendiz para esta semana trabajar en la actividad la encontrara adjunta.
Muchos Exitos en la actividad. Cordialmente; Lida Andrea Hoyos Cortes Instructora Jornada Madrugada. Centro
de Gestion Administrativa.

evidencia para equipos en especifico: No
Fecha de inicio: 2022-09-05 23:30
Fecha de entrega: 2022-09-12 23:30
Se aceptaran entregas tardias
Numero de intentos limitados

Hacer disponible la evidencia

Instructor: LIDA ANDREA HOYOS CORTES
Enlace para evidencia: http://sena.territorio.la/tarea_tt.php?tarea=336562003

Archivos
[l ActividadnSemanan8.pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Rubrica: No asignada
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\ Participantes Calificaciones v Descargar ZIP  Calificar Evidencia

< Informacioén ® Evidencia aun en tiempo. eEvidencia sin respuesta. eEvidencia con respuesta tardia. Selecciona todos

» Evidencia con respuesta pendiente por revisar.
: Contenido del curso

Archivos adjuntos

: Edicién de contenidos Id Evidencia:340467893 Vista
Visualizar
1 Métricas de Encuestas Avancesnentregablencodigondeneticanfin
al.docx Aprendiz
'Foros Descargar Archivo
Evidencias ARLES ANDRES PEREZ MEDINA X Reporte Antiplagio  Visualizar A
Avancesnentregablencodigondeneticanfin
Metricas SCORM al.pdf
Descargar Archivo
Sesion en linea
) Reporte Antiplagio Regresar
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Intentos: 1
n
8 Sondeos Fecha de Envio: 2022-09-11 23:47:12
Wiki Calificacion: 80.0 A
KIS Id respuesta: 340467893
) ) Respuesta:
h Asistencia buenas noches
« Galeria adjunto evidencia de la semana correspondiente
muchas gracias quedo atento
s Chat )
Archivos:
c t . Avancesnentregablencodigondeneticanfinal.docx
ompetencias Avancesnentregablencodigondeneticanfinal.pdf
_Acce_so a portaf_ollo de v 1 Comentario(s)
evidencias aprendices
LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
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> LIDA ANDREA HOYOS CORTES
& 2022-09-13 23:03:40
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Buen dia El entregable lo deben trabajar en tercera persona, revisar la redaccion,1. CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
EMPRESARIAL: Revisen todo lo que escribieron ya que no tiene coherencia con algunas cosas. 4. PRINCIPIOS APLICABLES
Y VALORES CORPORATIVOS: Encontre esta palabra descremacion y no se ha que hace referencia.
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Id respuesta: 340412858
Respuesta:
Adjunto evidencia semana 8 realizada con mi grupo gaes.

Archivos:
Avancesnentregablencodigondenetican.docx

v 1 Comentario(s)

> LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-17 17:46:18

X

Buen dia El entregable lo deben trabajar en tercera persona, revisar la redaccion. Es un solo objetivo. Deben realizar por aparte

Principios y Valores Eticos.
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CX
Descargar Archivo

Reporte Antiplagio ‘ .
Vista
Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-11 21:24:33 Aprendiz
Calificacion: 70.0 A

Id respuesta: 340382178

Respuesta:

Buenas noches instructora,

envio actividad correspondiente a esta semana.

Muchas grad¢ cias

Archivos: Regresar
EticaEntregablendenlinteractuarnnjack.docx

v 1 Comentario(s)

X
S LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-16 01:40:01

Aprendiz. La razdn social de su empresa por favor colocarla en Mayuscula. Revisar la ortografia, después de un punto seguido o
dos puntos, se inicia en mayusculas. La numeracion de cada uno de los titulos no va en numero consecutivo. 2. OBJETIVO DEL
CODIGO DE ETICA: Solo debe ir un Objetivo. 3. AMBITO DE APLICACION: Revisar la redaccion. En el entregable por favor
escribir en tercera persona en infinito: Pronombres personales en tercera persona Singular: él, ella, ello. Plural: ellos, ellas. 1.
PRINCIPIOS APLICABLES Y VALORES CORPORATIVOS: Cuando escriban un valor deben colocar los dos puntos y ahi si
escribir el concepto de ese valor iniciando la primera palabra en mayUscula

(] Activar texto enriquecido

[ i [

Adjunta un archivo |\ )
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Retroalimentacion por audio

Retroalimentacién con audio: = P> Grabar

ANGIE NATALIA LOPEZ CIFUENTES X

Fecha de Envio: 2022-09-11 18:04:56
Calificacion: 75.0 A
Id respuesta: 340274908
Respuesta:
Buen dia;

Adjunto Codigo de etica

Archivos:
EntregablenninteractuarnSEMANAN8Y9NCORREGIDO.docx

v 1 Comentario(s)

LIDA ANDREA HOYOS CORTES
2022-09-16 02:02:20

Vista

Aprendiz
Archivos adjuntos
Id Evidencia:340274908
Visualizar
EntregablenninteractuarnSEMANAN8Y9n
CORREGIDO.docx 75.0 A
Descargar Archivo [:] Regresar

Reporte Antiplagio
Intentos: 1
X
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(] Activar texto enriquecido

[
Adjunta un archivo Vista
‘ Publicar ‘ )
Aprendiz
Retroalimentacion por audio
Retroalimentacién con audio: P> Grabar
Regresar
Archivos adjuntos
Id Evidencia:340270163
Visualizar
Avancesnentregablencodigondenetican.d
ANDREA PAOLA MENDEZ SANCHEZ X 0CX 80.0 AQ

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-11 17:54:41

Calificacion: 80.0 A

Id respuesta: 340270163

Respuesta:

Buenas tardes instructora le envio un avance del entregable

Espero su respuesta ((j:)
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v 1 Comentario(s)

¥ LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 17:46:51 Vista
Buen dia El entregable lo deben trabajar en tercera persona, revisar la redaccion. Es un solo objetivo. Deben realizar por aparte

Principios y Valores Eticos. Aprendiz

(] Activar texto enriquecido

. -

Adjunta un archivo

Regresar
‘ Publicar ‘
Retroalimentacion por audio
Retroalimentacién con audio: | Grabar
DIANA ASTRID MARIN PENA X Archivos adjuntos 75.0 AlD

Id Evidencia:340178923
Visualizar CODIGONDENETICAN.docx
Descargar Archivo

N

S
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23963302
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Reporte Antiplagio
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' Calificacion: 75.0 A
Id respuesta: 340178923
Respuesta:
Buena tarde

Envio evidencia

Diana Marin

ficha 2559245

Gracias

Archivos:
CODIGONDENETICAN.docx

v 1 Comentario(s)

' LIDA ANDREA HOYOS CORTES
4 2022-09-16 02:03:35

Aprendiz Justifique el texto. 2. OBJETIVO DEL CODIGO DE ETICA EMPRESARIAL : un solo Objetivo.; Sugiero dejar
Unicamente el siguiente: Establecer un marco de valores y principios éticos que sirvan como referencia para el buen
comportamiento en todos los ambitos de la empresa, para el buen desempefio, desarrollo y trato de todos los trabajadores,
dentro y fuera de las instalaciones, teniendo presente la buena imagen que se debe proyectar, no solo por los servicios o
productos si no por contar con el personal adecuado que se caracterice por su buen comportamiento. Sin importar cargo ni
quien sea, todos deben cumplir cada uno de los valores y principios éticos. PRINCIPIOS APLICABLES Y VALORES
CORPORATIVOS: Repite en todo la palabra Cada trabajador, por favor cdmbienla. Que no quede repetida.

[ Activar texto enriquecido

c
Adjunta un archivo

‘ Publicar ‘

Vista

Aprendiz

Regresar

https://sena.territerioslaiperfi=php?id=28963302
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Retroalimentacion con audio: | Grabar

Vista

Archivos adjuntos Aprendiz
Id Evidencia:340147298

Visualizar

EntregablenninteractuarnSEMANAN8Y9.

DIEGO FELIPE LEON NINO X docx 75.0 AQ)

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1 Regresar

Fecha de Envio: 2022-09-11 12:35:02
Calificacion: 75.0 A
Id respuesta: 340147298
Respuesta:
Escribe aqui la evidencia...

Archivos:
EntregablenninteractuarnSEMANAN8Y9.docx

v 1 Comentario(s)

B LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-16 02:02:47

Aprendiz Justifique el texto. 2. OBJETIVO DEL CODIGO DE ETICA EMPRESARIAL : un solo Objetivo.; Sugiero dejar
Unicamente el siguiente: Establecer un marco de valores y principios éticos que sirvan como referencia para el buen
comportamiento en todos los ambitos de la empresa, para el buen desempefio, desarrollo y trato de todos los trabajadores,
dentro y fuera de las instalaciones, teniendo presente la buena imagen que se debe proyectar, no solo por los servicios o
productos si no por contar con el personal adecuado que se caracterice por su buen comportamiento. Sin importar cargo ni
quien sea, todos deben cumplir cada uno de los valores y principios éticos. PRINCIPIOS APLICABLES Y VALOR |S O )

OFF
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CORPORATIVOS: Repite en todo la palabra Cada trabajador, por favor cambienla. Que no quede repetida.
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(] Activar texto enriquecido

[
Adjunta un archivo Vista
‘ Publicar ‘ )
Aprendiz
Retroalimentacion por audio
Retroalimentacion con audio: P> Grabar
Regresar
Archivos adjuntos
Id Evidencia:340040258
Visualizar
CnnDIGONDENETICANYNCONDUCTANJ
SEBASTIAN ENRIQUE VILLAREAL BERMEJO X OHANNSASNAVANCENSEMANAN8.docx | gs o A

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-11 00:27:23
Calificacion: 85.0 A

Id respuesta: 340040258

Respuesta:

Buenos dias, Instructora.

AQJUNIO Ia acuvidaa planteada para esta semana, agraaezco su uempo al revisaria.

https://sena.territome ez
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v 1 Comentario(s)

> LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-16 01:52:22

Aprendiz. TABLA DE CONTENIDO: debe ir solo en una pagina. PRESENTACION Y OBJETIVO DEL CODIGO DE ETICA
EMPRESARIAL. Revisar la ortografia, después de un punto seguido o dos puntos, se inicia en mayuUsculas. La numeracion de
cada uno de los titulos no va en numero consecutivo. 2. AMBITO DE APLICACION.: Conducta se extendera a todos los
funcionarios de la Sociedad: Cambien la palabra sociedad por empresa u organizacion.

(] Activar texto enriquecido
[

Adjunta un archivo

‘ Publicar

Retroalimentacion por audio

Retroalimentacion con audio: | | Grabar

TATIANA ALEXANDRA DURAN GOMEZ X Archivos adjuntos g5.0 AC

Id Evidencia:340037258

Vista

Aprendiz

Regresar

17/27
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Visualizar
CnnDIGONDENETICANYNCONDUCTA

OHANNSASNAVANCENSEMANANS.d (O OFF
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Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-10 23:59:53

Calificacion: 85.0 A .
Vista

Id respuesta: 340037258
Respuesta:

Cordial Saludo linstructora Lida Aprendiz

Envio taller Semana 8, Adelanto codigo de Etica,
Taller Gaes.

Gracias

Tatiana duran.

Regresar
Archivos:
CnnDIGONDENETICANYNCONDUCTANJOHANNSASNAVANCENSEMANANS.docx

v 1 Comentario(s)

D LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-16 01:51:52

Aprendiz. TABLA DE CONTENIDO: debe ir solo en una pagina. PRESENTACION Y OBJETIVO DEL CODIGO DE ETICA
EMPRESARIAL. Revisar la ortografia, después de un punto seguido o dos puntos, se inicia en mayusculas. La humeracion de
cada uno de los titulos no va en numero consecutivo. 2. AMBITO DE APLICACION.: Conducta se extendera a todos los
funcionarios de la Sociedad: Cambien la palabra sociedad por empresa u organizacion.

iSey Eval

(] Activar texto enriquecido

[ -
Adjunta un archivo
: ©orr )
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Retroalimentacion por audio

) . i Vista
Retroalimentacién con audio: P> Grabar
Aprendiz
Archivos adjuntos
Id Evidencia:340022833
Visualizar
Entregablendeninteractuarnnjack.docx
JULIETH ANDREA LOPEZ RODRIGUEZ X Descargar Archivo 700 A0
Regresar

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-10 23:00:37
Calificacion: 70.0 A

Id respuesta: 340022833

Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...

Archivos:
Entregablendenlinteractuarnnjack.docx

v 1 Comentario(s)

b LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
if” a 2022-09-16 01:41:03

Aprendiz. La razén social de su empresa por favor colocarla en MayUscula. Revisar la ortografia, después de un punto seguido o

dos puntos, se inicia en mayUsculas. La numeracion de cada uno de los titulos no va en numero consecutivo. 2. OBJETIVO DEL

CODIGO DE ETICA: Solo debe ir un Objetivo. 3. AMBITO DE APLICACION: Revisar la redaccion. En el entregable por favor

escribir en tercera persona en infinito: Pronombres personales en tercera persona Singular: él, ella, ello. Plural: ellos, ellas. 1. (Q )
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(] Activar texto enriquecido

[
Adjunta un archivo

Retroalimentacion por audio

Retroalimentacién con audio: | » Grabar

MIGUEL ANGEL GONZALEZ VELASQUEZ

Fecha de Envio: 2022-09-10 20:26:17
Callificacion: 85.0 A
Id respuesta: 339953713

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23963302

‘ Publicar ‘
Archivos adjuntos
Id Evidencia:339953713
Visualizar
CnnDIGONDENETICANYNCONDUCTANJ
OHANNSASNAVANCENSEMANANS.docx 85.0 AC]

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Vista

Aprendiz

Regresar

iSey Eval

22127
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Respuesta:

o, Buenas noches, Instructora Lida. OFF

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=23963302 23/27



19/9/22, 9:57 Territorium || GESTION ADMINISTRATIVA (2559245 PRY 12645)

| R TTTT TSt —s —seme e ——see—cesse e
iFeliz dia!
Archivos:
CnnDIGONDENETICANYNCONDUCTANJOHANNSASNAVANCENSEMANANS.docx
Vista
v 1 Comentario(s)
Archivos adjuntos Aprendiz
Id Evidencia:339921873
Visualizar
EntregablenninteractuarnSEMANAN8Y9.
LAURA YISSEL OSORIO MENDIETA X doex , 75.0 A
Descargar Archivo
Reporte Antiplagio
Intentos: 1 Regresar

Fecha de Envio: 2022-09-10 19:12:04
Calificacion: 75.0 A
Id respuesta: 339921873

Respuesta:
Buenas noches envio entregable gracias..

Archivos:
EntregablenninteractuarnSEMANAN8Y9.docx

v 1 Comentario(s)

X LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-16 02:03:20

Aprendiz Justifique el texto. 2. OBJETIVO DEL CODIGO DE ETICA EMPRESARIAL : un solo Objetivo.; Sugiero dejar
Unicamente el siguiente: Establecer un marco de valores y principios éticos que sirvan como referencia para el buen
comportamiento en todos los ambitos de la empresa, para el buen desempefio, desarrollo y trato de todos los trabajadores,
dentro y fuera de las instalaciones, teniendo presente la buena imagen que se debe proyectar, no solo por los servicios o
productos si no por contar con el personal adecuado que se caracterice por su buen comportamiento. Sin importar cargo ni
quien sea, todos deben cumplir cada uno de los valores y principios éticos. PRINCIPIOS APLICABLES Y VALORES

CORPORATIVOS: Repite en todo la palabra Cada trabajador, por favor cambienla. Que no quede repetida. -
OFF
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(] Activar texto enriquecido

[
Adjunta un archivo Vista
‘ Publicar ‘ .
Aprendiz
Retroalimentacidon por audio
Retroalimentacion con audio: = P> Grabar
Regresar
Archivos adjuntos
Id Evidencia:339891518
Visualizar CartillanEtica.docx
JULIETH ALEJANDRA COLMENARES VIRGUEZ X Descargar Archivo 75.0 A

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-10 18:02:16
Calificacion: 75.0 A

Id respuesta: 339891518

Respuesta:

Buen dia

iSay Eval

Adjunto envio, el avance del entregable.
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Quedo atenta a sus comentarios OFF
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%

v 1 Comentario(s)

i LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
LN 2022-09-17 17:38:26
Buen dia El entregable lo deben trabajar en tercera persona, revisar la redaccion,1. CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA Vista

EMPRESARIAL: Revisen todo lo que escribieron ya que no tiene coherencia con algunas cosas. 4. PRINCIPIOS APLICABLES
Y VALORES CORPORATIVOS: Encontre esta palabra descremacién y no se ha que hace referencia A di
prendiz

(1) Activar texto enriquecido

[
Adjunta un archivo Regresar
‘ Publicar ‘

Retroalimentacion por audio

Retroalimentacion con audio: P Grabar

JEIMY ALEXANDRA TIQUE DUCUARA X Archivos adjuntos AD
Id Evidencia:339738393 75.0
Visualizar

Codigoneticansemana8njeimytique.docx

Descargar Archivo

27127
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Reporte Antiplagio OFF
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Calificacion: 75.0 A

Id respuesta: 339738393
Respuesta:

Cordial saludo instructora Lida

adjunto lo solicitado, avance del entregable grupo GAES. Vista
gracias.

Aprendiz
Archivos:

Codigoneticansemana8njeimytique.docx

v 1 Comentario(s)

& LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 17:39:13

Buen dia El entregable lo deben trabajar en tercera persona, revisar la redaccion,1. CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
EMPRESARIAL: Revisen todo lo que escribieron ya que no tiene coherencia con algunas cosas. 4. PRINCIPIOS APLICABLES Regresar

Y VALORES CORPORATIVOS: Encontre esta palabra descremacion y no se ha que hace referencia

(] Activar texto enriquecido

[ -
Adjunta un archivo

‘ Publicar ‘ . .

iSoy Eval

Retroalimentacidon por audio

Retroalimentacion con audio: P Grabar
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CRISTHIAN RICARDO CRUZ CUELLAR

Fecha de Envio: 2022-09-10 11:06:51
Calificacion: 70.0 A

Id respuesta: 339701973
Respuesta:
Cordial saludo Instructora

Archivos adjuntos

Id Evidencia:339701973

Visualizar

Entregablendenlinteractuarnnjack.docx

Descargar Archivo 70.0 A[:]

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Adjunto trabajo semana 8 en grupo GAES conformado por Diego Avila, Emily Castellanos, Cristhian Cruz, Julieth

Lopez para su revision, quedo atento mil gracias.

Archivos:
Entregablendenlinteractuarnnjack.docx

v 1 Comentario(s)

DIEGO ALEXANDER AVILA CAMACHO

Fecha de Envio: 2022-09-10 07:32:43
Calificacion: 70.0 A

Id respuesta: 339586108

Respuesta:

Archivos adjuntos

Id Evidencia:339586108

Visualizar

Entregablendeninteractuarnnjack.docx

Descargar Archivo 70.0 A

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Vista

Aprendiz

Reyresar
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Cordial saludo instructora Lida Andrea.
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[ e i et~ I e e

Muchas gracias por la atencién prestada.

Archivos:
Entregablendenlinteractuarnnjack.docx
Vista
v 1 Comentario(s)
Aprendiz
o LIDA ANDREA HOYOS CORTES X P
2022-09-16 01:40:24
Aprendiz. La razon social de su empresa por favor colocarla en MayuUscula. Revisar la ortografia, después de un punto seguido o
dos puntos, se inicia en mayusculas. La numeracion de cada uno de los titulos no va en numero consecutivo. 2. OBJETIVO DEL
CODIGO DE ETICA: Solo debe ir un Objetivo. 3. AMBITO DE APLICACION: Revisar la redaccion. En el entregable por favor
escribir en tercera persona en infinito: Pronombres personales en tercera persona Singular: él, ella, ello. Plural: ellos, ellas. 1.
PRINCIPIOS APLICABLES Y VALORES CORPORATIVOS: Cuando escriban un valor deben colocar los dos puntos y ahi si
escribir el concepto de ese valor iniciando la primera palabra en mayiscula
Regresar

(] Activar texto enriquecido

[ @
Adjunta un archivo

‘ Publicar ‘

Retroalimentacion por audio
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Retroalimentacién con audio: | p» Grabar
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DIEGO CAMILO RUIZ SOLANO X
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Visualizar CartillanEtica.pdf
Descargar Archivo 75.0
0'A0

Reporte Antiplagio ‘ )
Vista
Intentos: 2

Fecha de Envio: 2022-09-10 09:34:10

Callificacion: 75.0 A
Id respuesta: 339663633

Respuesta:
Buenos dias Instructora Lida Hoyos,

Con gran respeto me permito reenviar el mismo trabajo convertido en pdf, deseando la compresion de su parte ya
que fue un error mio enviarlo en word,

muchas gracias.

Archivos:
CartillanEtica.pdf

v 1 Comentario(s)

LIDA ANDREA HOYOS CORTES X
2022-09-17 17:38:57

Buen dia El entregable lo deben trabajar en tercera persona, revisar la redaccion,1. CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
EMPRESARIAL: Revisen todo lo que escribieron ya que no tiene coherencia con algunas cosas. 4. PRINCIPIOS APLICABLES
Y VALORES CORPORATIVOS: Encontre esta palabra descremacién y no se ha que hace referencia

(] Activar texto enriquecido

OFF
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Regresar '

iSoy Eval

Offline () OFF ‘
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> ¥ E LIDA ANDREA HOYOS

Adjunta un archivo

Offline () OFF ‘
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Retroalimentacion con audio: [ Grabar

Vista

Aprendiz

Fecha de Envio: 2022-09-10 02:46:35

Calificacion: Sn

Id respuesta: 339573163

Respuesta:

Buenos dias Instructora Lida Hoyos,

hago entrega de la evidencia semana8, para su respectiva calificacion. ' \
Regresar

muchas gracias.

Archivos:
CartillanEtica.docx

v 0 Comentario(s)

Archivos adjuntos

Id Evidencia:339534033

Visualizar
ADELANTONENTREGABLENDENETICAN

RICHARD SNEYDER ARIAS GARCIA X nin.docx 100.0 A

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-09 22:56:32
Calificacion: 100.0 A
Id respuesta: 339534033
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Respuesta:
Buenas noches OFF
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v 0 Comentario(s)

Archivos adjuntos

Id Evidencia:339532308

Visualizar
ADELANTONENTREGABLENDENETICA.

JOSE ESTEBAN MARTINEZ ESPINOSA X pdf 100.0 AD)

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2022-09-09 22:53:49

Calificacion: 100.0 A

Id respuesta: 339532308

Respuesta:

Cordial saludo, le adjunto el documento de la semana 8, avance del entregable.

Archivos:
ADELANTONENTREGABLENDENETICA.pdf

v 0 Comentario(s)

Archivos adjuntos
Id Evidencia:339532018
Visualizar
ADELANTONENTREGABLENDENETICAN
nln.docx
JHON STIVEN PORRAS MORENO X 100.0 A

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio

Intentos: 1

Vista

Aprendiz

&

Regresar
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Fecha de Envio: 2022-09-09 22:53:17
Calificacion: 100.0 A
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' tenga un excelente fin de semana.
Archivos:

ADELANTONENTREGABLENDENETICANn1n.docx

v 0 Comentario(s)

LEIDI YURANI PAEZ NINO X

Fecha de Envio: 2022-09-09 22:49:34
Calificacion: 100.0 A

Id respuesta: 339529488

Respuesta:

Buena noche

Adjunto envio evidencia correspondiente,

Cordialmente.

Archivos:
ADELANTONENTREGABLENDENETICA.docx

v 0 Comentario(s)

JOSE ALEJANDRO CORTES

Vista
Archivos adjuntos
Id Evidencia:339529488 Aprendiz
Visualizar
ADELANTONENTREGABLENDENETICA.
docx

100.0 AD)

Descargar Archivo

Reporte Antiplagio
Intentos: 1 «

Regresar

iSoy Eval

Archivos adjuntos
Id Evidencia:No entregada

- . . Sn M)
Esta evidencia no contiene archivos

Intentos: O
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Archivos adjuntos
Id Evidencia:No entregada

Esta evidencia no contiene archivos

Intentos: 0

Intentos: O

Archivos adjuntos
Id Evidencia:No entregada
Esta evidencia no contiene archivos

Intentos: 0

Archivos adjuntos
Id Evidencia:No entregada
Esta evidencia no contiene archivos

Intentos: O

Archivos adjuntos
Id Evidencia:No entregada
Esta evidencia no contiene archivos

Intentos: O

Calificar Evidencia ‘
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