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1. TIPO DE INFORME 

INFORME PARCIAL X INFORME FINAL 
Cuota Niimero 3 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION 

Contrato No. 4131 .010.26.1.1328 de 2022 

Nombre completo del contratista: LUIS ALFREDO MOSQU ERA 

Documento de identificaciOn: 16.664.614 

Nombre del supervisor:WILLIAM GONZALEZ PIED RAH ITA 

Organ ismo: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA 

Objeto del contrato:Prestar los servicios profesionales en Ia Subdirecciôn de a Tesorerla, en 
desarrollo del proyecto "Recuperación de a cartera en Santiago de Call", segUn ficha 
EBI-2600361 9 

3. INFORME JURIDICO 

Fecha de Inicio 
1 4/J UL/2022 

Fecha terminaciOn 
31/OCT/2022 

Modificación(es) at contrato: N/A 

Suspension: N/A 

Reanudación: N/A 

CesiOn: N/A 

TerminaciOn anticipada: 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier rnedio, sin previa autorización del señor Alcalde. 
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

Valor inicial del contrato: Es hasta por Ia suma de DIECISIETE MILLONES CIENTO 
CINCUENTAY DOS MIL PESOS M/CTE ($17.152.000). 
Ad ciO n: 

Prôrroga: 

lnformaciOn para RetenciOn en Ia fuente: 

Para efectos de disminución de Ia base de retención en Ia fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

• Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de Is 
ConstrucciOn AFC del periodo de Ia cuota. 

X 

• Recibo de consignaciOn en mi cuenta del Fonda de Pensiones voluntarias 
del periodo de Ia cuota. 

X 

lnformaciôn: 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo par Cancelar 

$ 17.152.000 $4.288.000 $8.576.000 $4.288.000 

lnformaciOn del pago de seguridad social: 

Obligaciôn Datos Certificación o Planilla de Pago 

Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

No. Planilla:1047979449 
No. PIN, Autorizacián, Referenda, Pago: 8869970570 
Operador:SIMPLE 
Fecha de Pago:02/septiembre/2022 
Periodo de pago de Ia seguridad social: Agosto 2022 

Este documento as propiedad de a AdministraciOn Central del Distrito de Santiago de Call. Prohibida su alteraciôn o modificaciOn por 
cualguier rnedio, sin previzi autorización del señor Atcalde. 
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Observaciones at infarme financiero y contable: 

5. INFORMETECNICO 

Concepto Supervisor: El contratista realizô las siguientes actividades durante el periodo: 

CUOTA 3. 

1. Brindar apoyo Prafesional en Ia atenciOn at contribuyente e instrumentación de Ia gestión 
en el cobra de cartera. 

• Brindó apoyo Profesional en a atención at contribuyente e instrumentación de a 
gestión en el cobra de cartera, con el Banco Davivienda par IPU y 100 facturas con 
personas naturales, además realizó 400 llamadas y 400 correos electrónicos a los 
cantribuyentes de IPU par Ia cartera de Vigencias anteriares de 2021. 

2. Revisar los titulas ejecutivas trasladadas desde Ia OTOFD. 

• Na se realizO esta actividad durante este periado. 

3. Elabarar las respuestas a las PQRS que Ileguen par media del carrea institucional de a 
renta. 

• Proyecto 35 respuestas a las PQRS que ingresaran par media del correa institucional 
de Ia renta de IPU. 

4. Verificar las aspectas legates que determinan el cumplimiento de los Acuerdos de Pago 
que suscribe Ia OTOCP. 

• Revisó y apayO en Ia aficina de persuasiva en Ia atención at contribuyente 50 
acuerdos de pago par Ia renta de IPU. 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Distrito de Santiago de Call. Prohibida su alteracián o modificaciOn por 
cualquier rnedio, sin previa autorización del señor Alcalde. 
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5. Apoyar en Ia conformaciOn de los expedientes de los procesos de cobro persuasivo que le 

sean asignados. 

No se realizó esta actividad durante este periodo. 

6. Verificar información relevante en los sistemas de información dispanibles para efectivizar 
Ia gestiOn de cartera. 

• Verificó informaciôn relevante en los sistemas de informaciOn disponibles para 
efectivizar Ia gestión de cartera, para lo cual consultó, ORFEO, SIGCAT, SAP, RUES, 
VUR. 

7. Proyectar los oficios remisorios yb actos administrativos a los que haya lugar en el 
desempeño de sus actividades. 

No se realizO esta actividad durante este periodo. 

8. Programar y atender visitas a los contribuyentes deudores de las diferentes rentas 
distritales para adelantar a gestiOn de cartera. 

• Programo y atendiO 3 visitas de diferentes contribuyentes deudores de las diferentes 
rentas distritales para adelantar Ia gestion de cartera, atendiendolos de manera 
presencial en el edificio Boulevard. 

9. Apoyar las estrategias que se implementen para Ia recuperacion de los recursos de 
vigencias anteriores. 

• Apoyá las estrategias que se implementaron para Ia recuperacion de los recursos de 
vigencias anteriores, a través del proceso de gestion de cobra definido en Ia oficina. 

10. Mantener en absoluta reserva Ia informaciOn sobre los contribuyentes que sea 
recaudada con motivo del presente contrato. 

• Mantuvo en absoluta reserva respecto de toda Ia informaciOn recopilada sobre los 
contribuyentes que se recaudaron con motivo del presente contrato. 

Este documento es propiedad de Ia Administraciôn Central del Distrito de Santiago de Call. Prohibida su alteración o modificaciOn par 
cualquier media, sin previa autorizaciôn del señor Alcalde. 
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11. Las demás actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato, en relaciOn 
con el objeto contractual. 

• ParticipO en Ia capacitación del taller aplicativo del clima laboral de OTOCP. 
• Participo en dos reuniones del comité interno realizadas por el Ilder del area de PU. 
• ParticipO en capacitaciOn con a socledad IA CARTERA EFECTIVA para el proceso de 

generaciOn de oficios Persuasivos a través de aplicación con inteligencia artificial. 

12. Programar y atender visitas a los contribuyentes deudores de las diferentes rentas 
distritales para adelantar Ia gestión de cartera. 

• ProgramO y atendió 3 visitas de diferentes contribuyentes deudores de las diferentes 
rentas distritales para adelantar Ia gestión de cartera, atendiendolos de manera 

presencial en el edificio Boulevard. 

Recibo a Satisfacciôn de Servicios: N/A 

Constancia de Paz y Salvo: N/A 

Observaciones al informe técnico: 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

No se reportan recomendaciones para este .e 'do. 

7. FIRMAS  ESPONSABLES 

LIAM GON 'ALEZ PIEDRAHITA 
Nombre y Ii ma del Supervisor 

Fecha de suscripciôn del informe de supe isión: Santiago de Cali, 20-SEPTIEMBRE-2022 

Este documento es propiedad do Ia AdministraciOn Central del Distrito de Santiago de Call. Prohibida su alteraciôn o modificación por 
cualquier medlo, sin previa autorización del señor Alcalde. 
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