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1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL INFORME FINAL ||

Cuota Numero 3

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4131.010.26.1.1328 de 2022

Nombre completo del contratista: LUIS ALFREDO MOSQUERA

Documento de identificacion: 16.664.614

Nombre del supervisor:WILLIAM GONZALEZ PIEDRAHITA

Organismo: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA

Objeto del contrato:Prestar los servicios profesionales en la Subdireccion de la Tesoreria, en
desarrollo del proyecto "Recuperacién de la cartera en Santiago de Cali", segun ficha
EBI-26003619

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
14/JUL/2022 31/0CT/2022

Modificacién(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacién: N/A

Cesién: N/A

Terminacion anticipada:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizaciéon del sefior Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de DIECISIETE MILLONES CIENTO
CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE ($17.152.000).

Adicion:

Prérroga:

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucién de la base de retencidn en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccion AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$17.152.000 $4.288.000 $8.576.000 $4.288.000

Informacion del pago de seguridad social:

Obligacién Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema [ No. Planilla:1047979449

de Pensiones y Riesgos|No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 8869970570
Laborales Operador:SIMPLE

Fecha de Pago:02/septiembre/2022

Periodo de pago de la seguridad social: Agosto 2022

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefor Alcalde.
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Observaciones al informe financiero y contable:

5. INFORME TECNICO
Concepto Supervisor: El contratista realizé las siguientes actividades durante el periodo:

CUOTA 3.

1. Brindar apoyo Profesional en la atencion al contribuyente e instrumentacion de la gestién
en el cobro de cartera.

e Brindd apoyo Profesional en la atencion al contribuyente e instrumentacion de la
gestién en el cobro de cartera, con el Banco Davivienda por IPU y 100 facturas con
personas naturales, ademas realizé 400 llamadas y 400 correos electrénicos a los
contribuyentes de IPU por la cartera de Vigencias anteriores de 2021.

2. Revisar los titulos ejecutivos trasladados desde la OTOFD.
e No se realiz6 esta actividad durante este periodo.

3. Elaborar las respuestas a los PQRS que lleguen por medio del correo institucional de la
renta.

e Proyecto 35 respuestas a los PQRS que ingresaron por medio del correo institucional
de la renta de IPU.

4. Verificar los aspectos legales que determinan el cumplimiento de los Acuerdos de Pago
que suscribe la OTOCP.

e Revis6 y apoy6é en la oficina de persuasivo en la atencion al contribuyente 50
acuerdos de pago por la renta de IPU.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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5. Apoyar en la conformacion de los expedientes de los procesos de cobro persuasivo que le
sean asignados.

e No se realizo esta actividad durante este periodo.

6. Verificar informacion relevante en los sistemas de informacion disponibles para efectivizar
la gestion de cartera.

e \Verifico informacién relevante en los sistemas de informacion disponibles para
efectivizar la gestidn de cartera, para lo cual consulté, ORFEQO, SIGCAT, SAP, RUES,
VUR.

7. Proyectar los oficios remisorios y/o actos administrativos a los que haya lugar en el
desempeno de sus actividades.

e No se realizo esta actividad durante este periodo.

8. Programar y atender visitas a los contribuyentes deudores de las diferentes rentas
distritales para adelantar la gestién de cartera.

e Programd y atendid 3 visitas de diferentes contribuyentes deudores de las diferentes
rentas distritales para adelantar la gestion de cartera, atendiendolos de manera
presencial en el edificio Boulevard.

9. Apoyar las estrategias que se implementen para la recuperacién de los recursos de
vigencias anteriores.

e Apoyd las estrategias que se implementaron para la recuperacién de los recursos de
vigencias anteriores, a traves del proceso de gestion de cobro definido en la oficina.

10. Mantener en absoluta reserva la informaciéon sobre los contribuyentes que sea
recaudada con motivo del presente contrato.

e Mantuvo en absoluta reserva respecto de toda la informacién recopilada sobre los
contribuyentes que se recaudaron con motivo del presente contrato.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefor Alcalde.
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11. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato, en relacién
con el objeto contractual.

Particip6 en la capacitacion del taller aplicativo del clima laboral de OTOCP.

Participd en dos reuniones del comité interno realizadas por el lider del area de IPU.
Participd en capacitacion con la sociedad IA CARTERA EFECTIVA para el proceso de
generacion de oficios Persuasivos a través de aplicacion con inteligencia artificial.

12. Programar y atender visitas a los contribuyentes deudores de las diferentes rentas
distritales para adelantar la gestion de cartera.

o Programé y atendié 3 visitas de diferentes contribuyentes deudores de las diferentes
rentas distritales para adelantar la gestion de cartera, atendiendolos de manera
presencial en el edificio Boulevard.

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico:

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este/pé?kedo.

7 FIRMsz FiESPONSABLES

y

LIAM GONZALEZ PIEDRAHITA
Nombre y fyma del Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de superﬁxisién: Santiago de Cali, 20-SEPTIEMBRE-2022

\

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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