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DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

N° Plan de Certificado No 4456 expedido por el
Plan Anual de Adquisiciones Adquisiciones Subsecretario Administrativo de Bienes y
Servicios

Tipo de Presupuesto Asighado INVERSION - RECURSOS PROPIOS

Nombre del Proyecto o de la “CONSOLIDACION DE LA AUTORIDAD SANITARIA PARA
necesidad que se incluy6 en el | LA GESTION DE LA SALUD PUBLICA EN EL MUNICIPIO
Plan Anual de Adquisiciones DE BUCARAMANGA”

Codigo SSEPI N° Registro Municipal 2020680010032
BPIN 2020680010032

1. DATOS DE LA CONTRATACION

Fecha de elaboracion de | 28 de Septiembre de 2022
estudios previos:

Nombre del funcionario que | JUAN JOSE REY SERRANO
diligencia el Estudio Previo

Dependencia Solicitante: Secretaria de Salud y Ambiente.
Tipo de Contrato Otro: Contrato de Prestacion
Otro -
de Servicios

2. ELEMENTOS DEL ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS (Decreto 1082 de 2015
SECCION 2, SUBSECCION 1. PLANEACION Articulo 2.2.1.1.2.1.1)

2.1 Descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer con el proceso de
contratacion.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 311 establece que, “Al Municipio como
entidad fundamental de la division politico administrativa del estado le corresponde prestar los
servicios publicos que determine la Ley...”, asi mismo en su articulo 365, establece que, “Los
servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado y que es deber del Estado
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del/ territorio nacional.”

Por otra parte, el articulo 2° de nuestra carta magna, sefiala que son fines esenciales del Estado:
“... servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos
en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la
Nacion; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.(...)".

En concordancia con los articulos anteriores, el articulo 209 superior advierte que la funcion
administrativa esté al servicio de los intereses generales y que “...Las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los
términos que sefiale la ley’.

De conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la Constitucion Politica " La atencion de la
salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas
las personas el acceso a los servicios de promaocién, protecciéon y recuperacion de la salud.
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Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacién de servicios de salud a los
habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacién de servicios de salud por
entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias de la
Nacion, las entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los
términos y condiciones sefialados en la ley.

Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada, por niveles de atencién y con
participacion de la comunidad...”

En este mismo sentido, el articulo 366 superior consagra que el bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién son finalidades sociales del Estado y sera
objetivo fundamental de su actividad la solucion de las necesidades insatisfechas de salud, de
educacién, de saneamiento ambiental y de agua potable. Para tales efectos, en los planes y
presupuestos de la Nacion y de las entidades territoriales, el gasto publico social tendré prioridad
sobre cualquier otra asignacion.

En concordancia con estos postulados constitucionales con la expedicién de la Ley estatutaria
1751 de 2015 se regula el derecho a la salud como un derecho de caracter fundamental, y
conforme lo sefala el articulo 2 de la misma, en este sentido corresponde al Estado adoptar
politicas para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de
promocién, prevencién, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion para todas las
personas. De conformidad con el articulo 49 de la Constitucién Politica, su prestacion como
servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable direccién, supervision,
organizacion, regulacion, coordinacion y control del Estado.

El articulo 44 de la Ley 715 de 2001, sefiala como competencias a cargo de los Municipios, el
adoptar, implementar y adaptar las politicas y planes en salud publica de conformidad con las
disposiciones del orden nacional y departamental; establecer la situacion de salud en el municipio
y propender por el mejoramiento de las condiciones determinantes de dicha situacion; ejercer
Vigilancia y Control sanitario en su jurisdiccion, sobre los factores de riesgo para la salud;
impulsar mecanismos para la adecuada participacion social y el ejercicio pleno de los deberes y
derechos de los ciudadanos en materia de salud y de seguridad social en salud, entre otros.

De igual forma la Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica” en su articulo 3 en cuanto a los fines de la contratacion estatal dispuso:

“ARTICULO 30. DE LOS FINES DE LA CONTRATACION ESTATAL. Los servidores
publicos tendran en consideracion que al celebrar contratos y con la ejecucion de los
mismos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y
eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e
intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos
fines.

Los particulares, por su parte, tendrdn en cuenta al celebrar y ejecutar contratos con
las entidades estatales que colaboran con ellas en el logro de sus fines y cumplen una
funcion social que, como tal, implica obligaciones.”

Segun el articulo segundo de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, establece que el derecho
fundamental a la salud es autbnomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo, vital para la
eficacia real del principio de igualdad material. “Comprende el acceso a los servicios de salud de
manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacién, el mejoramiento y la promocion de la




= L3
#ﬁ! ESTUDIOS PREVIOS

Alcaldia de
Bucaramanga

salud. El Estado adoptara politicas para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el
acceso a las actividades de promocién, prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y
paliacion para todas las personas. De conformidad con el articulo 49 de la Constitucion Politica,
su prestacion como servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable direccion,
supervision, organizacion, regulacién, coordinacion y control del Estado”.

De acuerdo con la Ley 1122 de 2007 la salud publica esta constituida por un conjunto de politicas
gue busca garantizar de manera integrada, la salud de la poblacién por medio de acciones
dirigidas tanto de manera individual como colectiva ya que sus resultados se constituyen en
indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo. Dichas acciones se realizaran bajo
la rectoria del Estado y deberan promover la participacién responsable de todos los sectores de la
comunidad.

De conformidad con el decreto 971 de 2011 y circular 06 de 2011 de la Supersalud, las entidades
territoriales del orden municipal tiene la responsabilidad de velar por efectuar el seguimiento a la
accesibilidad a los servicios de salud de la poblacion afiliada al régimen subsidiado que implica
entre otras acciones la de validar que la base de datos reportada a la IPS de primer nivel de
complejidad en este caso a la IPS ISABU corresponda a la misma poblacion por la cual se le
paga a cada EPS en la liquidacion mensual de afiliados LMA.

Por lo anterior se requiere efectuar un cruce de base de datos de la Liquidacién Mensual de
Afiliados y las bases de datos reportadas a la red, las bases de portabilidad, bases de restitucion,
accion que debe llevarse a cabo todos los meses.

Sumado a lo anterior, las Empresas Administradoras de Planeas de Beneficios, realizan cobros
retroactivos de afiliados, que deben ser reportadas a la red de servicios en periodos anteriores al
cobro actual, lo cual implica la necesidad de realizar cruces con bases de periodos anteriores.

Por otra parte, el Ministerio de salud y proteccién Social junto con las Empresas Administradoras
de Planes de Beneficios, efectlian restituciones de afiliados de periodos anteriores, lo que implica
la necesidad de crear un cruce con el archivo de restituciones de la Liquidacibn Mensual de
Afiliados.

La Secretaria de Salud y Ambiente en vigencias anteriores, efectué la adquisicion de un software
denominado HIGEA, el cual permite el funcionamiento del régimen subsidiado en la oficina de
aseguramiento; mediante el proceso de Seleccién de Minima Cuantia; contrato No. 0275 del 26
de Octubre de 2018; mediante el cual, no se adquirieron derechos de propiedad. La contratacién
obedeci6 a un contrato de suministro de software para la administracion del sistema de seguridad
social en salud mediante la adquisicion de licencias de uso del software que incluye ademés la
instalacion, implementacion capacitacion y asistencia técnica y mantenimiento; razén por la cual,
el cédigo fuente no se encontraba incluido dentro de la contratacion.

La adquisicion inicial del Sistema HIGEA que realiz6 la Secretaria de Salud y Ambiente consistié
en la adquisicion de un total de 5 licencias de uso es decir limitado a 5 usuarios (instalado en 5
equipos); actualmente se pretende la actualizacion de esas 5 licencias y la adquisicion de 2
licencias de uso adicionales a las 5 inicialmente compradas en el afio 2018. Estas 2 licencias van
actualizadas ya que el sistema no puede tener unos clientes con una version y otros con otra
version porque el sistema esta integrado bajo el modelo Cliente Servidor; es por ello que se
reitera que no se encuentra incluido el codigo fuente; por lo tanto, el funcionamiento del software
no es en linea es version cliente-servidor.

El proceso de compra de licencias de un sistema integrado en modelo cliente-servidor son
aplicativos cliente que se conectan con una base de datos ya instalada en el servidor; por lo tanto,
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los clientes adicionales que se instalen se conectaran a la misma base de datos ya existente, por
tanto, las nuevas licencias deben ser aplicativos del mismo programa que ya existe.

El sistema esta formado por Clientes que tienen el software instalado en su PC si se quiere
aumentar el numero de clientes que usan el software se debe instalar la misma versién del
sistema en dos equipos mas.

En esta oportunidad se pretende adquirir dos licencias de uso que son para dos usuarios nuevos
(dos equipos) y con las mismas caracteristicas que tienen las de los otros usuarios ya adquiridos;
por lo que, instalar dos nuevos clientes implica asistencia técnica adicional para dos equipos mas,
capacitacion a mas personal. Al ser un sistema integrado en el modelo cliente servidor todos los
clientes deben tener el mismo aplicativo; por eso cada actualizacion deben ser para todos los
usuarios, tanto los existentes como los nuevos; debido que, el sistema es integrado y no permite
actualizaciones parciales.

Actualmente el equipo de Base de Datos de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga
de la oficina de aseguramiento estd compuesto por un recurso humano de 6 personas, entre
contratistas y personal de planta, pero dos de ellos actualmente no tienen licencia para acceso al
sistema de Informacién de HIGEA, por lo que, es necesario adquirir las dos (2) licencias que
permitan administrar la informacién de los procesos de Base de Datos del Régimen Subsidiado
de la alcaldia de Bucaramanga.

Aunado a lo anterior, debido a las nuevas actualizaciones de los procesos del Régimen
Subsidiado, se hace necesario que el sistema HIGEA actualice el médulo de Liquidacion Mensual
de Afiliados que permita cruzar las bases de datos mensuales que las Empresas Administradoras
de Planes de Beneficios radican al ISABU, con las liquidaciones mensuales de afiliados, los
archivos mensuales de restituciones y portabilidad, guardando los histéricos y generando reportes
gue incluyan detalle de registros y consolidados de total de recurso financiero, clasificado por
dias, afiliados, Empresas Administradoras de Planes de Beneficios y periodo, donde se pueda
como ente territorial solicitar el reintegro por no haber garantizado el acceso a los servicios de
salud, salvaguardando y recuperando recursos financieros del sistema de salud.

Ademas, se requiere actualizar la generacion de informes resultantes de los cruces de las bases
de datos estadisticos para reporte de informes ejecutivos, teniendo en cuenta los criterios de
consulta tales como: informes por curso de vida, por zona por Administradoras de Planes de
Beneficios, por estado de afiliacion, por forma de ingreso, entre otros.

De igual forma, se requiere realizar trazabilidad de las modificaciones en los registros, la cantidad
de registros por usuarios del sistema para medir el volumen de carga operativa de acuerdo al
trabajo efectuado.

El municipio requiere un moédulo de gestion de Glosas y Novedades ADRES que permite
administrar la siguiente informacion: novedades avaladas por ADRES (NS VAL), traslados
avalados por ADRES (S1 VAL), afiliaciones avaladas por ADRES (MS VAL), afiliaciones glosadas
por ADRES (MS NEG), novedades glosadas por ADRES (NS NEG), traslados glosados por
ADRES (S1 NEG), respuestas de los traslados avaladas por ADRES (S2 VAL), respuesta de los
traslados negados por ADRES (S2 NEG) y repuestas de las EPS a los traslados solicitados (S5);
de igual manera que permita tener un consolidado de registros y permita realizar consultas por:
entidad, periodo (corte de fechas) y por glosa.

Con la nueva metodologia del SISBEN se requiere que el sistema incorpore el médulo de
SISBEN METODOLOGIA IV  con la informacidon de los nuevos parametros, asi mismo se
requiere que el municipio tenga acceso al archivo plano de la base de datos del SISBEN, el
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sistema HIGEA debera adaptarse a esta metodologia lo cual implica modificar los modulos que se
integran con esta base de datos, incluido el cruce de SISBEN municipal y departamental.

Ademas, se hace necesario, Implementar menua en el cual se pueda eliminar registros cargados
por error y que han generado duplicidad, con el fin de que no quede evidencia de ese error.

Es importante que el programa HIGEA permita realizar varias acciones dentro de la plataforma
para hacerla de facil y practico manejo, estas tales como: cargar Base de Datos de BEDEX,
Victimas del Conflicto, y demas base que son publicadas en el SFTP Liquidaciéon Mensual de
Afiliados de ADRES, que permita crear nuevas bases de datos con su respectivos campos, asi
como el cargue de los resultados de las consultas XML, que el programa permita la opcion de
minimizar ventana, que permita crear un moédulo de identificacion de nucleo familiar teniendo en
cuenta la base de datos del SISBEN, Maestro subsidiado y Maestro contributivo.

En cuanto al médulo de Listado Censal, se requiere que se permita el cargue masivo de listado
censal, crear nuevo tipo de poblacion, institucion, que permita la impresibn masiva de carnet
segun consulta (por fecha, por usuario, rango institucion, tipo poblacién) y certificado de listado
censal; que el usuario pueda actualizar los datos de la certificacion del listado censal incluida la
firma del usuario. Que al momento de realizar el ingreso del listado censal visualice los datos de
la institucion (la direccion, teléfono, etc.) para evitar su digitacion, organizar, crear los cédigos de
grupo poblacionales de acuerdo a la Resolucién 538 y que permita administrar y crear nuevos
cbdigos de listado censal.

También se requiere, solicitar la actualizacion de las bases de datos del maestro de acuerdo al
grupo poblacional, que permita cargar sin nivel del SISBEN, actualizar el médulo de cruce de dos
bases de datos que permita registrar mayor nimero de columnas ya que el que se tiene
actualmente, realiza cruces basicos por lo que se solicita que el sistema HIGEA Incluya en el
cruce de dos bases de datos un nimero mayor de columnas y en el reporte incluya campos de
las dos bases de datos de acuerdo a las necesidades del usuario o solicitud de las dependencias
0 instituciones

Es importante que el sistema permita hacer cruce con todas las bases de datos que han sido
cargadas y que arroje el resultado, con la informacién seleccionada por el usuario (por campos de
las diferentes bases de datos).

Finalmente, es importante que el sistema sea administrable, es decir, que se puedan crear tablas
y campos de las tablas en la base de datos, como por ejemplo nuevos cddigos en la base de
listado censal, etc.

Es importante resaltar que, el software que actualmente tiene la Secretaria de Salud y Ambiente
de Bucaramanga para la oficina de Aseguramiento, es el sistema de informacion HIGEA,
desarrollado por una empresa que tiene registrados los derechos de autor y quien cuenta con la
exclusividad en el manejo, las actualizaciones, comercializacion y cualquier actividad que se haya
gue desarrollar frente a dicho sistema; es por ello que debe ser el mismo proveedor del software,
quien tiene autorizado la actualizacion del mismo, sin que se haya adquirido el cddigo fuente del
sistema; quien realiza las actualizaciones al sistema y brinda las nuevas licencias que se
requieren.

Aunado a ello, el municipio ya adquirié 5 licencias de uso con caracter indefinido, es decir el uso
de las mismas es un derecho adquirido por el municipio con licencia perpetua, lo que va a adquirir
ahora es la actualizacion que es mucho mas econdmica que comprar nuevas licencias. (la
actualizacion puede ser hasta méaximo el 20% del valor inicial de compra)
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Actualizar el sistema es mucho mas econémico que adquirir un nuevo sistema. El sistema es de
alta complejidad ya que incorpora toda la normatividad de la operacién del sistema de salud, no
hay productos en el mercado actualizados como lo esta ese sistema.

El Sistema HIGEA es un software actualizado con la Ultima normatividad, desde el proceso inicial
no hay soluciones actualizadas en el mercado, el tema es complejo y cada vez que hay cambio
de normatividad cambian las estructuras y los reportes. Los cambios normativos en base de
datos se estan dando casi cada 3 meses. Las personas que desarrollen el sistema deben conocer
los procesos. El equipo desarrollador tiene el producto en 14 municipios en Santander, y fue
desarrollado por personal con 25 afios de experiencia en régimen subsidiado profesionales
ingenieros de sistemas y especialistas en Gerencia de Software y en administracion en servicios
de salud. Ademas, la empresa ha prestado la asistencia técnica y capacitaciones permanentes
posteriores de manera gratuita con posterioridad al afio de adquisicion del software.

Dentro de la necesidad de la Secretaria, se encuentran:

ADQUISICION DE 2 LICENCIAS; las cuales deben las cuales deben estar actualizadas con las
especificaciones técnicas descritas en el proceso. De hecho es asi porque no se puede actualizar
unos clientes y otros no precisamente por el modelo de tipo Cliente Servidor

ACTUALIZACION DEL SISTEMA; el cual debe cumplir las especificaciones técnicas de la
actualizacién que se requiere.

SOPORTE Y MANTENIMIENTO: La empresa incluye 1 (un) afio contado a partir de la fecha de
terminacion del contrato, de asistencia técnica y soporte gratuito que incluya todas las
actualizaciones que se generen con base en los cambios de normatividad del sistema de salud.
Las asistencias técnicas seran remotas y/o presenciales cuando asi se requiera.

Atendiendo a la necesidad de realizar la implementacién de mejoras y licenciamientos del sistema
de informacion HIGEA para la oficina de aseguramiento de la Secretaria de Salud y ambiente de
Bucaramanga, se establecié el proyecto denominado “CONSOLIDACION DE LA AUTORIDAD
SANITARIA PARA LA GESTION DE LA SALUD PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”, registrado para el BPIN 2020680010032.

3.2 Objeto a contratar especificaciones, autorizaciones, permisos y licencias requeridos
para su ejecucion, y cuando el contrato incluye disefio y construccion, los documentos
técnicos para el desarrollo del proyecto.

“‘CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA REALIZAR EL
SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SOFTWARE
3.2.1. Objeto | HIGEA PARA LA OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA SECRETARIA
contractual DE SALUD Y AMBIENTE DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y LA
ADQUISICION DE LICENCIAS QUE SE REQUIEREN”

Teniendo en cuenta los servicios a adquirir, se describen los siguientes
codigos estandar de productos y servicios de la Naciones Unidas _
V.14.808

3.2.2. Clasificacion CLASIFICA
. CION SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
UNSPSC: UNSPSC
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(43000000)
Difusion de (43231500)
Tecnologias de (43230000) Software funcional (43231513)
43231513 o o Software para
Informacion y Software especifico de la oficinas

Telecomunicacione
s

Empresa

El objeto del contrato de prestacion de servicios que pretende suscribirse y
la necesidad referida en el presente estudio, se encamina principalmente a
que la Empresa IPIXEL S.A.S, duefia de los derechos de autor del
software HIGEA, el cual es el que actualmente se encuentra funcionando
en la oficina de Aseguramiento de la Secretaria de Salud y que fuera
adquirido afios anteriores por la Secretaria; realice las actualizaciones,
mantenimiento, soporte y se adquieran nuevas licencias de
funcionamiento del software; teniendo en cuenta las siguientes
especificaciones técnicas y cumpla con las siguientes:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

I. PARA LA ADQUISICION DE LAS LICENCIAS:

1. Realizar el suministro y la instalacién dos (2) licencias actualizadas del
sistema HIGEA en la oficina de Aseguramiento de la Secretaria de
salud y medio ambiente de Bucaramanga, cuyas licencias debe incluir
los siguientes moédulos:

¢ Maestro afiliados municipio
e Novedades

e Traslados al contributivo

e Listado censal

e Novedades Listado Censal
e Poblacion Pobre no asegurada
e Afiliados FUAT

e Base BDUA Subsidiada

e Base BDUA Contributiva

e Base EPS

e Base Sisbén

e Cruce base de Datos

e Reportes

2. Efectuar un cronograma de actividades en donde se establezca la
validacién de los requerimientos de usuario y la fecha de entrega de
los ajustes, teniendo en cuenta que la version final de los ajustes esta
sujeta a la aprobacion del equipo de aseguramiento de la Secretaria
de Salud.

II. PARA LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA
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3.2.3.
Especificaciones
del Objeto
Contractual

Realizar las actualizaciones a los cinco (5) usuarios existentes del
sistema de informacién HIGEA teniendo en cuenta los requerimientos
técnicos proyectados por el equipo de la oficina de aseguramiento
para cada modulo, de la siguiente manera:

Modulo Ligquidacion mensual de afiliados que permita cruzar las bases
mensuales que las EPS radican a la red de servicios con las
liquidaciones mensuales de afiliados, los archivos mensuales de
restituciones y portabilidad, guardando los histéricos y generando
reportes que incluyan detalle de registros y consolidados de total de
recurso financiero, clasificado por dias, afiliados, EPS y periodo;
adicionalmente que permita buscar histéricos por registro, por EPS,
por periodo; asi mismo que permita eliminar bases de datos cargadas.

Reporte informes estadisticos: Actualizar los reportes resultantes de
los cruces de las bases de datos estadisticos para reportes de
informes ejecutivos, teniendo en cuenta los criterios de consulta tales
como: informes por curso de vida, por zona por EPS, por estado
de afiliacion, por forma de ingreso (0 que se pueda elegir con los
datos que contenga el sistema de informacion), entre otros.

Gestién de usuarios: Generacién de reporte de actividades realizadas
en el sistema por usuario (ingresos, traslados, retiros, actualizacion de
datos de afiliados por médulos como son; Listado Censal, maestro y
LMA)

Modulo de gestion de Glosas y Novedades ADRES que permite
administrar la siguiente informacién: novedades avaladas por ADRES
(NS VAL), traslados avalados por ADRES (S1 VAL), afiliaciones
avaladas por ADRES (MS VAL), afiliaciones glosadas por ADRES
(MS NEG), novedades glosadas por ADRES (NS NEG), traslados
glosados por ADRES (S1 NEG), respuestas de los traslados avaladas
por ADRES (S2 VAL), respuesta de los traslados negados por ADRES
(S2 NEG) y repuestas de las EPS a los traslados solicitados (S5); de
igual manera que permita tener un consolidado de registros y permita
realizar consultas por: entidad, periodo y por glosa.

Médulo de SISBEN METODOLOGIA IV que contenga la estructura
de la informacion de los nuevos parametros del SISBEN asi mismo se
requiere que el municipio tenga acceso al archivo plano de la base de
datos del SISBEN, el sistema HIGEA debera adaptarse a esta
metodologia lo cual implica modificar los mddulos que se integran con
esta base de datos, incluido el cruce de Sisbén municipal y
departamental.

Implementar menu en el cual se pueda eliminar registros cargados por
error y que han generado duplicidad, con el fin de que no quede
evidencia de ese error.

Modulo base de otros regimenes: se requiere que el programa HIGEA
permita cargar Base de Datos de BDEX, VICTIMAS DE CONFLICTO,
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y demas base que son publicadas en el SFTP LMA DE ADRES,
buscando con esto crear nuevas bases con sus respectivos campos,
asi como el cargue de los resultados de las consultas XML, para
realizar cruces con el maestro subsidiado del municipio, listado censal
y entre ellas.

Nucleos familiares: Que el sistema tenga opcién para identificacion de
nucleo familiar teniendo en cuenta la base de datos del SISBEN,
Maestro subsidiado y Maestro contributivo.

Médulo de Listado Censal, se requiere que se permita el cargue
masivo, crear nuevo tipo de poblacién e instituciébn que permita la
impresién masiva de carnet y certificado segun consulta por fecha, por
usuario, rango de institucion, tipo de poblaciéon; que se pueda
actualizar los datos de las certificaciones del listado censal incluida el
nombre del usuario y el nombre de la autoridad administrativa de la
SSyA, que al momento de realizar el ingreso a Listado Censal se
visualicen los datos de la institucién (Direccion, teléfono y correo
electrénico) para evitar su digitacién. Que el usuario pueda crear los
cbédigos de grupos poblacionales de acuerdo a las disposiciones
normativas del Ministerio de Salud, que permita administrar y crear
nuevos cadigos de Listado Censal.

Modulo cruce bases de datos: Registrar mayor nimero de columnas y
en el reporte incluya campos de las dos bases de datos de acuerdo a
las necesidades del usuario o solicitud de las dependencias o
instituciones

Médulo de administracion de tablas: Administrar las tablas del sistema
adicionando nuevos registros en la base de datos, como por ejemplo
nuevos coédigos en la base de listado censal, nuevos tipos de
documento, etc.

Que el programa HIGEA permita la opcion de minimizar ventanas.

Se requiere que el sistema permita hacer cruce con todas las bases
de datos que han sido cargadas y que arroje el resultado, con la
informacion seleccionada por el usuario (por campos de las diferentes
bases de datos).

4. Realizar la Instalacion de versiones del sistema en prueba, con base

en cronograma entregables

Para el proceso de instalacién se debe efectuar Backup de base de datos
para prueba e instalar la versiéon en ambiente de prueba.

lll. PARA EL SOPORTE Y MANTENIMIENTO

5. Ajustar los errores que el municipio detecte y concretar actas de

correccion con fecha de entregables.
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Se genera acta de ajustes y correcciones de conformidad con la validacion
de la version de prueba.El proceso de instalacién de versiones de prueba es

6. Realizar la Instalacién version final actualizada para las SIETE (7)
licencias del sistema HIGEA.

Generada la versién final, se procede a instalar la versién definitiva en
cada uno de los clientes del sistema. Se genera acta de instalacion.

7. Efectuar 12 horas de capacitaciones presenciales a las personas que
operan el sistema, las cuales deben estar establecidas en el
cronograma de actividades concertado con el supervisor del contrato.

Se generan actas de capacitaciéon por cada uno de los funcionarios que
operan el sistema y de conformidad con las funciones asignadas a cada
uno de ellos.

8. Entregar evidencia de la instalacion de las licencias y actualizaciones
en los equipos de computo, entregar manual de usuario y de
instalacion

Se entrega el manual de instalacion y manual de usuario en medio
magnético.

DERECHOS DE ACTUALIZACION: ElI municipio de Bucaramanga-
Secretaria de Salud y Ambiente dispondra de las actualizaciones que
surjan de acuerdo a las modificaciones que se implementen en el sistema
obedeciendo a los cambios de la normatividad si es el caso que rige el
sistema de administracion de bases de datos del régimen subsidiado del
municipio de Bucaramanga, en consecuencia, las versiones que surjan
dentro de un plazo de 12 meses después del recibido a satisfaccién por el
municipio de Bucaramanga no tendran valor adicional alguno.

Asi mismo, las actualizaciones posteriores que requiera el Software no
deben sobrepasar el 50% del valor estimado para el presente contrato,
incluyendo las licencias.

3.3 Modalidad de

Seleccion del Contratista y su Justificacion, Incluyendo Los

Fundamentos Juridicos

MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA: De conformidad con el objeto del convenio
a celebrar, y la naturaleza la necesidad, se trata de un convenio interadministrativo cuya
modalidad de seleccion aplicable es la contratacion directa.

FUNDAMENTO JURIDICO DE LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA: De
conformidad con lo establecido en el literal g del numeral 4 del articulo 2 la Ley 1150 de 2007 y el
Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.1.4.8., que establecen: “Contratacioén directa cuando
no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando
existe solamente un apersona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo
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en el territorio nacional, estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la
contratacion.” (Negrilla fuera de texto).

Que, conforme al objeto y alcances de la contratacion que se pretende efectuar, se ha establecido
gue la Empresa IPIXEL S.A.S, identificada con Nit. 900.588.546-8; Representada Legalmente por
Rubiela Romero Alfonso; tiene exclusividad en el manejo, actualizacién, desarrollo y
mantenimiento del software HIGEA; tal como lo certifica el Ministerio del Interior-Direccién
Nacional de Derechos de Autor-Unidad Administrativa Especial-Oficina de Registro; tomado del
Libro 13, Tomo 87, Partida 405, es por ello que, para el proceso de seleccidn, se enmarca dentro
de la causal de UNICO OFERENTE; razones por las cuales, la contratacion se debe realizar de
manera directa.

Por lo anteriormente mencionado, es mas que razonable que, el Municipio de Bucaramanga
suscriba mediante contratacion directa el presente contrato de prestacion de servicios con el fin
de realizar el mantenimiento, actualizaciones y adquisicion de nuevas licencias para el software
HIGEA, adquirido afios anteriores por la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga.

3.4 El valor estimado del convenio y la justificacion del mismo.

El presupuesto estimado del presente contrato fue estimado en la suma de
CUARENTA Y UN MILLONES DE PESOS MI/TE ($ 41.000.000); de
acuerdo con la cotizacién que envia el UNICO OFERENTE autorizado
para efectuar los alcances del objeto contractual.

34.1 El valor
estimado del | Finalmente, el presupuesto se encuentra acorde a lo contemplado en el
contrato y la | aspecto financiero del proyecto de inversién “CONSOLIDACION DE LA
justificacién del | AUTORIDAD SANITARIA PARA LA GESTION DE LA SALUD PUBLICA
mismo. EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”, registrado para el BPIN
2020680010032, segun consta en certificado del 14 de Julio de 2020,
actualizado por costos el 19 de Julio de 2022, por la Secretaria de
planeacion municipal, registrado en el banco de programas y proyectos de
inversién Municipal.

Asi mismo, se encuentra consignado en el Plan Anual de Adquisiciones
para la vigencia 2022.

El valor del presente contrato de prestacion de servicios se encuentra
respaldado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 5986
expedido el 22 de Agosto de 2022; con cargo a los siguientes rubros:

Rubro: 2.3.2.02.02.009.1903003.91122.701

Nombre: Salud y Proteccion Social Inspeccion, Vigilancia y Control
Servicio de Apoyo Financiero para dotar con bienes y servicio de interés
para la salud publica 701

Fuente: Recursos Propios Vigencia Anterior

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES.
3.4.2 Certificado de
disponibilidad De conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.4.1. y siguientes
presupuestal del Decreto 1082 de 2015, el Municipio de Bucaramanga, elaboré el Plan
Anual de Adquisiciones el cual contiene los servicios que se pretenden
adquirir durante la vigencia 2022; encontrdndose incluido el presente
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objeto a contratar, segun la certificacion No. 4456 del 22 de Agosto de
2022, expedidos por el Subsecretario de Bienes y Servicios del Municipio.

Dicho Plan Anual de Adquisiciones han sido publicados en la pagina web
del Municipio de Bucaramanga (Santander) y en el SECOP II.

3.4.3

Forma de

desembolso.

FORMA DE PAGO DEL CONTRATO

El Municipio de Bucaramanga, pagard el valor del contrato que
corresponde a la suma de CUARENTA Y UN MILLONES DE PESOS
M/TE ($ 41.000.000); de la siguiente manera:

Un primer pago por valor de VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE ($
20.000.000) con la entrega de las actualizaciones, soportes y
mantenimientos a las licencias existentes en el sistema 'y

Un segundo y ultimo pago por valor de VEINTIUN MILLONES DE
PESOS M/CTE ($ 21.000.000) a la entrega de la instalacion de las nuevas
licencias; una vez finalice el cumplimiento del objeto del contrato y se
verifigue el cumplimiento de la totalidad de las obligaciones, previa
presentacion del acta de ejecucion y los soportes de cumplimiento a través
de informe de actividades; los cuales deben ser avalados por el supervisor
del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: En el valor del contrato se entienden incluidos
los costos directos e indirectos que ocasione la ejecucion del contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para el desembolso de los recursos el
contratista debera acreditar el cumplimiento de sus obligaciones
parafiscales frente al Sistema de Seguridad Social integral y Cajas de
compensacion familiar, ICBF y SENA, segln corresponda, mediante
certificacion expedida por el Revisor Fiscal o el representante legal,
correspondientes al periodo que se paga; en cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 100 de 1993, Decreto 1703 de
agosto 2 de 2002, y la ley 828 de 2003. En dicha certificacion se debe
hacer constar que la informacién contenida en las declaraciones de
autoliquidacion de aportes al sistema y en particular la relativa a los
afiliados y la correspondiente a sus Ingresos Base de Cotizacion es
correcta y que no se encuentra en mora por concepto de aportes al
sistema. En todo caso el supervisor general del contrato podra solicitar en
el momento que estime conveniente, copias de los recibos de pago de los
aportes a los sistemas de salud, pension ARL y Parafiscales.

PARAGRAFO TERCERA. DEDUCCIONES. Para el Desarrollo de la
presente contratacion, se advierte que El contratista autoriza al Municipio
de Bucaramanga, para que, por conducto de la tesoreria municipal,
efectie de los desembolsos a su favor, las deducciones por concepto de
los gravAmenes municipales y legales a que hubiere lugar, teniendo en
cuenta para la respectiva deduccion, los pardmetros que para tal efecto
haya establecido la disposicién que dio origen al gravamen.

3.5 Criterios para seleccionar la Oferta méas favorable
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3.5.1 Requisitos Habilitantes

Para este proceso, los requisitos habilitantes

los siguientes:

7

, que se exigiran seran

3.5.1.1
Capaci
dad
Juridic
a

De

conformidad con lo dispuesto en el, literal g del numeral 4 del articulo 2

la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1510 de 2013 y sus articulos 73y 80, por
tener la Empresa IPIXEL S.A.S los derechos registrados de autor sobre el
Software HIGEA, teniendo en cuenta que la necesidad que se pretende
satisfacer y que la naturaleza de las obligaciones que dan alcance al
objeto planteado corresponden exclusivamente a UN UNICO OFERENTE;
dicha empresa debera aportar los siguientes documentos:

1.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

Carta de presentacion de la propuesta y propuesta (Debe aceptar las
condiciones anteriormente descritas y relacionar los documentos
soportes y describir los servicios que brinda)

Certificado de existencia y representacion legal o documento
equivalente para establecer la existencia de la institucion. (Si aplica)
Acto de facultades o copia de los estatutos de la entidad y demas
documentos en que conste el alcance de las facultades para contratar
del representante legal y/o las Delegaciones que existan en materia
contractual.

Acta de posesion o designacion del cargo del representante legal de la
Entidad y delegado para contratar en caso de que exista tal
delegacion.

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del representante legal y del
delegado para contratar en caso de que exista tal delegacion.

Acreditar que se encuentra al dia en el pago de parafiscales relativos
al sistema de seguridad social, asi como los propios del Sena, ICBF y
cajas de compensacién familiar, cuando corresponda. Este requisito
deberd acreditarse a través de certificacion suscrita por el revisor
Fiscal (debe aportar cédula de ciudadania y tarjeta profesional vigente)
y en caso de que la Entidad no esté obligada a contar con el mismo,
sera expedida por el representante legal.

Certificado de Registro Unico Tributario expedido por la DIAN (RUT)
Certificacion o manifestacion de no hallarse incurso en inhabilidades e
incompatibilidades del representante legal y delegado para contratar
en caso de que exista tal delegacion.

Verificacion por parte del municipio de antecedentes fiscales de la
Contraloria del representante legal y delegado para contratar en caso
de que exista tal delegacion. (Certificado)

Certificado contraloria de la Entidad vigente.

Verificacion por parte del municipio de antecedentes disciplinarios de
la Procuraduria del representante legal y delegado para contratar en
caso de que exista tal delegacion. (Certificado)

Certificado procuraduria de la Entidad vigente.

Verificacion por parte del municipio de antecedentes y requerimientos
judiciales del representante legal y delegado para contratar en caso de
gue exista tal delegacion. (Pag. Web Policia Nacional)

Verificacion en el Sistema Registro Nacional De Medidas Correctivas
de Infracciones o Multas De La Ley 1801 De 2016. Cddigo Nacional
De Policia Y Convivencia del representante legal y delegado para
contratar en caso de que exista  tal delegacion.
(https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx)

Verificacion por parte del municipio de la definicién de situacién militar
del representante legal y/o delegado para contratar en caso de que
exista tal delegacion. (Certificado o documento respectivo).
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16. Soporte en el que se logre demostrar la titularidad de los derechos de
autor que tiene el contratista para el software HIGEA.

3.5.1.2
Experi | NO APLICA, dada la naturaleza del contrato
encia

3.5.1.3
Capaci
dad NO APLICA, dada la naturaleza del contrato.
Financi
era

3.5.14
Capaci
dad NO APLICA, dada la naturaleza del contrato.
Organi
zacion

3.5.15
Capaci
dad NO APLICA, dada la naturaleza del contrato.
Residu
al

3.5.2.
Factores | Por tratarse de un contrato de prestacion de servicios con UNICO OFERENTE al no
de haber PLURALIDAD de los mismos y de acuerdo con esto, no existiran factores de
Evaluacié | escogencia, solo se realizara la verificacion de la documentacion que aporte la
n Empresa IPIXEL S.A.S para demostrar su capacidad.

3.5.3
Reglas de
Desempat | NO APLICA, dada la naturaleza del contrato.
e de
Oferta

3.6 Analisis de riesgos y forma de mitigarlo

El Municipio de Bucaramanga, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de

numeral 2 del articulo 2.2.1.2.5.2. Del decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para
identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente procede a tipificar,
estimar y asignar los riesgos de la presente contratacion.

Para efectos de cumplir con lo dispuesto en el Numeral 6° del Articulo 20 del Decreto 1082 de
2015, y el DOCUMENTO CONPES 3714 de 2011, se tiene como riesgo contractual todas
aquellas circunstancias que pueden presentarse durante el desarrollo o ejecucidn contrato y que
pueden alterar el equilibrio financiero del mismo.

Ver. Anexo 2, Matriz de riesgos.

3.7 Garantias

La Empresa IPIXEL S.A.S aportara las siguientes garantias:
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Garantia Precontractual Contractual Post- Aplica Porcentaje Plazo
contractual | g/ [ NO (%)
Cumplimiento del 20%
Contrato |
X Sl DEL VALOR POR EL TERMINO DEL
TOTAL DEL CONTRATO Y 6 MESES
CONTRATO MAS
Pago de salarios 20%
y Iprestauones X S DEL VALOR POR EL TERMINO DEL
sociales e CONTRATO Y 3 ANOS MAS
indemnizaciones TOTAL DEL
laborales. CONTRATO
10%
servicio TOTAL DEL CONTRATO Y 6 MESES
CONTRATO MAS
Calidad y 10%
correcto 3
funcionamiento X Sl DEL VALOR POR EL TERMINO DEL
de los bienes TOTAL DEL CONTRATO Y 6 MESES
CONTRATO MAS

Estas garantias seran otorgadas a favor del Municipio de Bucaramanga (Santander) NIT No.
890.201.222 — 0, y como tomador el nombre del proponente persona natural o el nombre de la
persona juridica, deberd figurar su razén social completa, segun el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, y no sélo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese
gue la sociedad podra denominarse de esa manera.

Cuando la oferta es presentada por un proponente plural, como consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura, la garantia debe ser otorgada por todos sus integrantes.

La pdliza y sus anexos deberan estar firmados por el garante y el tomador, esto es, por el
proponente persona natural, el representante legal de la persona juridica o el representante del
consorcio o unién temporal, la cual debera ser presentada junto con la propuesta.

El contratista debera hacer entrega del original de estas garantias a la Entidad dentro del término
estipulado en el cronograma del pliego de condiciones y/o minuta contractual, las cuales seran
aprobadas por la misma, de acuerdo con lo sefialado en el inciso segundo del articulo 41 de la
Ley 80 de 1993.

El contratista se comprometera a ampliar, modificar o prorrogar la garantia Unica de
cumplimiento, en el evento que se aumente el valor del contrato o se prorrogue o suspenda su
vigencia, de acuerdo al articulo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015.

EL CONTRATISTA se obliga a mantener indemne al MUNICIPIO frente a cualquier reclamacion
proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del CONTRATISTA, sus
subcontratistas o dependientes.

3.8. Indicacion de si el proceso de contratacion esta cobijado por un Acuerdo Comercial.

De conformidad con lo establecido en el segundo inciso del articulo 2.2.1.1.1.3.1.del Decreto N°
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1082 de 2015, en concordancia con lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto No. 1082 de 2015 “Estudios y documentos previos”, se debe proceder a indicar si el
Proceso de Contratacion esta cobijado por un Acuerdo Comercial.

En consonancia con lo sefialado en las anteriores disposiciones y ante la obligacion que tienen
las Entidades Estatales de determinar en la etapa de planeacion de cada Proceso de
Contratacion si los Acuerdos Comerciales son aplicables al Proceso de Contratacion que estan
disefiando y en caso de que sean aplicables, cumplir con las obligaciones derivadas de los
mismos, la Agencia Nacional de Contrataciéon Colombia Compra Eficiente el dia 29 de enero de
2018 actualiz6 el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacion M-MACPC-14, en el cual se dispuso que dicha determinacién se debe verificar
segun al nivel al que pertenece la Entidad, que para el caso de la Corporacién, corresponde al
NIVEL MUNICIPAL.

El Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales Contratacion M- MACPC-13 en Procesos
de Contratacion dispuso que Las Entidades Estatales que adelantan sus Procesos de
Contratacién con las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, no deben hacer este analisis en las
modalidades de seleccién de contratacion directa, minima cuantia o para la enajenacion de
bienes del Estado.

3. OTROS ASPECTOS DE LA CONTRATACION

Obligaciones generales del Contratista:

1. Obrar con lealtad y buena fe.

2. Informar al Municipio a través del supervisor, dentro de las
veinticuatro (24) horas siguientes al conocimiento del hecho o
circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida
ejecucion del convenio que puedan poner en peligro los intereses
legitimos del Municipio.

3. Allegar dentro de los términos previstos, los documentos
requeridos como requisitos de ejecucion, para proceder con la
suscripcion del acta de inicio del convenio.

4. Acatar las instrucciones del supervisor del convenio y de la oficina
gestora.

5. Cumplir con las obligaciones del sistema de seguridad social
integral en los montos y tiempos definidos por las normas
pertinentes.

6. Suscribir las respectivas actas ejecucion y/o liquidacion del
convenio conforme a lo establecido en el mismo.

7. Cumplir cabalmente con las condiciones previstas para la ejecucion
y desarrollo del presente convenio.

8. Permitir acceso a la informacién en cualquier tiempo, a los
funcionarios (Secretario de Salud, subsecretario de Salud 6
Supervisor del convenio) de la Secretaria de Salud y ambiente del

OBLIGACIONES Municipio de Bucaramanga para la supervision y vigilancia del

desarrollo del convenio.

Obligaciones del Municipio de Bucaramanga

Ademas de las obligaciones y derechos contemplados en el articulo 5° de
la ley 80 de 1993 y demés normas concordantes, el contratante se obliga
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especialmente a:

a) Efectuar los registros y operaciones presupuestales y contables
necesarios para cumplir cabalmente el pago de los servicios que el
contratista haya prestado a ésta con base en el contrato.

b) Cancelar el valor total del contrato de acuerdo con las condiciones
establecidas enla forma de pago

c) Ejercer la supervision del contrato mediante el control y la vigilancia
del cumplimiento del objeto y las obligaciones del contrato

d) Facilitar todos los medios necesarios para el buen desarrollo del
contrato

e) Las demds que se deriven de la naturaleza del presente contrato y
gue surjan del desarrollo del mismo.

4.2 Plazo de
Ejecucion del
Contrato

El plazo para la ejecucion del presente convenio es de TRES (03) MESES,
contados a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio, dentro de la
vigencia 2022.

4.3 Necesidad de

contratar con
Interventoria
cuando los

contratos superen
la menor cuantia

De conformidad con el tipo de contrato a celebrar, los alcances y
obligaciones del mismo, no se requiere contratar interventoria.

Para la vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto del
presente convenio se designara un supervisor, por parte del Secretario de
Salud y Ambiente Municipal, quien hara seguimiento al avance vy
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el marco del convenio.

4.4. Supervision

El ordenador del gasto, SECRETARIO DE SALUD Y AMBIENTE,
designara al supervisor del contrato.

. Articulos 83y 84 Ley 1474 de 2011
. Decreto Municipal 0220 del 20 de junio de 2020

En caso de presentarse alguna novedad, que ocasione la ausencia del
Supervisor del contrato el mismo debera informar con antelacion no
inferior a cinco (5) dias habiles, al Ordenador del Gasto, para realizar una
nueva designacion temporal.

4.5 Liquidacion del
Contrato

El contrato objeto de este documento de estudios previos se liquidara de
mutuo acuerdo dentro de los cuatro (04) meses siguientes a la fecha de
terminacion del plazo de ejecucion. En caso de no lograrse la liquidacion
del convenio dentro del plazo anteriormente sefialado, el mismo podra ser
liquidado de acuerdo con la forma y plazos que sefiala el articulo 11 de la
ley 1150 de 2007.

En todo caso para la liquidacion del convenio se tendra en cuenta lo
sefialado en el articulo 60 de la ley 80 de 1993 modificado por el articulo
217 del Decreto ley 019 de 2012.
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4.6 Convocatoria
No Limitada A
Mipymes

NO APLICA, Dada la naturaleza de la contratacion.

4.7 Constancia del
cumplimiento  del
deber de andlisis
de las entidades
estatales

Se deja constancia que la entidad cumplié con el deber de analisis para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de
andlisis de riesgo; no obstante lo anterior, al tener derechos reservados
de autor y de forma exclusiva para el operador del Software HIGEA de
propiedad de la Empresa IPIXEL S.A.S; se omite la elaboracion del
documento estudio del sector econémico.

4.8
Comunicaciones

Las comunicaciones en el marco del Proceso de Contratacién deben
hacerse a través de la plataforma SECOP II.

La comunicacion debe contener:
a) El nimero del presente Proceso de Contratacion

b) Los datos del remitente que incluyen nombre, direccién electrénica
y teléfono;

¢) Identificacion de los anexos presentados con la comunicacion.

Nota: Las comunicaciones y solicitudes enviadas al Municipio de
Bucaramanga —Secretaria de Salud y Ambiente, por canales distintos a los
mencionados solo seran tenidas en cuenta para los propdsitos del Proceso
de Contratacion cuando sean radicadas a través del canal que
corresponda.

49 Autorizacion
para contratar

El Alcalde Mediante Decreto No. 0220 del 09 de junio de 2020, adicionado
por el Decreto 0381 del 24 de septiembre de 2020 delegd en los
servidores publicos del nivel directivo de la Administracion Municipal de
Bucaramanga la facultad de adjudicar, celebrar, terminar, liquidar,
modificar, adicionar y prorrogar los contratos y convenios y en general
todos los actos inherentes a la actividad contractual, en sus etapas de
planeacién, seleccién, contratacion, ejecucion vy liquidacion, y la
ordenacion del gasto que corresponda a los mismos, sin consideracion a
su naturaleza y cuantia de conformidad con los procesos vy
procedimientos establecidos.

4.10 Anexos

Certificados Plan anual de adquisiciones

Certificado Banco de Programas y proyectos
Certificado de derechos de autor para el Contratista
Concepto técnico emitido por la OATIC del Municipio
Certificados de Disponibilidad Presupuestal

Matriz de riesgos

ogkwNE




.
2 g

- b
(3}

Alcaldia de
Bucaramanga

ESTUDIOS PREVIOS

Co
Vel

Fec

Pa

4.11 Conclusioén

Del analisis precedente consignado en estos estudios previos, el Municipio
de Bucaramanga- Secretaria de Salud y Ambiente, concluye que es viable
adelantar la suscripcibn de un contrato de prestacion de servicios
mediante contratacion directa, bajo la causal de NO EXISTIR
PLURALIDAD DE OFERENTES a fin de satisfacer la necesidad
relacionada; por lo tanto, es pertinente iniciar la ejecucion del objeto
contractual: “CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA
REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL
SOFTWARE HIGEA PARA LA OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA
SECRETARIA DE SALUD Y AMBIENTE DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA Y LA ADQUISICION DE LICENCIAS QUE SE
REQUIEREN”

SECRETARIA
GESTORA

ORIGINAL FIRMADO

JUAN JOSE REY SERRANO
SECRETARIO DE SALUD Y AMBIENTE
Decreto 0220 del 09 de junio de 2020
Adicionado por el Decreto 0381 del 24 de Septiembre de 2020

Proyect6 Aspectos Técnicos: LAURA ROCIO CAICEDO QUINTERO-Profesional en Sistemas-CPS-SSyA

Revis6 Aspectos Técnicos: EDUARDO JOSE OSPINO-Profesional Universitario SSyA

Proyect6 Aspectos juridicos: MARIA DE LOS ANGELES ALQUICHIRE FUENTES-Abogada contratacion CPS SSyA
Reviso Aspectos juridicos: LINO GERARDO OCHOA-Abogado contratacion CPS SSyA
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ANEXO No. 1 - MATRIZ DE RIESGOS

El Municipio de Bucaramanga, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los articulos Articulo 2.2.2.1.1.2., Articulo 2.2.1.1.1.6.1., Articulo
2.2.1.1.1.6.3. Y el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.5.2. Del decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra
Eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacion. Seguidamente, se identifican y describen los riesgos, segun el tipo y la etapa del proceso de
contratacion en la que ocurre. Luego, se evalGan los riegos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia y finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo
en cuenta los controles existentes y el contexto de los mismos, asi:

ASIGNACI
IMPACTO DESPUES <
ON DEL MONITOREO Y REVISION
DEL TRATAMIENTO
e lru | ET CONSECUE PRO | IM | VAL | CA | RIESGO
TIP BAB | PA [OR | TE
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E TE | A (o] NCIA ILID |CT |ACI [GO | M co PRO | IM | VAL | CA
AD [0 |ON |RIA | UN | NTR BAB | PA |OR | TE :Como? Perioci
6mo?
CIP | ATI ILID [ CT |ACI | GO ¢ dad
10 |STA AD |0 |ON [RIA
Eje | Op | Errores cometidos en | Problemas de costos y/o ” . .
Ge | Ex . . L Verificar los requisitos y especificaciones del contrato
cu | era | documentos elaborados por el | administrativos y/o cumplimiento BAJ . . . X . BAJ | Revision de actas e | Mensu
1 ne |ter| | . . ., . ., 1 2 3 X y sea posible corregir el riesgo sin alterar los términos | 1 1 2 . . ,
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2 ne | o L . | técnica durante la ejecucion del | Detrimento patrimonial al 1 2 3 X . . . 1 2 3 . . Diario
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Eventos de la naturaleza, sin que o
. R ., Seguimiento a los
Eje | Nat | haya intervencién humana que . Lo . X
Ge | Int . . ., | Perjuicios o pérdida de los bienes a X . i i . cambios de
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