FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE -
INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL x(Z)TOTAL [ No. o8

Villavicenclo (Meta), 01 JUNIO 2022
Nombre completo: LEIDY JOHANNA ACHURY PARDO
Identificacién: 40.219.859 DE VILLAVICENCIO
Direccién: CALLE 25 G # 19-68B 2000 ALTO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO
Teléfono de contacto: 3112600728
E-mail de contacto: leidy332
CUENTA DE AHORROS: 00719201292
Nombre Completo: CT VARG#S RTOODRIGUE
Cargo: SUPERVISORA CONTRA
2 SUPERVISOR Suporvisor de contrato (034) 14/01/2022
Resolucién de nombramiento NO. 236 DE 04 DE MAYO 2022
No. Del contrato. 034
Fecha de suscripcion._14/01/2022

1. CONTRATISTA

I
9 de k COLPATRIA

Z PAULA ALEJANDRA

3. No.DEL CONTRATO -
FECHA DE SUSCRIPCION

No. De pdliza 30-44-101045399
4 POLZADEGARANTIA | pseguradora: SEGUROS DEL ESTADO S A
fecha de aprobacién 18/01/2022

NO. CRP 5622 Fecha expedicién: 18/01/2022
No. CDP 11822 Fecha expedicién: 13/01/2022
Unidas/Sub-unidad ejecutora dispensario médico oriente

Dependencia: DMORI .
posicién catalogo de gasto: 2-02-02-02-009 -003 servicio para el cludadano

de la salud humana y servicios sociales

S. CRP
HOSPITALARIOS
Fuente: NACION
Recurso: 16
Valor:$ 14,376,012,00
6 FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL 14/01/2022 APROBACION DE POLIZA 18/01/2022 CRP
I 7. PLAZO DE EJECUCION 14/01/2022 AL 31/12/2022
NTERIOR DEL DISPENSARIO MEDICO
a OBJETO CONTRACTUAL Z'E?SJ?E [0S SERVICIOS TECNICOS COMO AUXILIAR EN ENFERMERIA AL INTE
OBLIGACIONES ESPECIFICAS . o
1. las i Pt delas itaciones das, segun progl
o deriven del servicio prestado como contratista.
enlas

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que s

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por
fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debid:
Resolucién 1995 de 1999 y Resolucl
paciente, como deber ético profesional .

5 Cumplir con las politicas de seguridad informética con el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la integracian
de la red nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los activos informaticos,

diligenciando los formatos correspondientes para su ‘adecuado uso. .
6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que puedan

la seccion de bioestadistica o costos y presentarias

pacientes conforme a lo dispuesto en 13

o registro de las Historias clinicas de los
el tratamiento de un

6n 1715 de 2005, cada vez que Inicie, evolucione y termine

presentarse.
7. Para aquellos usuarios que requieran
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos correspon
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal fin
Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.
9 Cumplir el horario asig! y las horas (Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de

Consejo de estado-Sala Plena Cor admini iva-Seccion segunda de 21 de abril de 2016)
10.  Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de enfermeria del DMORI

establecidos para tal fin

11.  Recibir y entregar tumno de acuerdo a los procedimientos
12, Verificar que los consullorios del drea de Consulta Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria

comrespondiente a las diferentes especialidades.
13, Verificar con las planillas de citas, que en cada consul

de servicios de una complejidad mayor 0 menor a la que el DMORI posee, EL
| Sistema de Referencia y Contra Referencia
dientes, para |a ubicacién y autonzacion por pane

ltorio se encuentren las historias de los pacientes a atender

diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planilas y las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y regi las planillas para tal fin, evitando extravid o perdida de las
historias clinicas.

15, Realizar toma de Electrocardiogi a los p! de consulla externa.

16.  Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las novedades que se presenten en el funcionamiento de
los equipos de cada consultorio.

17.  Apoyar el proceso de transcripcion de érdenes médicas procedentes de la red externa, de acuerdo a los lineamientos

9. OBLIGACIONES de la Direccion de Sanidad Ejercilo.
CONTRACTUALES 18.  Elaborar y preparar el material requerido para la
19.  Diligenciar los registros propios del servicio.
20.  Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a Ia jefe del servicio las novedades pressntadas
21, Apoyar las actividades de promocion y prevencién, de acuerdo a las necesidades del servicio.
22 Brindar onentacion clara, real y oporiuna a los usuarios del servicio de consulta externa
23.  Diligenciar, suscribir y llevar el debido registra de las Histonias clinicas de los pacientes conforme a |0 dispussto en la
Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de un
paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe quedar regisirando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita
24 Para aquellos usuarios que requieran de serviclos de una complejidad mayor o menor a la que el DMORI poses, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Roferancia
establecido en el Subsistema, diligenciando los di , para la\ 1 y autonzacidn por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal fin.
25. Reallzar revision permanente de |as gulas, protocolos y procesos que se encuentre vigentes en el DMORIL,

de i tos del servicio

garantizando la adherencia a los mismos.
28, Todo el personal debe realizar educacion a los pacientes y/o fami de las recomer o y da
enfermerla para el mej de su salud.

27.  En caso de necesidados en la prestacién del serviclo, reallzara apoyo para acompafamiento o traslado de pacientes

en ambulancia & la red externa tanto local (Villavicenclo) como al centro de referencia del DMORI (HOMIC-Bogotd)
28.  Presentar las evaluaciones perid de las \es reali segun programacion.
28. ;:ur:\pllr con las pollticas de seguridad Informética con el fin de evitar la fuga de Informacidn y proteger la integracidn

o |a red naclonal de datos asl mismo cumplir con las politicas de uso aceptable do los activos Informdticos,
" ggoendando los formatos correspondientes para su adecuado uso
rar con leallad y buena fo en las di etapas I tand

il p 1ales dilaciones y entrabamientos que puadan
31, Organizer erchivos y colaborar con solicitud do Insumos.
En Salas de Clrugla:
1 Solicitar el archivo las HCL do los pacientes programados para cirugle

:2’. :::II:JZI:::B pesslr { verificar el cump de la preparacién quinirgica
‘ovista pre quinirgica a los pacl
osreldribiined (' paclentes de cirugla ambulatoria e Informar a la enfermera efe de cualquier

4. Dar las instrucciones al paclente acerca de cémo vestir la ropa quirdrgica
: gsllrllzar los procedimientos de enfermerla asignados
i n i
egar al paciente al auxillar de quiréfano y a su vez este al de recuperacién cuando finalice el procedimiento

o
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Dat &l pacienta y/o lamitisres lad Incomandaciona MASead y da anlesmaria racaswias

Rolicilar cama an 8l pervicd 48 POAPAAL I ACHN A 63 NACAL AT

Cumplit ol harano asigNAtD y s hras astatiaziang

Ingresar I hoja da QASION (18 1A (A POf a1 pacienta on |4 basa da 4atae o YA

Almaconar las patodeQlas rmontactadas on eads [eor admiants pAnrgen ¥ aravar | 7L

s envin ragietiAnIctas e af o (44 pastogias

Nacer liimar lon formatos da adicamantas da control s madien Aspesialiste naedn 0

PrOCONIMININ. Ane A 108 O Manton 1474 A PAA B At ) M AImardn

CONInir oy ol Cantan (410 (sl CATo (18 PACG PATA [mer e At y p prafanne P,

Taalizar una adecusda dasinfarcidn an ol rocadmiantod enntaminadng y 14 Aanrtarsifn qarnanat dal 487

Burtil compinlAmants y dajar ofgant) ada A aeryicia para g prosadimiantag Ast Al sigpdarin

1 eantial da BAIRTTPACIAN

Clabarat y prapara of MAIATIAL (A Mo Paea 14 taai2ATIAN da procAdmianind an o darinin

Diligenciar 108 registion ropos daf sarvicsn

Vorificar anias y desméa da cadn i 108 irvantanod & Informar A la jafa dat aaryein (94 Ao

Recopoionar sl mAlerIAl para aaladihyacktn 0 108 derviciog A4 rganeiad Frapializadng enneita a7

[ mpacar y ervolver la ropa & INAIN IMBN A Necasanin fara cada procagimiantng mArrgn pray s &0 4

de cinugla

alerilizar todo o matatial MAdico quAnKgico & Instrumantat

hoapalizacidn y consulla extama

r_mrpwm .-lme:m, mAICAdo y roluada et materal medico Anagen & nairmanial @ 109 earfena da PTO

hospiializados y consulta externa

llv:l. recar, N otver y estorilizar & vapor al instmantal da cada eingla deanta ins proagminciss amryens

efectuados on ol servicio

Elaborar y organizar el mntarial médico quinurgico necasario para &l sarvicio da einnia de cadd gamara

Realizar limpiozay dosinfeccién de equsipos y Area da cantral 9 eqtarilizacitn cada semana

Apoyar para rocibir al paciente y verificar 8l cumplimiento da 1 prepsr acitn qArgica

Apoynr y realizar Ia entrevisia pre quinrgica » 108 paciantas da cingie erbulstona & informar @

cualquier ireguiandad deteciads

Ingresar Ia hoja de gastos de |a cirugia por cada pacienta en (8 base de datos de ACCES

Apoyar y reahzar una adecuada desmfoccitn en los procedimiantos contaminados y 1a de

servicios

Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los procadimientos dal dia siguients "

Prostar apoyo en el Area administrativa dentro de 103 procasos pracontraciusies cuando (3 recaydad del sarrcn O
wera por su conocimiento experica ofasional

’:’qncluar ‘!’:mslaum del ser;ao como Ap:JllLlAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO Oﬂtm 2

on el territono nacional, realhzando atencién asistencial y/o servico adminisirativo propio da (8 profeedn | 9GS ‘.

necesidad del servicio, dentro de 108 horarios de prestacién del senicio ol usuario dal Dispensario Madico Crierta |

teniendo en cuenta el iempo establecido por el Ministerio de proteccién social parala atarcibn da pacertes

Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los usuarios con los conrdiracnres de sarpon f <00

el supervisor del contrato informando oportunamente cualquier novedad presantada aue omdn rfiur W'

o positivamente en la prestacién del servicio, reportar ausencias y cubrimiento del procaso

Cumplir con calidad los requenmientos y Ias diferentes asignaciones de los sarvcios ¢8 acuardn @ las rAIOOTeS

establecidas por la Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento dal cbyeto dal cortr®o

Realizar atencién al usuario brindando informacién directa, oportuna. precisa, cbservando siempra ura acttud cordsal

proactiva y buscando siempre la solucién de los conflictos que sé presenten durante |a prestacitn da 'Cs SmratOS

Verfficar en los sistemas de informacién: estado de afiliacién, asignacén de otas, acthualizacion de AaSS 3®

identificacion, guiar al usuano al consultorio indicado y resotver cualquier inquistud que 'e sea realizaca \

Mantener los consultonos en éptimas condiciones de asepsia y organizacdn.

Asistrr a los profesionales en los consultorios manteniéndolos informados sobre |a legada da Ics usuancs, SSOoRCEN \

de insumos y de documentacién necesaria para la consulta. |

Llevar un contol estncto inventariado del matenal, equipo ¥ elementos a su disposiacn para ol cumplirmento 3=

objeto del contrato

Realizar manterumiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y observar un adecuLaco uso del Matenal. T

y elementos a su disp 6n para el i \to del objeto del contrato con ol fin de asegurar su lunconamend oor

el tiempo de wida util de dichos elementos.

Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de \a salud y prevencion de la enfermecad a T3

los usuarios que asistan al dispensano.

Realizar acuvidades de cuidado propias de su profesidn a los usuarios que lo requieran de acuerco 3 pian as

atencidn de enfermeria proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio. cbservanco la aphcacon 3

protocolos y guias de manejo para una atencién de callded a todos los usuarios.

Asistr a todas las capaataciones programadas por |8 Coordinacién de Enfermeria encaminacas 8l MeOraTeent

continuo e la caldad del servicio prostado a los usuanos en ol dispensano.

Realizar los regisvos de las actividados de culdado de enfermeria en forma completa y oportuna en @ Mistona Chirwca

observando |as normas de caldad de los mismos

Lievar un control eSNCIo de 108 iNsumos utilizados por paciente para el desarrolio dal proceso es1adishco |

Realizar apoyo en el Uasiado basico y medicalizado de usuanos a nivel extramural COOMIINAIDS POF &l WaNeTD I

consulta pnontana observando los protocolos de atencidn pre hospitalana.

Revisibn con el jefe cel 8Moo carros de paro, lonchera de emergencia obstalnca, pano y demas qua s noguen

Revisiones 6 Ambutanca penbéa.camente

Cumplrr las normas ce piosegundad universales y |as establecidas por 1a Institucion entra 1as CLaea v nOuye &l U

estnclo de elementos 08 proteccon. el pone de accesonos discrelos sin anillos, pulseras, CadeNaa, candongas 3

aretes colgantes mayores del I0Du0 de la oreja. el cabello recogido con malla en su totalidad y ulas cotas =

esmalte y uso de undorme en forma organizada complatoy hmpio.

Preslar el servico bao las conacongs de presentacitn parsonal establecidas por ol eslaDEcITHANtD MO RNSD

respelo 8l persona 08 Usuanos el surs:stema da las FFMM

Generar regisvos Clinicos en los sstemas rformaticos establecidos en el E SM DMORI, como son la Teasan 38

hislonas Clinicas, 8Quaizacon 03 ¢atos, venficando de arecnos en la base du datos del GAVAD, caga las agencas

médicas 0JOMOKPCas y 08 e5peCaislas on ol programa SALUD SIS owl Diapenaao Madica Onenta @' val

verficada la ntetaz cel scftware y 108 Que legasen @ imp tar o0 ol S Qa Salka 2a laa aeIaa

miltares

Realzay CONMIMacOn y MesrOf amacen Ce Ctay tervendo eacelénta Myveiss 09 euqueta & 1 COMUNCason can &

Usuano en & MOMerto Ce 1 Famads teiutdnca

Organzar las gendas Mé3IC3s e egadas penddcamenta por o personal MIAICO, SCONEOGID ¢ sapecaniaa

Realzar #p0y0 @l P(oceso Asonzady
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64 Altorminar ol prosente conlrelo do prasiacion do sorviclos, cada profesional dabarA raalizar 1a raspociiva anirega da
su archivo, sl maneja el mismo

s, » domads funclonos asignadns por ol supervisor yio coordinadot del drea de acuarda con el nival, |a netursleza y el
droa do dosempofio del cargo.

GG Conlribuir con In caracterizacién do las famiiias, mediante visita domiciiiarin- axtramural 8| 89 fequiae

67, Informar a las familins asignadas lo roferente a loa baneficlos dol MATIO

68, Mantener motivados a los usuarios para que pariicipen on las nolividades establocidas an al MATIO

69.  Realizar ol mapoo y g do y familias asignadas, puntos da rofarancia, lideres comunitancs
y ontidades que puedan ayudar en ol irabajo comunitario.

70.  Actualizar periddicamente las fichas do las famllias asignadas.

71.  Cargue do agonda al sistoma do SALUD SIS O sistema que la DIOSA O DISAN designan

72, 1 do ot o do osp yp loe al 100%

73.  Apoyar a cualquler servicio on cuanto so requiora

74.  Seguimientos tolefdnicos do los paciontos cuando so roqulora

75.  Dlligenciar las fichas de Ins familias asignadas on la Pagina Woeb

76.  Realizar la toma do signos vitales y poso y lalla, onlro olros datos

77.  Educor a las familias asignadas on hdbitos y ostllos do vida seludablo

78 Realizar las charlas, tallores o procesos educalivos a las familios priorizadas

79 Convocar las personas y las familias a los aclividades do los programas do salud

80. Participar en actividades do atencién primaria on selud orienladas a conocar s causas, los efectos y los factores
determinantes que Inciden en la calidad do vida do los usuarios asignados.

81.  Diligenciar los instrumentos para ol cuimp! do sus funclones y demaés actividedes asignadas

82 Realizacion de demanda inducida do consultas

83.  Asistir a las reuniones, comités y capacitacionos programadas pof ol Jofo do Seccién o por ol Director, Subdirector
del DMOR| cuando sea requerido por el objeto contratado.

84, Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enformerla duranto su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universalos y las establecidas por la Inslilucién entre las cuales se incluye el uso
estricto de elementos de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anilios, pulseras, cadenas, candongas ¢
aretes colganles mayores del Iébulo de la oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias corntas sin
esmalte y uso de uniforme en forma organizada completo y limplo.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacienles con el fin de brindar la mayor atencién a los usuarios

87. Prestara sus aclividades con adecuada presentacién personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul 4rea administrativa), chaquetas blancas, zapalos blancos sin orificios en la parte supencr.
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufas sin pintar, aretes pequefos, no collares, no manillas, maquiliaje discreto. no prang, No
utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacién en Salud.

Atenci6n a Victimas, Administracion de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los Individuos y familias cuando sea indicado o necesario en la
vivienda o en los demés espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el diagnéstico
y el tratamiento iniciales.

S0 Seguimiento en los planes de intervencién.

91.  Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracién, arreglo, supervision y control del archivo de cada equipo bésico de atencién con la normatwidad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jomadas o Campafias de Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensarno.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo ce
Atencién Integral de Salud.

95. i6n de las E: icas Mensuales requeridas por la Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con las directnces
de la secretaria, DISAN, DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.

99. La auxiliar de vacunacién debe estar certificada en competencias del SENA.

OBLIGACIONES GENERALES :

1. Suscribir el Contrato.

2 Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe
presentar un tiempo no maximo de § dias habiles, para la formalizacién del mismo, su no presentacién geners
inhabilidad del presente contrato.

3 Acreditar la p i6n con los di requeridos con su respectiva acta, documentos que seran venficados con la
Institucién Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario en un liempo NO supercr a un mes
después de suscrilo el contrato, para lo cual se emilird unos documentos que avale |a informacion.

4 Afiliarse como trabajador independients a los Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales, manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del presente contrato,
entendido que la base de cotizacién serd minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir Baje su
cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autondades legales
correspondientes

5 Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio copia legible de los pagos reahizados al Sistema General e
Seguridad Social Integral (Salud - Pensiones, ARL), en calidad de colizante y por cada mes, asi como t0dos y cada
uno de los documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI considere necesarios

6 Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fachas y plazos que establezca la Subdireccion admirustrativa cel
DMORI, con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion financiera del ESM. En caso de entrega
extemporénea, presentar un documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin panuicio de que
administracién del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar

7. fillarse a ARL, e| mismo dia de |a {irma de! 8

8. Anexar copla de la Resolucidn de la Secrelaria de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las
profesiones que asl lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la lasacion y descuento de penas parciales frente al Incumplimiento de sus obligaciones contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politcas
que establezca la Direccién, en coordinacién con los jefes de dreas y el Oficial de @estidn sarvicios de salud, en todos
los procesos asistenclales, de referencla y conlrareferencla y demds dontro de su procesq, para el busn
funcionamiento del DMORI con base en la mision asignada

11, Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad Militar Regional [V Nivel 2A, establecido por 1a DISAN, en
B8poyos @ sus satdlites sl llegase a requerirse, como donde preste sus SOIVICIos, revisanda y mejoranda 108 procesos
de atencldn a fin de ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12, Participar en la elaboracién del plan de accién propio del drea a la que pertenece acorda con @l plan de accion anal
que emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las melas propuaestas en este plan, realizando la evaluacion
trimestral del mismo

13, Colsborer en la elaboracién de los planes de mejoramiento a |as revistas realizadas a la sacaidn por pans de los
entes de control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y aplicacion da |as acciones comuchvas y
de mejore que 8 proyeclen

14,  Eslablecer y mantener cenales de comunicacion adecuados con 10s usuarios, con 103 coordinadorus da semvc y can
ol supervisor del conlralo, subdiractor y director del DMORI Informando oportunamenta cualquier novedad presantada
que pueda influlr en la prestacion dol servicio.

16 Cumplir con las narmas de bloseguridad universales, la normatividad del Sistema de Sequndad y Salud en ol Trabap
y las establocidas por la Institucién entre las cuales se incluye el uso obligatorio de elementos de protectidn personal.
Uso de uniforme antifiuldo y presentacién personal que so exige para el personal que trabaja en el drea de salud,
Informando al Coordinador da servicio y supervisor de contrato cualquier novedad, que Impida su desarrallo para sus
acclones portinentos dentro del proceso asistonclal

16.  Realizer |a atonclén al usuario brindando Informacién directa, oportuna, precisa, observando siampre una actiud
oord;;l‘; proactiva y buscando slompre la soluclén de los conflictos que se presenten durante la prastacidn de los
servicios

17.  Tratar con respoto, Imparcialidad y rectitud a los funcionarios 0 compaferos de lrabajo, a las pacientes y damas
personas con que lenga relacién con ocasién de la prestacidn dol servicio on el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas coslumbres.

18.  Asislir a las capacitaciones programadas por los coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en ol ESM, asi como dictar les capacitaciones que sogun su

19 Idoneidad se requieran en cumplimiento do la misién del DMORI

hardn ef los 0\ it Y guranilne eslipuindas on ol coniralo, e 1o cual sa deduca el cobro do la
Clausula Pennl dol saldo que se disponga a favor dol CONTRATIBTA en la liquidacibn

Perticipar activamente en los diferenles comités técnicos clentificos y de viglancia establecida por normatividad @
Implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad
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Dosarrollar las allvos i
socclon ala cunl o8 asignado e o buars erganizacién ¥ 1€
Participar en la aclunlizacién de los menuales do funciones, procedimiontos, protocolos do sorvicio y gulas do
atoncidn, asl como cumplirios y seguirlos a cabalidad, los cualas sordn evalundon con ol fin da mantona? la splicacién
ofocliva do lon mismos. En caso do oblonor rosultados nogativos en las diforontos ovaluncionen, acoptar e
:‘v::::'l::\nnlncmn do loa corroclivos proplos para subsanar la falancla y npoyar ol conirol do )a adherencla da los
8
Elaborar do manara org . ronl y Iota Inn o dorivan dal sarvicio prostado como
conlratista, roporlando la informacién nolicilada por los COOI(III’\MIO?:: d.n .f,’"ﬂ‘,,,,,,,,,.,, Aroas dol DMORI. pof
intormodio dol coordinador da sorvicie © suporviaor dol contrato (coston, jurldica, calidad, salud pUblICo. bm""'d:':r::
alc ), asl como prenontar los Yoporioa soliciiados por lon onlaa aupariora on ol liampo y caractarlsticas astipuls
para cada procoso, ain omilir, altorar o adultorar Ia Informacion
Cumplir con las ncclonea do mejora aprobadaa en fos planas ¢
ostad|sticos, con ol fin do realizar un conirol ofectivo qua permila mejorar
Participar on las rovistas, audiloriaa Inlernas de oalidad o da soguimiento @
do acuordo con su osf y sogin las 1 dol DMOI.
Sorvir como coordinadores, jofos da dron o do sorviclo angun las necasldades dol DMORI
En roprosentacion dol DISPENSARIO MEDICO ORIENTA DMORI, hacer parta da los comités t4cnl ot 18
ovalunclén y gorencias do proyocio y suparvisoros do las conlratacionas adminisirallves que llava 8 cmundn
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los cules 89 danignado, A8U ciones
Ins obligacionos ealablocidas on ol aclo do dosignacién sin perjulcio del cumplimiento da sus daméAs obliga

contractualos, sogun su espoclalidad

Cumplir con todos los p los y roquisit pot EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DM:)::
para ol accoso a los sorvicios por parto do los usuarlos, asl como con todos y cada uno da los reculsitos ¥ DO‘"'“'M
calidad on ol sorviclo oxigidos, asi como lodaa aquoellas normas rolnclonadas con la atenclén del usuario y da cali

on ol sorvicio ostablocidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI 01d0
Participar activamonto on la Implomentacion y seguimionto del Slstoma do Gestién do Is Calidad ¥ MECI da acu

a 1o establocido on el Docrolo 943 de 2014 o domés normas que lo complementen, modifiquen o reamplacen -
No ofrecer, rocibir o pagar déddivas, sobornos o cuslquior lipo de halago o prebenda a los funcionarios de! . ;
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DIBPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, O parlicipantos en el procaso, d‘mmaam
Indirectamonte on cualquier momento u oportunidad, para la adjudicacién, durante y dospués dela lu;::\g;om

presenta conlrato asi como durante la o) scucién del contralo por parte de cualquier funcionario o usuario
A y demés regulacionos que rigen al Sistena de Salud d9

Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Direclivas,

las Fuerzas Militares y dar correcta aplicacién a las mismas, denlro del 4mbito do su competencia
Prestar los servicios con sujecién a los principlos ético -clentlficos y morales que enmarcan el ejercicio
realizar a cabalidad las actividades propias para las que fue contratedo.

Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a los pacientes que sean
Jos equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI. ) d
Acreditar que cuenta con el esquema completo de vacunacion contra er ) gic rsclus'z :’
para el personal que labora en el drea de la salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio No 233 e
fecha 18 de Diclombre do 2018, la cual se estableclé segun el érea de desempefio de sus actividades
Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto

supervisor del contrato .
Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Ecpnbmucos)
incluida la propledad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados para la debida ejocucién de as
actividades convenidas y a no ulilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a devolverios 3 la
Institucion a la terminacién del presente contrato, en el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el

deterioro natural del mismo.

an do l08 anélisis
ostados
a rocquieran

la majoramianto  (ua 89 darly
1 onliclad da los sarvicios pr!
Inapacclonos da confrol, que ¥

cos eatructuradores Y da

profesional y

atendidos en las instalaciones y con

bueno del

Responder por los dafios o pérdida q [sicas, Técnicos y Eccp{:mucqs, incluida 12
propiedad intelectual y derechos da autor y elementos entregados por el coordinador de servicio 0 jefe cel area
asignado DMORI, para la debida ejecucion de las actividad convenidas, a excep 6n del deterioro natural por el
uso, de acuerdo con lo estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo Civil, excluyéndose la responsabilidad
en los eventos de Caso Fortuilo y Fuerza Mayor. . 3
Responder por el inventario de los elementos a su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los equipos y
elementos asignados para el funcionamiento del servicio . i
Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y asuntos tratados y conocidos dentro d_e| desarrnllq y ejecucion
del presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por
del presente contrato, respondiendo

cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo s
gacion ylo utilizacién indebida que por si 0 por un tercero se cause 2 la

patrimonialmente por los perjuicios de su divul

administracién o a terceros; dicha reserva se hara extensiva a los derechos de autor que de los mismos se denven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o total de la informacion que le sea encomendada o
que llegue a su poder en el desarrollo del objeto del presente confrato, salvo autorizacién escrita de LA DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO- DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITG
- DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la d de los tos o ir 6n que por cualquier medio sean
obtenidos. (Ley 599 de! 2000 Art. 194-418-419-420-431-463). .
Cumplir con las politicas de seguridad Informatica con el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la integracon
de la red nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los activos informaticos,
diligenciando los formatos correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN- DMORI, asi como en

Salud sis.

Presentar al supervisor del contrato los informes de las ividad izadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de senvicio o jefe de 4rea como requisitos previo para |a realizacion de los pagos.
Adicionalmente, si el objeto contractual lo amerita deberd presentar un informe consolidado sobre todas las
actividades desarrolladas durante su ejecucién, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha de
terminacion del contrato como requisito previo para la liquidacién del mismo.
Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier
evento adverso que se presente en el desarrollo de la prestacién del servicio objeto de este contrato y acatar el plan

de mejoramiento que se derive de éste para mitigacién de los riesgos.
Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual

estipulado

Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con Ja normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestién de la seccion a la cual pertenece al archivo central del DMORI, aplicando las tablas de
retencion documental y en el tiempo establecido por la Subdireccién del Dispensario (Ley 594 Articulo 15).
Ejercer el autocontrol en todas las funciones gue le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y
supervisor del contrato.

Cumplir cabalmente con el Cédigo de Elica que su profesion o especialidad le exigen.
Procurar el cuidado integral de su salud, asl como suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de

salud en el momento que se requlera

Cumplir con el programa bandera de la Direccién General de sanidad Militar SALUD SIS en lo referente a la
implementacién y diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando dificultades
para su avance.
Cumplir con lo

ue sufran los recursos de la entidad: F

establecido en polltica de privacidad y confidenclalidad del DMORI, aplicando la resarva de la
intimidad que se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario y del Cantdn Militar.
Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en cualqulera de los satélites del DMORI, en desarrollo de mision
asignada al ESM como unidad centr previa aL 6n de la DIRECCION y justificada por nacesidadas del
servicio.
Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud compatentas a los
guhzg;lfuemn citados con nombre propio o en razén de su especialidad o del objeto contractual que desarrollen en el
Cumpllr con las obligaciones en cualquiera de las dreas asistenclales y/o administrativas, Incluyando programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contralo y/o el Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial
de la DISAN- DMOR)|, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal del contrato.
Reportar Inmediatamente al supervisor del conlralo, al area de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gastidn
Salud en su proceso asistencial de la DISAN- DMOR|, los incidentes o accidentes de trabajo ocurridos durants el
desarrollo de Jas actividades para las cuales fue contratado
Informar oportunamente rdinador de| se, ] , acerca do 10s peligros y riesgos latentes
en ol 4rea do trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como contralista
Cumplir con las normas ambientales y acalar y dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por &l

Responder oporlunamente 1as quejas y pelicionas que realicen los usuarios del SSFM sobre la atancidn recibida o
negacion de servicios prestados como conralistas

86 do traer syudantes, asistentes o secretarios para la realizacion de las actividades para las
cuales fueron conlralados
Cumplir con Ia agenda programada para cada paclenle, respondiendo por la calidad y el tiempa minimo de consulta
0 atoncion aprobado por la DISAN, DGEM y Supersalud. Excepto para el servicio de atencion prioritaria, en el cual sa
brindoré la stenclon segun la demanda.
Acatar las normas do soguridad milltar que implemente el I
EJbrcio, dert del Camiee Mt q plomente el Comando do la Séptima Brigada y la Cuarta Divisién del
Proponder por el trabajo en equipo, colegaje rofosionall i
s o contalbla. gojo y profesionalismo en todos los actos propios de la prestaciéon da
Reportar Ir o las | al suporvisor dal contrato d i

Incap \

;‘lT&Iw“ on la normallvidad vigonto para tal fin. i B0 SrOREEh GIGINEI W Spacon =
articipar y conlribuir al cumplimiento de los objetivos del SI i i
ig'SST oeiaieckios an ol CARGRL f Sistoma do Gostién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
alu:llsr:‘g::’o":e prestar sus servicios como conlralista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias
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Guardar rigurosamente la morel y las buenas costumbres en Tas relaciones interpersonales. A

64  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundit Informacién falsa o errénea que interfiera en su desempenc
como contratista y afecte | i

Responder por el cumplimiento oportuno del

objeto contractual, reprogramando |83 agendas, consultas, tumos ©
actividades dejadas de realizar en condiciones de mado y lempo acordas con |as pactadas en el contrato.
66. Debera portar el uniforme totaimente blan:

co, antifluldos, El personal femenino debe usar la toca parmanemamer\ls.
67. Los prestadores de servicio deben realizer la Informacién estadistica y entregaria digitada en medio magnético,
basandose en los RIPS, Morbllidad-Procedimientos, fi

@ pr

ormatos que son emitidos en |a directiva permanente -DIGS|M-
GPDI-23.1 del 25 da agosto do 2014 y Clrculer 00001 DISAN BIQEST-23.1 del 21 de enero de 2015 donde establece
T el diligenciamiento do |a Informaclén antes menclonada
3 PERIODO DEL INFORME 01 de Mayo al 31 de Mayo 2022
1. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES ARDIOGRAMAS
INVECTOLOGIA A PA! JENTE CON
GLUCANTIME
12, VALOR DEL Valor total dol Contrato: $ 14,376,01 2,00
CONTRATO Valor autorizado a pagar $ 1.260.088.00
OBLIGACION ENTIDAD Valor. PACO ]
ION 160.000
13, CUMPLIMIENTO PENSION PROTECC
PAGO SEGURIDAD
SOCIAL SALUD NUEVA EPS 425.000 !
ARL POSITIVA 24.400 ‘
- 1. Informe de gestion sobre e ‘cumplimiento del objeto co

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

ntractual, firmado por ol CONTRATISTAY el recibido a satisfaccl

én cel
supervisor del contrato,

2 Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad Sccial en

| del contrato, con aporte del 18 % en
conforme lo establ!

Sistema General de Riesgos Lzborales,
ece la normatividad legal vigente y de acuerdo ala afiliacién efectuada a 12 ARL.
3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefialar los demas que cada Unida

Salud y Pension, sobre un Ingreso Base de Cotizacién del 40 % del valor mensua
pensiones y el 12, 5 % en salud. El soporte de pago del aporte mensual obligatorio al

15. CONSTANCIAS

d Ejecutora considere viables 3 ortar para el corres; ondiente pago’
En el presente informe se deja constancia que @

Ula contratista cumplié con las obligaciones contractuales
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL =] ToTAL
Asi mismo, se deja constancia que duran

te la ejecucion del contrato no se han configurado los presupuestos legales
el contrato |aboral.

legales regutacas

6. RECOMENDACIONES

que reguian

Se invita al contratista a continuar con su cumplimi
17. CONCLUSIONES )

ento del contrato.

El contratista cumplié a cabalida§ con el objeto del

Contrato. NO° 034-DMORI- 2022

Para constancia se firma en, VILLAVICENCIO, (Meta) 01 JUNIO 2022

FIRMA SUPERVISOR:

Grado - Nombre Completo: CT VARGA
Cargo: SUPERVISORA DE CONTRATQ

PAULA ALEJANDRA
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