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COMPONENTE SOCIAL 

 

 

Introducción 

 

 

En este  informe se presentan  las actividades realizadas por Interventoría entorno  al 
cumplimiento de nuestras obligaciones de control y seguimiento de la Gestión Social, 
desarrolladas por el Contratista Grupo 4 JAIME GALAN, en el período comprendido entre el 
22 de junio al 21 de julio 2022.  

 

La gestión social llevada a cabo por el Contratista referido anteriormente se presentará  por  
proyectos y acorde con los programas asignados dentro del Plan de Gestión Social (PGS) 
para cada grupo. A continuación, se relacionan los proyectos a  cargo, por grupos y 
contratista: 

 

Tabla N°1. Proyectos a cargo del contratista 

  

 

Seguidamente se relacionan los programas implementados del Plan de Gestión Social en 
cada uno de los proyectos. 

 

 Programa 1. Capacitación de personal vinculado al proyecto 

 Programa 2. Información a la comunidad 

 Programa 3. De divulgación  

 Programa 4. Participación Ciudadana 

 Programa 5. Atención al ciudadano 

 Programa 6. Acompañamiento Social a actividades técnicas  

 Programa 7. Generación de Empleo 

 

Es importante destacar que el Plan de Gestión Social (PGS), está enmarcado en la política 
de participación ciudadana, orientada a las comunidades del Área de Influencia Directa (AID) 
de cada proyecto. 

 
Tabla N°2. Resumen del Proyecto GRUPO 4 

 

CONTRATISTA JAIME GALÁN 

INTERVENTORIA CONSORCIO CIUDADA BONITA 

CONTRATANTE ALCALDIA DE BUCARAMANGA 

VALOR 5.049.581.350 

FECHA INICIACION DEL CONTRATO 29/03/2022 

FECHA DE TERMINACIÓN 21/10/2022 

DESCRIPCION DEL PROYECTO INTERVENTORÍA A LA ADECUACIÓN Y 
MEJORAMIENTO DE PARQUES Y 
ESPACIO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA 

PERIOCIDAD DEL INFORME MENSUAL DEL 22 DE JUNIO AL 21 DE 

JULIO 2022 

 

PROYECTO CONTRATISTA GRUPO EQUIPAMIENTO U 
OBRA 

COMUNA 

Adecuación  

y mejoramiento de  

parques y  

espacio público del 
municipio de 
Bucaramanga 

 
 

JAIME GALÁN 

 

 

     4 

Barrio Fontana  10 

Barrio  Santa María 11 

Barrio Bosques del 
Cacique 

16 
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ACTIVIDADES DEL PLAN DE GESTIÓN SOCIAL IMPLEMENTADAS POR EL 
CONTRATISTA EN INFORME MENSUAL N°4.  

 
 

1. PROGRAMA CAPACITACIÓN DE PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO 

 
 Inducción a trabajadores 

 
El contratista reporta que las capacitaciones a personal vinculado al proyecto se generaron 
en el marco de fortalecer  en los trabajadores la comunicación asertiva, se impartió tips que 
fortalecen el diálogo en el área de trabajo y en los espacios de interacción social, esta 
actividad conto con dinámica rompe hielo para reforzar el tema entre los participantes.  
También se desarrollaron las inducciones a personal nuevo explicando las normas de 
comportamiento y el PGS. A continuación, registro fotográfico.  

 

 Proceso de inducción personal nuevo Bosques del Cacique 

 

  

 

Fecha: 28 de junio 2022 

Lugar: Bosques del Cacique 

 

 

Fecha: 11 de julio 2022 

Lugar: Parque Bosques del Cacique 
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 Inducción a trabajador Parque Fontana 

 

 

Fecha: 15 de julio 2022 

Lugar: Fontana 

 

 Charla a trabajadores parque Fontana - Tema impartido comunicación 

asertiva y ejercicio grupal. 

 

  

 
Fecha: 8 de julio 2022 

Lugar: Fontana 

 

 Charla a Trabajadores Bosques del Cacique.  comunicación asertiva, normas 

de comportamiento y ejercicio grupal. 
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Fecha: 12 de julio 2022 

Lugar: Bosques del Cacique 

 

 
 Sistematización personal capacitado 

 

Tabla N°3. Personal Capacitado/ inducción 

 

PARQUE 
FECHA TEMA 

N° DE  
PARTICIPANTES 

Bosques del 
Cacique 28/06/2022 Inducción de personal 7 

Bosques del 
Cacique 11/07/2022 Inducción de personal 1 

Fontana 15/07/2022 Inducción de personal 1 

Fontana 
8/07/2022 

Charla comunicación 
asertiva 9 

Bosques del 
Cacique 

12/07/2022 

Charla comunicación 
asertiva y se 

recordaron normas de 
comportamiento 12 

 

2. PROGRAMA  INFORMACIÓN A LA COMUNIDAD 

  

Se tiene surtida la Reunión de Inicio de Obra con las comunidades del área de influencia del 
proyecto.  

  
 Reuniones surtidas de inicio de obra 

 

TablaN°4. Reuniones de inicio realizadas 

 

PARQUE FECHA TEMA N° DE 
PARTICIPANTES 

Bosques del Cacique 25/03/2022 Reunión de inicio  26 

Santa María 29/03/2022 Reunión de inicio  22 

Fontana  26/03/2022 Reunión de inicio  28 
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 Reuniones del 50% de avance-Auditorias Visibles 

 

Se indicó al contratista estar con antelación pendiente del cumplimiento de avance de obra 
para generar la reunión en comunidad que corresponda. Para el mes de agostos se debe 
estar en consulta con área técnica  sobre el cumplimiento de este porcentaje en Parque Santa 
María y Fontana. 

 

3. PROGRAMA DE DIVULGACIÓN 

 

 Volante  

 

Para el corte del presente informe no se requirió la entrega de volantes en comunidad.  

 
 Tarjeta Invitación a Comité de Participación Ciudadana 

 

El contratista utiliza plantilla de invitación a los comités en comunidad. A continuación, la 
pieza informativa enviada a los grupos de WhatsApp. A continuación, evidencia.  

 

 

Fecha: 28 de junio 2022 

 

 

Fecha: 28 de junio 2022 
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Fecha: 28 de junio 2022 

 

 

4. PROGRAMA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 

 Comité de Participación Ciudadana Bosques del Cacique 

El día 1 de  julio se realizó comité mensual de participación ciudadana con el 

acompañamiento de alcaldía, JAC, concejo y comunidad. También se abordó ejercicio 

pedagógico sobre comunicación asertiva. La comunidad felicita al contratista por el 

adelanto en las obras y el ejercicio pedagógico. A continuación, registro fotográfico.  

 

  

 

  

Fecha:  1 de julio 2022 

Lugar: Bosques del Cacique 
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 Comité de participación ciudadana Parque Santa María 

 

El día 7 de julio se desarrolló el comité, participó las JAC, concejo, Ediles, gestoras sociales, 

comunidad en general, contratista y la interventoría. Tema avance de obra y ejercicio 

pedagógico sobre comunicación asertiva. A continuación, registro fotográfico.  

 

  

  

Fecha: 7 de julio 2022 

Lugar: Santa María 

 

 Comité de participación ciudadana Fontana 

 

El día 8 de julio se desarrolló el comité, participó alcaldía, JAC, Concejo, comunidad, 

delegada de Secretaría del Interior, comunidad en general, contratista y la interventoría. 

Tema avance de obra y ejercicio pedagógico sobre comunicación asertiva. A 

continuación, registro fotográfico. 
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Fecha: 8 de julio 2022 

Lugar: Fontana 

 

 Sistematización de las reuniones de Comité de Participación Ciudadana 

 
Tabla N°5. Comités de Participación Ciudadana desarrollados en el presente 
periodo.  

 

PARQUE FECHA TEMA N° DE 
PARTICIPANTES 

Bosques del Cacique 1/07/2022 Reunión de Comité de 
Participación Ciudadana 

18 

Fontana 8/07/2022 Reunión de Comité de 
Participación Ciudadana 

19 

Santa María 7/07/2022 Reunión de Comité de 
Participación Ciudadana 

19 

  

A continuación, integrantes de los Comités de Participación Ciudadana.  

 

 
 Integrantes del Comité de Participación Ciudadana.  

 

Tabla N° 6. Integrantes de Comité de Participación Ciudadana Parque Fontana  

 

 
 
Tabla N° 7. Integrantes del Comité de Participación Ciudadana Parque Santa María 
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Tabla N° 8. Integrantes del Comité de Participación Ciudadana Bosques del Cacique 

 

 

 

 

 

  

 

5. PROGRAMA ATENCIÓN AL CIUDADANO 

 

 Ajuste de horario de Punto de  Atención al ciudadano  

 

Alcaldía y la interventoría harán seguimiento al cumplimiento del horario de atención al 

ciudadano,  el contratista ajusto y entrego nuevamente. A continuación, horario de atención.  

 

6. Tabla N°9. Horarios de atención a la comunidad 

PARQUE DÍA HORA 

BOSQUES DEL CACIQUE LUNES 7:00 AM A 9:00 AM  

BOSQUES DEL CACIQUE SABADO 7:00 AM A 9:00 AM 

FONTANA MIERCOLES 7:00 AM A 9:00 AM 

FONTANA VIERNES 7:00 AM A 9:00 AM 

SANTA MARIA MIERCOLES 9:15 AM A 11:15 AM  

SANTA MARIA VIERNES 9:15 AM A 11: 15 AM 

 

Observación: El contratista semana a semana mantiene comunicación permanente con los 
presidentes de JAC de los tres sitios de obra, escuchando sus inquietudes y atendiendo 
oportunamente el llamado de la comunidad aledaña a las obras. Cumpliendo con el horario 
dispuesto para la comunidad. A continuación, registro fotográfico.  

 
 Atención al Punto de Atención al Ciudadano Parque Santa María 

 

 
Fecha: 15 de julio 2022 

Lugar: Parque Santa María 
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 Atención al Punto de Atención al Ciudadano, inquietudes de JAC 

Fontana. 

 
Descripción: Observaciones sobre los árboles 

Fecha: 15 de julio 2022 

 

 

 Punto de Atención al Ciudadano Atender JAC Coaviconsa  

 

Descripción: se habló sobre escombros de la comunidad en sitio de obra. 

Fecha: 15 de julio 2022 

 
 Registro de PQRS JAC Bosques del Cacique  

 

 

Descripción PQRS:  

Construcción de Pompeyano por la parte alta del parque Carrera 60 entre calles 87 

y 88.Fotografia entregada por JAC 

Fecha: 6/07/2022 

 

 Punto de Atención al usuario Parque Bosques del Cacique 

 

El contratista realizó recorrido en predios aledaños a las obras, verificando si la comunidad 

tenía alguna observación. No se reportaron situaciones de comunidad.  
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Fecha: 18 de julio 2022 

Lugar: Bosques del Cacique 

 

 Sistematización de reuniones en atención a la comunidad 
 

Tabla N° 10. Desarrollo de reuniones en atención a la comunidad 

 

PARQUE FECHA ACTIVIDAD 

Bosques del 
Cacique  

6/07/2022 Punto de Atención a la Comunidad se levantó 
PQRS 

Santa María 15/07/2022 Punto de Atención a la Comunidad- se trató 
tema de escombros en comunidad 

Fontana 15/07/2022 Punto de Atención a la Comunidad- Tema de 
árboles y camino 

Bosques del 
Cacique 

18/07/2022 Punto de Atención a la Comunidad 

 
 Trazabilidad de PQRS por sitio de obra 

 

A continuación, se relaciona la trazabilidad de las  PQRS y el estado en el que se encuentran  

 

Tabla N° 11. Estado de PQRS Parque Santa María 

 

PETICIONARIO  FECHA DESCRIPCIÓN ATENCIÓN ESTADO 

JAC Barrio 
Cuaviconsa, JAC 

barrio Santa 
María, 

Comunidad 
general y Edil 

 

29/03/2022 
 

La comunidad está 
inconforme con los 
diseños del parque 
expresando que es una 
necesidad de la 
comunidad mantener la 
totalidad de los 
parqueaderos/bahía 
 

Por parte de 
interventoría se 
generó visita en 
obra el día 9 de 
mayo de 2022 
pues la comunidad 
no permitió 
adelantar 
actividades en el 
área de la bahía.  

CERRADA 
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El día 11 de mayo 
de 2022 se 
desarrolló reunión 
convocada con la 
alcaldía para 
presentar los 
nuevos diseños del 
parque la 
comunidad 
finalmente 
comprenden y  
aceptan dejando 
claridad que se 
contará con 14 
parqueaderos.  

 

Tabla N°12. Estado de PQRS Parque Bosques del Cacique 

PETICIONARIO FECHA DESCRIPCIÓN ATENCIÓN ESTADO 

JAC BOSQUES 02/05/202 

La presidenta de la JAC 
manifiesta que en la parte 
alta del parque la vía tenía 
unas placas de concreto 
(carretera) bastantes 
deterioradas, pero que las 
volquetas terminaron de 
partir. Se informa que el 
contratista realizaría las 
adecuaciones 
correspondientes, solo 
hasta la terminación de la 
obra. 

Se arreglara por 
parte del 
contratista una 
vez finalice las 
obras.  

ABIERTA 

JAC BOSQUES 
Y JAC SAN 
EXPEDITO 

02/05/2022 

La comunidad solicita 
aclaración en el diseño del 
parque en la parte alta de 
Bosques del Cacique ya 
que ha sido un espacio que 
desde los planos ha sido 
zona de parqueo por lo cual 
solicitan instalación de 
adoquín vehicular, se 
informa a comunidad que la 
respuesta a esta solicitud 
se entrega en el próximo 
comité.  

Se revisa en el 
próximo  Comité 
de Participación 
ciudadana 

CERRADA 

JAC BOSQUES 
DEL CACIQUE 

02/05/2022 
Ruptura accidental a un 
tubo de gas junto a  casa de 
la residente Señora Ester.   

Se reporta la 
situación  y a las 
4:30 am  se 
normaliza el 
servicio en el 
sector y/o 
vivienda.  

CERRADA 

COMUNIDAD 
 

13/06/2022 
La comunidad expresa su 
inconformismo sobre las 
medidas de la cancha. 

Se genera 
reunión con 
presidentes de 
JAC y el Taller 
de arquitectura 
el día 14 de 
junio, 
aclarándose 

CERRADA 



                     

 

 
              INFORME MENSUAL DE 

                      INTERVENTORIA 

Código: F-GDI-5000-238,37-036 

Versión: 0.0 

Página 1 de  23 

 
 

 

Código: F-GDI -5000-237,38-020 Versión: 0.0 Página 2 de  1 

Elaboró: Secretaria de Infraestructura Revisó: SIGC Aprobó: SIGC  

 

 

 

Tabla N° 13. Estado de PQRS Parque Fontana. 

 

 

Observación: las PQRS se han atendido con el apoyo fundamental  de la alcaldía a través 
de los profesionales de Taller de arquitectura y la comunidad se ha sentido escuchada.   

 

5. PROGRAMA ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL A LAS ACTIVIDADES TÉCNICAS 

 

Con el objetivo de hacer seguimiento a las obras y escuchar a la comunidad, el señor Alcalde 
del municipio de Bucaramanga el señor Juan Carlos CARDENAZ realizó recorrido a los sitios 
de obra. A continuación, registro fotográfico.  

 

 Visita del señor alcalde municipal Parque Santa María 

 

Participó las JAC, ediles,  comunidad en general, contratista y la interventoría. A 

continuación, registro fotográfico.  

  

 

 

nuevamente los 
diseños.  

JAC  BOSQUES 
DEL CACIQUE 

6/07/2022 
Solicitan Pompeyano.  
Carrera 60 entre calles 87 y 
88 

Se traslada a 
alcaldía vía 
correo 
electrónico  

N/A 

JAC  BOSQUES 
DEL CACIQUE 

1/07/2022 

Solicitan que el andén 
quede alto para evitar 
ocupación del espacio 
público. (en la Cra 60 
entrada al parque) 

Se traslada a 
Taller de 
arquitectura 

N/A 

PETICIONARIO FECHA DESCRIPCIÓN ATENCIÓN ESTADO 

JAC FONTANA 10/05/2022 

La presidenta de la JAC 
solicita una nueva reunión 
para resolver inquietudes 
frente al diseño del 
parque. 

En reunión con la 
comunidad y 
Taller de 
arquitectura se 
atiende el día 20 
de mayo y se 
despejan dudas. 

CERRADA 
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Fecha: 23 de junio 2022 

Lugar: Parque Santa María 

 

 Visita del señor Alcalde municipal al parque Bosques del Cacique 

Participó JAC Bosques del Cacique, comunidad en general, contratista y la interventoría. 

 

  

  

Fecha: 6 de julio 2022 

Lugar: Bosques del Cacique 

 

 Visita del señor Alcalde municipal al parque Fontana 

Participó JAC, comunidad en general, contratista y la interventoría. 
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Fecha: 6 de julio 2022 

Lugar: Fontana 

 

 

 Sistematización de visitas realizadas a corte del presente informe.  

 

Tabla N° 14. Desarrollo de visitas  

 

PARQUE FECHA ACTIVIDAD 

Santa María 23/06/2022 Visita a sitios de obra por parte del  
del señor alcalde 

de Bucaramanga 
Bosques del Cacique 6/07/2022 

Fontana 6/07/2022 

 

 Sistematización de actas de entorno 

 

Tabla N° 15. Actas de entorno realizadas 

 

PARQUE OBSERVACIÓN 

Fontana El contratista deja  evidencia fotográfica del estado actual 
de las vías, como evidencia para futuras reclamaciones. Santa María 

Bosques del Cacique 

TOTAL 3 actas de entorno revisadas y aprobadas por 
interventoría. 

 

 Sistematización actas de vecindad 

 

Las actas de vecindad fueron revisadas, aprobadas y firmadas por el Director de la 

Interventoría. 

 

Tabla N° 16. Levantamiento de actas de vecindad Grupo 4 

 

PARQUE N° DE 

ACTAS 

OBSERVACION 
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Fontana 15 Ningún propietario permitió el ingreso a la 

vivienda, se deja registro del exterior de la 

misma. Por desconfianza y por bioseguridad.  

Santa María 12 Ningún propietario permitió el ingreso a la 

vivienda, se deja registro del exterior de la 

misma. Fisuras y grietas se encontraron en 

andenes. 

Bosques del Cacique 34 Viviendas con humedad, algunos propietarios 

no permitieron el ingreso, otros no se 

encontraban al momento de la visita. Se deja 

registro fotográfico del exterior de las mismas.  

Seguimiento 3 Se realizan tres actas de seguimiento del 

Parque Bosques del Cacique, dado que en 

una primera visita no se logró tener 

acercamiento. 

TOTAL ACTAS DE 

VECINDAD 

61 Aprobadas por interventoría firmadas por el 

director el arquitecto Augusto Angarita y JAC 

de cada barrio.  

 

6. PROGRAMA GENERACIÓN DE EMPLEO 

 

 Observación sobre el 30% de vinculación laboral de mano de obra no 
calificada personal mujer de la región.  

 
Se ofició al contratista sobre el incumplimiento de esta obligación contractual (en oficio 
CCB-118) El contratista por medio de oficio entregado a interventoría el día 14/07/2022 
expone sus argumentos sobre la situación y gestión realizada: 
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Interventoría conoce sobre la gestión expuesta, sin embargo no se cumple con la obligación 
contractual que genera multa. Bajo este panorama, se requiere la orientación por parte de 
alcaldía, con el fin de dar indicación al contratista. La semana del 25 al 29 de julio se hará 
seguimiento a la publicación de Vanguardia.  
 

 Reporte de personal vinculado activo a corte del presente informe 
 

El contratista hace entrega de personal activo que se relaciona a continuación. 

 

 Personal administrativo activo a corte del presente informe 
 

PERSONAL MINIMO Y ADMINISTRATIVO 

NOMBRE APELLIDO APELLIDO 

JAIME ALBERTO GALAN VILLAMIZAR 

ARIOLFO ANTONIO TOVAR  

DIEGO AUGUSTO SANCHEZ BAEZ 

HASSAN LEOPOLDO RODRIGUEZ  

YUDY ANDREA BECERRA FAJARDO 

WENTZER LEON TORRES 

LUIS DOMINGO BECERRA DIAZ 

GERSON JHAIR CUADROS LUNA 

HUGO ARMANDO PARRA MEDINA 

RAMIRO RINCON SUAREZ 

IDANIA PAOLA BLANCO DURAN 

ROUS AZUL PRADA NARANJO 

JEFFERSON JAHIR MORALES BOTIA 

 

 

 Personal operativo activo a corte del presente informe 

 

SANTAMARIA 

NOMBRE APELLID

O 

APELLIDO 

DANIEL  NIÑO MENDEZ 

GERSON FERNANDO  RONDON GARCIA 

JESUS DAVID  DUEÑES CAICEDO 

RAMON GONZALO  OSPINO PALACIO 

IVAN ALONSO  CAICEDO PALACIO 

    OSCAR EMILIO  BAYONA VEGA 
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JUAN ESTEBAN  NIÑO  

JOSE  NIÑO MENDEZ 

JOSE MANUEL  OSPINA CAICEDO 

 

 FONTANA 

NOMBRE APELLIDO APELLIDO 

OSCAR JAVIER  GARCIA  LIZCANO 

DIEGO FERNANDO  PUELLO  GONZALEZ 

YEFERSON  CARDENAS  REYES 

JULIO CESAR  OLIVELLA  CAÑIZALEZ 

    BRAYAN NICOLAS  GUERRA  MORALES 

    JOSE EDER  AGUALIMPIA  BARBOSA 

    ADALBERTO  SUAREZ  

    FRANK OMAR  RAMIREZ  RUEDA 

OSCAR JAVIER  GARCIA  LEGUIZAMO 

RAYMOUD 

LEONARDO 

 GARCIA  BORRERO 

 

BOSQUES DEL CACIQUE 

NOMBRE APELLIDO APELLIDO 

JAIRO  SANTAMARIA  CANO 

JESUS ALBERTO  CAMPO  REALES 

    WILLER ALEIX  MALDONADO  

 

HECTOR JOSE  VILLAMIZAR  CORREA 

APOLINAR  SINUCO  MATINEZ 

WILLIAM AUGUSTO  FLOREZ  VILLAREAL 

LUIS JOSUE  AFANADOR  BRICEÑO 

CRISTIAN 

ALEXANDER 

 AFANADOR  BROCEÑO 

DIDIER  ORTEGA  HERNANDEZ 

JORGE LUIS  ZABALETA  ALMENDRALES 

CRISTIAN EDUARDO  CASTRO  APARICIO 

MIGUEL ANGEL  DIAZ  GUEVARA 

NIXON ANDRES  ROMERO  VEGA 

FRANCISCO  GUERRERO  PEREZ 

   NESTOR JULIO  ZAMBRANO  PICON 

   DIXON ARLEY  NEIRA  HINESTROZA 

   OMAR ALONSO  ARGUELLO  CORTES 

ISMAEL  QUINTERO  BUITRAGO 

WILSON  SUAREZ  SANTANDER 

JACINTO  ORTEGA  GAMBOA 

    EDGAR  PINILLA  ROJAS 

JHON ARMANDO  JAIMES  SALAZAR 

JESUS ALBERTO  SILVA  LIMA 

RAUL  SANABRIA  AVILA 
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HECTOR JESUS  VELASQUEZ  IBAÑEZ 

     ANDRES  REYES  PALLARES 

LUIS EDWAR  BARRERA  ACOSTA 

JOSE RAMIRO  GARCIA  

ELIAS RAFAEL  CELEDON  AVILA 

FERNANDO  SERRANO  MANCILLA 

   CHRISTIAN    

    FERNANDO 

 RODRIGUEZ  RODRIGUEZ 

OSCAR DANIEL  ARIAS  SIERRA 

JORGE IVAN  GARCIA  HERNANDEZ 

     VICTOR ANDRES  SAENZ  SAENZ 

 

Observación: el contratista entregará el análisis de vinculación por género y residencia.  
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Tabla N° 20. OBSERVACIONES GENERALES GRUPO 4 
 

ACTIVIDADES POR 
MEJORAR 

ACTIVIDADES O SOPORTES 
PENDIENTES DE ENTREGA 

OBSERVACIONES 
GENERALES 

 Publicar en cada 
sitio de obra el 
ajuste a los horarios 
de atención al 
ciudadano.  
 

 Gestionar con JAC 
nuevamente  el retiro  de 
plántulas de parque Santa 
María. 
 

 Formatos de inducción y 
de charla a trabajadores. 
 

 Acta de reunión con 
comunidad Fontana. 
 

 Se resalta la 
importancia de 
continuar contando 
con el apoyo de los 
profesionales del 
Taller de Arquitectura 
en las reuniones a 
comunidad.  

 Estar atenta con 
antelación al 
cumplimiento del 50% 
de avance de obra 
(Santa María y 
Fontana). 

 Se ofició al contratista 
( CCB-123, CCB-118) 
 

 

Tabla N°18. Evaluación al Plan de Gestión Social, Informe N°4 

 
PROGRAMA 50% DE 

CUMPLIMIENT

O 

100% DE 

CUMPLIMIENTO 

 

-50% DE 

CUMPLIMIENTO 

OBERVACION 

1. Capacitación de 

personal vinculado al 

proyecto 

   Se tienen surtidas las 

capacitaciones e inducciones al 

personal vinculado 

2. Información a la 

comunidad 
   Se tienen surtidas las 3 

reuniones de inicio de obra se 

cuenta con acta y asistencia. 

3. De divulgación    Se entregaron las invitaciones a 

los comités de participación 

ciudadana 

4. Participación 

Ciudadana 

   Se tienen surtidos los Comités 

mensuales de Participación 

Ciudadana con su logística de 

convocatoria y entrega de actas 

y asistencias. 

5. Atención al 

ciudadano 

   Se cuenta con la atención 

oportuna al ciudadano y los 

formatos de PQRS. 

Se cuenta con soportes de 

reuniones con comunidad 

6. Acompañamiento 

Social a actividades 

técnicas 

   El contratista genero 

acompañamiento a las visitas 

requeridas  

 

7. Generación de Empleo 

 

   Revisar el cumplimiento del 30% 

de vinculación de mujeres de 

mano de obra no calificada. Se 

cuenta con vinculación laboral de 

mano de obra calificada de 

mujeres. 
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ANEXOS 

 

PARQUE FONTANA 

 

 

 Acta de comité de participación ciudadana 
 Listado de asistencia comité de participación ciudadana 

 

 

PARQUE SANTA MARÍA 

 

 Acta de comité de participación ciudadana 
 Listado de asistencia comité de participación ciudadana 

 
 

PARQUE BOSQUES DEL CACIQUE 

 

 Acta de comité de participación ciudadana 
 Listado de asistencia comité de participación ciudadana 
 Formatos de PQRS 

 
ANEXO OFICIOS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 




























































