= INFORME DE GESTION N° 08

PERIODO: septiembre de 2022

CONTRATO N° CD-08-2022-1731

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacion de servicios de apoyo a la gestidn para el acompafiamiento
y desarrollo del programa Adulto mayor en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de

Barranquilla.

Durante la ejecucién del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

1) Recibir, diligenciar y tramitar los
reclamos, quejas y novedades, de
origen individual y comunitario, y
afrontar que la informacion y los
soportes correspondan.

Verifiqué 18 documentos de beneficiarios en estado
de suspension en el programa Colombia Mayor
recibidos por medio del correo institucional
Auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.co.

2) Facilitar el proceso de difusién de la
informacién a los beneficiarios del
programa Adulto Mayor manteniendo
bajo confidencialidad los materiales,
formularios, bases de datos y demas
documentos relacionados con el ciclo
operativo que le sean entregados para
su custodia y cuidado.

Brindé informacién por medio del correo
institucional a 159 adultos mayores con relacion al
programa en cuanto a la inclusién, verificacién de
estados, y beneficios del programa Adulto Mayor.

3) Actuar como facilitador en las
labores de suministro, recoleccién y
envio de formularios propios del
programa Adulto Mayor.

Recibi 39 documentos requeridos para la postulacion
al subsidio Colombia Mayor, los revise, consulte las
bases de datos de SISBEN, FOSYGA y del programa,
diligencie los formatos de postulacién y realice el
cargue en el sistema de informacién Colombia Mayor

4) Velar para que se dé una respuesta
oportunay eficaz alas PQR recibidas de
conformidad con los lineamientos
establecidos por el programa.

Recibi via correo electrénico, diligencie y envie el
formato de anomalias de inconvenientes de pago en
mencidn de 11 beneficiarios, los cuales interponen
una PQR sobre el proceso de pago del programa
Colombia Mayor.

5) Apoyar las jornadas de pago del
subsidio del programa Adulto

Mayor.

Asisti los pagos Colombia Mayor verificando en la
base de datos a 181 beneficiarios, los cuales estaban
proximos a recibir el subsidio, brindando
informacidn de los puntos de pago mas cercano a su
lugar de residencia y sus fechas de pago segun el
cronograma establecido por el programa Colombia
Mayor.



mailto:Auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.co

6) Apoyar en los eventos
programados del proyecto Subsidio

Colombia Mayor.

e Brindé informacidn sobre los pagos del programa

Colombia Mayor a través de la linea fija a 64
beneficiarios, direccionando por medio del
cronograma de pago las fechas en las cuales debian
hacer efectivo su cobro del subsidio.

7) Cumplir con las demas actividades
inherentes al objeto del contrato, las
relacionadas al programa y las que sean
determinadas por el supervisor.

e Participé en la jornada de atencion Gestidn Social a

tu barrio realizada el dia 28 de septiembre en
representacion del programa Colombia Mayor en
barrio Ciudad Modesto, informe a los usuarios
adultos mayores la oferta institucional y apoye 32
inscripciones realizadas.

Registro fotografico
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2 N FECHA CEDULA NOMBRE BARRIO TELEFONO FUCIONARIO
98 43 08/09/2022 NICOLASA HERNANDEZ DE GOMEZ ELRECREO JESSICA ILIAS
99 50 03/09/2022 CARMEN DOLORES RUIZ DE MARTINEZ LAS MALVINAS JEAN MONTENEGRO
00 51 13/09/2022 HILDA ROSA SOLANO DE ALGARIN LAS NIEVES CRISTINA FUENTES
101 52 13/09/2022 DAMIANA DE JESUS BLANCO VARGAS LA SIERRITA KATHERINE CABEZA RUIZ
02 53 13/09/2022 SOCORRO TRIANA TRIANA LA ESMERALDA CRISTINA FUENTES
03 54 14/09/2022 RAFAEL ENRIQUE VALENCIA VELEZ SAN LUIS JESSICA ILIAS
04 55 15/09/2022 MARIA DEL SOCORRO GOMEZ HERRERA GALAPA DIANA CARABALLO
05 56 15/09/2022 MARITZA ESTHER FERNANDEZ DE MOLINA REBOLO JEAN MONTENEGRO
106 57 16/09/2022 BRAULIO ANTONIO ORELLANO RODRIGUEZ 7 DE ABRIL KATHERINE CABEZA RUIZ
107 58 16/09/2022 GUILLERMO ANTONIO BLANCO SERRANO RECREO JEAN MONTENEGRO
108 59 21/09/2022 SARA BELEN ALMANZA SALAS ELBOSQUE JEAN MONTENEGRO
109 60 22/08/2022 ELVIRA ROSA MARTINEZ BUELVAS VILLA CORDIALIDAD JEAN MONTENEGRO
110 61 22/08/2022 JUUIO CESAR DURAN RUIZ SANTA MARIA JEAN MONTENEGRO
62 22/08/2022 EFRAIN ALGARIN DE ALBA SAN ISIDRO JEAN MONTENEGRO
2 63 22/08/2022 ANDREA JULIO BELLO SANTA MARIA JEAN MONTENEGRO
13 64 23/09/2022 AGUSTINA OSPINO LAS AMERICAS JEAN MONTENEGRO
4 65 23/09/2022 JOSEFA MARIA PEDRAZA NAVARRO CARIBE VERDE JEAN MONTENEGRO
5 66 26/08/2022 LUIS EPIFANIO ALVAREZ CAMARGO LAS PALMAS Z0E CAMARGO
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6936 | 1167 30/09/2022 AMNAYS PORRAS MARIA ISABEL INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6937 | 1168 30/08/2022 SALAS GUEVARA NAYIBE JUDITH INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6938 | 1169 30/09/2022 CARDENAS VIDES Lz DARY INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6939 | 1170 30/08/2022 PERTUZ SANJUANELO ARIS. ] MARIA INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6940 | 1171 30/09/2022 PAEZ OROZCO BELSARIO | MANUEL INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6941 | 1172 30/09/2022 MIRANDA BELEfIO GRACIELA MARIA INSCRIPCION KEYLA GALINDO SUR ORIENTE

6942 | 1173 30/08/2022 MENDEZ DE RAMOS NORIS ESTHER INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6943 | 1174 30/08/2022 SOLANO CARBAL YOLIMAR INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6944 | 1175 30/08/2022 CANEDO DE RAMOS MARIA DEL ROSARIO INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6945 | 1176 30/08/2022 PEREZ GARCIA PEDRO RAFAEL INSCRIPCION KAREN GARCIA SURORIENTE

6946 | 1177 30/09/2022 MARRUGO ARRIETA JuAN INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6947 | 1178 30/08/2022 ESCORCIA VERGARA WILSON MANUEL INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6948 | 1179 30/09/2022 MERCADO MCORALES LIRIS DEL CARMEN INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6949 | 1180 30/08/2022 VEGA LOZAND EUIZABETH ESTHER INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6950 | 1181 30/09/2022 GUERRERO SAMPAYO ROBERTC INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6951 | 1182 30/08/2022 DIAGO PINILLA ROBERTO INSCRIPCION JEAN MONTENEGRO LOCAL CONTIGUO

6952 | 1183 30/09/2022 MARTINEZ CEBALLO ELVIRA ROSA INSCRIPCION JESSICA ILIAS LOCAL CONTIGUO N
6953 | 1184 30/08/2022 DOMINIQUETTE GARCIA ANTONIC INSCRIPCION JAIME CAMARGO LOCAL CONTIGUO -
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427 10 15/09/2022 | S:43AM Juuo ESCORCIA fUL:%An: LAZ0DE LOCAL CONTIGUO ~ |JEAN MONTENEGRO i:
428 11 15/09/2022 | 11:20 AM IVETH MENDIVIL fULI:'DUADELAZD oE . LOCAL CONTIGUO ~ |ZOILA YEPES :‘E
— .. | - . - PUNTO - : 5
4 12 15/03/2022 136 PM MARCELA ORJUELA SANTA MARIA METROPOLITANA TATIANA SEQUEDA N
430 13 16/03/2022 204 AM CARMEN ACURIA REBOLO LOCAL CONTIGUO ~ |JEAN MONTENEGRO ?‘E
43 14 16/09/2022 920 AM LGIA SANCHEZ MURILLD LOCAL CONTIGUO ~ |JEAN MONTENEGRO ?‘E
. - i N PUNTO - B E:
432 15 19/09/2022 | 11:21 AM LUIsA MENDOZA REBOLO METROPOLITANA TATIANA SEQUEDA "
433 16 19/09/2022 10.38am MORELO PABLO LAS NIEVES gl;"‘j:::?rgua * | TATIANA SEQUEDA ?‘[
434 17 19/09/2022 313AM CLEMENTE ESQUIVEL PINAR DELRIO LOCAL CONTIGUO ~ |JEAN MONTENEGRO i:
435 13 23/03/2022 945 AM MAGALYS QUUAND EL BOSQUE - LOCAL CONTIGUO ~ |ZOE CAMARGO :‘E
436 19 26/03/2022 850AM JAIME BARROS PRADO - LOCAL CONTIGUO ~ |ZOILA YEPES T:
. . . - PUNTO SUR - . SE
437 20 26/03/2022 14.04pm GONZALEZ LEDA LAS NIEVES ORIENTE CHERYL MEZA N~
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jueves, 29 de septiembre de 2022, 10:34 a. m.

Consulta Beneficiarios
Novedades v
Administracion v %
Por numero de documento

Consultas y Reportes v

Inscripciones v

Nimero de Documento

Resultados consulta beneficiarios

sttar registros Bisqueda répida: l:l

Documento Nombres ¢
MARELIS BARRIOS Potencial @
CANDELARIA = ARENAS beneficiario

Listando 1 a 1 de 1 Regist Anterior ‘ 1 ‘ Siguiente
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Atentamente,
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JEAN CARLOS MONTENEGRO ORTIZ
C.C: 1143155389 de Barranquilla
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