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ESTUDIO DE NECESIDAD, CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

La EIS CUCUTA SA E.S.P. de conformidad con el articulo 20 de la Escritura Piblica No 4.260 del
19 de diciembre 2006 de la Notaria 3a del Circulo de Clcuta, que contiene sus estatutos, tiene por
naturaleza juridica ser una sociedad por acciones constituida como una empresa de servicios
publicos del orden municipal, conforme a las disposiciones de la Ley 142 de 1994 y ejerce sus
actividades dentro del ambito del derecho privado como empresario mercantil.

Asi mismo, el articulo 8o de sus estatutos, indica que la conformacién del capital social de la EIS
CUCUTA SA E.S.P. es 100% piiblico, pues participan en su capital entidades publicas del orden
municipal, como lo son, el Municipio de Cucuta, el Instituto Municipal para la Recreacion y el
Deporte, Area Metropolitana de Clcuta, Central de Transportes "Estacion Ctcuta" y Centro
Tecnolégico de Cucuta.

De lo establecido en el articulo 8o de los estatutos de la empresa y de la definicién contenida en el
articulo 14.5 de la ley 142 de 1994, se deduce que la EIS CUCUTA SA E.S.P. es una empresa oficial
de servicios publicos domiciliarios del orden municipal y como tal, se rige por las normas
establecidas en la Ley 142 de 1994.

As{ las cosas, la EIS CUCUTA SA E.S.P. por ser su naturaleza juridica la de una empresa oficial de
servicios publicos domiciliarios del, orden municipal, perteneciente al sector descentralizado por
servicios del Municipio de San José de Clcuta, es una entidad estatal municipal, cuyo régimen de
actos y contratos se rigen por lo indicado en los articulos:31 y'32 de'la Ley 142 de 1994.

El articulo 13 de la Ley-1150 de 2007 ordena a las entidades-estatales que-por disposicién legal
cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica, aplicar en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen
legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestién fiscal de que tratan los
articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, respectivamente segin sea el caso y estaran
sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la
contratacién estatal, mandato que se extiende a empresas oficiales, municipios y demas entes

territoriales que presten directamente servicios publicos.

En este orden de ideas, se concluye que en el caso particular de la EIS CUCUTA SA E.S.P., su
régimen de contratacién se rige por el Derecho Privado -salvo las excepciones previstas en la Ley-,
sin embargo, tiene la obligacién de observar los principios de la funcién administrativa y de la
gestién fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, ademas se encuentra
sometida al Régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la
contratacién estatal y tiene la obligacién de garantizar los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, entre otros.

Por lo anterior, el suscrito JEFE ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y COMERCIAL de la entidad
de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cicuta SA E.S.P, EIS CUCUTA SA E.S.P., en
cumplimiento del numeral 3.3 del Manual de Contratacién de la EMPRESA, Acuerdo 000016 del 31
de Agosto del 2017, deja constancia por medio del presente estudio de la conveniencia y la
necesidad de desarrollo el siguiente proceso contractual.

DEFINICION DE LA NECESIDAD DEL SERVICIO

La Entidad cuenta con una planta actual compuesta unicamente por seis (6) cargos:

1. Gerente.

2. Subgerente.

3. Jefe de Departamento administrativo, financiero y comercial.
4. Jefe de Control Interno Disciplinario.

5. Jefe de Departamento de Control Interno.

6. Profesional I (Contador)

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cticuta S.A. E.S.P. - EIS CUCUTA S.A. E.5.P, seve
obliga a satisfacer sus requerimientos administrativos, técnicos y de obligaciones legales a través
de Contratos de Prestacién de Servicios, debido a que en la actualidad no cuenta con la planta de
personal necesaria para el cumplimiento de las funciones de la entidad. Asi como, tampoco
cuenta con especialistas que apoyen las diferentes necesidades de las areas desde cada una de
las especialidades.
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La entidad, requiere contratar la digitalizacién de documentos debido a que en afios
anteriores, la empresa no establecié medidas de conservacién adecuadas para las series y
subseries documentales que recibian y producian , ademés la manipulacién constante de los
expedientes, la falta de medidas de limpieza e instalaciones y documentos sin prevencién
ocasiono dafios biolégicos a los documentos de periodos anteriores lo que llevo a la empresa a
realizar proceso de eliminacién documental, perdiendo gran parte de la informacién.

Teniendo todo esto como referente se busca minimizar el riesgo de deterioro de las series
documentales de valor secundario que posee la empresa en su fondo documental, la empresa
desde la gerencia se proyecta como una actividad a ejecutar mediante el Pinar como un
proceso de digitalizacion, considerando que la documentacién con valor histérico es un bien o
activo de alto valor para la empresa que lo posee, y se hace necesario que la empresa busque
alternativas para su conservacion permanente en condiciones adecuadas y éptimas para la
conservacioén de sus archivos fisicos y digitales de igual manera para minimizar los espacios
fisicos y minimizar el dafio documental debido a la alta demanda de consultas que estos generan a
los usuarios internos para dar respuesta a las solicitudes y tramites de la empresa.

Es por ello se plantea ejecutar este proyecto en dos fases inicialmente:

Primera fase: En esta primera fase para ejecutarse en el 2022,se proyectd la digitalizacién
Resoluciones de 1973 a 2021, Actas de junta directiva, Estados financieros del 2004 al 2021,
Comprobantes de egreso 1947-1995/2018-2021 (Aproximadamente 1.000.000 im4genes).

Segunda Fase: En la segunda fase para ejecutar en el periodo del 2023, se plantea la
digitalizacién de los comprobantes de egreso de 1996 a 2017, historias laborales personal
pensionado, jubilado y retirado, procesos juridico y contratacién de 1996 - 2021.

JUSTIFICACION

Con el fin de cumplir con los requerimientos normativos relacionados en la Ley General de
Archivos y la Circular 003 del 2004 donde se fijan pautas por el Archivo General de la Nacién
en cuanto a establecer medidas necesarias para la conservacién de los documentos de valor
secundario, la empresa de acueducto y alcantarillado EIS CUCUTA ESP, ha decidido cotizar el
servicio de Digitalizacién de documentos por fases o etapas debido al gran volumen, teniendo
en cuenta que en afios anteriores, la empresa no establecié medidas preventivas tales como :
limpieza periddica en instalaciones y documentos, falta de programas de fumigacién, la falta de
personal idéneo y elementos de medicién de temperatura y humedad, unidades de
almacenamiento adecuadas, todo esto llevo a que su acervo se viera expuesto a dafos
biolégicos en los documentos de periodos anteriores, lo que con acarreo a la empresa a realizar
proceso de eliminacién documental, perdiendo gran parte de la informacién.

Es por ello, que desde el proceso administrativo , financiero y comercial se establece como
medida a garantizar la preservacién a largo plazo aprobar la digitalizacién como medio para
garantizar la conservacion de las series y subseries de valor histérico para la institucién.
Permitiendo con ello disminuir la manipulacién fisica a la cual se hayan expuestos por consulta y
préstamo documental en los procesos administrativos requeridos.

Con el desarrollo del proyecto se beneficia la empresa. ya que con la aplicacién de tecnologia
y el uso de la herramienta de SIEP DOCUMENTAL , facilitarfa la consulta de expedientes de
manera virtual y se minimiza la consulta fisica, permitiendo al archivo central cumplir con sus
objetivos de tener una informacién organizada y dispuesta al servicioc de los usuarios interno o
externos de manera 4gil, veraz y oportuna y la empresa cumplir con los requerimientos exigidos
por el Archivo General de la Nacién en cuidar el patrimonio documental.
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INDICACIONES TECNICAS PARA LA SATISFACCION DE LA NECESIDAD

Las actividades que se deberan realizar son:

Preparacién: la preparacién de los documentos debe realizarse cumpliendo los términos
establecidos en las tablas de valoracién o retencién documentos documental de la empresa en los
siguientes pasos:

1. DEPURACION: Retirar y eliminar los duplicados asi como documentos de apoyo no ttiles.

LIMPIEZA:

«Se deberad eliminar la suciedad acumulada que dificulta la lectura de los documentos con
brochas de cerdas finas o borradores de miga de pan o nata, retirar ganchos metdlicos o grapas,
clips y todos los objetos metélicos que se encuentre dentro de la carpeta o legajo.

«Los documentos no deben presentar dobleces, pliegues u otra clase de distorsiones que puedan
entorpecer el proceso de digitalizacién, se debera aplicar proceso de primeros auxilios de
documentos (Unién de rasgaduras, roturas y cortes) afectan la estructura del soporte, estos
deterioros son generalmente ocasionados por la incorrecta

«Se debe verificar que la documentacién se encuentre debidamente foliada de acuerdo alo
establecido por el Archivo General de la Nacién en cada tipo de expediente Simple o complejo,
en el caso de los comprobantes de egreso se establecerd un numero de caja'y folio por cada
comprobante con el fin de facilitar la consulta en el caso de los libros contables.

2.DIGITALIZACION:

«Seleccionar el tipo de escéner teniendo en cuenta la tipologia documenta a trabajar, el volumen
diario, las condiciones de la documentacién y recurso humano disponible para ejecutar la actividad.
+Las imégenes seran digitalizadas en formato PDF

«Las imdgenes deberéan tener una resolucién de 200 a 400 DPI garantizando la calidad y
legibilidad de la informacion.

Las imagenes se digitalizardn en escala de grises, teniendo en cuenta los requerimientos
establecidos por el lider de cada proceso para su almacenamiento y peso.

3.INDEXACION: Para la indexacién de los expedientes digitalizados se debera tener cada uno de
los indices o metadatos establecidos del software del SIEP DOCUMENTAL, designado para su
conservacion.

El proponente debera presentar para la firma del acta de inicio el siguiente personal requerido
como minimo para la ejecucién del contrato, el cual estard contenido en el Anexo 1 del presente
documento.

MODALIDAD DE SELECCION

De acuerdo al numeral 4.2 del Acuerdo N° 0016 del 31 de Agosto de 2017 "Manual de
Contratacién” la modalidad de seleccién es: Contratacién Directa, por ser un contrato de cuya
cuantia sea igual o inferior a ciento cincuenta (150 SMMLV).

FACTORES DE SELECCION

De acuerdo con lo sefialado en el Acuerdo N°016 del 31 de Agosto de 2017, en la contratacion
directa no se utilizan factores de escogencia y calificacién, por cuanto la seleccion de la persona
(natural o juridica) se realiza en atencién a su idoneidad o experiencia para ejecutar el objeto
contractual.

Idoneidad: Persona natural o juridica, con matricula mercantil o certificado de existencia y
representacién legal, expedido por la Camara de Comercio, cuya actividad u objeto social este
relacionado con el objeto del contrate y se haya constituido con mds de cinco afios.

Experiencia: Debera aportar (2) contratos o certificaciones cuyo objeto u actividades guarden
relacién con el del presente procesos.
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La evaluacidén de la hoja de vida del contratista definido para esta contratacién se presenta como un
anexo al presente documento denominado ACTA DE ESTUDIO DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA.

Capacidad Juridica: No hallarse incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar conforme a la Constitucion y la Ley.

Dependencia: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y COMERCIAL

CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL. PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA
Y COMERCIAL, EN LOS SUBPROCESOS DE GESTION DE RECURSOS FISICOS Y EN EL
SUBPROCESO DE GESTION DOCUMENTAL EN LA DIGITALIZACION DE UN MILLON DE
IMAGENES DE DIFERENTES SERIES DOCUMENTALES DE VALOR SECUNDARIO DE LOS
PERIODOS 1947 A 1995, CORRESPONDIENTE A RESOLUCIONES, COMPROBANTES DE
EGRESO, CONTABILIDAD, LIBROS LEGALES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO EIS CUCUTA S.A E.S.P.

Cad.

e Nombre de la clase

FB801615 Servicios de apoyo gerencial

ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

1.Elaborar el plan de trabajo con la empresa y establecer un cronograma de trabajo mensual.
2.Identificar el personal que estard incluido en la ejecucidn del contrato

3.Cumplir con los acuerdos de Confidencialidad de la informacién.

4.Garantizar los equipos necesarios para el desarrollo del contrato y el cumplimiento de la
cantidad de imdgenes digitalizadas en el tiempo establecido para el contrato.

5.Realizar el alistamiento de los documentos necesarios para su digitalizacién.

6.Digitalizar las imagenes en formato TIFF o PDFA de acuerdo a las tipologias entregadas con la
lider del proceso.

7.Realizar control de calidad de las imégenes digitalizadas.

8.Entregar el archivo mensual de imagenes en un formato de almacenamiento que garantice la
integridad y conservacién de los documentos.

9.Presentar los informes de avance de las actividades mensuales en los tiempos y fechas
establecidas por la empresa.

10.Y las demads que le sean asignadas por el supervisor y que guarden relacién con el objeto del
contrato,

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir el objeto contractual, en los términos del presente contrato, atendiendo eficaz y
oportunamente las actividades a su cargo. 2. Atender de manera inmediata las solicitudes y
observaciones requeridas durante el desarrollo del objeto contractual. 3. No acceder a peticiones o
amenazas de quienes actiien por fuera de la Ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algin acto o
hecho. Cuando se presenten tales peticiones o amenazas, debera informar inmediatamente que su
ocurrencia a LA EMPRESA y a las demds autoridades competentes para que ellos adopten las
medidas correctivas que fueren necesarias.4. Cumplir cada uno de los ofrecimientos propuestos en
su oferta, la cual forma parte integral del contrato. 5. Responder civil y penalmente tanto por el
incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, como por los hechos u
omisiones que le fueren imputables y que causen dafio o perjuicio a la Entidad.6. Actuar de tal
modo que por causas imputables a él no sobrevenga una mayor onerosidad en el cumplimiento de
las obligaciones a cargo de LA EMPRESA.7. Dar cumplimiento a la Ley 100 de 1993 y el articulo 50
de la Ley 789 de 2002, y deméas normas concordantes, efectuando el pago oportuno de sus
obligaciones frente al sistema de seguridad social integral (salud-pensién-ARL). 8. Presentar los
informes correspondientes acreditando para el pago encontrarse a paz y salvo con sus obligaciones
de seguridad social de conformidad con la Ley. 9. Entregar al finalizar la ejecucién del contrato,
todos los documentos que hubiese elaboradoe con ocasidn de la ejecucién del objeto del mismo.

TIPO DE CONTRATO: Contrato de PRESTACION DE SERVICIOS

DURACION: 80 Dias contados a partir del acta de inicio, aprobacién de péliza, previo
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perfeccionamiento y cumplimiento de los requisitos para su ejecucion.

SUPERVISION: La EIS CUCUTA SA E.S.P. realizaré la supervisién a través de JEFE
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y COMERCIAL, quien estd autorizado para impartir
instrucciones y érdenes al contratista sobre asuntos de su responsabilidad y éste estara obligado a
acatarlas. Por conducto de esta supervisién se tramitardn todas las cuestiones relativas al
desarrollo del contrato, en consecuencia este funcionario debera expedir el certificado de
cumplimiento a entera satisfaccién para que se pueda efectuar por parte de la entidad el pago del
valor del contrato y ejercer estricta supervisién y control del cumplimiento del objeto velando
siempre por el correcto funcionamiento y la calidad del mismo.

LUGAR DE EJECUCION: Sera en el Municipio de San José de Clcuta.

ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

SOPORTE TECNICO Y ECONOMICO: La EIS CUCUTA SA ESP considera que para la gjecucion
del objeto del contrato se necesita de una persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada.

Para determinar el presupuesto oficial se tomo como base dos (2) cotizacién de empresas que
fueron allegadas a la entidad y.se realizé el estudio del sector analizando la.resefia histérica de

otras entidades.

IMPUTACION PRESUPUESTAL: El contrato objeto de la presente necesidad se cancelara con
cargo al rubro de la vigencia fiscal del 2022.

Ntfclg;m Fecha cdp Codigo rubro Nombre Rubro Valor Rubro
00000559 07-0ct-2022 2.1.2.02.02.-008 Servicios prestados a las Empresas 150,000,000.00

y Servicios de Produccion

SOPORTE TECNICO Y ECONOMICO DEL VALOR: el valor del presente contrato es la suma de
CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M. C/TE. (150,000,000.00) incluido los costos
directos e indirectos, pagaderos asi: Pagos parciales contra facturacién presentada por EL
CONTRATISTA, previo cumplimento de las actividades a desarrollar, el pago de los aportes al
sistema de seguridad social integral, certificacién de cumplimiento firmada por el SUPERVISOR y
el pago de los impuestos a que hubiere lugar, presentacién de la cuenta de cobro, informe de
actividades realizadas.

PORCENTAJE ESTAMPILLAS O IMPUESTOS A PAGAR POR EL VALOR TOTAL DEL CONTRATO

1% PRO-DESARROLLO CIENTIFICO
2% TASA PRO-DEPORTE Y RECREACION
2% PRO-HOSPITAL

2% PRO-ANCIANOS

1% PRO-CULTURA

SIAPLICA  RETEFUENTE

SOPORTES DE LA ESTIMACION, TIPIFICACION, Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES

La EIS CUCUTA SA E.S.P., considera que en el desarrollo del objeto del presente estudio se pueden
suscitar los siguientes riesgos previsibles:

ANEXO EL ANALISIS DEL RIESGO
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GARANTIAS EXIGIDAS

Segun lo estipulado en el manual de contratacién de la entidad se hace necesario el amparo de la
garantia estipulado en el articulo 3.7 garantias 3.7.2. El CONTRATISTA debera constituir a su costa
y a favor de la EMPRESA, con el fin de garantizar el contrato, otorgada a través de una compafiia
de Seguros o Entidad Bancaria legalmente establecida que ampare los siguientes riesgos:

T Valor
Amparo base Vigencia
gurar
a5¢e g asegurar
Cumplimiento de las obligaciones propias del contrato  10.00 % Valor del Durante el tiempo de
contrato duracién del contrato y
cuatro (4) meses mas.
Prestaciones Sociales 20.00 % Valor del Durante el tiempo de
contrato duracién del contrato y tres
(3) afios més.
Calidad de los Bienes o Servicios 20.00 % Valor del Durante el tiempo de
contrato duracién del contrato y (4)
meses mas
San José de Cucuta, 07-oct-2022
Atentamente,
FRANC CALDERO BONILLA
JEFE TIVA, FINANCIERAY COMERCIAL
DEPART MINISTRATIVO, FINANCIERO Y COMERCIAL

Proyectd aspecto jurrdico: Sandra Milena Roa Castellanos
Contratista - Oficina De Control Interno Disciplinario, Juridica Y Pqrs

Revisé aspecto juridico: Lisbeth Katherine Pacheco Sierra
Lider en Contratacién

Aprobé: Karla Marcela Iriarte Avendafio :
Jefe de Control Interno Disciplinario Juridica y PQRS \L
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ANEXO 1
CANTIDAD PERFIL FORMACION ACADEMICA
1 COORDINADOR Profesional en dareas de sistema o gestion
documental o afin con tarjeta profesional
respectiva.
4 TECNICO O Técnico o tecnologo en gestion
TECNOLOGO documental, archivo, sistema o areas afines.
4 APQYO Bachiller

ACREDITACION

Se debera adjuntar para cada uno de los profesionales la siguiente documentacion:

Hoja de Vida y anexos

Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Fotocopia de la tarjeta o matricula profesional vigente, si aplica.

Antecedentes Procuraduria, Contraloria, Policia Nacional y Medidas
Correctivas.

Av. 6 Calle 11 piso 2 edificio San José . ventanillaunica@eiscucuta.cormn.co
Cédigo postal 54001, Cucuts, | notificaciones judiciales@eiscucuta.com.co
Norte de Santander, Colombia pare@biscucuta.com.co
(607) 5956344 . www.eiscucuta.com.co
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EMPRESA DE ACULDUCTO ¥ AL CANTARILLADO
DE COCUTA SAE.S P,

NIT: 8DOS00529.9

ANALISIS DEL SECTOR Y ECONOMICO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1.del decreto 1082 de 2015, La
Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el andlisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis Riesgo, por lo que se deja
constancia dentro del presente en el proceso de contrataciéon bajo la modalidad de
CONTRATACION DIRECTA, que tendra por Objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA
EL PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y COMERCIAL, EN LOS
SUBPROCESOS DE GESTION DE RECURSOS FiSICOS Y EN EL SUBPROCESO DE
GESTION DOCUMENTAL EN LA DIGITALIZACION DE UN MILLON DE IMAGENES DE
DIFERENTES SERIES DOCUMENTALES DE VALOR SECUNDARIO DE LOS PERIODOS
1947 A 1995, CORRESPONDIENTE A RESOLUCIONES, COMPROBANTES DE
EGRESO, CONTABILIDAD, LIBROS LEGALES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO EIS CUCUTA S.A E.S.P.”. LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P, es la que se llevara a cabo de
conformidad con lo sefialado.

Para determinar la situacion actual del citado sector, se realizé un analisis de las siguientes
perspectivas:

1) PERSPECTIVA LEGAL

En virtud de lo establecido en la Ley 1150 de 2007“Por medio de la cual se introducen
medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacién con recursos publicos” y en desarrollo
del Decreto 1082 de 2015, los procesos de seleccion se rigen bajo los principios de igualdad,
eficacia, celeridad, economia, imparcialidad y publicidad previstos en el Articulo 123 y 209
de la Constitucién Politica como reglas que deben aplicar las entidades del Estado para el
cumplimiento de su funcién administrativa.

En ese orden de ideas, en el proceso contractual la Ley sefialo que la escogencia del
contratista se debera efectuar can arreglo a las diferentes modalidades de selecciéon como
son la licitacién publica, la seleccion abreviada, el concurso de méritos y la contratacién
directa, siempre y cuando cumplan con las disposiciones contempladas en ella.

La modalidad del contrato es de Prestacion de Servicios, de acuerdo con las
especificaciones generales del estatuto de contratacion y particulares en él establecidas y
que se pagaran en la forma y condiciones establecidas en el presente proceso de seleccidn.

El articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 establece: “La modalidad de seleccion de contratacion
directa, solamente procederé en los siguientes casos: Urgencia manifiesta; Contratacién de
empréstitos; Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado; Para la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la  gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos
que sélo puedan encomendarse a determinadas personas naturales; El arrendamiento o
adquisicion de inmuebles entre otros.

Asimismo, el Decreto 1082 de 2015, en los Articulo 2.2.1.2.1.4.8 establece que la modalidad
de Contratacién directa se presenta cuando no exista pluralidad de oferentes, es decir que
existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo
en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta
la contratacion.

Ademas, el articulo 2.2.1.2.1.4.9 el cual establece que en el proceso contractual las
entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique
la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de gue se trate. En este caso,
no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas. Los
servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones
de la entidad estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales.

Segun los lineamientos que para tal efecto dicta COLOMBIA COMPRA EFICIENTE En la
contratacion directa, el andlisis del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de
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Contratacion, particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y formas de
entrega y de pago. El analisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su
decision de hacer una contratacion directa, la eleccion del proveedor y la forma en que se
pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia. En un contrato
de prestacion de servicios profesionales, el andlisis del sector depende del objeto del
contrato y de las condiciones de idoneidad o experiencia que llevan a contratar a la persona
natural o juridica que esta en condiciones de desarrollar dicho objeto.

En el articulo 8° de sus estatutos, indica que la conformacidn del capital social de la EIS
CUCUTA SA E.S.P. es 100% publico, pues participan en su capital entidades publicas del
orden municipal, como lo son, el Municipio de Clicuta, el Instituto Municipal para la
Recreacidn y el Deporte, Area Metropolitana de Cucuta, Central de Transportes "Estacion
Clcuta" y Metrovivienda.

De lo establecido en el articulo 8° de los estatutos de la empresa y de la definicion contenida
en el articulo 14.5 de la ley 142 de 1994, se deduce que la EIS CUCUTA SA E.S.P. es una
empresa oficial de servicios publicos domiciliarios del orden municipal y como tal, se rige por
las normas establecidas en la Ley 142 de 1994.

Asi las cosas, la EIS CUCUTA SA E.S.P. por ser su naturaleza juridica la de una empresa
oficial de servicios publicos domiciliarios del, orden municipal, perteneciente al sector
descentralizado por servicios del Municipio de San José de Culcuta, es una entidad estatal
municipal, cuyo régimen de actos y contratos se rigen por lo indicado en los articulos 31 y
32 de la Ley 142 de 1994,

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 ordena a las entidades estatales que por disposicion
legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de la Administracidn Publica, aplicar en desarrollo de su actividad contractual,
acorde con su regimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la
gestion fiscal de que ftratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica,
respectivamente segln sea el caso y estardn sometidas al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal, mandato que se extiende
a empresas oficiales, municipios y demds entes territoriales que presten directamente
servicios publicos.

En este orden de ideas, se concluye que en el caso particular de la EIS CUCUTA SAE.S.P.,
su regimen de contratacion se rige por el Derecho Privado -salvo las excepciones previstas
en la Ley-, sin embargo, tiene la obligacién de observar los principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucidn
Politica, ademas se encuentra sometida al. Régimen de inhabilidades e incompatibilidades
previsto legalmente para la contratacion estatal y tiene la obligacion de garantizar los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economfa, celeridad, imparcialidad y publicidad,
entre otros.

Por lo anterior, el suscrito JEFE ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y COMERCIAL de Ia
Entidad de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cucuta SA E.S.P., EIS CUCUTA
SA E.8.P., en cumplimiento del numeral 3.3 del Manual de Contratacion de la EMPRESA,
Acuerdo 000016 del 31 de agosto del 2017, deja constancia por medio del presente estudio
de la conveniencia y la necesidad de desarrollar el siguiente proceso contractual:

“PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y COMERCIAL, EN LOS SUBPROCESOS DE GESTION DE RECURSOS
FISICOS Y EN EL SUBPROCESO DE GESTION DOCUMENTAL EN LA DIGITALIZACION
DE UN MILLON DE IMAGENES DE DIFERENTES SERIES DOCUMENTALES DE VALOR
SECUNDARIO DE LOS PERIODOS 1947 A 1995, CORRESPONDIENTE A
RESOLUCIONES, COMPROBANTES DE EGRESO, CONTABILIDAD, LIBROS LEGALES
DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EIS CUCUTA S.AE.S.P.”

Es preciso puntualizar que la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
CUCUTAEIS CUCUTA S.A. E.S.P, requiere para el cumplimiento de las funciones diferentes
a las de consultorias en la admlmstracron personal id6neo, capacitado o con experiencia
segun la necesidad requeridas por la entldad

Av. B Calle 11 pisc 2 edificio San José |, ventanillaunica’ Beiscucuta.com.cao
Codigo postal 54001, Cacuta, | notificaciones.judiciales@eiscucuta.com.co
Norte de Santander, Colambia ! pars@eiscucuta.com.co

(+57)(7) 5856344 | www.eiscucuta.com.co



EMPRESADE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE CUCUTA SAE.S. P,

NITE: 820500529.9 SO 9001

2) NECESIDAD:

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Culcuta S.A. E.S.P. — EIS CUCUTA SA.
ES.P., se ve obliga a satisfacer sus requerimientos administrativos, técnicos Yy
de obligaciones legales a través de Contratos de Prestacién de Servicios, debido a que en
la actualidad no cuenta con la planta de personal necesaria para el cumplimiento de las
funciones de la entidad. Asi como, tampoco cuenta con especialistas que apoyen
las diferentes necesidades de las areas desde cada una de las especialidades.

La entidad, requiere contratar la digitalizacién de documentos debido a que en afos
anteriores, la empresa no establecié medidas de conservacion adecuadas para las series
y subseries documentales que recibfan y producian , ademas la
manipulacién constante de los expedientes, la falta de medidas de limpieza e
instalaciones y documentos sin prevencion ocasiono dafios biolégicos a los documentos
de periodos antericres lo que llevo a la empresa a realizar proceso de eliminacion
documental, perdiendo gran parte de la informacion.

Teniendo todo esto como referente se busca minimizar el riesgo de deterioro de las
series  documentales de valor secundario que posee la empresa  en
su fondo documental, la empresa desde la gerencia se proyecta como una actividad a
gjecutar mediante el Pinar como un proceso de digitalizacion, considerando que la
documentacién con valor histérico es un bien o activo de alto valor para laempresa que lo
posee, y se hace necesario que la empresa busque alternativas para su conservacion
permanente en condiciones adecuadas y 6ptimas para la conservacién de sus archivos
fisicos y digitales de igual manera para minimizar los espacios fisicos y minimizar el dafo
documental debido a la alta demanda de consultas que estos generan a los usuarios internos
para dar respuesta a las solicitudes vy tramites de la empresa. Es por ello se
plantea ejecutar este proyecto en dos fases inicialmente:

Primera fase: En esta primera fase para ejecutarse en el 2022,se proyectd
la digitalizacion Resoluciones de 1973 a 2021, Actas de junta directiva, Estados financieros
del 2004 al 2021, Comprobantes de egreso 1947-1995/2018-2021 (Aproximadamente
1.000.000 imagenes).

Segunda Fase: En la segunda fase para ejecutar en el periodo del 2023, se plantea la
digitalizacion de los comprobantes de egreso de 1996 a 2017, historias laborales personal
pensionado, jubiladoy retirado, procesos juridico y contratacion de 1996 - 2021.
Clasificacién de Bienes y Servicios - Codigo UNSPSC

El objeto del presente proceso de contratacion esta codificada en el clasificador de bienes y
servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) con el nivel, como se indica en la siguiente tabla:

COD CLASE : DESCRIPCION
F801615 Servicios de apoyo gerencial
INDICACIONES TECNICAS:

Las actividades que se deberan realizar son: Preparacion: la preparacion de los documentos debe
realizarse cumpliendo los términos establecidos en las tablas de valoracién o retencién documentos
documental de la empresa en los siguientes pasos:

DEPURACION: Retirar y eliminar los duplicados asf como documentos de apoyo no Utiles.

1. LIMPIEZA:

.Se debera eliminar la suciedad acumulada que dificulta la lectura de los documentos con brochas
de cerdas finas o borradores de miga de pan o nata, retirar ganchos metalicos o grapas, clips y todos
los objetos metalicos que se encuentre dentro de |a carpeta o legajo.

«Los documentos no deben presentar dobleces, pliegues u otra clase de distorsiones que puedan
entorpecer el proceso de digitalizacion, se debera aplicar proceso de primeros auxilios de documentos
(Union de rasgaduras, roturas y cortes) afectan la estructura del soporte, estos deterioros son
generalmente ocasionados por la incorrecta

-Se debe verificar que la documentacién se encuentre debidamente foliada de acuerdo a
lo establecido por el Archivo General de la Nacién en cada tipo de expediente Simple o complejo,
en el caso de los comprobantes de egreso se establecera un numera de cajay folio por cada
comprobante con el fin de facilitar la consulta en el caso de los libros contables.
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2.DIGITALIZACION: -Seleccionar el tipo de escaner teniendo en cuenta la tipologia documenta a
trabajar, el volumen diario, las condiciones de la documentacion y recurso humano disponible para
ejecutar |a actividad. «Las imagenes seran digitalizadas en formato PDF

*Las imagenes deberan tener una resolucién de 200 a 400 DP| garantizando a calidad y legibilidad
de la informacién. Las imégenes se digitalizaran en escala de grises, teniendo en cuenta los
requerimientos establecidos por el lider de cada proceso para su aimacenamiento y peso.

3.INDEXACION: Para la indexacion de los expedientes digitalizados se debera tener cada uno de los
Indices o metadatos establecidos del software del SIEP DOCUMENTAL, designado para
su conservacion. El proponente debera presentar para la firma del acta de inicio el siguiente personal
requerido como minimo para la ejecucion del contrato, el cual estara contenido en el Anexo 1 del
presente documento.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO: El objetivo basico de la digitalizacién de documentos es la
transferencia de la informacion a otro soporte distinto del original. El documento pasa de un estado
analdgico a uno digital o informéatico. Los documentos en formato informatico, es aquella digitalizada
con almacenamiento en soporte magnético u optica. La informacién queda registrada por sefales
binarias; la calidad de las copias siempre es idéntica. La digitalizacién de documentos permite:

1. Preservar los documentos originales del deterioro por su uso y generar copias de seguridad.
2. Preservar soélo el contenido informativo

VALOR ESTIMADC DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO
ANALISIS DE LA DEMANDA

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A.
E.S.P realizo la verificacién necesarias y asi mismo las respectivas ponderaciones sobre la
forma como en el mercado del entorno se pacta el pago de honorarios por parte de entidades
estatales en los contratos que celebran con objetos similares al que este documento de
analisis del sector se sustancia, tales como la EIS CUCUTA SA ESP y el municipio de Clicuta
y el departamento de Norte de Santander consulta que se realizé a través de la plataforma
virtual de Colombia compra eficiente, SECOP | —II.

NUMERO
NO. | ARO ENTIDAD DEL OBUJETO ETéACZU%I%EN VALOR
CONTRATO
Prestacion del servicio de
digitalizacién, almacenamiento en
MC 05 disco y cargue al repositorio de la
1 |02 |SEEERITENDENCIA | MCOSDE | entidad de una parte del archivo fisico | 2 MESES | 258.757.202,78
S correspondiente a las historias
laborales de la entidad para ser
consultados virtualmente.
RESTAR LOS SERVICIOR
TECHNICOS ARCHIVISTICOS DE
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
DEPARTAMENTO DE DEL ARCHIVO CENTRAL DE LA
CUNDINAMARCA- SG-CDCTE | GOBERNACION DE
2 |2022 | GECRETARIA 6270022 | CUNDINAMARCA, EN EL MARCO 100DIAS | 1,383.653.500
GENERAL DE LA [MPLEMENTACION DE LA
TION
L Y LOS PLANES
INSTITUCIONALES
FRESTACIO!
APGYO A LA
DISTRITO ESPECIAL
INDUSTRIAL Y :
3 2022 2122 ; 10!
Y 310 | RACIONALIZACION Y AUMENTO DE
LA EFICIENCIA EN LOS PROCESOS
Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
SECRETARIA DE TRANSITO ¥
SEGURIDAD VIAL

Se realizé comparacién con otras entidades, teniendo en cuenta que en muchos de los casos
los honorarios que se pactan tienen relacion directa con los presupuestos de las respectivas
entidades contratantes, lo que dificulta que el cotejo a realizar sea objetivo. Por la
complejidad de la necesidad del servicio de las entidades

ANALISIS DE LA OFERTA

Adicional a lo anterior, en el gremio existe una pluralidad de personas naturales y juridicas
que estan en condicion de prestar el servicio en actividades que requiere la EMPRESA EIS
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icontec

CUCUTA S.A E.S.P contratar, por lo que teniendo en cuenta la linea de base expuesta en
precedencia, se considera que los precios se encuentran en el rango.

A continuacion, se presenta algunas de las sociedades que desde el 2020 han ofertado a
través de la plataforma Secop que tienen relacién con el objeto el servicio a contratar de la
entidad, sin embargo, se muestra las sociedades que han contratado con el sector publico.
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EMPRESA 1

Digitatizacion
EL coslo incluye:

instalaciones
- Desempaste del libro

DOCUMENTOS documento

instalaciones

estructura definida

fibros o comprobantes de egreso
- Tiansporte de los documentos a nuestras

- Perfilacion del libro en guillotina electrénica
- Documentos digitalizados en formato /PDF/A
DIGITALIZACION - Captura manual de informacién o descripcion del 5 165,00

- Entrega de los documentos digitalizados en sus

. Indexacién al archivo digital de acuerdo con la

VALOR POR
IMAGEN

EMPRESA 2
DESCRIPCION | osimuo YALGH
: ' = -~ INCLUIDO IVA
VALOR POR
Digitalizacién libros o comprobantes de egreso IMAGEN
EL costo incluye:
- Desempaste del libro
. Perfilacion del libro en guiliotina electrénica
. Documentos digitalizados en formato
DIGITALIZACION TIFFIJPEGIGIF/POFIA $ 150,00

documento
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Para determinar el presupuesto cficial se obtuvo por medio de dos empresas que allegaron
cotizaciones a la entidad y se verifico en el “SECOP i ii" como han contrato este servicio
otras entidades en el cual se anexa evidencia de valores pagados por dicho servicios.

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

5.~ ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

5.1.- Estudio de mercado

Ef estudio de mercado se realizé mediante la consulta de las cofizaciones presentadas
por empresas que prestan el servicio que la entidad pretende contratar,

De acuerdo con fas cotizaciones o consultas se encontré lo siguiente:

Unidad

3’ ftam a6 Cotizacion Cotlzzacién | Cotlz;cién  Promedio Catf_aﬁd:d Total
i medida _ i "y Eeimada
Digitalizacion Folio $250 $256 $149 $218133 1.185.166  $258.757.293

Ef resultado del estudio de mercado es de doscientos cincuenta y ocho milones

setecientos eincuenta y siete mif doscientos noventa y tres pesos ($258.757.293) micte.,
lo que incluye el IVA.

La entidad SUPER INTENDENCIA DE SOCIEDAD contrato el servicio valor unitario a §
doscientos dieciocho pesos $ 218.

GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

El ofrocimientc ooondmi i
ofrocimientc ccanémico allegado dentro de Ja precitada propuesta es o siguiente:
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1 5 it P s 3 ==
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T : i ek i e, L & whio 19 LD FE193.000 - Sysno000 ¢ 1n.m00,000
o:me islrgn ot s proaars dgtamaion | ] e e =
ol ey o magen 0o0e % Fis 7l o [
[IEREEITT VALOR TOTAL Z i ]

Rav!sadﬁri:. la gropuesta econdmica se cbserva Que no se excede los valores unitaras maximos 4
%aga:l oetermicados en el andlisis del sector Anexo 1, ¥ que de acuerdo con el presunussto inicial
identficado, existe un menor valor en CIENTO TREINTA Y CUATRO MI P
LLONES SETECI
SESENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS CINGU CIENTON

ENTA Y UN PESOS M/CTE ($ 134.765.251), qu=
fepresenta a la Ertidad un menor costo enia ejecucian de la necesidad. hetpis

De oftro lado, con ia propuesta de IMPRETICS E.LC.E., se ofrece i igui
: i ; & ELCE, ala Entidad lo ¢ :5 b
¥ servicics sin valor adicional: " oS Benes

El valor por el servicio unitario fue de $ 211 por el servicio de imagen.

se verifico los precios ofrecidos por la empresa que allegaron cotizaciones y se determing
que el presupuesto oficial sera:

La suma de CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M. C/TE.
(150,000,000.00) incluido los costos directos e indirectos, pagaderos asi: Pagos parciales
contra facturacién presentada por EL CONTRATISTA, previo cumplimento de las actividades
a desarrollar, el pago de los aportes al sistema de seguridad social integral, certificacion de
cumplimiento firmada por el SUPERVISCR vy el pago de los impuestos a que hubiere lugar,

presentacion de la cuenta de cobro, informe de actividades realizadas.
ANEXO COTIZACIONES AL FINAL DEL ESTUDIO
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De otro lado, resulta dejar sentada que el oferente debe regirse en su campo de accion para
todos los efectos legales por las normas comerciales, laborales, tributarias y contractuales
que rigen en nuestro pais.

En resumen, el valor del contrato se determina de acuerdo con las calidades especificas
relacionadas con la idoneidad requerida, se consideré ademas que el contratista pagara por
su cuenta los gastos de seguridad social (salud, pensién y riesgos laborales), los para
fiscales a que haya lugar, y deméas conceptos asociados a la prestacion del servicio.

PORCENTAJE ESTAMPILLAS O IMPUESTOS A PAGAR POR EL VALOR TOTAL DEL
CONTRATO 1% PRO-DESARROLLO CIENTIFICO

2% TASA PRO-DEPORTE Y RECREACION

2% PRO-HOSPITAL

2% PRO-ANCIANOS

1% PRO-CULTURA SI APLICA  RETEFUENTE

De acuerdo a lo anterior, se requiere de la elaboracion de contrato(s) de servicios que
realicen el objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PROCESO DE GESTION
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y COMERCIAL, EN LOS SUBPROCESOS DE
GESTION DE RECURSOS FISICOS Y EN EL SUBPROCESO DE GESTION
DOCUMENTAL EN LA DIGITALIZACION DE UN MILLON DE IMAGENES DE
DIFERENTES SERIES DOCUMENTALES DE VALOR SECUNDARIO DE LOS PERIODOS
1947 A 1995, CORRESPONDIENTE A RESOLUCIONES, COMPROBANTES DE
EGRESO, CONTABILIDAD, LIBROS LEGALES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO EIS CUCUTA S.A E.S.P.” Los cuales tendran como fin mejorar los
procesos y procedimientos de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P Este servicio deberéa ser de calidad con experiencia en
el area o actividad solicitada que va a desempefiar dentro de la EMPRESA DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A.E.S.P

Asi las cosas una vez efectuado las consultas anteriormente descritas, la EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P realizo el
respectivo analisis unitario o global corresponde a cada uno de los objetos, segln la
idoneidad, experiencia y responsabilidad que demande cada uno de los objeto a contratar;
asi una vez de verificar el historico de la entidad y observar otras entidades territoriales del
pais observamos que el costo establecido para cada uno de los objetos, o servicios a
contratar se encuentra dentro de los rangos.

3) ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

1. Elaborar el plan de trabajo con la empresa y establecer un cronograma de trabajo
mensual.

2. Identificar el personal que estara incluido en la ejecucion del contrato

3. Cumplir con los acuerdos de Confidencialidad de 1a informacidn.

4 Garantizar los equipos necesarios para el desarrolio del contratoy el cumplimiento de la
cantidad de iméagenes digitalizadas en el tiempo establecido para el contrato.

5. Realizar el alistamiento de los documentos necesarios para su digitalizacion.
6.Digitalizar las imagenes en formato TIFF o PDFA de acuerdo a las tipologias entregadas
con la lider del proceso.

7. Realizar control de calidad de las imagenes digitalizadas.

8. Entregar el archivo mensual de imagenes en un formato de almacenamiento que
garantice la integridad y conservacion de los documentos.

9. Presentar los informes de avance de las actividades mensuales en los tiempos y fechas
establecidas por la empresa.

10.Y las demas que le sean asignadas por el supervisor y que guarden relacion con el objeto
del contrato..

FACTORES DE SELECCION

De acuerdo con lo sefialado en el Acuerdo N°016 del 31 de Agosto de 2017, en la
contratacion directa no se utilizan factores de escogencia y calificacion, por cuanto la
seleccion de la persona (natural o juridica) se realiza en atencién a su idoneidad o
experiencia para ejecutar el objeto contractual.
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IDONEIDAD: Persona natural o juridica, con matricula mercantil o certificado de existencia
y representacion legal, expedido por la Cdmara de Comercio, cuya actividad u objeto social
esté relacionado con el objeto del contrato y se haya constituido con mas de cinco afios.

EXPERIENCIA: Debera aportar (2) contratos o certificaciones cuyo objeto u actividades
guarden relacién con el del presente procesos.

La evaluacion de la hoja de vida del contratista definido para esta contratacién se presenta
como un anexo al presente documento denominado ACTA DE ESTUDIO DE IDONEIDAD Y

EXPERIENCIA. Capacidad Juridica: No hallarse incurso en causales de inhabilidad e
incompatibilidad para contratar conforme a la Constitucion y la Ley. Dependencia:
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, FINANCIERQ Y COMERCIAL

TIPO DE CONTRATO: Contrato de PRESTACION DE SERVICIOS
DURACION: 80 Dias contados a partir del acta de inicio, aprobacion de pdliza, previo

De acuerdo con el resultado arrojado en el andlisis de la perspectiva del sector servicios, la
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTAEIS CUCUTA S.A. E.S.P
considera que para que el desarrollo del objeto contractual se dé en las mejores condiciones
posibles, atendiendo las caracteristicas que lo componen como el presupuesto, el plazo y el
lugar de ejecucion y la calidad del servicio, los oferentes que llegasen a ser seleccionados
como contratista debera ser idoneos para poder garantizar el cumplimiento del contrato,

“PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y COMERCIAL, EN LOS SUBPROCESOS DE GESTION DE RECURSO0S
FISICOS Y EN EL SUBPROCESO DE GESTION DOCUMENTAL EN LA DIGITALIZACION
DE UN MILLON DE IMAGENES DE DIFERENTES SERIES DOCUMENTALES DE VALOR
SECUNDARIO DE LOS PERIODOS 1947 A 1995, CORRESPONDIENTE A
RESOLUCIONES, COMPROBANTES DE EGRESO, CONTABILIDAD, LIBROS LEGALES
DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EIS CUCUTA S.AE.S.P..”

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A.
E.S.P es la entidad encargada de responder por las relaciones entre la comunidad y la
empresa, y desde alli es donde se fortalecen las relaciones interinstitucionales existentes,
entre la empresa y demas entidades publicas y privadas.

La necesidad de contar con el servicio de dicho objeto para la EMPRESA DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P radica en que es desde alli
donde se formulan las directrices y las politicas a fin de que la EMPRESA DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P cumpla oportuna y
debidamente con los planes, programas y proyectos.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A.
E.S.P durante la vigencia 2022 no cuenta con dicho servicio y no cuenta con el personal
idéneos para desarrollar el presente proceso contractual, la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S y revisados los contratos
encontramos que no se encuentran registradas sanciones ni incumplimientos; la celebracién
de estos contratos va a permitir el mejoramiento y fortalecimiento del proceso de la empresa.

4) OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir el objeto contractual, en los términos del presente contrato, atendiendo eficaz y
oportunamente las actividades a su cargo

2. Atender de manera inmediata las solicitudes y observaciones requeridas durante el
desarrollo del objeto contractual.

3. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actlien por fuera de la Ley con el fin de
obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o
amenazas, deberd informar inmediatamente que su ocurrencia a LA EMPRESA vy a las
demas autoridades competentes para que ellos adopten las medidas correctivas que fueren
necesarias.

4. Cumplir cada uno de los ofrecimientos propuestos en su oferta, la cual forma parte integral
del contrato.
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5. Responder civil y penalmente tanto por el incumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente contrato, como por los hechos u omisiones que le fueren imputables y que
causen dafio o perjuicio a la Entidad.

6. Actuar de tal modo que por causas imputables a €l no sobrevenga una mayor onerosidad
en el cumplimiento de las obligaciones a cargo de LA EMPRESA.

7.Dar cumplimiento a la Ley 100 de 1993 y el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, y demas
normas concordantes, efectuando el pago oportuno de sus obligaciones frente al sistema de
seguridad social integral (salud-pensién-ARL).

8.Presentar los informes correspondientes acreditando para el pago encontrarse a paz y
salvo con sus obligaciones de seguridad social de conformidad con la Ley.

9. Entregar al finalizar la ejecucion del contrato, todos los documentos que hubiese
elaborado con ocasién de la ejecucion del objeto del mismo.

6.1) OBLIGACIONES RELATIVAS AL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO:

De conformidad con las normas legales que regulan esta materia, EL CONTRATSITA se
compromete, en virtud de este contrato, a cumplir con las siguientes obligaciones:

- Reportar de manera oportuna las condiciones inseguras detectadas en el lugar de
trabajo, es decir, en el sitio donde preste fisicamente el servicio a cargo.

- Reporte de manera oportuna los incidentes y accidentes de trabajo

- Asistir a la induccién que programe la entidad, a través de la direccion de talento
humano, sobre las responsabilidades y compromisos.

- Disponer de canales de comunicacién adecuada para los controles e inquietudes
durante el desarrollo del contrato.

- Participar en el plan de emergencia de la entidad, incluye asistencia a las
capacitaciones convocadas.

6.2) OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA A RAIZ DEL COVID 19:

1) Poner en précticas las técnicas de higiene, habitos saludables y lavado de mano con
frecuencia

2) Utilizar los elementos de proteccion personal y responder por el uso adecuado de
dichos elementos.

3) Participar a capacitaciones realizadas por la empresa EIS CUCUTA SA ESP

4) Las personas que presten el servicio sin importar su clase de vinculacion, tienen la
responsabilidad de cuidar su salud (autocuidado) y suministrar informacién clara,
veraz y completa de su estado de salud.

5) Si presenta los siguientes sintomas: flebre, tos o dificultades para respirar, utilizar
mascarilla quirirgica y solicitar atencién medica en la red de servicio de salud
asignad por su EPS, informado sus sintomas.

5) ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO:

La politica para el manejo del riesgo contractual del estado para los diferentes procesos,
consagra como principio rector, que estos corresponden a las entidades estatales, las cuales
deben asumir su propio riesgo por su carécter publico y el objeto social para el que fueron
creadas o autorizadas y a los contratistas, aquellos riesgos determinados por el objeto que
persiguen en el cumplimiento de su actividad; siendo entonces la asignacion adecuada una
herramienta que minimiza el costo de la mitigacion del riesgo, logrando asignar cada riesgo
a la parte que mejor lo controla.

Riesgos previsibles: son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del
proceso y la actividad a ejecutar es factible su ocurrencia

Riesgo imprevisible: son aguellos hechos o circunstancia donde o es factible su prevision,
es decir, el acontecimiento de’ su ocurrencia, tales como desastres naturales, actos de
terrorismo, guerra o eventos que alteren el orden pubico.

Siguiendo los parametros establecidos en el manual para la identificacién y cobertura de
riesgo en los procesos de contratacion. Expedido por Colombia compra eficiente, los
principales riesgos que pueden llegar a afectar el equilibrio econdmico inherente a la
ejecucién de este contratos, se plantean continuacién con la respectiva asignacién de
responsabilidades, forma de mitigarlos y probabilidades de ocurrencia:
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Identifique y adecue los riesgos que aplica para el riesgo contractual y valore la probabilidad
de ocurrencia e impacto conforme a la tabla que aparece al final del presente numeral

7.1) PERSPECTIVA DEL RIESGO

La EIS CUCUTA SA E.S.P., considera que en &l desarrollo del objeto del presente estudio
se pueden suscitar fos siguientes riesgos previsibles:

Riesgos Econdmicos: son los derivados del comportamiento del mercado, tales como la
fluctuacion de los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacién de los mismos,
entre otros. Asumidos por el contratista

Riesgos Sociales o Politicos: son los derivados de los cambios de las politicas
gubernamentales y de cambios en las condiciones sociales que tengan impacto en la
ejecucion del contrato. Asumidos en conjunto

Riesgos Operacionales: son los asociados a la operatividad del contrato, tales como la
suficiencia del presupuesto oficial, del plazo o los derivados de procescs, procedimientos,
parametros, sistemas de informacién y tecnolégicos, equipos humanos o técnicos
inadecuados o insuficientes. Asumidos por el contratista

Riesgos Financieros: son (i) el riesgo de consecucion de financiacién o riesgo de liquidez
para obtener recursos para cumplir con el objeto del contrato, y (ii) el riesgo de las
condiciones financieras establecidas para la obtencién de los recursos, tales como plazos,
tasas, garantias, contragarantias, y refinanciaciones, entre otros. Asumidos por el contratista

Riesgos Regulatorios: derivados de cambios regulatorios o reglamentarios que afecten la
ecuacién econdmica del contrato. Asumidos por el contratista

Riesgos de la Naturaleza: son los eventos naturales previsibles en los cuales no hay
intervencion humana que puedan tener impacto en la ejecucién del contrato, por ejemplo,
los temblores, inundaciones, lluvias, sequias, entre otros. Asumidos en conjunto

Riesgos Ambientales: son los derivados de las obligaciones legales o reglamentarias de
caracter ambiental, asi como de las licencias, planes de manejo o de permisos y
autorizaciones ambientales, incluyendo tasas retributivas y compensatorias, obligaciones de
mitigacion, tareas de monitoreo y control, entre otras. Asumidos por el contratista

Riesgos Tecnolégicos: son los derivados de fallas en los sistemas de comunicacién de voz
y de datos, suspensién de servicios publicos, nuevos desarrollos tecnoldgicos o estandares
que deben ser tenidos en cuenta para la ejecucion del contrato, obsolescencia tecnoldgica.
Asumidos por el contratista.

Para efectos de la distribucién de los riesgos en el Contrato resultante de la presente
Convocatoria Publica, la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA
EIS CUCUTA S.A. E.S.P de conformidad con el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, procede
a darles a conocer los que a criterio de esta entidad se puedan presentar durante la ejecucién
del mismo para que los interesados en ofertar puedan establecer si la distribucion de los
riesgos que se les da a conocer, son los que segun sus experiencias en otras ejecuciones
contractuales han afectado el equilibrio econdmico contractual.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 de 2015, que
cita “Evaluacion del Riesgo. La entidad estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de
Contratacién representa para el cumplimiento de sus metas y objetos, de acuerdo con los
manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente’ y segln lo
establecido en el manual para la identificacion y cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contratacién, donde se establecen los parametros y los elementos a tener en cuenta a la
hora de hacer el anélisis del Riesgo, se hizo un analisis con base en la matriz de evaluacién
del Riesgo como aparece a continuacion:

Av. 6 Calle 11 pisa 2 edificio San José . ventanillaunica@<iscucuta.com.co
Codigo postal 54001, Cacuta, notificaciones judiciales@eiscucuta.com.co
Norte de Santander, Colombia parséseiscucuta.com.co

{(+57} ({7) 5956344 www,.eiscucuta.com.co



EMPRESADE ACUEDUCIOY ALCANTARILLADD
D CUCUTASAES P,

NIT: S80T00539.9

CATEGORIA VALORACION
Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1
Improbable ( puede ocurrir ocasionalmente) 2
Posible ( puede ocurrir en cualquier momento 3
futuro)
Probable ( probablemente va a ocurrir) 4
Casi cierto (ocurre en la mayorla de 5
circunstancias)

PROBABILIDAD

Se han elaborado diez riesgos que podrian encontrar dentro del proceso del contrato y que
se discriminan a continuacion.

VER ANEXO - MATRIX DE RIESGO

-4 Av. 6 Calle 11 pisa 2 edificic San José  ,  ventanillaunicaféiscucuta.com.ca
Cadigo postal 54001, Cucuta, notificacionesjudiciales@eiscucutacom.co
Morte de Santander, Colombia pars@kiscucuta.com.co

(+57) (7) 5956344 www.eiscucuta.com.co
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EMPRESA DE ACUEDUCTOY ALCANTARILLADO
DE CUGUTA SAE.S.P.

GARANTIAS

Segtin lo estipulado en el manual de contratacién de la entidad se hace necesario el amparo de la
garantia estipulado en el articulo 3.7 garantfas 3.7.2. E| CONTRATISTA debera constituir a su costa
y a favor de la EMPRESA, con el fin de garantizar el contrato, otorgada a través de una compafiia de
Seguros o Entidad Bancaria legalmente establecida que ampare los siguientes riesgos:

RIESGOS MONTO ASEGURADO VIGENCIA
DE CUMPLIMIENTO DE LAS Diez por ciento (10%) del Durante el tiempo de
OBLIGACIONES PROPIAS DEL albidal BortEts duracion del contrato y
CONTRATO: ) cuatro (4) meses mas.

CALIDAD DE LOS BIENES O Veinte por ciento (20%) 55{:32? ﬂ;’ﬁggﬁfm"; ,

SERVICIOS : del valor del contrato (4) meses méas

Veinte por ciento (20%) Durante el tiempo de

PRESTACIONES SOCIALES duracion del contrato y
del valor del contrato (3) afios mas
Alentamente:
JF i
4 Ao, \JM 4
ON ANTONIO VARG NANDEZ

APOYO PROFESIONAL
ECONONOMISTA

Av. 6 Calle 11 pisc 2 edificio San José . venta nillaunica@eiscucutacom.co
Cédigo postal 54001, Cacuta, 3 notificaciones judiciales@eiscucuta.com.co
Narte cde Santander, Colombia / pars@eiscucuta.com.co
{+37){7) 5956344 | www.eiscucuta.com.co






—. Compu
P 4 Servicesz NIT 900.296.761-1 R. Comun

Bogota, D.C., 05 de octubre 2022

Sefores

EIS CUCUTA S.A. E.S.P.

Empresa de acueducto y Alcantarillado
Ciudad

Tenemos el agrado de remitir la propuesta para “SERVICIO DIGITALIZACION
EXPEDIENTES.

Reciba un atento saludo y nuestro agradecimiento por la confianza depositada en
COMPUSERVICES JR LTDA.

Atentamente,

JOSE H RUBIANO
Gerente General

Tels.: 4769949 — 7019136
Mévil 3153889696

VENTA ALQUILER Y MIANTENIMIENTO DE SCANNER FUNTSU, KODAK, RICOH, CANON — DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CARRERA 28 BIS # 51 65 TEL .4769940 -3153889696
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DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

EL SERVICIO Y COSTO INCLUYE:

ALISTAMIENTO DE DOCUMENTOS.

+ Alistamiento de Documentos para digitalizar (Seleccion,
clasificacion, eliminacion, retirar ganchos, cauchos, grapas, clips,
papel carbén, etc.).

DIGITALIZACION, DIGITACION E INDEXACION DE
DOCUMENTOS.

Digitalizacién de documentos
+ Captura manual de informacién o descripcion del documento
+ Indexacién al archivo digital de acuerdo con la estructura definida
« Validacién y correccién de datos.
e Documentos digitalizados en formato TIFF/JPEG/GIF/PDF/A.
* Imagenes almacenadas en servidor
Scanner Industriales de alto rendimiento
« Equipos PCs
+ Ingeniero director del Proyecto
+ Tecnico de mantenimiento y equipos
+ Personal Operativo (técnicos de archivo, Digitalizadores, y control
de Calidad)

CONTROL DE CALIDAD.

Se realizara un control de calidad con el fin de detectar fallas y hacer
los respectivos correctivos. Los controles se realizan en:

« La preparacién de documentos para verificar su orden vy
caracteristicas fisicas (deterioro o roturas etc.).

VENTA ALQUILER Y MANTENIMIENTO DE SCANNER FUJITSU, KODAK, RicoH, CANON — DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CARRERA 28 BIS # 51 65 TEL .4769940 -3153889696
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« En el escaneo, para ajustar el escaner y revisar los diferentes
tonos y colores del documento para asegurar su legibilidad.

+ Elrevisor de imagenes devuelve para re-escaneo los documentos
que presentan defectos.

- El supervisor revisa si el documento cumple con la calidad de
imagen y a su vez controla que los indices correspondan a la
descripcion del documento.

VALIDACION Y CORRECCION DE DATOS.

La validacién de datos dentro del proceso de captura de documentos
se realizara con la correccion de datos que se indexan y al mismo
tiempo los operadores haran la funcién de Control de Calidad.

RECURSO HUMANO.

- Digitalizadores.
« Archivistas para el Alistamiento.
+ Un (1) Ingeniero director del proyecto.

VENTA ALQUILER Y MANTENIMIENTO DE SCANNER FUJITSU, KODAK, RICOH, CANON — DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CARRERA 28 BIS # 51 65 TeL .4769940 -3153889696
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TABLA DE COSTOS

VALOR

ESCRI ‘ BJETIVC NCLUID
DESCRIPCION OBIETIVO INCLUIDO IVA

Digitalizacion libros o comprobantes de egreso

VALOR POR

EL costo incluye:
IMAGEN

- Transporte de los documentos a nuestras
instalaciones

- Desempaste del libro

- Perfilacion del libro en guillotina electrénica

- Documentos digitalizados en formato /PDF/A

DIGITALIZACION - Captura manual de informacién o descripcion del
DOCUMENTOS documento

- Entrega de los documentos digitalizados en sus
instalaciones
- Indexacion al archivo digital de acuerdo con la
estructura definida

$ 165,00

FORMA DE PAGO

20% de anticipo 60% facturaciones mensuales de acuerdo avance del proceso

VENTA ALQUILER Y MANTENIMIENTO DE SCANNER FUNITSU, KODAK, RICOH, CANON — DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CARRERA 28 BIS #51 65 TEL.4769940-3153889696
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VALIDEZ

En estas condiciones la validez de nuestra oferta, es de 10 dias calendario.
No siendo otro el motivo de la presente, quedamos en espera de sus comentarios.

Cordialmente,

JOSE RUBIANO

GERENTE GERERAL

315 3767063
gerencia@compuservicesjr.com

VENTA ALQUILER ¥ MANTENIMIENTO DE SCANNER FUINITSU, KODAK, RICOH, CANON — DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CARRERA 28 BIS # 51 65 TeL .4769940 -3153889696
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Expertos en Gestion Documental
Nit. 900251680-1

San José de Ctcuta, 01 de Octubre de 2022

Senores

EIS CUCUTA S.A.E.S.P.

Empresa de acueducto y Alcantarillado
Ciudad

REF: PROPUESTA DE SERVICIOS

Para DOCUMENT EXPRESS LTDA es grato presentar a usted(s) informacion de nuestra
solucién para la Primera Fase del proyecto para la Digitalizacion de Resoluciones de
1973 a 2021, Actas de junta directiva, Estados financieros del 2004 al 2021,
Comprobantes de egreso 1947-1955/2018-2021 expedientes (legajos) y libros a traves
de un sistema de archivo de gestion.

Asi mismo exponemos una serie de alternativas basados en nuestra experiencia en la
prestacion de estos servicios en Outsourcing, para la reduccion de flujos de papel, costos
de almacenamiento y costos de copias.

Quedo a la espera de sus comentarios o inquietudes, pretendiendo que este tipo de
soluciones pueda satisfacer las necesidades de su organizacion.

Le expresamos nuestra permanente disposicién para atenderlos y aclarar cualquier
inquietud surgida en torno al asunto en referencia.

Cordialmente,

%sa&m Crsons

MARTHA ISABEL CALDAS LOAIZA
Representante Legal Tel: 3005717913

Soporte Técnico Empresarial - Expertos en Gestion Documental



DOCUMENT
LEXPRESS LTDA |
Expertos en Gestion Documental
N#, 9002516801

DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

EL SERVICIO Y COSTOQ INCLUYE:

1. ALISTAMIENTO DE DOCUMENTOS.

» Alistamiento de Documentos para digitalizar las Resoluciones de 1973 a
2021, Actas de junta directiva, Estados financieros del 2004 al 2021,
Comprobantes de egreso 1947-1955/2018-2021 (Seleccidn, clasificacién,
eliminacion, retirar ganchos, cauchos, grapas, clips, papel carbon, etc.).

2. DIGITALIZACION, DIGITACION E INDEXACION DE
DOCUMENTOS.

+ Digitalizacion de documentos

+ Captura manual de informacién o descripcién del documento

* Indexacién al archivo digital de acuerdo con el software de gestién
documental que provee EIS

« Validacién y correccion de datos.

¢ Documentos digitalizados en formato TIFF/JPEG/GIF/PDF/A.

¢ Imagenes almacenadas en servidor

* Scanners Industriales de alto rendimiento

» Equipos PCs

* Ingeniero Director del Proyecto

+ Técnico de mantenimiento y equipos

+ Personal Operativo (técnicos de archivo, Digitalizadores, y control de Calidad)

3. CONTROL DE CALIDAD.

Se realizard un control de calidad con el fin de detectar fallas y hacer los
respectivos correctivos. Los controles se realizan en:

* La preparacion de documentos para verificar su orden y caracteristicas fisicas
(deterioro o roturas etc.).

+ Enelescaneo, para ajustar el escaner y revisar los diferentes tonos y colores
del documento para asegurar su legibilidad.

WWW.AOCUMeni-express.co
Saporte Técnico Empresarial - Expertos en Gestion Documental
}“} 3 T



Expertos en Gestidn Documental
Nit, 9002516801

« El revisor de imagenes devuelve para re-escaneo los documentos que
presentan defectos.

- El supervisor revisa si el documento cumple con la calidad de imagen y a su
vez controla que los indices correspondan a la descripcion del documento.

4, VALIDACION Y CORRECCION DE DATOS.

La validacién de datos dentro del proceso de captura de documentos se realizara
con la correccidén de datos que se indexan y al mismo tiempo los operadores
harén la funcién de Control de Calidad.

5. RECURSO HUMANGO.

+ (6)Digitalizadores.
«  (2)Archivistas para el Alistamiento.
« Un (1) Ingeniero director del proyecto.

www.documeni-express.co
Soporte Técnico Empresarial - Expertos en Gestion Documental
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Expertos en Gestion Documentul
Mit. 8002516801

6. TABLA DE COSTOS

_ = S - - VAIOR
DESCRIPC!IO_N: _ e 08351‘!\:’0. = | INclUIbO IvA
VALOR POR
Digitalizacion libros o comprobantes de egreso IMAGEN
EL costo incluye:
- Desempaste del libro
- Perfilacién del libro en guillotina electrénica
- Documentos digitalizados en formato
DIGITALIZACION TIFF/JPEG/GIF/PDF/A $ 150,00
DE DOCUMENTOS | - Captura manual de informacién o descripcién del
documento

- Indexacion al archivo digital de acuerdo con el
software de gestion documental que provee EIS

Con § 150.000.000 de presupuesto podemos digitalizar un
millén (1.000.000) imagenes.

INFORMACION Y COMUNICACIONES

Ayuda y soporte: Eéj 5493475 / 300-5717913
i?:.’j cforero32@gmail.com carlos.forero@document-
€xpress.co .

www.documeni-express.co
Soporte Técnico Empresarial - Expertos en Gestion Documental



