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CONTRATO N° CD-08-2022-4503

OBJETO DEL CONTRATO: Presentacion de propuesta para la Prestacion de Servicios de Apoyo a la
Gestion para el Acompafiamiento y Desarrollo del Programa Adulto Mayor del Distrito Especial,

Industrial y Portuario de Barranquilla.

Durante la ejecucion del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

1. Brindar apoyo logistico en las diferentes
actividades realizadas por el programa de
Adulto Mayor

v Brindé respuesta a 124 beneficiarios que solicitaban por medio

de correo electronico informacion sobre los documentos que se
requieren para realizar proceso de inscripcion, actualizacion de
datos, levantamiento de suspension y fechas de pago.

2. facilitar el proceso de difusion de la
informacion a los beneficiarios del
programa Adulto Mayor manteniendo la
confidencialidad de los materiales,
formularios, bases de datos y demas
documentos relacionados con el ciclo
operativo que le sean entregados para su
custodia y cuidado.

Informé a 86 adultos mayores que se acercaron el punto de
atencion al ciudadano ubicado en la Cl. 34 # 43 -21 en relacion
con el programa sobre los requisitos de postulacién, verificacién
de estados, fechas de pago y beneficios del programa Adulto
Mayor manteniendo la confidencialidad de la informacion
cumpliendo con los diferentes protocolos establecidos por el
programa.

Suministré informacién a 64 beneficiarios de los diferentes puntos
de pagos habilitados porel operador stper giros para el pago de la
noémina actual.




3. Actuar como facilitador en las labores
de suministro, recoleccion y envio de
formularios propios del programa Adulto
Mayor.

v" Relacioné y cargué en el sistema de informacién del programa
Colombia mayor 136 postulaciones de beneficiarios.

4. Apoyar los procesos administrativos
y logisticos en el desarrollo del
programa adulto mayor

v" Apoye a 57 usuarios en el diligenciamiento de los formatos
establecidos para levantamiento de suspension del programa
adulto mayor en el punto deatencidn al ciudadano ubicado en la
Cl. 34 #43 -21.

5.Mantener organizada la
documentacion  correspondiente, de
acuerdo a las tablas de retencidn
documental

v Archivé documentacién de beneficiarios que solicitaron ingreso
al programa adulto mayor.

6. Apoyar en el seguimiento de
actividades segun el plan de trabajo

v" Recibi y gestioné 23 PQR recibidos a través del correo
institucional del programa, teniendo en cuenta los lineamientosy
tiempos de respuesta establecidos por parte del programa del
adulto mayor




Evidencias de las respuestas de los correos electrénicos donde solicitaban informacion del programa
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SOLICITUD DE FORMULARIO PARA SUBSIDIO COLOMBIA MAYOR -
ADULTO MAYOR

Auxilios Adulto Mayor

Para: ‘Dgmail.com>

Buenas tardes,

De la manera mas cordial le saludamos esperando se encuentre bien de salud.

Le informamos los requisitos que se requieren para inscribirse en el Programa Adulto Mayor:
0 Haber residido los Gltimos 10 afios en el territorio Nacional.

o Estar en régimen subsidiado.

0 Edad: Mujeres 54 afios, hombres 59 afios.

0 Cédula original de ambas caras.

0 DNP (Sisbén 1V) Del Grupo Al hasta el Grupo C1 (https://www.sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-
grupo.aspx).

o Datos de un contacto adicional (Direccion, Barrio, Teléfonos y correo).

o Formato de Discapacidad (si lo amerita),

En atencion a su solicitud de Inscripcion en el Programa de Adulto Mayor, se le informa que, por orden
del Operador del programa (Prosperidad Social), estas son las nuevas directrices:

Las Inscripciones deben reali2arse de manera presencial, aportando el documento de identidad original,
llevar anotada la direccidn exacta de su residencia y direccién de un contacto adicional con datos como
son: Direccion, barrio, teléfonos y correo.

Para ello tenemos habilitado los siguientes puntos de atencion al Ciudadano:
Alcaldia Distrital de Barranquilla: Paseo Bolivar Local Contiguo Calle 34 No. 43-31

Orientacion acerca del programa Adulto mayor en el punto de atencion al ciudadano —paseo bolivar




Actualizacion de datos de los inscritos en el programa
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1917 |185 26/08/2022 [NELSON ENRIQUE OLMOS SALAS PRIORIZADO YESENIA GONZALEZ
1918 | 186 2si08/2022 IAIRC DE JESUS ZULUAGA GOMEZ EENERCIARID VESENIA GONZALEZ @
1919 | 187 2sier2022 GEnTIL 10sE DIsz TaPIA PRIORIZADO VESENIA GONZALEZ
1920 |188 27/0%/2022 LUZ MARINA ARIAS PRICRIZADC YESENIA GONZALEZ
1921 189 27/08/2022 [ROSIRIS DEL ROSARIO RODRIGUEZ CABAI PRIORIZADO YESENIA GONZALEZ o
1922 |190 27/08/2022 [ETILSO CABARCAS HERRERA PRIORIZADO YESENIA GONZALEZ
1923 | 181 27/08/2022 [LETICIA JOSEFA LOPEZ NISPERUZA BENEFICIARIO VESENIA GONZALEZ 9
1924|192 27/08/2022 /o ESTHER CONTRERAS ROSALES FRIORIZADO VESENIA GONZALEZ
1925 |19  27/03/2022 [ANGELA MARLA CADRAZO MARIAND PRICRIZADC YESENIA GONZALEZ
1026 |1s4  28/0g/2022 [CARMEN CRISTINA FLOREZ GARAVITO PRICRIZADO YESENIA GONZALEZ
1027 |1es5  28/08/2022 (WMARIA YOLANDA SANCHEZ DIAZ PRIORIZADO YESENIA GONZALEZ +
1928 |186 28/09/2022 [FLORENTING NORIEGA ARIAS BENEFICIARIO YESENIA GONZALEZ
1929|197 2sios/z0z2 [ViRria BEATRIZ ARIAS MARENCD FRIORIZADO VESENIA GONZALEZ
1920 |18 28092022 ARIA 1UDITH MIRANDA CANTILLO PRIORIZADO VESENIA GONZALEZ |:|
1831 199 28/0%/2022 [CARMEN ROSA TRUYOL ROJAS PRICRIZADC YESENIA GONZALEZ T
1932 | 200 28/0s/2022 [CARMENZA TORRES LOZADA PRICRIZADO YESENIA GONZALEZ
1933|201 28/09/2022 [RUBY SANTIAGO MAURY PIORIZADO YESENIA GONZALEZ
1934 | 202 28/0%/2022 [PEDRO WILLIAM PAREIO VASQUEZ PRIORIZADO YESENIA GONZALEZ
1935 | 203 23i0s/z022 CARLOS ANTONIO YEREZ PALENCIA FRIORIZADO VESENIA GONZALEZ
1936 | 204 28i0/2022 UDIT ZUfiiGA LfiaN PRIORIZADO VESENIA GONZALEZ
1937 |205  28/03/2022 [AURA ESTELA ARCON PRICRIZADC YESENIA GONZALEZ
1938 | 206 28/08/2022 [PETRONA ISABEL PERATE MARTINIANO INSCRITO YESENIA GONZALEZ -
1933 | 207 28/08/2022 AIDA CECILIA VALLE FONTALWO PRIORIZADO YESENIA GONZALEZ -
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Archivando la documentacion de las inscripciones al programa
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Recepcion de documentos para el levante de suspendidos por no cobro
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M |z JosE Lt oo por to cosko YESENIA CONZALEZRUZ
EElET) EBER I0SE CaSTILO MEZA benina por o cosre YESENIA CONZALEZRUZ
313 128 BETTY ESTHER ROBLES DE DE LOS REYES PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUZ
314 (125 14f09/2022 GLADIS MARIA WIRANDA CHAMORRQ PENDIDC POR NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
315 (126 1gf09/2022 CLARA ESMIERALDA SANCHEZ CASTARIQ PENDIDC POR NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
36 127 21/09/2022 CARLDS ENRIQUE MUROZ GALEAND penoioo poR no cosro. YESENIA GONZALEZRUZ.
317|128 21/08/2022 AMPARO DE JESUS CASTARO BENTACUR JpenDino POR MO COBRD YESENIA GONZALEZRUIZ.
318 128 21/08/2022 MIRIAM CECILIA FERRER DE THERAN NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
319 130 22/08/2022 JUAN BAUTISTA MARCHENA GUZMAN PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUIZ
320 131 23/08/2022 LUIS FRANCISCO PADILLA ARSQUE PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUIZ
321 132 13/08/2022 MARIA COLOWBIA ACOSTA VIUDA DE CAMARG PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUIZ
322 133 22/09/2022 (GLORIA VIRGINIA LARA PINTO PENDIDC POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUZ
323 133 22/09/2022 MARITZA MARINA OUVOS BARRAZA PENDIDC POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUZ
324 135 23/09/2022 ELIDA ROSA BARRAGAN CROZCO PENDIDC POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUZ
323 136 23/09/2022 WICTOR BONADIEZ HERNANDEZ
326 137 26/00/2022 ISRAEL SEGUNDO BOLARIO SANCHEZ PENDIDC POR NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
327 138 26/00/2022 GILBERTC MARTINEZ PENDIDC POR NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
328 139 26/00/2022 ISABEL PALNMA RODRIG UEZ PENDIDC POR NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
329 |1s0 27/09/2022 ANGELA LUZ CASTRO PACHECO: PENDIDC POR NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
330|141 27/08/2022 MMARIA ESTHER HIZA DE SANTIAGC PENDIDO POR NO COBRC 'YESENIA GONZALEZRUIZ
331 142 28/08/2022 LUZ MARIA CORREA CARPINTERC PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUIZ
332 143 28/08/2022 (CARLOS AUGUSTO CARRILLO CANO PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUIZ
333 141 28/08/2022 ADELAIDA RUIZ DE VILLA PENDIDO POR NO COBRO YESENIA GONZALEZ RUIZ
334 115 28/08/2022 WE JESUS HERRER) PINO NO COBRC YESENIA GONZALEZ RUIZ
333
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Admi
Consultas y Historico liquidacion y pagos
Reportes =
MATRIX
GIROS Y
9-2022  13/09/2022 80,000 DIRECTA SERVICIOS B
SAS
MATRIX
GIROS ¥
8-2022  18/08/2022 80,000 NO DIRECTA EEEE B
SAS
MATRIX
7-2022 | 11/07/2022 80,000 10/08/2022 | SI DIRECTA SlRos ¥ B
i SERVICIOS
SAS
MATRIX
G6-2022 12/06/2022 160,000 08/07/2022 | Sl DIRECTA SIROS ¥ ==]
. SERVICIOS
SAS
MATRIX
5-2022  17/05/2022 80,000 07/06/2022 | SI DIRECTA SIROS ¥ B
d o SERVICIOS
SAS

Atentamente,

G 2o oonsele ?j
ESENIA PATRICIA GONZALEZ RUIZ
CC: 55.228.908 de Barranquilla.




