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SUPERVISOR:                            ANA LUCIA VÉLEZ GOMÉZ   

        CARGO:                                      SUBGERENTE   
 

CONTRATISTA:                          BIBIANA PATRICIA RAMÍREZ USME 
IDENTIFICACIÓN:                      1152434258  
 
CONTRATO:   No. 28 de ENERO 26 de 2022 

 
PERIODO:    Octubre de 2022 

 

OBJETO DEL CONTRATO 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA APOYAR LOS PROCESOS DE 
LA ENTIDAD ENTORNO A LA APLICACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD Y EL 
ACOMPAÑAMIENTO AL PROGRAMA “SABANETA, UN HOGAR DIGNO PARA TODOS” 

REG. ALCANCE DEL CONTRATO ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO 

1 

APOYAR EL SEGUIMIENTO, CONTROL Y 
ACTUALIZACIÓN DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE CALIDAD – NORMA ISO 
9001:2015 EN FOVIS. 
 

 

 Se generó informe de seguimiento para las PQRSD  

 
 
Ruta de la evidencias: P:\2.CONTROL 
INTERNO\BIBIANA RAMIREZ\AUDITORIA CONTROL 
INTERNO ALC\INFORME 
2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS 
 

2 
CAPACITAR Y ACOMPAÑAR EN LA 
SENSIBILIZACIÓN Y REFUERZO DE LOS 

Se realizó inducción y capacitación al sistema de 
gestión de la calidad a los compañeros que han sido 
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CRITERIOS DE LA NORMA ISO 
9001:2015. 

contratados en el último mes de octubre: Andrés de 
Jesús Vera. 

 

 
Ruta de la evidencias: Ruta de la evidencias: 
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P:\2.CONTROL INTERNO\BIBIANA 
RAMIREZ\AUDITORIA CONTROL INTERNO 
ALC\INFORME 2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS 
 

3 

REALIZAR REVISIONES PERIÓDICAS DE 
CONTROL A LOS DIFERENTES 
PROCESOS DEL SGC, CON EL FIN DE 
GARANTIZAR LA MEJORA CONTINÚA. 

 Se realizó revisión de las rendiciones que hacen a los 
diferentes entes de control y se evidenció que faltaba 
derechos de autor a la Dirección Nacional de Derechos 
de Autor y se apoyó a construir reporte enviado desde 
el correo electrónico institucional a este ente de 
control. 
 

 
 

 Ruta de la evidencias: P:\2.CONTROL 
INTERNO\BIBIANA RAMIREZ\AUDITORIA CONTROL 
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INTERNO ALC\INFORME 
2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS 

4 

ACOMPAÑAR EN LA INTEGRACIÓN DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO CON EL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD. 

 
NA Para este período  

5 

ACOMPAÑAR EN LA AUDITORIA 
EXTERNA DE CALIDAD CON BASE EN LA 
NORMA ISO 9001:2015.  

 Se reportó a la persona responsable de Talento 
Humano de la Entidad, para la rendición para la 
Función Pública de Ley de cuotas para la vigencia 
2022 y está quedo completada. 

 
 

 Se reportó a la persona responsable de Contratación 
de la Entidad, para la rendición para la Función 
Pública de los contratos y esto quedo completado 
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Ruta de la evidencias: P:\2.CONTROL 
INTERNO\BIBIANA RAMIREZ\AUDITORIA CONTROL 
INTERNO ALC\INFORME 
2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS 
 
 
 

6 
APOYAR AL FOVIS EN LA 
RETROALIMENTACIÓN Y 

 Se realizó acompañamiento y retroalimentación 
a los líderes de procesos para actualizar los 
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ACTUALIZACIÓN DE PROCESOS, 
PROCEDIMIENTO, FORMATOS Y DEMÁS 
GESTIÓN ASOCIADA AL SGC. 

procedimientos.(talento humano, cartera, 
recaudo) 

 
 Se apoyó en reunión con la cotización de un 

software de la documentación 

 
 

 
Ruta de la evidencias: P:\2.CONTROL 
INTERNO\BIBIANA RAMIREZ\AUDITORIA CONTROL 
INTERNO ALC\INFORME 
2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS 
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7 

ATENCIÓN AL USUARIO EN TEMAS 
RELACIONADOS CON SU OBJETO 
CONTRACTUAL. 

 

 Se asesoró al equipo de legalización en cómo 
organizar las evidencias del proyecto. 

 
Ruta de la evidencias: P:\2.CONTROL 
INTERNO\BIBIANA RAMIREZ\AUDITORIA CONTROL 
INTERNO ALC\INFORME 
2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS 
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8 

ASESORAR A LA GERENCIA Y 
SUBGERENCIA DEL FOVIS PARA QUE 
LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD SE 
AJUSTEN A LAS NORMAS DE CALIDAD. 

 Se realizó comité primario el 4 y el 10 de octubre 
que se realiza los primeros días hábiles de cada 
semana. Donde se apoyó con borradores de los 
apuntes para las actas. 

  
Ruta de la evidencias: P:\2.CONTROL 
INTERNO\BIBIANA RAMIREZ\AUDITORIA 
CONTROL INTERNO ALC\INFORME 
2022\OCTUBRE\EVIDENCIAS  
 

-  
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-  
 
VALOR CANCELADO POR SALUD:   $ 229.500 
VALOR CANCELADO POR PENSIÓN:  $ 293.800 
VALOR CANCELADO POR ARL:   $ 9.600 
  
 
NOMBRE DEL CONTRATISTA: BIBIANA PATRICIA RAMÍREZ USME 
 
 

FIRMA:  
IDENTIFICACIÓN: 1152434258     


