
































FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO NACIONAL
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
NIT 901541154

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION No.10

PARCIAL XIO TOTALCD
Villavicencio, noviembre 01 de 2022

Nombre completo: NIDIA STELLA LOPEZ PIRAGAUTA

Identificacién: 23647062

Fecha de Expedicion de la cédula: 01/09/1897

Nacionalidad: Colombiana

1. CONTRATISTA Direccion canton militar apiay

Ciudad de residencia: villavicencio

Teléfono de contacto: 3202428394 ‘

E-mail de contacto: nidialop403@gmail.com :

Cuenta de Ahorros 0841274699

Nombre completo CT VARGAS RODRIGUEZ PAULA ALEJANDRA

2. SUPERVISOR Cargo: COORDINADORA DE ENFERMERIA

Resolucién de nombramiento No No. 236 — 04 de mayo 2022 |

3. No. DEL CONTRATO - FECHA | No. Del contrato: 026 \
DE SUSCRIPCION Fecha de suscripcion: 14 de enero de 2022

No De la Pdliza: 21-46-1010366590 a

4. POLIZA DE GARANTIA UNICA | Entidad que expide la péliza seguros del estado i

Fecha del acta de aprobacion de la Pdliza: 19/01/2022

No. CRP: 3722

Fecha expedicién: 01/18/2022

Unidas/Sub-unidad ejecutora DMORI

Dependencia DMORI

5. CRP Posicién catilogo de gasto: A-02-02-02-009 SERVICIOS PARA LA \

COMUNIDAD, SOCIALES Y PERSONALES !

Fuente: NACION |

Recurso: 16 {

Valor $ 13.750.968 \

6. FECHA INICIO EJECUCION 1

CONTRACTUAL Tilietes \
PLAZO DE EJECUCION 1410172022 al 15/12/2022 1
OBJETO CONTRACTUAL e e | S ST A g

OBLIGACIONES ESPECIFICAS. 1

1. efectuar la prestacién del servicio como auxiliar de enfermena en
el DMORI en el territono nacional realizando atencion asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y segun la
necesidad del servicio dentro de los horarios de prestacidn del
servicio al usuario del dispensario médico oriente y teniendo en

9. OBLIGACIONES cuenta el tiempo establecido por el ministerio de proteccidn social

CONTRACTUALES para la atencién de pacientes.

2. establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con
los usuarios con los coordinadores de servicio y con el supervisor
de contrato informando oportunamente cualquier novedad
presentada que pueda influir negativa o positivamente en la
prestacién del servicio, reportar ausencias y cubrimiento del |
proceso.
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oordinados por el servicio O .
:rotocolos de atencion pre hospltflzgzb 4o material equipos Y
llevar un control estricto inventa | objeto del

i6 imiento de
elementos a su disposicion para el cumplimient

contrato. . )
llevar control estricto de los insumos uti

el desarrollo del proceso estadistico. S -
realizar procesos estadisticos que per(;mltfl1 ig;eed':; ::_i:)mpacto
actividades realizadas a los usuarios de nsario. .
dirigir y controlar la realizacién de mantenimiento preventivo

preparar esterilizar desinfectar y observar un adeg:quo uso d::
material equipo y elementos a su disposicion para l
cumplimiento del objeto del contrato con ell fin de asegurar e
funcionamiento por el tiempo de vida (til de dichos e!er-nengos.
Asistir a capacitaciones programadas por la coordinacién de
enfermeria encaminadas mejoramiento continuo de calidad del
servicio prestacién a los usuarios en el dispensario.
Presentar un informe de gestion mensual al superior del contrato.
Cumplir las demés obligaciones que estipule el superior del
contrato y que tengan como fin el cumplimiento del objeto del
mismo.
cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en
fisico en medio magnético de acuerdo a la plantilla estipulada por
la seccién de bioestadistica de la direccién de sanidad, dentro de
los tres primeros dias de cada mes.
Generar registro en el sistema SALUD SIS teniendo claro el
servicio en el cual van a realizar la atencién.
Contar con el usuario para la realizacién de la historia clinica
sistematizada.
purnp]ir _orden verbal y/o escrita al desplazamiento dentro de la
jurisdiccién para dar cumplimiento a la prestacién de su servicio
ICuando la necesidad del servicio lo amerite.
0s agendamientos pactados del personal de enfe i
solamente se podran realizar con e? visto bueno del :tT:er;%rt:ie:‘I
contrato y la actualizacién final del director del dispensario
:nformar al supervisor del contra .
'g\spl:!a 0 e;1torpezca la normal ejecucién_del contrato, dentro de
res dias siguientes a su ocurre i i
_ ncia, si pena de asumir
z:tr:onalmente las responsabilidades que esto se derive.
lnstammg de los protocplos tanto institucionales como los
opon:r: 0S por la direccién de sanidad, aplicarlos e informar
amente cuando se esté incumpliendo alguno de ellos.

nacional en ambulancia

lizados por el paciente para
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levar registro control de los insumos de su area de trabajo,
l\;ermcnnd% fochyas de vencimiento Yy avisando porque una mente
para su rotacion editando vencimientos innecesarios. -
Llevar registro y control de los inventarios asignados a su dren d.
trabajo, situaciones especiales prosomadu con cada uno «e
ellos.

realizar revision mensual del carro de paro de su érea de trabajo,
segun los lineamientos del protocolo, en compaiia de la

enfermera jefe.
: institucional administracién  de

realizar segun protocolo
medicamentos pasos de sonda monitorios fetales glucémetros y

ifestar por escrito con un
término no Inferior a 15 dias habiles su intencién de dar por
terminado el contrato tiempo en que la entidad procec.!ert a
analizar los motivos por lo que se solicita la tominacbqn anticipada
del contrato y determinara si dicha terminacion se realiza dg mutuo
acuerdo o se procede hacer efectiva la garantia de cumplimiento.
En caso de proceder la terminacién anticipada de mutuo ag:uerdo
EL CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima de
15 dias, con el fin de adelantar las gestiones necesarias para

realizar el proceso de contratacién de un nuevo profesional en el

4readelaenel dreadela necesidad y asi no causar traumatismos
en la atencién oportuna de los usuarios de no darse cumplimiento
con este numeral, se harén efectivas las respectivas sanciones y
garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el cobro
de la clausula penal del saldo que se disponga a favor del

CONTRATISTA en la liquidacién.
al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada

profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si

maneja el mismo.
realizar entrega y recibo de turmno segun el procedimiento

establecido.
Trato digno humanitario y seguro a nuestros pacientes con el fin

de brindar la mayor atencién a los usuarios.
el dia sabado en realizacién de jornada y arreglo y desinfeccion
de cada uno de los servicios con las adecuadas normas

establecidas
Puntualidad en la asignacion de las actividades establecidas

mantiene buenas relaciones interpersonales y muestra una actitud
proactiva ante las observaciones.

Participar en la revista médica y de enfermeria.

Dar buen uso de los recursos (insumos hospitalarios y equipos) de
la institucién y control de los mismos.

responder por los inventarios del servicio donde se cumple e
objeto del contrato, realiza los controles diarios de los mismo:
dejando registro de la actividad e informar de inmediato a lo
sqrvicios y jefe del servicio por escrito cualquier novedad de lo
mismos.

diligenciar por usuario la hoja de gastos y de consumo de oxiger
a los usuarios que lo requieren.

Aplica los procedimientos establecidos en la entidad para toma ¢
muestra de laboratorios, electrocardiogramas, curacién de catél
central, curacién de heridas complicadas, pasé de sondas, lava
de manos entre otros.

Verifica el cumplimiento a la preparacién pre quirirgico
examenes diagnosticos de acuerdo al procedimiento.

.gestionar la mejora a los hallazgos en el servicio y genera repol

de situaciones no resueltas a la coordinadora.
Realiza informes de incidentes y accidentes gene
e generados en el |
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realzar Segr o so de impbmentacsén las rias.
tilos de vida saludable

los que S€

es con adecuada

realizar el seguimiento del proceso
ejecutar 1as actividades de educacién en es
promocién Y prevencion. )

realizar acciones de proteccion especifica. ) -
elaboracién arreglo supervision Y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la nom\ativida_d de archivo vigente
TRD FUID y ser entregado al final del afio foliado ¥ completo.

OBLIGACIONES GENERALES.

 F
2.

Suscribir el contrato en medio fisico realizar la aprobacion al
contrato electrénico en la plataforma secop | \
constituir las pélizas y garantias exigidas en el presente contrato y
sus adiciones si las hubiere las cuales deben presentar un tiempo
no méximo de 3 dias habiles para \a formalizacién del mismo su no
presentacion genera 'y habilidad del presente contrato.
acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su respectiva
acta documentos que sean verificados con la institucion educativa
por parte de la oficina de talento humano del dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato para
lo qual se emitira un documento que avale la informacion.
Afiliarse como trabajador independiente a los sistemas de
seguridad soc_tal en salud pensién y riesgos profesionales
rqantepiendo vigente su afiliacién durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato entendido de la base de cotizacion
sen_'é minimo sobre el 40% del valor del contrato asi mismo asumir
Z:l:ri "s\iue nct:uentany riedsgo cualquier responsabilidad por el no
o oportuno de su afili i
it Ke)s . afiliacién ante las autoridades legales
anexar a las certificaciones del cumplimiento icio copia
legible de los pagos realizados al sis?tema gen?r;ls;: ::ao uridad
social integral salud pensién a r | en calidad de cotizant - cada
mes as{ como todos y cada uno de los doc s, gy
umentos que el

. dispensario médico oriente considere necesario

entregar el pago de salud
_ pension y ARL fech azos
establezca la subdirecciéon admmgtrativ:gellasDMORalsyygn el ﬁt? ::
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no entorpacer el tren adminstrativo y facitar 13 gestién financiera |
del ESM en caso de entrega extemporénea presentsr un
documanto escrito axplicando las razones del incumplimiento sin
perjuicio da que la administracidn del DMORI inicie 1as acciones |
legales a que haya luger \
afiliarse a ol mismo dia de |a firma del presents contrato \
anexar copia de |a resolucidn de |a secretaria de salud que 1o \
autorice para ejercer la profesion aghca para las profesiones que
o8l lo requiera de acuerdo con la normatividad vigents \‘
aceptar |la tasacibon y descuento de penas parciales frerte al |
incumplimiento de sus obligaciones contractuales \
cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por 1a DISAN |
dispensario médico oriente y las politicas que establezca \a
direccion en coordinacién con Los jefes de érea y el oficial de |
gestion de servicios de salud en todos 108 procesocs asnmterviales \
de referencia y contrarreferencia y deméas dentro de su proceso |
paraolbuonfundonmmddDMORlywnbuooﬂhM \

asignada, :
Contribuir con el desarrolio el establecimiento de sanidad militar |

regional IV nivel 2A establecido por la DISAN en apoyo 3 sus |
satélites si llegase a requerir c6mo donde preste sus servicios |
revisando y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer un
servicio eficiente y de calidad a los usuarios. \
participar en la elaboracién del plan de accién propio del drea a la |
quepenenecoacordecono!pbndeaedénmnlqmemnad',
DMOR! en busca de dar cumplimiento a las metas propuestas en \
este plan realizando la evaluacién trimestral del mismo. \
Colaborar en la elaboracién de los planes de mejoramiento a la |
revistarealizadaalasecciénporpaﬁedebsevﬂesdecmﬁolmo \
internos como externos velando por el cumplimiento y |a aplicacion \
de las acciones correctivas y de mejora que se proyecte.

establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los \
usuarios con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato subdirector y director del DMORI informando \
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en \
la prestacién del servicio. |
cumplir con las normas de bioseguridad universales la nomatividad
del sistema de seguridad y salud en el trabajo y las establecidas por
la institucién entre las cuales se incluyen el uso obligatorio de
elementos de proteccion personal uso de uniforme anti fluido y
presentacién personal que se exige para el personal que trabaja en
el area de salud informando al coordinador de servicio y Superviso
de contrato cualquier novedad que impida su desarrolio para su
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

Realizar la atencional al usuario brindando la atencién direct
oportuna y precisa observando siempre una actitud cordi
proactiva y buscando siempre la seleccion de compromisos que ¢
presenten durante la prestacién de los servicios.

tratar con respeto imparcialidad y rectitud a los funcionarios

compaiieros de trabajo a los pacientes y demas personas con C
tenga relacién con ocasién de la prestacion del servicio en
dispensario médico oriente observando la moral y las bue
costumbres.

asistir a las capacitaciones programadas por los coordinadore:
servicios encaminados al mejoramiento continuo de la calidac
servicio prestado a los usuarios en el ESM asi como dictal
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran e
cumplimiento de la misién.

participar activamente en los diferentes comités técnicos cient
y de vigilancia establecida por normatividad e implementada
DMORI de acuerdo a su especialidad.




20.

23.

24.

25.
26.

27

28.

29,

30.

31.

istrativas necesarias

Qu
n onamiento de 1a seccigy

——gdminis
d:izacién y funcl

de funcioneg
manuales ¢

nado. . .sn de . de atencion asi como

ala c:ma' r“on A actualhz:C; servicio Y GU;:: seran evaluados con

paﬂlcp antos pfotocoao bB“dad |os cu:e los mismos en ca§o de

: segui - acion efectiva = tes evaluaciones

cumpliflos ¥ ot la aplicact jas diferen ios para subsanar

in de manté ivos . o
el fin de esultados negal rrectivos K')af dpe los mismos.

resulla ™
OMonOf im | e 'aClén el adheren'ceta |as estadis“cas que

darealy .ata reportando la
anize como contratlS! erentes érgas

era Of O e los
el upervisor
u’fﬁo‘r’;ﬂ‘é?:n solicitada PO ldel coordinador qefen;'c:;t:;sgca etc)
ol DMORI por interm (dica calidad salud pab lL s entes superiores
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de realizar un control

cios prestados. s ) o i
::rr\tliici'parpen las revistas, auditorias intern

uier
seguimiento @ inspecciones de control guediz I:; DMOR.
con su especialidad y segun las necesn'da icics s6gun las
servir como coordinadores, jefes de area de s

cesidades del DMORI. L ) _—n
2?1 ;presentacién del dispensario médico de oner_:ée a seerr g:ga o
los comités técnicos estn:’ctuiradorezztgziz::lsu:gm?nys%a ki

o y supervisores de las con _ ( ativas 9

ﬁg\ze:t c:bo Ig direccién de sanidad ejército- dispensano mgdlct;
oriente para los cuales se ha designado asum|endc_> las ob_hg_apuone :
establecidas en el acto de designaciéon sin perjuicio de
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales segun Su

especialidad.
Cumplir con todos los proced

2 calidad de
an de acuerdo

imientos y requisitos establecidos por

el dispensario médico oriente para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios asi como con todos y cada uno de los
requisitos y politicas de calidad en el servicio exigidos asi como
todas aquellas normas relacionadas con la atencion del usuario y
de calidad en el servicio establecido por el dispensario meédico

oriente DMORI.
Participar activamente en la implementacion y seguimiento del

sistema de gestion de la calidad y MECI de acuerdo a lo establecido
en el decreto 943 del 2014 o demas normas que lo complementen

o modifiquen o reemplace.
No ofrecer recibir o pagar dadivas sobormnos o cualquier tipo de

halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N. direccion de
sanidad del ejército dispensario médico oriente DMORI o
participantes en el proceso directa o indirectamente en cualquier
momento u oportunidad para la adjudicacion durante y después de
la suscripcién del presente contrato asi como durante la ejecucion
del contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del DMORI.
conocer las normas leyes decretos acuerdos directivas y demas
regulaciones que rigen al sistema de salud de las fuerzas militares
y dar correcta aplicacién a las mismas dentro del ambito de su
competencia.

prestar los servicios con sujecion a los principios éticos cientificos y
Morale.s que enmarcan el ejercicio profesional y realizar a cabalidad
las actividades propias para las que fue contratado.
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{Asistir a los comités situaciones y reuniones que cite ja DISAN y/o

DGSM y demés entes de salud competentes a los cpa}es fueron
en razén de su especialidad © del

citados con nombre propio O
lien en el DMORI.

objeto contractual que desarro \
Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas

asistenciales  y/o administrativas incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor del contrato y oficial
de gestién salud en su proceso asistencial DISAN-DMORI siempre
y cuando se de cumplimiento al objeto principal del contrato.

Reportar inmediatamente al supervisor del contrato al area de
seguridad y salud en el trabajo y el oficial de gestion en salud en su
proceso asistencial de la DISAN-DMORI los incidentes o accidentes
de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las actividades para

las cuales fue contratado.
Informar oportunamente al coordinador del servicio y supervisor del

::ort\)trgto acgrcadde los peligros y riesgos latentes en el area de
rabajo asignada para desarrollar sus igaci
Surnictin obligaciones como
Cumplir con las normas ambientales y acatar y d imi
_ ar cum
lo establecido por PGIRHS emitido por el DM(\)’RL i
Responder oportunamente las quejas y peticiones que realizan lo
usuarios del SSFM sobre la atencién recibida o negacion d
Z%rvuclos prestados como contratistas.
. rs;e?:r:e c|i'e trger reemplazos ayudantes asistentes o secretaric
P ealizacion de las actividades para las cual
ontratados. o
Cumplir con la a
_ genda programada para ca {
raet:zgirgdnendo por la calidad y el tiempo :\inimo dc;acopamm
n aprobado por la DISAN, DGSM Y su s
pe salud excepto p

el servicio de atencién prioritari
36000 In demanda. N prioritaria en el cual se brindara atenc

alquiera de
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do gestion kot e, '
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Abstenerse o
@ prestar sus serv .

de _ icios como cont !

bebidas alcohélicas o sustancias .|ucinoqonr:?“ R—

Guardar rigu
rosa
relaciones lm.rp.mom:'.l: moral y las buenas costumbres en las

Abs
lnfo:;\n:cz. de generar alarmas innecesarias de difundir
n falsa o errénea que interfiera en su desemperio como

contratista y afecta 4 _
servicio. y directa o indirectamente en la prestacién del

Responder por el cumplimiento oportuno del objeto contractual
reprogramando las agendas consultas turnos o actividades dejar de
realizar en condiciones de modo y tiempo acordes con 1as pactadas
en el contrato.

Debera portar el uniforme totaimente blanco anti fluido el personal
femenino de usar la toca permanente.

Los prestadores de servicio deben realizar la informacion
estadistica y entregarla digitada en medio magnético basandose en
los rips morbilidad procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva donde establece el diligenciamiento de la informacién

antes mencionada.
Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven

del servicio prestado como contratista.

Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en
medio fisica y magnética de acuerdo a la plantilla estipulada por \a
seccién de bioestadistica y la direccion de sanidad dentro de \os

tres primeros dias de cada mes.

Organizar archivos y colaborar con solicitudes de insumos.
Conocer y aplicar las los manuales de funciones y procedimientos
de enfermeria del asimismo realizacion de revision permanente de
las guias protocolos y procesos que se encuentren vigentes en €
DMORI garantizando las adherencias a los mismos.

Recibir y entregar tumo de acuerdo a los procedimientc
establecidos para tal fincon la adecuada responsabilidad ante dict
acto de enfermeria.

Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes y/
familiares de las recomendaciones médicas y de enferme
necesarias para el mejoramiento de su salud.

En caso de necesidades en la prestacion del servicio realiz
apoyo para acompaiiamiento traslado de pacientes en ambula
a la red externa tanto local (Villavicencio) como al centr
referencia DMORI (HOMIC-Bogotd) Bogota o en cualquier part
territorio nacional si es requerido.

Presentar las evaluaciones periddicas en su totalidad d
capacitaciones realizadas segun programacion.

Revisién continia del carro de paro en compaiiia del je
servicio.

Revisién continia de los kits que se encuentran en sery
compailia del jefe.

Asistic en su totalidad a las capacitaciones programada

coordinacion de enfermerias _encaminadas al _mejo




continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el
dupensano
Realzar apoyo al proceso autorizador
Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en ESM DMORI como son la creacidn de historias clinicas
actuaizacidn de datos verificando de derechos en la base de datos
del GAVAD cargar las agendas médicas odontolégicas y de
Wamdmswsnswmmmmm
onente una vez verificada la interfaz del software y los que llegasen
a implementar en el subsistema de salud de las fuerzas militares.
Realizar mantenimiento preventivo preparar esterilizar desinfectar y
observar un adecuado uso de un material equipo y elementos a su
dupakbnmdcwwobptodoleonm\oeonolﬁn
mlmusummmmwollmnpodovmmidodms
elementos
Realzar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de
huhndypnvondéndohodmmdldabdonbsmuoﬂosque
existen el dispensario.
El cumplimiento de las obligaciones contractuales deben realizarse
dentro de los horarios de atencién al usuario establecidos por el
mﬁomddiooomnhbmdmdoummond«\quecubm\as
necesidades del establecimiento la oferta del servicio realizada por
ol auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
—— _ Hacer uso racional de los recursos del estado
_ 10 PERIODO DEL INFORME 01 de octubre-31 de octubre 2022
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8.

PROCEDIMENTOS CUPS

venopunciones 389300

atencion intrahospitalana 890605

11 DOCUMENTOS QUE administracion de liquidos

991800
SOPORTAN EL CUNPLINIENTO oxmetria cutanea 893812 |
DE LAS OSUIGACIONES 3

glucometria 903841
CONTRACTUALES

electrocardiograma 895100

toma de muestras 989900

realizacion de material gasa torundas. X TURNO

lavado y desinfeccion de areas hospitalizacion | X TURNO.
. Valor total del Contrato 13.750.968.
FEAPRRIN £, ST Valor autorizado a pagar mes $ 1.250.088

OBLIGACION ENTIDAD Vir. PAGO J
13 CUMPLIMIENTO PAGO SEGURIDAD | | PENSION colpenlones 160.000

SALUD compensar 125.000

ARL positiva 24.400

Enolprosoﬂoﬂonmsede{aconstandaqueﬂ\aeonﬂatistacunp&oeon\as

obligaciones contractuales y legales reguladas para este '%do contrato y como
14 CONSTANCIAS consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL TOTAL(]

MMudqlwmmhqmdmnhthelwnMomsehan
configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

se invita al contratista a continuar con su cumplimiento del contrato.

el contratista cumplio a cabalidad con el objeto del contrato.

mmuuummmmmmmm«mz

15 RECOMENDACIONES
| 16.CONCLUSIONES













