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Acta Número Acta 02
seguimiento al CONTRATO VAD 1067 de 2022
19/10/2022
8:00 am.
Oficina de Tecnología e Informática

Tipo de reunión
Fecha:
Hora:
Dependencia o Proceso:
Redactada por: Horacio Karzon

Asistentes NOMBRE CARGO

Horacio Karzon                                                                    Contratista

Invitados
NOMBRE CARGO

Joysser Acevedo Proveedor

Presidio la
reunión

Nombre: Horacio Karzon Cargo: Contratista

Resumen:

Objetivos:
Revisar funcionamiento de la telefonía en la institución.
Orden del día

Información del contrato

Objeto del contrato VAD-1067 del 2022:

Elaboró: Auxiliar Administrativo Revisó: Representante de la Dirección Aprobó: Comité del Sistema de
Gestión Integral

Fecha: 27/01/2011 Fecha: 27/01/2011 Fecha: 28/01/2011
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Validar funcionamiento de los teléfonos instalados en todo el campus

DESARROLLO
Se verifica versión de firmware de cada uno de los teléfonos instalados en toda
la institución, actualizando 6 teléfonos GXP 1620 a la última versión 1.0.7.33,
lanzada por fabricante (Grandstream); Se realiza recorrido por el campus para
validar extensiones que reportaron fallas en lo que se encontró extensión 1225
borrada a fábrica, extensión 1062 desconectado de la energía, extensión  1251
con desvío de ocupado, 1255 desconectado cable de red, se restablece
contraseña a 4 extensiones del CIS.
Se capacita a una usuaria en el manejo de la transferencia de llamadas
asistida.

COMPROMISOS
Nº Descripción Responsable Fecha
1 Verificar versiones de firmware CT 19/102022

2
Comprobar funcionamiento
general de la telefonía

Horacio Karzon
Jorge Acevedo 7/07/2022

Contratista Secretaria

Horacio Karzon Vanessa Aristizabal Acevedo
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