
1. ORGANISMO: ADMINISTRACIÓN CENTRAL DE SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

2. CONTRATO No. 4134.010.26.1.0229 DE 2022 VALOR 
TOTAL:

 $42.828.100

3. FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 
DIA MES AÑO

13 10 2022

4. OBJETO DEL 
CONVENIO:

Actualización del soporte por fábrica de la herramienta de monitoreo PRTG por (3) tres años para el seguimiento de los
servicios e infraestructura TI del Distrito de Santiago de Cali PRTG EBI - BP 26002970”

5. ASOCIADO: CRUCIAL SOLUTIONS S.A.S

6. NIT  N°: 830.144.727-5

7. PÓLIZA DE CUMPLIMIENTO No.: 45-44-101142590 ANEXO No.: 0

8. PÓLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL No.: ANEXO No.: 0

ASEGURADORA: SEGUROS DEL ESTADO S.A..

Ciudad y fecha de expedición de la póliza: Cali, 14 de octubre de 2022.

9.TIPO DE APROBACIÓN DE PÓLIZA:
X Póliza de Cumplimiento a favor de Entidades Estatales  

Póliza de Responsabilidad Civil Extracontractual  
Certificado de Modificación de Poliza de Cumplimiento a favor de Entidades Estatales
Certificado de Modificación de Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual

TIPO DE AMPARO COBERTURA (% ó 
SMMLV)

VALOR 
ASEGURADO

VIGENCIA
FECHA INICIAL FECHA FINAL

DÍA MES AÑO DÍA MES AÑO

CUMPLIMIENTO 10.00% $ 4,282,810.00 13 10 2022 11 6 2023

CALIDAD DEL SERVICIO 20.00% $ 8,565,620.00 11 6 2023
11 6 2026

PAGO DE SALARIOS, 
PRESTACIONES 
SOCIALES E 
INDEMNIZACIONES 
LABORALES

5.00% $ 2,141,405.00 13 10 2022 11 12 2025

Observaciones: 

De acuerdo con lo establecido en el aparte de garantias del documento  aceptación de la oferta No. 4134.010.26.1.0229 DE 2022, se firma la presente Acta de 
aprobación, en Santiago de Cali, a los veinte (20) días del mes de octubre de 2022.

TERESA BEATRIZ CANCELADO CARRETERO
Directora

Departamento Administrativo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones

Elaboró:  Lainiver Mendoza Munar - Contratista Revisó: Ruby Magnolia Cerón Erazo - Jefe Oficina U.AG.
      Andrés Felipe Pereira Rodriguez- Contratista
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