EVIDENCIAS DOCUMENTALES PERIODO DE SEPTIEMBRE DE 2022

1. Adelantar procesos de orientacidon ocupacional a través de los diferentes canales
entre ellos el chatbot, a los usuarios de la Agencia Publica de Empleo para
identificar las necesidades individuales, mejorar la calidad de la informacion
registrada en el aplicativo, definir o redefinir su perfil ocupacional.

= QOrientacion a usuarios de chat bot

seta | Agencia Pablica

/A | DEEMPLEO

Preguntas Sinresponder Etiquetas Categorfas Usuarios Hacer una pregunta Ticket AsesorOnline
D Categoria Fecha Fecha Tiempo Usuario Ver
v -
Creacion Respuesta Respuesta Respuesta

62200 | Solicitud por 2022-10-14 2022-10-14 0 dias 00:45 Corporacién Unidades Técnicas del Ver
Agenti 15:58 16:43 Oriente Formamos UTO

62167 | Solicitud por 2022-10-14 2022-10-14 0 dias 00:05 DISTRICONSUMO DE COLOMBIA SAS Ver
Agenti 11:31 11:36

60646 | Solicitud por 2022-10-04 2022-10-04 0 dias 01:16 melissa torres Ver
Agenti 09:43 11:00

60645 | solicitud por 2022-10-04 2022-10-04 0 dias 01:17 melissa torres Ver
Agenti 09:41 10:59

60398 | Salicitud por 2022-09-30 2022-09-30 0 dias 00:38 GETOECK SM SAS Ver
Agenti 15:22 16:01

60189 | Solicitud por 2022-09-29 2022-05-29 0 dias 00:32 A GAS VEHICULAR Ver
Agenti 08:15 08:48

60049 | Solicitud por 2022-09-28 2022-09-28 0 dias 06:04 Camila Poveda Ver
Agenti 08:39 14:44

56842 | Solicitud por 2022-08-31 2022-08-31 0 dias 04:27 COTRASCAL SAS Ver
Agenti 10:21 14:48

55129 | Solicitud por 2022-08-23 2022-08-23 0 dias 02:38 YECENIA GARCIA Ver
Agenti 11:57 14:36

54602 | Solicitud por 2022-08-19 2022-08-19 0 dias 01:02 SERVICIOS ESPECIALIZADOS MUNDIAL | Ver
Agenti 08:09 0S5:11 DE COLISIONES SAS

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 44 registros Anterior | 1 | 2 3 4 5 Siguiente

2.Realizar talleres grupales de orientacion ocupacional de manera presencial o virtual,
segun el Procedimiento de Orientacion Ocupacién y el documento Guia de Orientacion
Ocupacional.

= Talleres de orientacién ocupacional a empresarios, induccién aplicativo APE

Informe Gestién de Talleres Ejecutados
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3. Desarrollar acciones de atencion que contribuyan al cumplimiento de los
indicadores de producto y de gestion, garantizando la calidad y veracidad de la
informacion registrada en el aplicativo web de la Agencia Publica de Empleo.

= Verificacidn de informacién idédnea con empresas
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4. Realizar el seguimiento a la ejecucion de los indicadores de manera periddica y
aportar estrategias de mejora para su cumplimiento.

= |nforme semanal de indicadores APE SENA.

SEMANA : 9al 15 de septiembre Meta ‘Vacantes Total
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5. Brindar apoyo al sector empresarial en el manejo del aplicativo de la Agencia

Publica de Empleo para el adecuado proceso de publicacion de vacantes y la
consecucion de perfiles.

= OQOrientacidn a empresarios Buscadores de perfiles, en la publicacion de
vacantes

g ! (©seleccion Tu Aval WhatsApp

12/9/2022 tos dias le confirmo otra feria que vamos a realizar...

Vale perfecto Norma, ya te comparti el correo, muchas gracias por tu paciencia.

podemos publicar nuevamente?

Vale perfecto Norma, ya te comparti el correo, muchas gracias por tu paciencia

ok recibide

claro que si ya mismo lo hago

muchisimas gracias!

cEewis [ P

vacante publicada

las hojas de vida le llegan a este correo: seleccion2@tuaval.com.co

super! perfecto

6. Realizar el seguimiento a las solicitudes de vacantes publicadas por el sector
empresarial a través del aplicativo de la Agencia Publica de Empleo,
retroalimentar los avances de acuerdo con la trazabilidad del proceso y
propender por el cierre de la colocacion en la plataforma.



= Seguimiento de vacantes para su respectivo cierre en aplicativo APE
BASES DE DATOS CIERRE VACANTE v

':D Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Jue 09/09/2032 8:01

$
S

° Seleccion TuAval <seleccion2@tuaval.com.co> o &

Para: Norma Rocio Arevalo Herrera Lun 12/09,/2022 8:01

ARCHIVO BASE DE DATOS.xlsx
19 KB

e

Mo suele recibir correos electrénicos de seleccion2@tuaval.com.co. Por qué esto es importante

Buenas Tardes Morma,

Te comparto archivo solicitado referente al cierre de las vacantes de Operador de cobro juridico del mes de
agosto, muchas gracias por tu gestidn.

Cordialmente,

a Mayerlin G;__lmbi; dg

TL 'AVAL 5E|Ec.l:i0n2@tuava|.com.;:.c.:;

VENDEMOS SOLUCIONES {1 ET AN 04T DA

O ROSA DE SAROM 900863494 EDGAR Q .
Ult. vez hoy a la(s) 8:20 3. m. :

imagen organizacional, venta digital.

MIERCOLES
Farrars 16 492,60

Si me puedes colaborar publicando
esta vacante por favor

246 p.m.

hola buena tarde 5

247 p.m.
claro gue si con mucho guste, por faver me confirmas el rango salarial? - ey
SMLV mas Comisiones por ventas .
concual nit? o0
ROSA DE SAROM SAS Nit: 900863494-2 .
le active nuevamente [z que teniamos abierta ..,
Saliciud § curgo 4 oo Vacanies
a2t R exmareil 2
S ackilsracor de negocia comarcia o par manor 2

Ausdiar contable 1

Fungonsei sabid ocup

naly sequridad 1
3240611 Nuibor adririratvn 1
igualmente tenemos estas solicitudes abiertas

F12p.m.
agradezco enviarme el documente de las personas contratadas para proceder con el cierre,

y evitar que sea inactivado el usuario H3p.m.

Asesor Comercial - Tania Paola Velasquez c.c. 1005329851 339p.m.

Administrador - Leidy Katherine Chaparro Hernandez c.c. 1098761086 340 o m.

Asesor comercial - Juan Carlos Dominguez Uribe c.c. 10658528456 s4tpm

Ausiliar Centable - Leydys Mosquera Carrillo c.c. 1005331026,

Auxiliar administrativo - Yulieth Perez Gonzalez c.c. 1098995367, oo

7. Apoyar las acciones de intermediacion laboral a través de las diferentes estrategias,
tales como ferias y micro ferias de empleo, ejecucion de convenios, eventos de



promocion y divulgacidn, entre otros; realizando el registro correspondiente en el
aplicativo web.

¢ Informe de atencidn a solicitudes de empresas

Informe Gestion de Solicitudes

DLIFE 84

6 - HMV INGENIEROS LTDA

§ - HMV INGENIEROS LTDA

8. Realizar procesos de orientacidon ocupacional e intermediaciéon laboral grupales e
individuales a los aprendices y egresados SENA.

® Envio de vacantes y recepcion de hojas de vida a través del lider de egresados, via
whatsapp



9.

g Miguel Egresados Sena Q

ok
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h Operador juridico .pdf

Operador juridico .-

PERFIL
3 ALVARO MORALES

h HOJA DE VIDA ALVARO MORAL...

Hola norma
ito auxiliar contable 6 meses
El salario es el minimo verdad

siseflor . S

Promover en el sector empresarial los perfiles de los egresados SENA, con el fin
incidir en su vinculacion laboral y contribuir al cumplimiento del indicador de
colocaciones de egresados SENA.

= Envid directo de HV de posibles candidatos de egresados SENA para
provision de vacante a las diferentes empresas.
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Consultar certificados
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Programas Complementarios

Eventos de Divulgacién Tecnolégica

= Publicacién en redes sociales las diferentes vacantes y convocatorias
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¢ Q Buscar

[Ib Me gusta O Comentar ﬁ> Compartir

Norma Arevalo
Hace un momento - ©

@ SENA Santander
4d-@

#EgresadoSENA iEsto es para ti! El
#SENASantander te invita a participar
del Taller de Orientacion para la Bus...
Ver méas

na | Agencia Publica

N ‘ DEEMPLEO

Egresado SENA

Te invitamos a participar

del Taller Virtual de
Orientacién

para la Busqueda
de Empleo

Miércoles

o Septiembre 10:00
@] e @r

Inscripciones Abiertas hasta las 5:00 p.m. del
de septiembre en: https://forms.office. com/r/FknG]nZ%Nx

Invita: Coordinacién de Formacién Profesional
y Agencia Publica de Empleo SENA Regional Santander

Ub Me gusta CJ Comentar Q Compartir

) @ O

10. Apoyar la implementacion de acciones de orientacion ocupacional e
intermediacion laboral para la poblacion migrante y Colombianos Retornados de
acuerdo con la normatividad vigente y lineamientos de atencidn; asi como
realizar talleres de sensibilizacion al sector empresarial para promover
oportunidades de empleabilidad para esta poblacion.



= Atencién de poblacién migrante.

Consulta de Historicos

identificacion PPT 3126123 Nombre ELISA LUGO INFANTE
Facha Nacimiento 180111971 Género Fi

Fecha Inscripeidn Estado Actual Ao

11. Elaborar informes de gestion y atender los demas requerimientos solicitados por
la Coordinacién de la Agencia Publica de Empleo, por el supervisor o cualquier
organismo de control en virtud del cumplimiento del objeto y las obligaciones
contractuales.

» |nforme de gestidn por funcionario registro aplicativo APE SENA

Tablero de Informes de Gestion por Funcionario

A continuacién podra ver mes a mes, el niimero de registros gestionados en el afio vigente

\nforme de S67 1299 1476 1428 15985 2023 1169 1428 833 0 0 1]
Gestion a
Personas

Informe de & 35 44 17 43 85 110 93 54 0 0 0
Gestion a
Empresas

Informe de 112 399 482 374 391 427 421 392 208 0 0 o
Gestion a
Solicitudes

Informe de 3 5 3 3 7 3 2 1 2 0 ] 0
Gestion de
los Talleres
Ejecutados

Informe de 3 o4 34 2 34 18 2 3 1 0 ] 0
Gestion

Orientacion a

Personas

Informe de 16 25 10 7 23 50 30 8 7 0 0 0
Gestion

Orientacion a

Empresas

Informe de 36 345 420 392 847 863 598 586 211 0 0 0
Gestion

Envios

Directos

Informe de 361 1226 1250 1278 1431 1625 941 1318 857 0 0 0
Gestion
Seguimiento

a
Postulaciones



Norma Rocio Arévalo Herrera
Contratista
C.C. No. 37.752.446 de Bucaramanga, Santander



