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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Ciudad y fecha  Bogota distrito Capital Octubre 18 de 2022

Sefior (a)

ALBA LUCIA OLMOS TRUJILLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3410639

Cargo del supervisor COORDINADOR ACADEMICO

Dependencia Centro de Tecnologias para la Construccion y la Madera (CTCM)
Ciudad Bogota Distrito Capital

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes Octubre del afio 2022

Referencia: No CO1.PCCNTR.3410639 Con ADICION Y PRORROGA N° 1 DEL CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 3410639 del afio 2022.

Rodolfo Antonio Brunal Suarez, identificado con la cédula de ciudadania No. 78.709.739 de
Monteria (Cordoba), en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Tecnologias para la
Construcion y la Madera (CTCM), en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la
referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de
cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA
MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($40.950.000). Esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) pagos iguales por los
meses de febrero a noviembre de 2022, por valor TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS
M/CTE. ($3.900.000) cada uno y b) Un (1) pago en el mes de diciembre de 2022, por valor de UN
MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($1.950.000).Copiar el texto de la
minuta del contrato.

Plazo: Sera hasta el 15 de Diciembre de 2022.

OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

Prestar los servicios profesionales de manera auténoma e independiente, para formar en
competencias técnicas, a través de herramientas pedagdgicas, en el programa y modalidad
asignada, garantizando el cumplimiento del proceso educativo de los aprendices del Centro de
Tecnologias para la Construccion y la Madera, por los términos establecidos.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
1 Acatar la Constitucion Politica, la Ley, | Sise estdn N/A

los principios de la contratacion | acatando los que
estatal 'y las demds normas | dice el reglamento
concordantes y complementarias estatal
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Responder por el adecuado vy | Siseestd N/A
oportuno  cumplimiento de las | cumpliendo con las
obligaciones contraidas del contrato | obligaciones
(Electrénico o fisico) contraidas en el
conftrato.
Participar en las reuniones que para la | Sise participa N/A
ejecucion del confrato sean | cuando se requiera
convocadas reuniones para la
ejecucioéon del
conftrato.
Entregar periddicamente y al finalizar | Sise cumple conla | N/A
el confrato o cuando el supervisor lo | entrega y cuando
solicite, fodos los documentos vy | lo solicite el
archivos (fisicos y electrénicos) a su | supervisor del
cargo y que se produzcan en | confratotodos los
ejecucion de sus  obligaciones, | documentosy
debidamente inventariados conforme | archivos que
a las normas y procedimientos que | estuvieren a mi
establezca el Archivo General de la | cargo.
Nacién y de acuerdo con el formato
GD-F-004 Formato Unico de Inventario
Documental
Entregar a la finalizacién del plazo de | Sise cumple conla | N/A
ejecuciéon o del vinculo contractual o | entrega y cuando
cuando el supervisor del contfrato lo | lo solicite el
solicite, los bienes devolutivos que le | supervisor del
hayan sido asignados para el | confrato fodos los
cumplimiento del objeto del contrato | bienes devolutivos
que estuvieren a mi
cargo.
Utilizar en debida forma las claves | Sise utilizan en N/A
asignadas para el ingreso a los | debida formay se
sistemas de informacion y gestion del | enfregaran en la
SENA requeridos para la ejecucion del | medida que asi lo
contrato y al finalizar el mismo, | sugiera el supervisor
informar para  su  desactivacién, | del contrato.
garantizando la seguridad y reserva
de la informacién conocida por estos
U ofros medios durante la ejecucién
Colaborar en la elaboracién de | Sise colaboraenla | N/A
respuestas y suministro de informacién | medida que asilo
requerida por las autoridades vy | solicite el supervisor
organismos de control del Estado | del contrato.
Colombiano, en relacién con la
ejecucion del contrato y de los
asuntos relacionados con el mismo
Solicitar autorizacién escrita del SENA | Sise va hacer N/A
para utilizar el nombre, emblema o | publicidad se
sello oficial con fines publicitarios o | pedird autorizacion
ajenos a los establecidos en los | escrita del
lineamientos de la Entidad supervisor del
Confrato.
Cumplir  con las normas de | Sise esta e ---f"'-*‘- i
bioseguridad y  reglamentos e | cumpliendo con las L *__Hcé__-_r* ol
instrucciones del Sistema de Gestidn | normas de I AT
de la Seguridad y Salud en el Trabajo | bioseguridad y Eﬁﬂm‘%
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del SENA, segun la normatividad | reglamentos del
vigente Sistema de Gestion
de la Seguridad y
Salud en el Trabajo
del SENA
10 | Entregar el examen médico pre- | Sise hizo la entrega
ocupacional al Grupo de Seguridad y | en la legalizacién R e e
Salud en el Trabagjo de la Direccién | de contrato. Fetis .
General y/o sus homodlogos en los G
Centros de Formacién y Direcciones Bacar 3
Regionales de acuerdo con el -
profesiograma, el objeto a desarrollar
y denfro de los plazos establecidos
legalmente. (Decreto 723 de 2013 art.
18
11 | Adjuntar el certificado de aprobacién | Sise hizo la entrega -_-_
de los conocimientos bdsicos del | enlalegalizaciéon J
Subsistema de Gestidn de Seguridad y | de contrato. e
Salud en el Trabajo, para el primer LT
pago de los honorarios
12 | Mantener actualizados los sistemas de | Sise cumple con
informacién sobre los cuales se le | actualizaciones de =i
haya asignado usuario y contrasena | sistemas ; i
durante la ejecucion del contrato y | correspondientes .
entregar al supervisor las evidencias | en la ejecucion del ’
del estado en que se encuenire, en | contrato.
los informes de ejecucién contractual
parcial o final
13 | Redlizar los pagos al SISS (salud, | Sise estd
pensibn y riesgos laborales) de | cumpliendo con los
acuerdo con la normatividad vigente, | pagos al SISS. a2
aportando los soportes de pago los
cuales deben ser validados para e
constatar que en efecto el pago de la =
planila haya sido recibido por la
entidad correspondiente y en caso de
incumplimiento  total o  parcial,
responder por las consecuencias y
sanciones que disponga la ley.
14 | No subcontratar las actividades | No se ha hecho N/A
propias del objeto contractual, salvo, | subcontratacién.
que dentro del desarrollo de la
propuesta se haya previsto disponer
de recurso humano, para lo cual
deberd tener en cuenta que no podrd
vincular menores de edad, dando
aplicacion a la Resolucién No. 1677
de 2008 del Ministerio de Proteccion
Social y los Pactos, Convenios vy
Convenciones Infernacionales
ratificados por Colombia, sobre los
derechos de los ninos
15 | En caso de que proceda el registro y | No se cumple ya N/A

asignacién de una firma digital, usarla
dentro de los limites impuestos por el

que no se tiene
registro y
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objeto y las obligaciones del contrato
(Electrénico o fisico) y en todo caso
con la debida autorizacion de quien
corresponda

asignacién de firma
digital.

16

Desplazarse dentro y fuera del
territorio  nacional cuando  sea
requerido para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y legalizar
las ordenes de viaje de acuerdo con
los términos y lineamientos del SENA
una vez culminado el desplazamiento

Sise acata la orden
teniendo que
desplazarse dentro
y fuera del territorio
nacional.

N/A

17

Guardar reserva de la informacion
asociada al objeto contractual que
repose en bases de datos, sistemas de
gestion, aplicativos, archivos
magnéticos, respecto de los cuales se
le haya concedido acceso mediante
codigos, claves o contrasenas,
respondiendo penal, civil y
administrativamente por SU
adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento,
durante el plazo de ejecucion del
confrato y dos (2) anos mds, conforme
a las disposiciones contenidas en la
Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012,
la Ley 1273 de 2009 y las demds que las
complementen, sustituyan o
modifiquen

Si se guardara
reserva a todo lo
que se refiera al
contrato como
bases de
datos,archivos y
aplicativos.

N/A

18

En cumplimiento de lo dispuesto en el
paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley
1150 de 2007, del articulo 6 de la Ley
1562 de 2012 y del Decreto 1273 de
2018 el contratista deberd acreditar
gue se encuentra al dia en el pago
mensual de los aportes del Sistema de
Seguridad Social Integral, estos pagos
podrdn acreditarse mes vencido vy
Unicamente por el sistema pila o de
planilla asistida o el que determine el
Ministerio  del Trabagjo. Cuando
corresponda el contratista también
debe acreditar el pago oportuno de
los aportes al SENA, ICBF y Cajas de
Compensaciéon Familiar

Sime encuentro al
dia con el pago de
Seguridad social.

19

El contratista deberd cumplir con los
protocolos de bioseguridad para
mitigar, controlar 'y readlizar el
adecuado manejo de la pandemia
generada por el nuevo Coronavirus
COVID 19 (SARS-CoV-2), de acuerdo
con los lineamientos y medidas

Si se esta
cumpliendo con los
protocolos de
bioseguridad.

N/A
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tomadas por el Gobierno Nacional,
por las autoridades departamentales,
municipales, distritales e
institucionales.

20 | Las demds que sean necesarias para | Sise estd N/A
el cabal cumplimiento del objeto | cumpliendo.
contfractua
PARAGRAFO PRIMERO: En caso de | Se acatala ordensi | N/A
requerirse el desplazamiento del | se dan
confratista para desarrollar | desplazamientos.
actividades relacionadas con objeto
del contrato, serd informado por parte
del supervisor para que adelante las
gestiones necesarias, bien sea dentro
del territorio nacional o fuera de este,
de conformidad con lo establecido
en la Resoluciéon 092 de 2015 o la que
la modifique y se encuentre vigente
PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista | Se acatala ordensi | N/A
se obliga a legalizar los gastos de | s& dan .
desplazamiento  causados en las | desplazamientos.
érdenes de vigje, dentro de los 5 dias

siguientes a su finalizacién.

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
o ra
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

N [—

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la
presentacion del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de
ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 7851310934 de la planilla, operador SOI Bancolombia y periodo Septiembre de 2022.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)
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Declaracién bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefalar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar
documentado y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestién Contractual GC_ del
periodo objeto de cobro.

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Firma

Nombres y apellidos: Rodolfo Antonio Brunal Suarez
Contratista

C.C. No. 78.709.739 de Monteria

Recibi a satisfaccion:

Firma

Nombres y Apellidos: Alba Lucia Olmos Trujillo
Supervisor(a) Contrato : CO1.PCCNTR.3410639 del afio 2022
Cargo: Coordinador Académico.
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ANEXO OBLIGACION 20 CO1.PCCNTR. 3410639

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Cumplir ~ con la programacion académica
predeterminada por la Coordinacién Académica
correspondiente, de acuerdo con las normas, procesos
y metodologias pedagodgicas, estrategias de didacticas
activas, formacién por proyectos y los productos
institucionales.

Se han realizado las correspondientes actividades de
formacion con las fichas en el periodo Septiembre y
Octubre de 2022 en el programa Gestion de la
Propiedad Horizontal de la siguiente forma: Ficha
2276318 Competencia_ Facilitar el servicio a los clientes
internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacidn — Servicio al Cliente Il, los dias Lunes de
6:00 pm a 10:00 pm; Ficha 2276319 Competencia_
Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de
acuerdo con las politicas de la organizacion — Servicio al
Cliente 1l , los dias Martes de 6:00 pm a 10:00 pm;
Ficha 2498320 Competencia_ Contabilizar operaciones
de acuerdo con las normas vigentes y las politicas
organizacionales-Contabilidad Il, los dias Miércoles de
1:00 pm a 6:00 pm.; Ficha 2498337 competencia_
Contabilizar operaciones de acuerdo con las normas
vigentes y las politicas organizacionales-Contabilidad Il,
los dias Miércoles de 6:00 pm a 10:00 pm.; Ficha
2400244 Competencia_ organizar eventos que
promuevan las relaciones empresariales, teniendo en
cuenta el objeto social de la empresa — Logistica I, los
dias Jueves de 6:00 pm a 10:00 pm; Ficha 2423366
Competencia_ organizar eventos que promuevan las
relaciones empresariales, teniendo en cuenta el objeto
social de la empresa — Logistica Il, los dias Viernes de
6:00 pm a 10:00 pm; Ficha 2340450 Competencia_
Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de
acuerdo con las politicas de la organizacion — Servicio al
Cliente I, los dias Sdbados de 8:00 am a 12:00 m; Ficha
2397672 Competencia_ organizar eventos que
promuevan las relaciones empresariales, teniendo en
cuenta el objeto social de la empresa — Logistica Il, los
dias Sdbados de 1:00 pm a 5:00 pm.

Se toman evidencias correspondientes.

EVIDENCIAS PARA MES DE -MAYO - JUNIO DE 2022

(. .
i SEE W]
.

=
—afl 3
o e

| mm. o
== =
=

. - —
— IH

Presentar los reportes de juicios de los aprendices y
demas informes dentro de los plazos estipulados por el
Centro para tal efecto.

Se presentan los siguientes Juicios evaluativos
correspondientes al Trimestre Il de 2022 de las Fichas
2276318 Competencia_ Facilitar el servicio a los clientes
internos y externos de acuerdo con las politicas de la

organizacion, Ficha 2276319 Competencia_ Facilitar el
servicio a los clientes internos y externos de acuerdo
con las politicas de la organizacién, Ficha 2498320
Competencia_ Contabilizar operaciones de acuerdo con
las normas vigentes y las politicas organizacionales,
Ficha 2498337 competencia_ Contabilizar operaciones
de acuerdo con las normas vigentes y las politicas
organizacionales, Ficha 2400244 Competencia_
organizar eventos que promuevan las relaciones
empresariales, teniendo en cuenta el objeto social de la
empresa, Ficha 2423366 Competencia_ organizar
eventos que promuevan las relaciones empresariales,
teniendo en cuenta el objeto social de la empresa, Ficha
2340450 Competencia_ Facilitar el servicio a los




No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
clientes internos y externos de acuerdo con las politicas
de la organizacidn y de la Ficha 2397672 Competencia_
organizar eventos que promuevan las relaciones
empresariales, teniendo en cuenta el objeto social de la
empresa .

3 Evaluar el proceso de aprendizaje, las estrategias | De acuerdo con las orientaciones en formacion de las
pedagogicas, el medio ambiente educativo, el | fichasasignadas se han podido evaluar evidencias como
rendimiento académico de los aprendices y diligenciar | reflexion inicial y contextualizacién de los procesos de i
oportunamente los formatos correspondientes aprendizaje, apropiacion del conocimiento 'y

desempefio conforme a las guias de aprendizaje y
material de apoyo.

4 Preparar, orientar, desarrollar, apoyar y evaluar | Se desarrollo todo el proceso de formacién de acuerdo | mmm =_- 5 ;
procesos de aprendizaje en cualquiera de las | con el disefio curricular y cumpliendo con todos los : o e - ‘:H'I_I'
estrategias de respuesta institucional para los | parametros establecidos y directrices de coordinacion '_':'._ Il_ -
diferentes grupos poblacionales objeto de Formacién | académica.

Profesional Integral

5 Desarrollar mecanismos que faciliten la reflexion, la | Dentro de las formaciones a los aprendices se ha venido
innovacion, el espiritu investigativo, la creatividad y la | consultando informacidn relevante, actualizada de tal
autoevaluacién en los alumnos para su mejoramiento | forma que estos puedan apropiarse de nuevos
continuo. (Aqui evidenciar el material de apoyo y las | conocimientos e innovacion.
estrategias que se utilizan para el desarrollo de la
formacion)

Fail

6 Participar en el desarrollo de innovaciones | Se estd a la expectativa para participar en eventos para | N/A
pedagogicas y del drea especifica en que se | el desarrollo e innovacidn pedagdgica y poder aportar
desempefie, mediante proyectos de investigacion, en | ideas.
concordancia con las exigencias del desarrollo
sostenible

7 Colaborar en el disefio y ejecucion de programas de | En la medida que se vaya profundizando en los temas | N/A
actualizacién de instructores del SENA y de otras | se estard aportando a todas estas herramientas
entidades, en aspectos pedagdgicos y de la | pedagdgicas.
especialidad en que imparte Formacion Profesional

8 Participar activamente en el Plan de Mejoramiento y | Se esta atento a cualquier mejoramiento o actualizacién | N/A
Actualizacion de los instructores. programado por coordinaciéon académica en pro de

prestar un mejor servicio

9 Capacitar y asistir técnica, empresarial y | Nos mantenemos prestos a directrices de coordinacién | N/A
organizativamente a las comunidades, formas | académica.
asociativas y empresas en sus proyectos de desarrollo
socio empresarial de acuerdo con la especialidad en
que imparte Formacién Profesional.

10 | Emitir concepto cuando le sea solicitado, acerca de los | Nos mantenemos prestos a directrices de coordinacion | N/A
planes y programas o sobre especificaciones técnicas | académica.
de maquinaria y equipo, materiales e insumos para la
formacién profesional integral. Presentar su concepto
y recomendaciones

11 Participar en la concertacion y coordinacion | Nos mantenemos prestos a directrices de coordinacion | N/A

interinstitucional para la ejecucién de proyectos de
desarrollo y acciones de Formacion Profesional
Integral, proyectos de desarrollo sectorial, regional,
municipal y veredal.

académica.




No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
12 | Participar en procesos de promocidn de los programas | Se estd atento a cualquier divulgacidn tecnoldgica que | N/A
de Formacién Profesional Integral, servicios y | se programe por el centro de formaciény se procedera
actividades de Divulgacidén Tecnoldgica, programados | a hacer las correspondientes divulgaciones por los
por el Centro de Formacidén. (En este punto es | medios tecnoldgicos y redes sociales.

importante que se realices acciones de Divulgacidn en
las redes sociales y empresariales de programas de
formacién)

13 | Responder por la integridad y buen uso de materiales, | En la medida que estos estén a cargo, se estara dando | N/A
equipos y demds elementos de la institucién puestos | el mejor uso de forma que se conserven en buen estado
bajo su cuidado para desarrollar labores propias de la | dentro de los parametros establecidos.
ejecucion de su contrato.

14 | Incorporar las tendencias tecnoldgicas, pedagdgicas y | Se estard en constante revision de los instrumentos | N/A
de gestién, al disefio técnico pedagdgico de las | pedagdgicos para las correspondientes actualizaciones
diferentes acciones de formacién profesional en su | de acuerdo con los cambios tecnoldgicos.
especialidad. (Impartir formaciéon en programas
solicitados cumpliendo con las tendencias laborales)

15 | Participar en los comités de evaluacion, asistir | Se realizaron los Comités de evaluacién de las Fichas
puntualmente y a la totalidad de las acciones de | 2276319 Servicio al Cliente Il, 2276318 Servicio al
formacién programadas, colaborar activamente con | Cliente I, 2340450 Servicio al Cliente |, 2498320
las disposiciones sobre aseo y orden de los ambientes | Contabilidad Il, 2397672 Logistica, 2400244 Logistica,
de formacion y tener sentido de pertenencia con la | 2423366 Logistica y 2498337 Contabilidad II.

Institucidn. (Acciones realizadas Asistencia a comités y
a las clases programadas).

16 | Participar activamente en las actividades de formacion | Estaremos atentos y a disposicion en el momento en | N/A
programadas por el centro en el darea cultural, | que se realicen dentro de los tiempos a que haya lugar.
deportiva, recreativa, dirigidas a los aprendices y en los
programas de cardcter preventivo que ameriten de su
apoyo y asesoria, adicionalmente en actividades de
bienestar dirigidas a los aprendices y funcionarios.

17 | Conformar y participar en los equipos de desarrollo | Estaremos atentos y a disposicion en el momento en | N/A
curricular interdisciplinarios por programa o conjunto | que se realicen y se programen por coordinacién
de programas por redes tecnoldgicas, para garantizar | académica.
integridad en la formulacion de proyectos formativos,
el disefio de actividades de aprendizaje, el disefio de
talleres e items que alimentaran los bancos de
pruebas, para la seleccién de aprendices entre otras.

18 | Participar en la programacion y ejecucion del proceso | En la medida que se vayan presentando las | N/A
de induccién de aprendices de Formacion Titulada y el | programaciones.
reconocimiento de aprendizajes previos siempre y
cuando cumpla con el objetivo contractual de ejecutar
acciones de formacion diferentes a la induccién.

19 | Reportar en el sistema Sofia Plus en un plazo méximo | Se realizaron todos los procesos en Sofia plus del Tercer | Evidencias de registro de

de tres (3) dias de iniciado el trimestre y/ o antes de la
terminacién del mismo segun corresponda, todas las
actividades de acuerdo con los procesos que son de su
responsabilidad, garantizando la calidad de Ia
informacién y su coherencia en el proceso formativo,
tales como: Registro de los juicios evaluativos,
Creacién de rutas y asociacién de aprendices, Registro

de juicios evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos, Comunicar al Coordinador
Académico oportunamente anomalias,

inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos

trimestre de 2022 como fueron las inasistencias de
aprendices, evaluaciones y todo lo relacionado con esta
plataforma para tener la informacion al dia.

inasistencias y
enviados al aprendiz

- —

correos




No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
en el registro de la informacién. (Evidenciar el Registro
en la plataforma Sena Sofia Plus la informacion
pertinente para el desarrollo del proceso formativo
como Plan de evaluacién, Guias de aprendizaje,

material de apoyo, foros entre otros.)

20 | Atender oportunamente los requerimientos que haga | Se presentan informes mensuales y en la medida que | Informe mensual de Octubre
el supervisor del contrato y presentar informes | asilo sugiera el supervisor del contrato. 2022
mensuales de la  ejecucién del contrato
(Diligenciamiento del Informe Mensual de Ejecucion
Contractual)
21 | Paralosinstructores de formacion virtual y a distancia, | Formacién presencial para el caso del instructor. N/A
deberdn cumplir con el manual de desempefio del
instructor en ambientes virtuales de aprendizaje.
A los instructores de formacion virtual y a distancia de | Formacidn presencial para el caso del instructor. N/A
tiempo completo, les seran asignados hasta 320
22 | aprendices en el mes, siendo inicialmente asignados 80
aprendices por ficha. En caso de ser distribuidos de
manera diferente, el instructor deberd garantizar la
dedicacién de 8 horas diarias para sus respectivas
fichas las cuales no podran superar el nimero de 8.
23 | Brindar el apoyo técnico, propio de su profesidn, a los | Se estard atento a las directrices por coordinacion | N/A
diferentes programas en los que pueda ser requerido. | académica.
24 | Presentar en debida forma, y en los plazos requeridos | Se presenta cuenta de cobro e informe mensual de | En los tiempos requeridos.
por la coordinacidén académica, cuenta de cobro e | ejecucién del contrato.
informe de ejecucion mensual.
25 | Las demas que se hagan necesarias para el cabal | Se estard atento a las demas que se ajusten a los | Por coordinacién Académica.

cumplimiento del objeto contractual.

tiempos y al perfil profesional.




SE?“A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA Agencia Publica

7/\V MANUAL DE DISCAPACIDAD Y SU POLITICA EN EL SENA DE EMPLEO

Hace constar:

Que el Sr(a) RODOLFO ANTONIO BRUNAL SUAREZ Identificado(a) con cédula de
ciudadania 78709739 el dia 12/06/2022 aprobd la respectiva evaluacion de
apropiacion de conocimientos del Manual de Discapacidad y su Politica en el SENA.

La presente constancia tiene validez al interior de la entidad, en la generacién de
una cultura institucional incluyente, como accion afirmativa para promover acciones
integrales y accesibles para las Personas con Discapacidad, de acuerdo con lo
contenido en la Resolucion 1726 de 2014, mediante la cual el SENA adopta su
Politica Institucional para la atencion de personas con discapacidad.

Direccién de Empleo y Trabajo - Secretaria General - SENA

Disefiado por: Grupo Gestion de los Sistemas de Informacion - Oficina de Sistemas



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RODOLFO ANTONIO BRUNAL SUAREZ

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA

FECHA INICIAL: 01/09/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  31/10/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2276319 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.
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DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION’Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y

ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ORGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.
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VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2498320 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.
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DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y

ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ORGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.

VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2340450 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA
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CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.

ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y

ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA QRGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.

VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

. ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

. PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION
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PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90

FICHA 2423366 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.

ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.
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REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTQOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y
ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ORGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.

VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

FICHA 2400244 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: - JERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y

ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA QRGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.

VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90
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FICHA 2498337 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
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FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y

ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ORGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.

VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION
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PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

FICHA 2397672 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

18/10/22 14:09 Page 17 of 23



CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.

ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIC')N’Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

18/10/22 14:09 Page 18 of 23



INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y
ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ORGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.

VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,90

FICHA 2276318 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.
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DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION’Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION SEGUN EL RECIBO Y DISTRIBUCION DE MATERIALES, INCONSISTENCIAS Y

ALISTAR LOS PEDIDOS DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ORGANIZACION JUNTO CON LA DOCUMENTACION DE ACUERDO CON
LAS NORMAS CONTABLES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ALMACENAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL, CLASIFICACION Y UBICACION.

PREPARAR LOS INSTRUMENTOS PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA.
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VERIFICAR LOS INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS PARA SU VALORACION, MEDIANTE EL REGISTRO Y
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE ALMACEN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN,
PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE DIVULGACION Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
CONFORMACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES, Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 179,40

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: RODOLFO ANTONIO BRUNAL SUAREZ

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RODOLFO ANTONIO BRUNAL SUAREZ

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA

FECHA INICIAL: 01/10/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  31/10/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2276319 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.
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DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIC')N’Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.
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ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2498320 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.

ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 5,00

FICHA 2614379 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: - JERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION
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PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,90

FICHA 2340450 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION
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CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.

ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIC')N’Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90
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FICHA 2498337 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

21/10/22 14:21
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2397672 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.
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DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIC')N’Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

21/10/22 14:21 Page 14 of 21



ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 5,00

FICHA 2276318 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.

ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2614373 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES FINANCIEROS, LOS REQUERIMIENTOS Y POLITICAS
DE LA ORGANIZACION

CODIFICAR LOS SOPORTES CONTABLES DE ACUERDO CON EL PLAN UNICO DE CUENTAS - PUC DEL SECTOR.
ORGANIZAR LOS SOPORTES PARA EL REGISTRO EN LA CONTABILIDAD DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

PREPARAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS NOTAS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS Y LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

REGISTRAR LOS SOPORTES Y LA INFORMACION CONTABLE DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS Y LA NORMATIVIDAD FISCAL VIGENTE.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: - JERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE NECESIDADES DE ADQUISICION DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS POR PERIODOS, TENIENDO EN
CUENTA EL REGISTRO DE EXISTENCIAS, LAS NORMAS TECNICAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RECEPCIONAR LA INFORMACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION
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PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 83,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: RODOLFO ANTONIO BRUNAL SUAREZ

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA
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INASISTENCIA EN SOFIA PLUS Y CORREOS ENVIADOS

INASISTENCIA EN SOFIA PLUS Y CORREOS ENVIADOS

Evidencias de registro de inasistencias y correos enviados al aprendiz Ficha 2276319

HAROLD ANTONIO MOLINA GARZON
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INASISTENCIA EN SOFIA PLUS Y CORREOS ENVIADOS

Evidencias de registro de inasistencias y correos enviados al aprendiz Ficha 2276318

ELKIN HERNANDEZ MENDOZA
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INASISTENCIA EN SOFIA PLUS Y CORREOS ENVIADOS

Evidencias de registro de inasistencias y correos enviados al aprendiz Ficha 2498320
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No 148-2022

DEL DiA 28 DEL MES SEPTIEMBRE DEL ANO 2022

OBIETIVO (S) | Revisar, analizar y verificar la situacion académica y disciplinaria de los aprendices matriculados en la ficha 2340450 del programa de Tecndlogo en Gestion de la Propiedad Horizontal de acuerdo con el
reglamento del aprendiz, procedimiento de ejecucion de la formacion profesional integral y la guia de desarrollo del proceso formativo publicado en plataforma compromiso Sena.
No NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANT | CONTRAT | OTRO ¢CUAL? | DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO | TELEFONO/EXT. AUTORIZA FIRMA O
A ISTA EMPRESA SENA GRABACION PARTICIPACION
VIRTUAL
1. Coordinadora | Centro de Tecnologias 5461600 - Ext:
Myriam Buitrago Gonzalez 39521409 X de Formacion | para la Construcciéony mbuitrago@sena.edu. | 14755
Profesional la Madera co
2. Coordinadora | Centro de Tecnologias
Alba Lucia Olmos Trujillo 51811806 X Académica para la Construccién y aolmos@sena.edu.co 5461600
la Madera
3. Centro de Tecnologias acastillod@sena.edu.c | 311 2404685 b} i o
Alirio Castillo Diaz 19419044 X Instructor para la Construcciény | o R SRR 2
la Madera 3
4, Centro de Tecnologias sysoto6@misena.edu. i BRA
Sofia Yesenia Soto Bucuru 1010210406 X Instructor para la Construccién y co 3132351814 SR Sl
la Madera
5. Centro de Tecnologias
César René Rivera 80354918 X Instructor para la Construccién y crrivera@sena.edu.co 3115484412
Chavarro la Madera
6. Gustavo Andrés Cerquera Centro de Tecnologias Gacerqguera@sena.ed
Bravo 80779264 X Instructor para la Construccién y u.co 3163533818
la Madera
7. Centro de Tecnologias - )
Rodolfo Antonio Brunal 78709739 X Instructor para la Construccién y rabrunal@sena.edu.co | 3157205281 —— *
Suarez la Madera
8. Centro de Tecnologias pinzonclaudia95@gma
Claudia Fernanda Pinzon 1012397114 Vocero Ficha | para la Construcciony | il.com 3226851652 Aoy dis Sinean
Velandia la Madera
9. Edgar Yesid Gonzalez Suplente Centro de Tecnologias esamuelgonzalez@gm ks -'Il_-:' o .:-c"'- :
Salcedo 80147221 Ficha para la Construcciény | ail.com 3143608510 S o A )
la Madera Pemomemo
10 Representant | Centro de Tecnologias No Asiste al
Julio Alejandro Bernal 80865005 ede para la Construcciény | jabernal500@misena. | 319 3159592 Comité
aprendices la Madera edu.co
11 Profesional Centro de Tecnologias | olopezmo@sena.edu. {?:k :
Omayra Lépez 52162326 X de Bienestar para la Construcciény | co 3108117927 P w

la Madera
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ACTA No. 148 -2022

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO - FICHA 2340450 TECNOLOGIA EN GESTION DE
LA PROPIEDAD HORIZONTAL

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Bogota 28 de Septiembre 2022 8:00 pm 9:00 pm

LUGAR Y/O ENLACE: https://meet.google.com/gjj-xosn-gux DIRECCION GENERAL / REGIONAL DISTRITO CAPITAL /
CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA

Bogota, D.C. MADERA

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1.Comité de evaluacion y seguimiento de la ficha 2340450 del programa de Tecnologia en Gestion de la Propiedad Horizontal, para
verificar estado y condiciones de formacidn de los aprendices.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Socializar, analizar y verificar la situacién académica y disciplinaria de los aprendices matriculados en la ficha 2340450 del programa
de Tecndlogo en Gestion de la Propiedad Horizontal de acuerdo con el reglamento del aprendiz, procedimiento de ejecucion de la
formacion profesional integral y |a guia de desarrollo del proceso formativo publicado en plataforma compromiso Sena.

DESARROLLO DE LA REUNION

Verificada la asistencia de los miembros del comité se evidencia que hay quorum con la asistencia de los referenciados en la lista de
asistencia de la presente Acta.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 31 del acuerdo 007 de 2012, Reglamento del aprendiz SENA, se desarrolla el presente
comité de evaluacion y seguimiento, para el cual se designa al Instructor Rodolfo Antonio Brunal Suarez de la ficha No 2340450,
como secretario del comité.

Se desarrolla el siguiente orden del dia:

1. Verificacion de la informacion general de la ficha.

No. de ficha 2340450

Programa Tecnologia Gestion de la Propiedad Horizontal
Trimestre Il de 2022

Cantidad de aprendices en plataforma SOFIA Plus 21

Cantidad de aprendices en formacion 15

Instructor lider de grupo Rodolfo Antonio Brunal Suarez

Alirio Castillo Diaz

Instructores asignados a la ficha durante el trimestre Sofia Yesenia Soto Bucuru
y competencia asignada
César René Rivera Chavarro

Gustavo Andrés Cerquera Bravo

Rodolfo Antonio Brunal Suarez

GD-F-007 V04
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2.

Gestion.

Relacion de competencias orientadas:
COMPETENCIA: Diagnosticar y contratar productos y servicios
para la propiedad horizontal de acuerdo con normas y legislacién

vigentes.
Resultado de aprendizaje a evaluar:
. Contratar los bienes y servicios en los términos,

condiciones y requerimientos de la propiedad horizontal,
practicas comerciales y normatividad vigente identificar
proveedores potenciales de bienes y servicios para la propiedad
horizontal, mediante procesos de clasificacidn y calificacion de la
informaciéon comercial, buenas practicas comerciales vy
normatividad vigente.

Instructor: Alirio Castillo Diaz

COMPETENCIA: Producir textos en inglés en forma escrita y oral
Resultado de aprendizaje a evaluar:

. Encontrar y utilizar sin esfuerzo vocabulario vy
expresiones de inglés técnico en articulos de revistas, libros
especializados, paginas web, etc.

. Reproducir en inglés frases o enunciados simples que
permitan expresar de forma lenta ideas o conceptos
Instructor: Sofia Yesenia Soto Bucuru

COMPETENCIA: 21061015. Desarrollar  Programas  De
Mejoramiento De Acuerdo Con Normas Y Legislacion Vigente.
Resultado de aprendizaje a evaluar:

. Gestionar Planes de Acciéon en Beneficio de Ia
Comunidad, el Desarrollo Social y Econdmico de la Propiedad
Horizontal como Respuesta a las Necesidades Identificadas en el
Diagnostico

Instructor: César René Rivera Chavarro

COMPETENCIA: 240201500-Promover la interacciéon iddnea
consigo mismo, con los demds y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

Resultado de aprendizaje a evaluar:

. Generar habitos saludables en su estilo de vida para
garantizar la prevencion de riesgos ocupacionales de acuerdo con
el diagndstico de su condicion fisica individual y la naturaleza y
complejidad de su desempefio laboral.

Instructor: Gustavo Andrés Cerquera Bravo

COMPETENCIA: 210601010 - Facilitar el servicio a los clientes
internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion.

Resultado de aprendizaje a evaluar:

. 277076 - Brindar diligentemente atencién y servicio al
cliente, cara a cara aplicando actitudes y valores; el protocolo, la
etiqueta y las politicas de la organizacién, de acuerdo con los
estdndares de calidad establecidos.

Instructor: Rodolfo Antonio Brunal Suarez

Porcentaje
asistencia

15/16 = 94%

de
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3. Descripcion del proceso formativo Los instructores de la ficha realizan breve resefia, frente a lo cual se destacan las siguientes

observaciones:

Instructor Alirio Castillo Diaz

Competencia

Diagnosticar y contratar productos y servicios para la propiedad horizontal de acuerdo con
normas y legislacion vigentes.

Resultado de aprendizaje a

evaluar

Contratar los bienes y servicios en los términos, condiciones y requerimientos de la
propiedad horizontal, practicas comerciales y normatividad vigente identificar proveedores
potenciales de bienes y servicios para la propiedad horizontal, mediante procesos de
clasificacion y calificacién de la informacion comercial, buenas practicas comerciales y
normatividad vigente.

DESCRIPCION DEL INFORME

4. Descripcion del proceso formativo

En este grupo participan activamente no mas de cuatro aprendices, los demdas no son muy participativos critican los
contenidos del programa y la inconformidad con los contenidos curriculares. a pesar de los trabajos presentados para la
competencia han cumplido regularmente su trabajo correspondiente al diagndstico en la propiedad horizontal.

En esta fase van aprobando esta competencia.

NOMBRE APELLIDOS ESTADO EN PLATAFORMA

CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA EN FORMACION

DEISSY LEONELA CARRILLO MAHECHA EN FORMACION

SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA EN FORMACION

MARIA FERNANDA MORENO FONSECA EN FORMACION

YENITH JAKELINNE MORENO OROBIO EN FORMACION

JESSICA MARIA CORDERO PATERNINA EN FORMACION

CARMEN LINA REYES GARCIA EN FORMACION

GLADYS SIERRA MELO EN FORMACION

DIANA MARCELA GUZMAN DIAZ EN FORMACION

ANYELA YULIET COLMENARES ARDILA EN FORMACION

EDGAR YESID GONZALEZ SALCEDO EN FORMACION

LUIS ELIECER RIVERA LEON EN FORMACION

NEFTALI SOLANO AVELLANEDA EN FORMACION
Total de

ALEXANDER LEAL CALDERON EN FORMACION aprendic

HENRY FERNANDO MATALLANA REYES EN FORMACION ?osrma:in
6n: 15

Total de aprendices Retiro voluntario: 1, aplazados:, trasladados:0 , cancelados:2

A continuacion, se relacionan de los aprendices que aprobaron el(los) resultado(s) de aprendizaje asignado(s) para este
trimestre y quedaron al dia con el portafolio organizado en el LMS para la competencia DIAGNOSTICAR Y CONTRATAR
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PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTES

Aprendices relacionados en Sofia plus, pero que han dejado de asistir a formacién: Las inasistencias se notificaron al
aprendiz dentro de los dos dias siguientes de su ocurrencia de cada dia de formacién y quedaron registradas en la
plataforma, se copia en anexos al final.

NOMBRE APELLIDOS ESTADO EN PLATAFORMA
MIGUEL ANGEL RINCON GOMEZ Formacion
VIVIANA MARCELA CONTRERAS REYES Retiro Voluntario
IVON MAYERLY CORREA PRIETO Cancelado
JHON ALEXANDER GIRALDO LONDONO Formacién
SANDRA ANGELICA MARIN ARANGO Cancelado
ALEXANDRA REY CASTILLO
Formacion

Evidencias de registro de inasistencias y correos enviados al aprendiz
Notificacion registro de inasistencias y desercion aprendiz
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En la competencia se hace reconocimiento a los siguientes aprendices por:

NOMBRE COMPLETO RECONOCIMIENTO POR
Luis Eliecer Rivera Rendimiento académico
Neftali Solano Trabajo en equipo
Gladys Sierra Melo Compromiso

Registro de evidencias de inasistencias y correos
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Instructor Sofia Yesenia Soto Bucuru

Competencia

Producir textos en inglés en forma escrita y oral

Resultado de
aprendizaje a
evaluar

. Encontrar y utilizar sin esfuerzo vocabulario y expresiones de inglés técnico en
articulos de revistas, libros especializados, paginas web, etc.

. Reproducir en inglés frases o enunciados simples que permitan expresar de forma

lenta ideas o conceptos

DESCRIPCION DEL INFORME

3. Descripcion del proceso formativo:

Durante este quinto trimestre de formacion, se abordaron los temas de Presente Perfecto en forma
afirmativa, negativa, pregunta, verbos modales, superlativos, adverbios de manera, comprension de
lectura en inglés, actividades de pronunciacidon y escucha, vocabulario basico de uso comun,
preparacion para la prueba TyT médulo inglés y Recursos Educativos Digitales (RED) en Territorium.

Observaciones:

Total de aprendices registrados en el aplicativo Sofia Plus: 21
Total de aprendices en formacién: 15
Total de aprendices Retiro voluntario: 1, aplazados: 0, trasladados: 0 , cancelados: 4

A continuacién, se relacionan de los aprendices que aprobaron el(los) resultado(s) de aprendizaje
asignado(s) para este trimestre y quedaron al dia con el portafolio organizado en el LMS para la
competencia PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL:

Tipoy Nombres Apellidos Estado en | Juicio
numero de Sofia Plus | evaluativo
identificacion
CC 93402848 ALEXANDER LEAL CALDERON Formacion APROBADO
CC 53153547 ANYELA YULIET COLMENARES ARDILA | Formacioén APROBADO
CC 39538349 CARMEN LINA REYES GARCIA Formacion APROBADO
CC 1012397114 | CLAUDIA FERNANDA | PINZON VELANDIA Formacion APROBADO
CC 1022348836 | DEISSY LEONELA CARRILLO MAHECHA Formacioén APROBADO
CC 53044264 DIANA MARCELA GUZMAN DIAZ Formacion APROBADO
CC 52293380 GLADYS SIERRA MELO Formacion APROBADO
CC 93472133 HENRY FERNANDO MATALLANA REYES Formacion APROBADO
CC 30572294 JESSICA MARIA CORDERO Formacion APROBADO
PATERNINA
CC 80235109 LUIS ELIECER RIVERA LEON Formacion APROBADO
CC 1030621755 | MARIA FERNANDA MORENO FONSECA Formacion APROBADO
CC 86047237 NEFTALI SOLANO Formacion APROBADO
AVELLANEDA
CC 1022384286 | SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA Formacion APROBADO
CC 1032471224 | YENITH JAKELINNE MORENO OROBIO Condicionado | APROBADO

Aprendiz que queda pendiente por aprobar:

Tipoy Nombres Apellidos Estado en | Juicio evaluativo

numero de Sofia Plus

identificacion

CC 80147221 EDGAR YESID GONZALEZ Formacion PENDIENTE POR
SALCEDO APROBAR

Aprendices relacionados en Sofia plus, pero que han dejado de asistir a formacion: Las inasistencias se
notificaron al aprendiz dentro de los dos dias siguientes de su ocurrencia de cada dia de formacién y
guedaron registradas en la plataforma, se copia en anexos al final.
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Tipo y numero | Nombres Apellidos Estado en
de Sofia Plus
identificacion )

CC 15960860 JHON ALEXANDER GIRALDO LONDONO | Formacion

En la competencia se hace reconocimiento a los siguientes aprendices por:

NOMBRE COMPLETO RECONOCIMIENTO POR
SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA Rendimiento académico
CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA Trabajo en equipo
NEFTALI SOLANO AVELLANEDA Compromiso

Registro de evidencias de inasistencias:

1. JHON ALEXANDER GIRALDO LONDONO:
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Instructor César René Rivera Chavarro

Competencia 21061015. Desarrollar Programas De Mejoramiento De Acuerdo Con Normas Y Legislacion
Vigente.

Resultado de aprendizaje a | ¢ Gestionar Planes de Accidon en Beneficio de la Comunidad, el Desarrollo Social y

evaluar Econdémico de la Propiedad Horizontal como Respuesta a las Necesidades Identificadas en el
Diagnostico

DESCRIPCION DEL INFORME

Descripcion: El desarrollo de la formacién se desarrolla de forma desescolarizada, la Plataforma utilizada para los encuentros
sincrénicos semanales es Google Meet — Territorium- Sofia plus- Google Drive- Google Calendar. Los encuentros sincrénicos se
realizan por medio de la plataforma MEET, con anterioridad se envié la invitacion a estos encuentros utilizando la aplicacidn de
google calendar, la cual les deja una agenda de los encuentros sincréonicos del trimestre. En la plataforma Territorio se invita a los

aprendices a las sesiones sincrénicas y se les deja el respectivo enlace que se les envid por la plataforma calendar a sus correos
registrados en Sofiaplus.

Total de aprendices registrados en el aplicativo Sofia Plus: 16
Total de aprendices en formacion: 15
Total de aprendices Retiro voluntario: , aplazados:1 , trasladados: , cancelados: 4

Es una ficha comprometida, dindmica y trabajadora con la formacién asisten a los encuentros sincrdénicos y se destaca por su
participacion en clase y su entusiasmo por aprender, es un excelente grupo de aprendices se destacaron por su participacion en
la formacidn, su responsabilidad con el aprendizaje e investigacion.

A continuacién, se relacionan de los aprendices quince (15) que aprobaron el resultado de aprendizaje asignado para este

trimestre y quedaron al dia con el portafolio organizado en el LMS para la competencia Desarrollar Programas De Mejoramiento
De Acuerdo Con Normas Y Legislacion Vigente.

A continuacién, se relacionan los aprendices que aprobaron los resultados de aprendizaje asignados para este trimestre y

quedaron al dia con el portafolio organizado en el LMS para la competencia: Desarrollar Programas De Mejoramiento De Acuerdo
Con Normas Y Legislacion Vigente.

Identificacion Nombres Apellidos Observacion
CC 1032471224 | YENITH JAKELINNE MORENO OROBIO Aprobado
CC 39538349 CARMEN LINA REYES GARCIA Aprobado
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CC 1012397114 | CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA Aprobado
CC 1022384286 | SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA Aprobado
CC 53044264 DIANA MARCELA GUZMAN DIAZ Aprobado
CC 86047237 NEFTALI SOLANO AVELLANEDA Aprobado
CC 1022348836 | DEISSY LEONELA CARRILLO MAHECHA Aprobado
CC 80147221 EDGAR YESID GONZALEZ SALCEDO Aprobado
CC 52293380 GLADYS SIERRA MELO Aprobado
CC 93472133 HENRY FERNANDO MATALLANA REYES Aprobado
CC 30572294 JESSICA MARIA CORDERO PATERNINA Aprobado
CC 80235109 LUIS ELIECER RIVERA LEON Aprobado
CC 1030621755 | MARIA FERNANDA MORENO FONSECA Aprobado
CC 93402848 ALEXANDER LEAL CALDERON Aprobado
CC 53153547 ANYELA YULIET COLMENARES ARDILA Aprobado

Aprendices relacionados en Sofia plus, pero que han dejado de asistir a formacidn: Las inasistencias se notificaron al aprendiz
dentro de los dos dias siguientes de su ocurrencia de cada dia de formacién y quedaron registradas en la plataforma, se copia en

anexos al final.

Identificacion

Nombres

Apellidos

Observacion

CC 15960860

JHON ALEXANDER

GIRALDO LONDONO

Formacion

Evidencias de registro de inasistencias y correos enviados al aprendiz

Inasistencias Ficha 2324450
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En la competencia se hace reconocimiento a los siguientes aprendices por:

NOMBRE COMPLETO

RECONOCIMIENTO POR

GLADYS SIERRA MELO

Rendimiento académico

LUIS ELISER RIVERA LEON

Trabajo en equipo

DIANA MARCELA GUZMAN

Compromiso

Instructor Gustavo Andrés Cerquera Bravo

240201500-Promover la interaccién idénea consigo mismo, con los demas y con la
naturaleza en los contextos laboral y social.

Generar habitos saludables en su estilo de vida para garantizar la prevencion de
riesgos ocupacionales de acuerdo con el diagnéstico de su condicion fisica individual y la

Competencia

Resultado de aprendizaje a

evaluar
naturaleza y complejidad de su desempefio laboral.
DESCRIPCION DEL INFORME
5. Descripcion del proceso formativo Los instructores de la ficha realizan breve resefia, frente a lo cual se destacan las

siguientes observaciones:

La ficha tiene en la plataforma Sofia a 16 aprendices en formacién, de los cuales asistieron durante el presente trimestre 15 a
las sesiones de mi perfil, el grupo cumplié con los compromisos académicos propuestos en el plan de trabajo, se destacan
por su participacion, el respeto con sus compafieros e instructor. También por la calidad de las actividades presentadas.

A continuacion, se relacionan de los aprendices que aprobaron el resultado de aprendizaje asignado para este trimestre y
quedaron al dia con el portafolio organizado en el LMS para el perfil de SG-SST Y MA:
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Numero de Nombre Apellidos Calificacion

Documento

1032471224 YENITH JAKELINNE MORENO OROBIO Aprobé

1012397114 CLAUDIA PINZON VELANDIA Aprobé

FERNANDA

1022348836 DEISSY LEONELA | CARRILLO MAHECHA Aprobo

1022384286 SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA Aprobé

1030621755 MARIA FERNANDA MORENO FONSECA Aprobo
30572294 JESSICA MARIA | CORDERO PATERNINA Aprobo
39538349 CARMEN LINA REYES GARCIA Aprobé
52293380 GLADYS SIERRA MELO Aprobo
53044264 DIANA MARCELA GUZMAN DIAZ Aprobé
53153547 ANYELA YULIET COLMENARES ARDILA Aprobo
80147221 EDGAR YESID GONZALEZ SALCEDO Aprobé
80235109 LUIS ELIECER RIVERA LEON Aprobo
86047237 NEFTALI SOLANO AVELLANEDA Aprobé
93402848 ALEXANDER LEAL CALDERON Aprobo
93472133 HENRY FERNANDO | MATALLANA REYES Aprobé

Aprendices relacionados en Sofia plus, pero que han dejado de asistir a formacidn: Las inasistencias se notificaron al aprendiz
dentro de los dos dias siguientes de su ocurrencia de cada dia de formacion y quedaron registradas en la plataforma, se

copia en anexos al final.

NOMBRE

APELLIDOS

ESTADO EN PLATAFORMA

JHON ALEXANDER

GIRALDO LONDONO

Formacion

Evidencias de registro de inasistencias en Sofia:
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Evidencias de registro de correos enviados al aprendiz:
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En la competencia se hace reconocimiento a los siguientes aprendices por:

NOMBRE COMPLETO RECONOCIMIENTO POR
NEFTALI SOLANO AVELLANEDA Rendimiento académico
CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA Trabajo en equipo

LUIS ELIECER RIVERA LEON Compromiso

Instructor Rodolfo Antonio Brunal Suarez

Competencia 210601010 - Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las politicas
de la organizacion.

Resultado de aprendizaje a | ¢ 277076 - Brindar diligentemente atencion y servicio al cliente, cara a cara aplicando

evaluar actitudes y valores; el protocolo, la etiqueta y las politicas de la organizacién, de acuerdo con
los estdndares de calidad establecidos.

DESCRIPCION DEL INFORME

3. Descripcion del proceso formativo
El Instructor asignado al proceso pedagogico de la ficha realiza breve resefia, frente a lo cual se destacan las siguientes
observaciones:
Las sesiones sincrdnicas se realizan por medio de la plataforma Google Meet y Territorium para el desarrollo de cada
una de las sesiones los aprendices ingresan por medio del correo @misena.
Los integrantes de la ficha muestran interés por su formacion y estan cumpliendo con sus compromisos académicos de
forma adecuada.

Total, de aprendices registrados en el aplicativo Sofia Plus: 21

Total, de aprendices en formacion: 15

Total, de aprendices que aparecen en formacién en Sofia Plus, pero dejaron de asistir: 1
Total, de aprendices Retiro voluntario: 1, aplazados: 0, trasladados: 0, cancelados: 4

A continuacién, se relacionan los aprendices que aprobaron el(los) resultado(s) de aprendizaje asignado(s) para este
trimestre y quedaron al dia con el portafolio organizado en el LMS para la competencia Procesar la informacion de acuerdo
con las necesidades de la organizacién.

GD-F-007 V04




4
SENA

N

N° | IDENTIFICACION | NOMBRES APELLIDOS JUICIOS DE EVALUACION
1 CC 93402848 ALEXANDER LEAL CALDERON Aprobado
2 CC 53153547 ANYELA YULIET COLMENARES ARDILA Aprobado
3 CC 39538349 CARMEN LINA REYES GARCIA Aprobado
4 CC 1012397114 | CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA Aprobado
5 CC 1022348836 DEISSY LEONELA CARRILLO MAHECHA Aprobado
6 CC 53044264 DIANA MARCELA GUZMAN DIAZ Aprobado
7 CC 80147221 EDGAR YESID GONZALEZ SALCEDO Aprobado
8 CC 52293380 GLADYS SIERRA MELO Aprobado
9 CC 93472133 HENRY FERNANDO MATALLANA REYES Aprobado
10 | CC30572294 JESSICA MARIA CORDERO PATERNINA Aprobado
11 | CC 80235109 LUIS ELIECER RIVERA LEON Aprobado
12 | CC1030621755 MARIA FERNANDA MORENO FONSECA Aprobado
13 | CC 86047237 NEFTALI SOLANO AVELLANEDA Aprobado
14 | CC1022384286 | SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA Aprobado
15 | CC1032471224 | YENITH JAKELINNE MORENO OROBIO Aprobado

Aprendices relacionados en Sofia plus, pero que han dejado de asistir a formacion: Las inasistencias se notificaron al aprendiz
dentro de los dos dias siguientes de su ocurrencia de cada dia de formacidn y quedaron registradas en la plataforma, se copia

en anexos al final.

N° | IDENTIFICACION | NOMBRES

APELLIDOS

JUICIOS DE EVALUACION

1 CC 15960860 JHON ALEXANDER

GIRALDO LONDONO

Formacion

INASISTENCIA EN SOFIA PLUS Y CORREOS ENVIADOS
Evidencias de registro de inasistencias y correos enviados al aprendiz Ficha 2340450
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Notificacion registro de inasistencias y desercién aprendiz
N° | IDENTIFICACION | NOMBRES APELLIDOS JUICIOS DE EVALUACION
1 CC 15960860 JHON ALEXANDER GIRALDO LONDONO Formacién
2 CC 1012397114 CLAUDIA FERNANDA | PINZON VELANDIA Formacién
3 CC 80147221 EDGAR YESID GONZALEZ SALCEDO Formacién
4 CC 1030621755 MARIA FERNANDA MORENO FONSECA Formacién
En la competencia se hace reconocimiento a los siguientes aprendices por:
NOMBRE COMPLETO RECONOCIMIENTO POR
LUIS ELIECER RIVERA LEON Rendimiento académico
GLADYS SIERRA MELO Trabajo en equipo
CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA Compromiso

4. Informe por parte del vocero, representante de aprendices y bienestar al comité de evaluacion y seguimiento.

4.1. Claudia Fernanda Pinzén Velandia y Edgar Yesid Gonzadlez Salcedo — Vocero Principal y Suplente de la ficha 2340450:
Agradecen el proceso de formacién a cada uno de los instructores, manifiestan el compromiso de cada uno de los aprendices
buscando siempre mejorar en cada trimestre por parte de ellos para con las competencias en cada trimestre.
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a. Julio Alejandro Bernal — Representante de aprendices: No asiste al comité asignado al proceso de evaluaciones.

b. Omayra Lopez Moreno — Representante de bienestar al aprendiz: Manifiesta congratulaciones para los
aprendices en todo el proceso formativo del Tecndlogo y se hace mencidn al aprendiz Diana Marcela Guzman

Diaz la cual es enviada por el Instructor Sofia Soto a Psicologia de lo cual no esta de acuerdo.

c.  Alba Lucia Olmos Trujillo- Coordinadora académica: Manifiesta Que el aprendiz Diana Marcela Guzman Diaz
mostro y como lo manifestd en el comité la Instructora Sofia Soto sobre el descontento por el aprendiz a la
competencia de Ingles, que es totalmente apatica a dicha competencia y de lo cual se llega a consenso con el
profesional de bienestar que eso es un problema del aprendiz y esta de acuerdo con el proceso seguido.

5. Relacién de aprendices que de acuerdo con el articulo 22. Participacion y cumplimiento, numeral 4 desercién, se
encuentran incursos en alguna de las tres causales contempladas en el reglamento del aprendiz, una vez se confronta la
informacién de asistencia de cada una de las competencias orientadas por los instructores de la ficha en el trimestre en
verificacidn, con el correspondiente registro de las inasistencias en la plataforma Sofia:

N° | IDENTIFICACION | NOMBRES

APELLIDOS

JUICIOS DE EVALUACION

1 CC 15960860 JHON ALEXANDER

GIRALDO LONDORNO Formacion

Por favor revisar si pasa informacion de Sofia que sea legible recuerde que al copiar se modifica y se hace ilegible

6. Se finaliza comité de evaluacidn y seguimiento con el orden del dia desarrolla o, considerando el cumplimiento con todas

las acciones de formacion se elige por el equipo ejecutor a los siguientes aprendices destacados por:

NOMBRE COMPLETO

RECONOCIMIENTO POR

LUIS ELIECER RIVERA LEON

Rendimiento académico

GLADYS SIERRA MELO

Trabajo en equipo

CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA

Compromiso
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CONCLUSIONES

Agotado el desarrollo del orden del dia y lo manifestado por parte de los asistentes a este comité, sin mayor novedad ademds de las
ya mencionadas anteriormente, se procede a dar por terminado el presente.

Se debe realizar el correspondiente proceso de Desercidon conforme a los lineamientos del Reglamento del aprendiz, de los
siguientes aprendices:

N° | IDENTIFICACION | NOMBRES APELLIDOS JUICIOS DE EVALUACION
1 CC 15960860 JHON ALEXANDER GIRALDO LONDORNO Formacion

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales se debe garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente
clasificacién de la informacién:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

PUBLICAIZIPRIVADO I:I SEMIPRIVADOI:I SENSIBLE |:|

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
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Gestionar el Acta del Comité

Realizar proceso pertinente a Desercion de los aprendices:

Lider de ficha.

Coordinacion académica

Rodolfo Brunal Suarez

Alba Lucia Olmos Trujillo

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunidn virtual o, de los asistentes que

participan a través de una plataforma virtual.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE COMITE

Cremiid de SEgemeeres Ficha 1540450
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Nota: Se deja constancia en esta Acta N° 148 de 2022 que el equipo donde se guardo sufrié un daio técnico y con esto se perdid
La foto de evidencia del comité de evaluacion.

CITACION COMITE ACADEMICO
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Evidencia de cargue de Plan Concertado, Guias, Material de Apoyo
e Instrumentos en Territorio y en el drive de la Coordinacion
(Aplica para Titulada Presencial)
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(GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL.
ENEsECUCION

oartoz021

owt0z0z

Regionat 11-REGIONAL DISTRITO CAPITAL
Contro de Formacion: 9200 CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA MADERA
[Apsiios [Estado [Competancia [Resuitads ds Aprandizaie
[ee EE=n [WONICA PILAR 77 [RPROBADO e TARE:
3 (ORIETO SOCIAL DE LA EMPRESA. 1
[CONFORMACION DE COMITES, LA CODRDINACION DE LAS DIFERENTES
IACTIvIDADES, v
=3 = WONGA PILAR 701 [Z77708 - APLICAR [RPROBAD0 =3 SURREZ
ARIALES, TENIENDO EN GUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA. [EVENTO, DE AcuiRno CONEL PROPOSITO, OBIETVO PLAN,PROTOGOLO,
[ee EE=D WONCA PILAR B D0, EL [RPROBA =3 TARE:
3 (ORIETO SOCIAL DE LA EMPRESA.
=3 e [RETIRG VOLUNTARIG (2807 7 [FOR EVALUAR -
[EMPRESARIALES. TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA. mwmmnws TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO, LA
o IACION DE COMITES, LA COORDINACION DE LAS DIFERENTES
=3 e [RETIRG VOLUNTARIG [2807 7 (37104 RPLICAR £1 [FOR EVALUAR -
ARIALES, TENIENDO EN GUENTA L OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA. [EVENTO, DE AGUERDO CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN, PROTOGOLO,
=3 e [RETIRG VOLNTARIG [2807 7 477105 - DNULGAR EL EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL MEDIO:E1 [POR EVALUAR. -
=3 ToT0EE PWWWWWWW ‘CRGANIZAR EVENTOS GUE PROMUEVAN LAS RELACIGNES 277105 - REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANIZACION ¥ UNIDADES [FOREVALUAR -
(OBIETO SOCIAL DE LA EMPRESA.
[CONFORMACION DE COMITES, LA CODRDINACION DE LAS DIFERENTES
=3 ToT0EE (Bt APLICAR £ P [FOREVALUAR -
3 (ORIETO SOCIAL DE LA EMPRESA. [EVENTO, ‘CON EL PROPOSITO, OBJETIVO, PLAN. PROTOGOLO,
=3 ToT0EE 577105 BIVULGAR €L EVENTO TENIENDO EN CUENTA EL HEDIO, E1 [FOREVALUAR -
=3 1024466400 [201 - ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES (677105 - REALIZAR EVENTOS EN LA ORGANZACION oS [FOR EVALUAR B
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EVIDENCIAS PARA MES DE SEPTIEMBRE Y OCTUBRE DE 2022

Orientacidon Ficha 2400244 Logistica_Jueves 01 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/wFTd6kM31sLm2sv99
Lista de Asistencia
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 08 de Septiembre de 2022 se realizara el taller de
todos los temas del Il trimestre de Logistica de lo que ellos socializaron y se iniciara la
orientacion a las 7 de la noche por peticion de ellos_Victoria Higuera.
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Pendientes: Para la préxima orientacion del 15 de Septiembre de 2022 se les dara
evaluaciones y con eso se culminan las clases.

Orientacidn Ficha 2400244 Logistica_Jueves 08 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/bTCzkGHETJ7L7fR39
Lista de Asistencia

https://forms.gle/PGwym5em2ArKSG9y9
Taller de Evaluacion Trimestre |l Logistica

£ e R e w |l et e TR e et e 3o e s I - 1
sk ole s LIS - T .
- S Y (TR R T " a e W o R T . » -

et VN LA ST

W fedemae dpeab e = = T =W N ¥ A 3 a8 F o A e LE _‘:_"_ .



[ I S R w2 L ATl & d & u &
0§ el LN AR FRERT S - [ERTE TRy - o T RN TS T

| R R P S

B odmaew s B A CIEE VRN RN S SN - R TUON T

R

(&N

it S L e C R S TR

i A
-}

i ol e o

o [T — mod [ @ Ol N R F

O b ~ - P — Oy T EPEREY s L e R

T
MEALE _JIE R bRl W m_

IR T T w e § M Td & @l 3 & &

CLUE PHTEES B, TERE TRS. PT N

B @ :"'"'.' .

- ] - o aba
fuTaaa s ek

e S B LT i

BT L TR T
e e i

L= LT g b Lo

T
e T

ool e sl e T



L H L IR,

T

ol ol e L i

o g L e M

=

B S N LR T

- *
e

%
O
ol s L a

] e m e = @ 0 @& % 3 s F CERmasp TR

B =i PR N - TR L — R T TR ] . & | — o
= IR TETP ST ST v CREat B I
WL —immia I S LLECE N e S LT L R BRI + e Y 2] B [E R - s

e . FE 1 e ]

ala o TR PO ] EENT SR RITITFY

Leiade=aru s

P el 0l LT A

W Do e = ou B wlle 3 s 8§ ~L ey T
Pendientes: Para la préxima orientacion del 15 de Septiembre de 2022 se les dara
evaluaciones y con eso se culminan las clases.
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https://forms.gle/9jm5tawTM8WidEhP7
Lista de Asistencia
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Pendiente: En esta orientacion del 09 de Septiembre de 2022 terminamos el tema de
Logistica con calificaciones en Territorium y se le hizo la evaluacion a lvon Alvarado del taller
que estaba pendiente, se le hace oral y sale bien en sus respuestas y con esto terminamos el
trimestre con la Ficha N° 2423366 Logistica Trimestre Il de 2022.

Orientacidn Ficha 2397672 Logistica_Sabado 03 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/4ZGYgK79mopWWyQv5
Lista de Asistencia
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 10 de Septiembre de 2022 se retroalimentara el
taller realizado y se les daran notas.

Orientacidn Ficha 2397672 Logistica_Sabado 10 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/rk6gSjE86r7nBxvYS8
Lista de Asistencia
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Pendiente: En esta semana se terminaron las orientaciones con la Ficha 2397672 Logistica.

Orientacidn Ficha 2276318 Servicio al Cliente_Lunes 05 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/XbiRQPAW9WedmT6H6
Lista de Asistencia
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 12 de Septiembre de 2022 se socializara el tema
Calidad en el Servicio: La actividad

Evidencia de Conocimiento. Revise en el material de apoyo "Calidad como una garantia de la
excelencia en el servicio al cliente". Realice un informe corto sobre las “Politicas de Calidad”.
Grupos GAES.

Evidencia de desempeno. Revise en el material de apoyo "Calidad como una garantia de la
excelencia en el servicio al cliente". De acuerdo a lo interpretado como Politicas de Calidad,
describa cuales serian las aplicadas al Servicio al Cliente en PH. Presente un informe corto.
Grupos GAES.

Orientacion Ficha 2276318 Servicio al Cliente_Lunes 12 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/ymQmQrTuTgxnqDkW$§
Lista de Asistencia
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Pendientes: En esta orientacion se terminan las clases con la Ficha 2276318, queda
pendiente evaluar en territorium y sofia plus y que jhon alexander socialice sus actividades
mainana 13 de septiembre a las 8 de la mafana.

Orientacidn Ficha 2276319 Servicio al Cliente_Martes 06 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/cWW4feAQWUYHEHFd6
Lista de Asistencia
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En pocas palabras

L Ebrdtodo SMART define los aljstieds de un peayedto conlarme 8 Cindg punlios pard que eie
Lengs &xite, Asi pueas, las metas deben ser espedificas, medibles, alcarzanles, relevantes y estar
sig=tas A un plazo concretn:

La metedalegla SMART tarmiién puede seraplicada para corsequir riestras ohjetives de ahorrn.

e
Esta esirategin jurta oo otra como & métocs de fas 52 semanas nas assgurard resultados
salizlaclorics & o bora e aho rar
- Fay e defnirexactamente la cantidad de dinero obsetad, Esto dependerd, por suguests, de
cizdl sea nuestroab)etive final; imos dewiale, pagar doudas, comprasun cochie nuesn, oo
El matedo Kakebo tambign nos peeds ser Ot parg reglizar sste seguinmisnts firgnoero ¢ hacer
I = ;

gue la nietadoiogia SMART sea slecive Camplernenta el métado SKIART con un depdeilo 2 tlao
fign o una micnne de ahoren aada sacar mas aartadn a fis ahorres.
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en cuanto al servicio al
cliente

& Las politices de servicio al clisnbs son cddigos de Al At bl
conducta esentos gue dan & s empleados. pautas
que doban seguir an diversos escenarios de servicio,
Pof gjemplo, pleedes lendr wha politica deé servicio al
cliente para responder a las preguntas del cliente o
pard rmanelar de una maners especifica las
devpluciones.
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 13 de Septiembre de 2022 se presentara y se
socializard la actividad de producto. Que sigue.

Estimados Aprendices,

Evidencia de Producto - jEs hora de aplicar lo que sabe!!l En esta parte de la guia, el aprendiz
demostrara el grado de aprehensién del conocimiento frente a contextos reales. Por lo tanto,
en grupos de trabajo, los aprendices deben realizar las siguientes actividades enfocadas al
servicio al cliente/Usuario.

Con base en las funciones del administrador de PH (LEY 675/2001) y la NTS SI 02 Norma
Técnica Sectorial Colombiana, disefie un portafolio de servicios para residentes, propietarios y
visitantes para mejorar el servicio al usuario en una unidad residencial y dar cumplimiento al
numeral 5.11 de la NTS SI 02.

5.11 Atencidn al propietario y/o residente de la copropiedad - Norma NTS SI 02

El administrador de copropiedades residenciales sometidas a régimen de propiedad horizontal
debe definir, establecer e implementar procedimientos que permitan atender, informar y
orientar al Propietario y/o Residente respecto a la administracion de la copropiedad y para la
recepciéon y tratamiento de peticiones, quejas y reclamos.

Deben determinarse los responsables, tiempos de respuesta, seguimiento, canales de
comunicacion y retroalimentacién en los procedimientos establecidos.

La evidencia debe ser presentada en un archivo en Word teniendo en cuenta:

Portada

- Introduccién

- Caracterizacion de la Unidad de Propiedad Horizontal que escogieron para trabajar.

- Nombre del conjunto, Nit, No de inmuebles, ubicacién, descripcidon de areas comunes, etc.
Diagndstico preliminar del servicio: Aqui deben mediante una entrevista y consulta del manual
de convivencia identificar cudles son los aspectos de servicio en los que se esta teniendo
falencias y de esta manera continuar con la elaboracién de la propuesta de portafolio de
servicios.



Orientacidn Ficha 2276319 Servicio al Cliente_Martes 13 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/aL74SNBGzdaJKygr5
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 20 de Septiembre de 2022 se socializara el
portafolio de servicios de la PH por grupos GAES.

Orientacidn Ficha 2276319 Servicio al Cliente_Martes 20 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/gLbFQ3UW44WQnqp79
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 10 de Septiembre de 2022 socializaran los grupos
que hicieron falta del tema de esta semana que son los grupos 3 Anyela Yuliet Colmenares
Ardila

y Henry Fernando Matallana Reyes, grupo 4 Alexander Leal Calderon, Jessica Maria Cordero
Paternina y Neftali Solano Avellaneda, como también el grupo 6 Maria Fernanda Moreno
Fonseca.

Después de esas socializaciones se les hard una introducciéon sobre el tema SEMANA 5:
Gestion Estratégica enfocada al Servicio.

e Empresa. -Estructura organico-funcional -principios corporativos

e Misidn, vision, principios corporativos

e Cultura organizacional,

e Manual de funciones y procedimientos del Servicio al Usuario

¢ Trabajo en equipo, proactividad, reactividad.

Y se les subird el enlace en territorium para la siguiente semana puedan hacer sus
socializaciones sobre el tema y las puedan subir.

Orientacidn Ficha 2340450 Servicio al Cliente I_Sabado 10 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/FH5W5vBe9n6d8i3L9
Lista de Asistencia
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Consiste en ser capaz de mantener cierte distancia ! i

de los sucesas, de lo qgue estd pasanda Mo
tomarse las criticas o guejes de los residentes
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Consista en ser capaz de mantener cierte dislancia
de los sucesas, de o gue este pasando. Mo
fomarse las criticas o quejes de los residentes

com algo personal, y ser capaces de legar a un
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cumepia con sus expectativas.
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La satisfeccion deun residente en esle caso s la
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lienen con respoclo a un servicio prestade por la-
edministracion Les calificacianes san referenies
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fembign para conocer a detalle lo que necesitan. s i
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 17 de Septiembre de 2022 socializaran el tema
3.5.1 Evidencia de Conocimiento. Las politicas de la organizacion facilitan la buena atencién y
servicio al usuario, por favor revise el documento “Calidad como garantia de la excelencia en
el servicio al cliente”, en el capitulo 4 Politicas de calidad. Describa cada una de los
elementos y la importancia de presentarlos y tenerlos en cuenta en la Propiedad Horizontal.

3.5.2 Evidencia de Desempeiio. Consulte el documento “Manual de Trabajo en equipo” y de
acuerdo a la imagen que hay en la pagina 7, analice cada uno de los elementos de estd y dé
un ejemplo de cdmo se enfocan o se pueden aplicar a la Propiedad Horizontal.

Evidencias en Grupo GAES.

Nota: Queda pendiente por socializar el tema anterior Maria Fernanda Moreno - Interaccion

con el Cliente.

Orientacidn Ficha 2340450 Servicio al Cliente |_Sabado 17 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/q51Gtx5se1d3VMrAA
Lista de Asistencia
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POLITICAS DE

CALIDAD

SE ENTIENPE POR POLITICA DE CALIPADR, LA MANIFESTACION

POBLICA DE LA MISION Y VISION DE LA ORGANIZACION,

= EL L LY ST AT

ENFOCADA EN LA SATISFACCION DE LAS NECESIDADES DEL
ELIENTE ¥ AL COMPROMIA0 cON EL ALCANCE DE LODS .
ODEFJETIVvDS DE CALIDAD, EL RESPETOD, LA HONEATIDAD, LA H

INTEGRIDAD, EL SERVICID, LA JUSTICIA, EL TRARAJD, EL

WY FPRALHCT

PIALOGO, LA ETICA. ENTRE OTROS VALORES, S0y

INDISPENSABLE EN LOS LIDERES DE LAS ORGANIZACIONES.
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LAS SIGUIENTES PREGUNTAS QUE™:
SE HACEN PARA ELABORACION \g
DE LA MiSION =3

| QUIENES SN2 O Qe
4. OUE BUSCAN ?

3 HAGEN 2 e S .
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COM LA MISIOW SE COMDCERA EL PoRQUE DE
Li EMPREZA Y PARA QUE ESTA LA EMPRESA
EW EL MERCADS, EL WECOCIO AL QUE SE
DEDICA La EMPRESA EW LA ACTUALIDAD, ¥
HACIA QUE SEGOCIOS O ACT|VIDADES DUEDE
ERCAMIMAR SU FUTURD,

l? BEs e EEG eI

ES LA MANIFESTACION DEL

DEL ACCIGNAR DEL ACTUAR DE
LA ORGANIZACION. SU FINALIDAD
ES SERVIA DE RUMBD, DE
ALICIENTE PARA TRABATAR POA
ALCANZAR UM ESTADD GE
EXCELENCIA,
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POLITICAS
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“LOS POLITICOS Y LOS
PANALES DEBEN SER
CAMBIADOS CON
FRECUENCIA... AMBOS
POR LA MISMA RAZON"




LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SE
FORMULAN PARA LA ELABORACION
DE LA VISION

BT FLAARSL
| GUaL EG LA TMAGEN OUE SE DESEA
PROYECT &R O CUAL ES SU FUTUROZ

En Las organizaciones Los |
valores propician gue Sus

funcignarios interactden de i s S
forma asertiva y favorecen
el alcance de Los objetivos

de La empresa.
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D;Eﬂlffé::u"th ﬁ Que los miembros o funcionarios

VALORES CoMPLAN Uk en todas los niveles, mongjen ef
APEL PREPONDERANTE 1 IR
DEBEN: mismo sigaificado,

toxdos reconocen su impartancia
dentro de la dinamica

. - organizacicnal.
t\f’ ?_-:' ‘lll L Son osumidos, evocodas v aplicedos

dentro del desemperio cotidieno

Ser compartidos por todos, es decir,
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T Deben ser claros
T Deben sar medibles.

T~ Deben ser realizables w
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POLITICAS EN LA COPROPIEDAD

» Son decloraciones o ideas gemerales que guiam el
pensamienta de Los administradores en Lo toma de
decigiones

» De algun modo las polfticas especificas son Las mtenciones
de Los miembres del consejo vy resdentes de Lo copropedad)
gue funtiona con pautas y eriterio pro toma de decisones,
proporciorands Limitaco :
objetwos da un conj
propiedad horizonta
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POLITICAS EN LA PH

= - T

POLITICAS EN LA COPROPIEDAD
+ Sobre Lo base adecuada de una prganizacicn Se
determinan Los objetivos Los cuales deben ir alineados o i E
Lo migiom visign,volores y politicas de la propiedad
horizantal
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+ Los administradores debe r objetives medibles y
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CONTINWLAMOS

« TRABAJO EN
EQUIPD
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Cultura organizacional

Emtendemes coma culfura grgomizoconol oguellos

normas y valores por lof que $e rige Jdro emprejo

Ump§ prircipin relocigroaded con Lo estructura de Lo ! P kb el
compaFia, con Los mitodas de desempefo del

traba o
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Pendiente: Para la proxima orientacion del 24 de Septiembre de 2022 se socializara el tema

Evidencia de Conocimiento. 3.6.1 En el material de apoyo se encuentra el documento
“Modulo de Técnicas de Servicio al cliente” de acuerdo a esta lectura, realice un protocolo
para el manejo de quejas y las actividades 1, 2, 3 y 4 que se encuentran en el documento.
Evidencias en Grupos GAES.

Evidencia de Desempeiio 3.6.2 Aprendiz, consulte el siguiente link
https://www.youtube.com/watch?v=-hU1SflkL1o

De acuerdo al contenido del video como se puede aplicar estas habilidades para el disefio de
manuales de servicio al cliente o usuario, estrategias para disminucidon de quejas, émanejo
de protocolos? Explique su respuesta. Evidencias en Grupos GAES.

Orientacidn Ficha 2340450 Servicio al Cliente I_Sabado 24 de Septiembre de 2022

https://forms.gle/vd9sw7ZgeGJbznjA8
Lista de Asistencia
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Se finalizan orientaciones con la ficha 2340450 y queda pendiente Maria Fernanda Moreno
Fonseca ya que ella al parecer aplazo el trimestre. Por confirmar.
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
FORMATO SELECCION ALTERNATIVA PARA DESARROLLAR ETAPA PRODUCTIVA

FECHA DE ELABORACION:

FORMACION: PRESENCIAL

NUMERO DE FICHA: 2340450

CENTRO DE FORMACION: CTCM

CONVENIO:

JORNADA: MIXTA

TRIMESTRE: V

FECHA INICIO ETAPA LECTIVA: 19/07/2021

FECHA FIN ETAPA LECTIVA: 15/12/2022

INSTRUCTOR: RODOLFO ANTONIO BRUNAL SUAREZ

CELULAR: 315 720 52 81

—

FECHA INICIO ETAPA PRODUCTIVA: 15/01/2023 FECHA FIN ETAPA PRODUCTIVA: 18/07/2023 CORREO DEL INSTRUCTOR : rabrunal@misena.edu.co FIRMA: — —=F 5’"—7‘
INFORMACION DEL APRENDIZ ALTERNATIVA - ETAPA PRODUCTIVA
APRENDIZ CON DISCAPACIDAD PASANTIAS
° N° CONTRATO DE VINCULO PROYECTO . A idad Apovo a una entidad estatal
N NOMBRES APELLIDOS MONITORIAS poyo unida poy! ’ FIRMA
TIFO POCUMERTO IDENTIFICACION Sl NO éCual? APRENDIZAJE LABORAL PRODUCTIVO (asesoria a productiva nacional, terriotorial, ONG y/o
Pymes) familiar entidad sin animo de lucro.
1 |CC 93402848 ALEXANDER LEAL CALDERON X X
X A*yjexe (tlmerre)
2 |CC 53153547 ANYELA YULIET COLMENARES ARDILA '
3 x X -.-)']1:1_ = S|
CcC 39538349 CARMEN LINA REYES GARCIA
iq Finton
4 |CC 1012397114 CLAUDIA FERNANDA PINZON VELANDIA X X CldUCl d Punﬁo
S CcC 1022348836 DEISSY LEONELA CARRILLO MAHECHA X X @
6 |CC 53044264 DIANA MARCELA GUZMAN DIAZ X X
7 |CC 80147221 EDGAR YESID GONZALEZ SALCEDO X X
8 |CC 52293380 GLADYS SIERRA MELO X X
CC 93472133 HENRY FERNANDO MATALLANA REYES
10 [cC 30572294 JESSICA MARIA CORDERO PATERNINA X X et Caters
" X X Y —
CcC 80235109 LUIS ELIECER RIVERA LEON :
Esta esperando respuesta
de coordinacion. Correos
enviados. Tiene que salir
del pais y es el motivo por
el cual no coloca la
alternativa de Etapa
12 |CC 1030621755 MARIA FERNANDA MORENO FONSECA Productiva.
13 x X J”"%?
CC 86047237 NEFTALI SOLANO AVELLANEDA n—
14 |CC 1022384286 SANDRA SHIRLEY TEJADA SIERRA X X M&#}&’/
1 X | )
> CC 1032471224  |YENITH JAKELINNE MORENO OROBIO X i Hoten

Nota: Los que no firman es porque no estan de acuerdo en enviar el documento firmado.
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