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Sefior coronel

DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVAREZ
Director Administrativo y Financiero (E)
Carrera 59 26 21 CAN, Piso 2

Bogota D.C.

ASUNTO: Informe de Supervision Contrato de Consultoria PN-DIRAF No. 06-3-10167-22

TIPO DE INFORME
PERIODICO _X OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

| Desde | 12-09-2022 | Hasta | 11-10-2022 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestidn publica’, asi como de la Resoluciéon No. 03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el gjercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

¢ Mediante comunicacion oficial No. GS-2022-030820-DIRAF-GUCON 17.3 del 12-09-2022, el sefior Teniente
Cornel FREDY YAMID BARBOSA MOLANO, quien fungia para la fecha como Director Administrativo y
Financiero de la Policia Nacional (E), notificd como supervisor del contrato del asunto al sefior (a) Mayor
ORMINSON SANTOS ARIZA, Lider Nucleo de Transformaciéon Digital del Proceso de Transformacion
Integral.

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 0
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Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden

06-3-10167-22 del 31 de agosto de 2022.
de compra No.

SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA DESARROLLAR EL EJERCICIO

Objeto del Contrato /| |\ recpA| DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL EN LA POLICIA NACIONAL,

e e la or dgﬁ PARA LAS LINEAS PRIORIZADAS POR EL PROCESO DE
dg g TRANSFORMACION INTEGRAL — PTI.

€ compra
Contratista INGENIUM COLOMBIA S.A.S.
Representante legal Nombre: ANDRES FELIPE MENDEZ ANTOLINEZ

Documento de identidad: 1.019.005.663 de Bogota.

Valor inicial del
contrato u orden de | $1.698.725.000,00
compra

Valor adiciones del
contrato u orden de | ------———--
compra

Valor total del contrato $1.698.725.000.00
u orden de compra

Plazo de ejecucion | El plazo de ejecucion sera hasta el 15 de diciembre de 2022 previa aprobacion
inicial de la garantia Unica.

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de | 15-12-2022
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de | ------—-—--
la(s) adicion(es)

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion | ------——--
de la(s) adicion(es)
Adiciones = === | cceeeeeeeee-
Modificatorios @ | —--memeeeeee
Prorrogas @ = | —eememeeeeee
Otros | —eceemmeeeee

12-09-2022

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Durante el mes de septiembre se desarrollaron las siguientes actividades:
e  Se encuentra en curso la realizacion de la sesion de inicio de actividades Matriz de entregables Entregable Fase
0 — Plan General de Proyecto Entregable Fase 1- Definicion de la estrategia para la realizacion del ejercicio de
Arquitectura Empresarial (Ver anexo 1. Registro de Asistentes al Kickoff).
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Elaboracion y entrega del documento de E1-01- Documento de estrategia y adopcion para la realizacion del
ejercicio de AE_RAW v0.1.docx, el cual describe la metodologia con la que se desarrolla el proyecto. (Ver FASE
1. AE_RAWI).

Se encuenfra en curso el analisis de los documentos entregados por la Policia Nacional relativos a ejercicios
previos de Arquitectura Empresarial. (Ver ruta de documentos entregados a empresa consultora aqui) -
|dentificacion de los grupos de interés que pueden verse involucrados en el gjercicio de Arquitectura Empresarial,
a través de los documentos © octubre 2022 — Ingenium Colombia SAS Pagina 3 de 14 entregados y sesiones de
trabajo en desarrollo.

Se encuentra en curso el Plan de Formacion de 10 sesiones iniciando el 10 de octubre y finalizando el 05 dic (ver
Plan de Formacion).

Se encuentra en curso el Analisis de informacidn sobre la estructura organizacional y los procesos misionales,
estratégicos y de apoyo. - Desarrollo de sesiones de trabajo con las jefaturas y direcciones para entendimiento de
la situacion actual y frente a las aplicaciones que utilizan y sus relaciones, |a informacién o datos que manejan, los
analisis o reportes que generan a partir de esa informacion y los puntos de dolor que tienen en cuanto a calidad,
accesibilidad y oportunidad de la data para toma de decisiones. (ver Grabaciones de las sesiones).

Se realizo la lectura y firma de los acuerdos de confidencialidad por parte del representante legal como por los
profesionales contratados para desarrollo del proyecto.

Se realiza el identificacion, analisis y control de riesgos del proyecto (ver anexo del documento Plan General del
Proyecto).

El gerente del proyecto garantiza el desarrollo de las actividades planeada y la entrega de los productos segun el
cronograma

El gerente del proyecto y la PMO realizan una revision de calidad a los entregables presentados al supervisor del
contrato.

Se cuenta con la pdliza (garantias exigidas)

Se realizo lectura y firma de los acuerdos de confidencialidad por parte del representante legal como por los
profesionales contratados para desarrollo del proyecto.

Se establecen canales de comunicacion efectivos para que el flujo de informacion entre las partes fuese agil
permitiendo atender los requerimientos oportunamente.

Se cuenta con un repositorio en el Sharepoint empresarial en el cual se custodian los documentos de trabajo y los
entregables del proyecto (ubicacion del Repositorio Documental.

Se realizo lectura y firma de los acuerdos de confidencialidad por parte del representante legal como por los
profesionales contratados para desarrollo del proyecto.

Se realizan actividades para la prevencion de enfermedades y lesiones laborales a las que esta en riesgo el
personal contratado.

Se adoptan las plantillas para los documentos a elaborar las cuales cumplen con el manual de imagen de la Policia
Nacional.

Elaboracion y entrega del documento de E0-01-PGP PONAL — Plan de Proyecto v.01.docx, el cual describe la
metodologia y los planes a implementar para el desarrollo del ejercicio de AE.

Elaboracion y entrega del documento de E1-01- Documento de estrategia y adopcién para la realizacion del
ejercicio de AE_RAW v0.1.docx, el cual describe la metodologia con la que se desarrolla el proyecto.

Se encuentra en curso la elaboracion documento de E2-01- Documento de planeacion del ejercicio de AE_SAW
Desarrollo de sesiones de trabajo con las jefaturas y direcciones para entendimiento de la situacion actual y frente
a las aplicaciones que utilizan y sus relaciones, la informacion o datos que manejan, los analisis o reportes que
generan a partir de esa informacion y los puntos de dolor que tienen en cuanto a calidad, accesibilidad y
oportunidad de |la data para toma de decisiones. (Ver Anexo 2. Registro sesiones hibridas).

Se encuentra en curso el entregable de Uso y apropiacion con contenidos de transferencia de conocimiento.
Entrega de formulario como parte del proceso de contratacion.

(En curso) se disefia y aprueba la estrategia de uso y apropiacion el cual incluye un evento con la Alta Direccion
(ver Estrategia de Uso y Apropiacion).

(En curso) se disefa y aprueba la estrategia de uso y apropiacion el cual incluye charlas y talleres dirigidos a los
interesados en la implementacion de Arquitectura Empresarial en la Policia Nacional.
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2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
1. Cumplir con el objeto contractual. S| El contratista cumplio lo
establecido en el contrato
2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando sI El contratista cumplio lo
dilaciones y trabas. establecido en el contrato
3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, S| El contratista cumplio lo
los requerimientos de aclaracién o de informacion que le formule. establecido en el contrato
4 Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente el Sistema de Seguridad Social
Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF) por cuanto sI El contratista cumplio lo
el cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion de establecido en el contrato
cualquier pago.
5._ Con_s:htwr en _deblqa forma v aportar al_ Grupo Contractual y Seguimiento de la El contratista cumplic lo
Direccion Administrativa y Financiera o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) Sl -
h o A U o establecido en el contrato
dias habiles siguientes a la suscripcidn del contrato, la Garantia Unica.
6. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier ofra circunstancia deba conocer o ; A
) . o S El contratista cumplié lo
manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su Sl -
X " ) o T h . establecido en el contrato
divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracién o a terceros.
7. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley
pretendan obligarlo & hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera El contratista cumplic lo
informar de tal evento a la DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA de la Sl ;
. ; i . establecido en el contrato
Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas
necesarias.
8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el 3l El contratista cumplio lo
fin de evitar traumatismos en el proceso de gjecucion del contrato. establecido en el contrato
9. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su El contratista cumpli6 lo
disposicion para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al Sl h
o S establecido en el contrato
finalizar el contrato, en caso gue se hayan suministrado.
10. CATALOGACION — EL CONTRATISTA debera proporcionar la informacién
necesaria para denominar, clasificar, identificar y numerar los articulos de
abastecimiento relacionados y/o incluidos en el objeto del contrato, dentro del plazo
y en las condiciones sefialadas por el Supervisor, quien acreditara el cumplimiento sI El contratista cumplio lo
de la presente clausula, mediante un certificado en que conste la entrega total de la establecido en el contrato
informacion requerida. La presenta certificacion sera necesaria para la liquidacion
del contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes objeto del
contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la clausula de catalogacion.
11. cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en El contratista cumpli6 lo
el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico h
i : . establecido en el contrato
Reglamentario del Sector Trabajo v demas normas gue lo complementen. Sl
12. El contratista debera garantizar gue toda la documentacion gue se entregara a
la Policia Nacional de forma digital lo realicen en un medio reutilizable los escritos
deberan estar ajustados de acuerdo a la directiva presidencial 04 de 2012 El contratista cumplio lo
“Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica cero papel en la Sl establecido en el contrato
administracion publica” (Aplica a los contratos que deben presentar informes,
manuales, guia y o informacion).
13.El contratista dara cumplimiento con la normatividad ambiental vigente nacional
para reducir los aspectos e impactos ambientales asociados a su actividad
ambiental vigente nacional para reducir los aspectos e impactos ambientales
asociados a su actividad productiva Para lo cual debera presentar los permisos,
licencias que dieran lugar para el funcionamiento de su campafia y el desarrollo de
su actividad productiva ;| cualquier infraccion ambiental por omision de permisos, S| El contratista cumplio lo
concesiones o licencias ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes del establecido en el contrato
inicio del contrato, en el transcurso y después de la actividad del presente proceso,
seran asumidas como responsabilidad del mismo Para el caso de Bogota D.C.
aplica a aquellas unidades o complejos policiales certificados en Gestion Ambiental
bajo la NTC 1SO 14001:2015, numeral 6-1-2 que permitan determinar aquellos
aspectos gue tengan o puedan tener un impacto ambiental significativo.
14. Cumplir con el compromiso de anticorrupcion dentro del proceso manifestando S| El contratista cumplio lo

que se encuentra dispuesto a suministrar la informacién propia que resulte

establecido en el contrato

POLICIA NACIONAL
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necesaria para aportar transparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento
del proponente, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otra
persona que en el proceso de contratacién actie en su nombre es causal suficiente
para el rechazo de la oferta o para la terminacion anticipada del contrato si el
incumplimiento ocurre con posterioridad a la adjudicacion del mismo.

15. Para la facturacion de los bienes y/o servicios contratados debera tener en
cuenta los lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del
09/03/2021 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio de la cual se
implementa el Modelo de recepcion de Facturas de Venta, Notas Debito y/o Notas
Crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento a partir del 01 de abril de 2021,
siendo que apropie para el efecto la Directiva presidencial 09 del 17/09/2020 S| El contratista cumplio lo
Lineamientos para el pago a los proveedores del estado y la resolucién namero establecido en el contrato
000042 del 05/05/2020 por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los
proveedores tecnolégicos el registro de la factura electrénica de venta como titulo
valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica de venta y se dictan otras
disposiciones en materia de sistemas de facturacion. Las demas obligaciones del
CONTRATISTA contenidas u omisiones en la actuacion contractual.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u
orden de compra)

1.Generalidades

1.1.El contratista debera realizar un ejercicio especializado de Arguitectura
Empresanal (AE), dirigido al Servicio de Policia y al Desarrollo Humano como las dos
principales areas en la Policia Nacional que representan, por una parte, la presencia
mas inmediata del Estado en materia de atencion a requerimientos ciudadanos vy, por sI En proceso (informe de
otra parte, el ciclo de vida del uniformado en la organizacion (desde que se incorpora actividades)

hasta su retiro). De lo anterior, surge la expectativa de garantizar la calidad y
disponibilidad de la informacidn, asi como la optimizacion de los medios tecnolégicos
que las soportan para la acertada toma de decisiones en estas areas policiales.

1.2 El contratista debera precisar como se deben abordar los ejercicios de Arguitectura
empresarial (AE) con el fin de que las iniciativas y proyectos que surjan como

resultado, se articulen con los demas proyectos e iniciativas que se encuentren en El contratista cumplio lo
gjecucion o en etapa de validacion en la Policia Nacional en el marco del Proceso de Sl establecido en la condicion técnica
Transformacion Integral. Asi como también dando cumplimiento a los lineamientos (informe de actividades)

establecidos en el Modelo de Arquitectura Empresarial del Marco de Referencia de
Arguitectura Empresarial — MRAE ((ltima versién).

1.3 Al realizar los ejercicios de AE, se debe utilizar como insumo, en la construccion
del estado actual, los artefactos o entregables construidos con antenoridad por el
Nucleo de Transformacion Digital del Proceso de Transformacion Integral, los cuales
deben ser analizados, complementados y refinados de acuerdo con la necesidad que S| En proceso (informe de
esta siendo atendida por el ejercicio; asi mismo, se deben identificar a las partes actividades)
interesadas, sus necesidades y preccupaciones para ser analizadas y consideradas a
la luz de la necesidad propia de las areas policiales priorizadas (Servicio de Policia y
Desarrollo Humanao).

1.4 Al finalizar la ejecucion del ejercicio de arquitectura, se debe realizar una
socializacion a los funcionarios (directivos y funcionarios de areas abordadas) de la Sl
institucion sobre los resultados del ejercicio de AE.

En proceso (informe de
actividades)
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1.5 Para el ejercicio especializado de AE, se debe realizar:

+ El analisis y diagnostico del estado actual (linea base) de las areas del servicio de
policia y desarrollo humanao.

+ Definir la arguitectura objetivo (linea destino), con la cual se logre atender las
necesidades de las areas del servicio de policia y desarrollo humano.

+ Establecer los requerimientos y acciones concretas de implementacion vy

transformacion resultantes, que sirvan como insumo para su articulacion con el PETI

de la Policia Nacional 2023-2026. _

El nivel de detalle esperado en los ejercicios de arquitectura es de: procesos para S| En proceso (informe de

el dominio de negocio, entidades y flujos de informacién para el dominio de actividades)

informacidon, componentes y relaciones para el dominioc de aplicaciones y

componentes y despliegue para el dominio de infraestructura.

El nivel de detalle del dominio de seguridad debe abarcar la trazabilidad, auditoria,

proteccion, privacidad y segunidad de componentes de informacion y sistemas de

informacion.

Cabe resaltar que la ejecucion del ejercicio de AE, puede arrojar como resultado la

creacion o reduccion de los procesos con los gue cuenta actualmente la Policia

Nacional, por lo tanto, esto no es una limitante.

2.0bligaciones generales

2.1. Cumplir con lo establecido en las politicas de tratamiento de datos personales, El contratista cumplié lo
seguridad de la informacién, ciberseguridad y continuidad de negocio que actualmente S| establecido en la condicion técnica

existen en la Policia Nacional. (informe de actividades)

2.2. Salvaguardar los activos de informacion de la Policia Nacional. El contratista cumplié lo
Sl establecido en la condicion técnica

(informe de actividades)

2.3 Sugcribir compro_misos t_:le confidencialidad y seguridad de la informacion El contratista cumplio lo
establecidos por la Policia Nacional. Sl establecido en la condicion técnica

(informe de actividades)

2.4 Reportar al Nicleo de Transformacion Digital del Proceso de Transformacion
Integral — PTI, con copia a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion de la Policia Nacional, los incidentes que afecten o puedan afectar la Sl
Seguridad de la Informacion, Ciberseguridad y Continuidad del servicio de la
institucion.

25 Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente
documento en los términos y condiciones aqui pactadas y lo sefialado en su propuesta,
observando en todo momento la constitucion politica, las leyes colombianas y el 5l
régimen de contratacion plblica. Por ningdn motivo, suspendera o abandonara el
cumplimiento del contrato sin previa justificacidn aceptada por la Entidad contratante.
2 6. Ejercer la direccion y el control propio de todas las actividades encomendadas, en
forma oportuna y dentro del término establecido, con el fin de obtener la comecta 5l -
realizacion del objeto contratado. actividades)

2.7. Responder por el cumplimiento y calidad de los servicios prestados, por el término En proceso (informe de
previsto en el presente contrato. Sl actividades)

2.8 Responder ante terceros por los dafios gque se ocasionen y gue provengan de En proceso (informe de
causas que le sean imputables. sl actividades)

2.9 Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo
de sus actividades salvo requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la

En proceso (informe de
actividades)

En proceso (informe de
actividades)

En proceso (informe de

formacin  docurcrios e s produzcan en decarole del presen crieto serin €l confratsta cumplio o
utilizarlos para fines distintos a los previstos en este contrato, ni a divulgar la Sl estabIQCIdo enla cor_]d_lcmn técnica
informacion que se le suministre, ni los resultados de su trabajo conservando la (informe de actividades)

confidencialidad de los mismos, de conformidad con la Ley, so pena de las acciones
civiles, administrativas o penales a que haya lugar.

2.10. Entregar al supervisor del contrato, el informe de las actividades realizadas
durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre cualquier
aspecto y/o resultados obtenidos en cada actividad encomendada cuando asi se Sl
requiera, incluyendo datos estadisticos y los acuerdos de nivel de servicio — ANS de
las actividades desarrolladas durante el periodo acorde a los anexos y fichas técnicas.
2.11. Atender los reguerimientos, instrucciones y/o recomendaciones gue durante el
desarrollo del contrato le imparta el Nicleo de Transformacion Digital del PTI, para Sl ctividad
una correcta ejecucién y cumplimiento de sus obligaciones. actividades)

2.12. Reportar, de manera inmediata al supervisor del contrato, la ocurrencia de En proceso (informe de
cualquier novedad o anomalia durante la ejecucion del contrato. Sl actividades)

2.13. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la Ley, con
el fin de obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar de manera
inmediata a la Policia Nacional a través del supervisor del contrato, acerca de la N/A No existen reportes al respecto
ocurrencia de tales peticiones o amenazas, y a las demas autondades competentes
para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

En proceso (informe de
actividades)

En proceso (informe de
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2.14. El contratista sera responsable por la pérdida total y parcial de los documentos El contratista cumplio lo
que obren en los expedientes contractuales que por motivo de sus obligaciones Sl establecido en la condicion técnica
contractuales deba custodiar y/o manipular y/o emplear. (informe de actividades)
2.15. Realizar las actividades asignadas con los equipos de computo de su propiedad. El contratista cumplio lo

Sl establecido en la condicion técnica

(informe de actividades)

2.16. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD. El contratista se obliga a no suministrar

informacién que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del presente proceso El contratista cumplié lo

y que se encuentra marcada como confidencial; asi como sobre los lugares a los Sl establecido en la condicion técnica
cuales tenga acceso con ocasion de su servicio y sea revelada informacion marcada (informe de actividades)
como confidencial.

2.17. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. Durante el tiempo de la ejecucion del El contratista cumplié lo
contrato, el contratista debera cumplir con la reglamentacién establecida por el Sl establecido en la condicion técnica
gobierno nacional referente a segunidad y salud en el trabajo. (informe de actividades)

218 COMPROMISO ANTICORRUPCION. Cumplir con el compromiso de
anticorrupcion dentro del proceso manifestando que se encuentra dispuesto a

suministrar la informacién propia que resulte necesaria para aportar transparencia al El contratista cumplio lo
mismo y si se comprueba el incumplimiento del contratista, sus empleados, Sl establecido en la condicion técnica
representantes, asesores o de cualquier ofra persona que en el proceso de (informe de actividades)

contratacion actle en su nombre, es causal suficiente para la terminacién anticipada
del contrato, si el incumplimiento ocurre con posterioridad a la adjudicacion del mismo.
3.0bligaciones especificas
3.1. Disefiar las estrategias de integracion e interoperabilidad con otras entidades
como linea destino de la AE, con base en lo establecido en el Marco de N/A Sin iniciar
interoperabilidad y del MRAE (dltima version) del MINTIC.
3.2. Documentar los criterios de priorizacion de los proyectos resultantes para lograr
la linea destino de AE en los diferentes dominios, de conformidad con las necesidades N/A Sin iniciar
y restricciones de la Policia Nacional.
3.3 Realizar transferencia de conocimiento mediante sesiones presenciales (Minimo
40 horas, a través de la estrategia planteada por el oferente) en coordinacion con el
supervisor del contrato al MNicleo de Transformacion Digital del Proceso de
Transformacion Integral, Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
y quien con posterioridad considere pertinente la Policia Nacional, como responsables
del gjercicio de Arquitectura Empresarial, asi mismo, el repositorio de arquitectura N/A Sin iniciar
empresarial debe ser entregado a los mismos para continuar con la evolucion y
madurez de las demas iniciativas y ejercicio de AE para la Policia Nacional.

El contratista asumira todos los costos de la transferencia de conocimientos, previa
coordinacién con el supervisor del contrato.

3.4 Mantener durante la ejecucion del contrato como minimo el equipo de
profesionales con los perfiles y requisitos exigidos en el item No. 5 Equipo Minimo
Requerido para la Ejecucion del Contrate. En caso de requerir el cambio de alguno

de los profesionales, este se podra efectuar siempre y cuando se cumpla con: i) la El contratista cumplio lo
solicitud de cambio se debe hacer minimo con un mes de anticipacion y debe contar Sl establecido en la condicién técnica
con la aprobacion del supervisor, i) Hoja de vida en las mismas o mejores calidades (informe de actividades)

(formacion académica y experiencia laboral) gue las del profesional objeto a
reemplazar. Hasta tanto no sea aprobado el cambio por parte del supervisor del
contrato, no se podra hacer efectivo el cambio del profesional.

3.5, Garantizar la prestacion del servicio en caso de realizar los cambios de El contratista cumplio lo
personal por ausencias temporales o definitivas. Las caracteristicas del profesional ) P
deben ser iguales o superiores a la persona gue desempefia el rol hasta el S establr_aCIdo enla COf_]d_lClon técnica
momento. (informe de actividades)
3.6. Garantizar el adecuado uso de la imagen institucional de la Policia Nacional de El contratista cumplié lo
Colombia en todos los eventos que demanden de su intervencion como consultor. Sl establecido en la condicion técnica
(informe de actividades)
3.7. Proveer la papeleria, elementos de computo e insumas minimos necesarios para El contratista cumplio lo
la ejecucion del contrato y de su personal, de tal forma que se garantice el | establecido en la condicién técnica
cumplimiento del objeto contractual. (informe de actividades)
3.8. Reportar de manera inmediata, al supervisor del contrato la ocurrencia de En proceso (informe de
cualquier novedad, modificacion al equipo de trabajo, cronogramas o anomalias Sl tividad
durante la ejecucion. actividades)
4.Fases y Entregables del Proyecto de Arquitectura Empresarial

4. 1. Para el presente proyecto, se tiene previsto el desarrollo de un total de tres El contratista cumplio lo

(3) fases generales y cinco (5) secundarias. Las fases secundarias estan Sl establecido en la condicion técnica

inmersas en la fase 3 EJECUCION. En total 8 momentos. (informe de actividades)

4.2. Plan General Del Proyecto:
El contratista cumplio lo
establecido en la condicion técnica
(informe de actividades)

+ Objetivos Generales y Especificos S|

+ Metodologia, debe incorporar los lineamientos del Modelo de Arquitectura
Empresarial del MRAE (Ultima Version) y otros Frameworks de Arguitectura
Empresarial de acuerdo a las prioridades de los ejercicios de AE.
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Plan operativo donde se establezca la metodologia a desarrollar, definiendo las
responsabilidades, grupos de trabajo, plan de comunicaciones, estrategia para el
desarrollo de la consultoria, flujos de aprobacion documental y las actividades
macro a desarrollar, asi como establecer las técnicas y herramientas tecnologicas
a utilizar en el desarrollo del contrato.

Plan de configuraciones donde se desarrolle el alcance de las técnicas y
herramientas a utilizar en el desarrollo del contrato.

Cronograma detallado de actividades orientadas a hitos y entregables, con el talento
humano registrado por actividad, estimacion de esfuerzo y porcentaje de avance
planeado y ejecutado.

+ Estructura de Descomposicion del Trabajo (EDT).
* Riesgos y plan de mitigacion acorde a los lineamientos de gestion de riesgos para

proyectos establecidos por la Entidad.

Plan de transferencia de conocimiento que ayude a desarrollar las capacidades
institucionales, de acuerdo con los niveles que correspondan y tipificando los
funcionarios y servidores que deban participar.

+ Criterios de aceptacion de cada entregable.

Acuerdos de Nivel de Servicio establecidos para cumplir y dar seguimiento con la
calidad en los productos esperados.

Documento de analisis de iniciativas propuestas en ejercicios de AE previos y
proyectos en ejecucion.

Plan de calidad.

4.1.2. Fase 1. Definicidn de |a estrategia para la realizacion del

ejercicio de arquitectura empresarial.

la

4.1.3 Refinamiento del proceso de Arguitectura Empresarial en repositorio. El
contratista debera incluir software licenciado como minimo 3 afios para la gestion de

Arguitectura Empresarial, para minimo 6 usuarios. El software debera estar

posicionado como uno de los lideres o visionarios en el mercado de conformidad al
cuadrante magico de gartner 2021.

Estrategia de uso de apropiacion de AE, de conformidad con los lineamientos del
Modelo de Arquitectura Empresanal del MRAE (Ultima version).
Documento de estrategia para la realizacion del proceso de AE, que contenga:

Documento de necesidades, intereses y preocupaciones de los interesados,
relacionadas con los objetivos estratégicos, metas o procesos de la institucidn y
del sector, las cuales deben ser recolectadas en sesiones de sensibilizacion.
Catalogo de partes interesadas para el ejercicio de AE objeto del contrato.
Recursos institucionales (competencias del personal, conocimiento de la
institucion y del sector, procesos documentados, repositorio de AE, infraestructura
tecnologica, alianzas y convenios, entre otros).

Estrategia para la realizacion de ejercicios de AE.

Sl

El contratista cumplio lo
establecido en la condicion técnica
(informe de actividades)

4.1.4.Fase 2. Definicion del gjercicio de arquitectura

4.1.5 Documento de planeacion del ejercicio de AE, que contenga:

Entendimiento y refinamiento de la necesidad institucional o interés relevante a
ser atendido por este ejercicio de arquitectura empresarial y con el cual se
articulan las descripciones de arquitectura de la linea base y la linea destino.
Mecesidades, alcance, recursos, equipo requerido, resultados esperados,
restricciones, metas, objetivos y motivadores de negocio, cubrimiento
organizacional (alcance horizontal).

En proceso (informe de

en el repositorio de la herramienta de AE.

Catalogo de reguerimientos de negocios, preocupaciones y problemas
actualizados.

Vistas de arguitectura de negocio en el repositoric de AE, con catalogos,
diagramas y matrices de conformidad con el metamodelo de negocio que debera
ser disefiado para las areas de desarrollo humano y servicio de policia.

Ill.  Propuesta de vistas a desarmrollar corespondientes a los puntos de vista de las Sl =
diferentes partes interesadas. actividades)
V. Gobierno del proyecto.
V. Plazo y cronograma.
VI. Propuesta de productos o artefactos de Arquitectura Actual.
WVIl.  Propuesta de productos o artefactos de Arguitectura Objetivo.
WIIl.  Propuesta de alcance del analisis de brechas.
IX. Propuesta de entregables del mapa de ruta.
Contenido del plan de gestion de riesgos.
4.1.6.Fase 3. Ejecucion
4.1.7.Fase 3.1 Arquitectura Actual
4.1.8.Documento de Arquitectura de Negocio actual, para las dos areas priorizadas
que contenga:
|.  Documento con capacidades actuales con las que cuenta la Entidad vs mapa de
procesos.
Il.  Elaboracién de la linea base de arquitectura misional o de negocio, documentada S| En proceso (informe de

actividades)
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V. Levantar el estado actual de los procesos priorizados de las areas de desarrollo
humano y servicio de policia.
Documentar el fluyjo en BPMn de los procesos que sean priorizados (con
simulacion de instancias para validar el correcto uso de la notacidn de BPM).

4.1.9.Documento de arquitectura de informacion actual, para las dos areas
prionzadas que incluye:

| ldentificacion de fuentes de informacion, sistemas de informacidn, repositorios
documentales, tableros de control, bases de datos, entre otras. S|
Il.  Elaboracion de la linea base de arquitectura de informacion, documentada en el
repositorio de AE.
ll. Vistas de arquitectura de informacion en la herramienta de AE de conformidad
con el metamodelo de negocio definido.
Documento de identificacion de las fuentes de datos intemas y externas.

En proceso (informe de
actividades)

4.1.10.Documente de Arquitectura de Sistemas de informacion actual
(aplicaciones, aplicaciones moviles, modulos, Sistemas de informacion y
correlacionadores), para las dos areas priorizadas que incluye:

|. Elaboracion de la linea base de arquitectura de sistemas de informacion, Sl
documentada en el repositorio de AE.
Il. Catalogo de integraciones.
lll. Vistas de arguitectura de aplicaciones, en el repositorio de AE, con catalogos,
diagramas y matrices de conformidad con el metamodelo de negocio definido.

En proceso (informe de
actividades)

4.1.11 Documento de Arquitectura de Infraestructura actual, para las dos areas
prionzadas que incluye:

|. Elaboracién de la linea base de argquitectura de infraestructura, documentada en el Sl
repositorio de AE.

Il. Vistas de arguitectura de infraestructura, en el repositorio de AE, con catalogos,
diagramas y matrices de conformidad con el metamodelo de negocio definido.

En proceso (informe de
actividades)

4.1.12.Nota: los diagramas de infraestructura incluyendo vista fisica (infraestructura y
redes), logica (integracion de componentes mediante puertos y protocolos) y funcional
(integracion mediante componentes de informacion) que soportan los sistemas de S|
informacion y sus componentes, se deben dejar documentados teniendo en cuenta los
componentes gue residen en el centro de datos actual y los que se encuentren en
nubes.

En proceso (informe de
actividades)

41.13 Entregable de Uso y apropiacidon con contenidos de transferencia de

En proceso (informe de

diagramas y matrices de conformidad con el metamodelo de negocio definido.

. Actualizar el catalogo de servicios de Tl, con los respectivos ANS.

V. Documentacion y diagramas de Arguitectura de despliegue de los componentes
de interoperabilidad incluida la capa de segunidad.

conocimiento. Sl actividades)
4.1.14.Fase 3.2 Arquitectura Objetivo
4.1.15.Documento de Arquitectura de informacion objetive, para las dos areas
prionzadas que incluye:
|. Elaboracion de la linea destino u objetivo de la arguitectura de informacion,
documentada en el repositorio de AE.
Il.  Analisis de impacto de datos donde se determine como los datos apoyan la N/A
estrategia de la entidad (relacion de los indicadores con los datos y la ! Sin iniciar
informacidn).
Ill.  Propuesta de Arguitectura Unificada de Datos o de referencia.
V1. Vistas de arguitectura de informacion en la herramienta de AE (puntos de
registro, datos, atributos, entidades, informacion, sistemas de informacion y flujos
de informacion) de conformidad con el metamodelo de negocio definido.
4.1.16.Documento de Arguitectura objetivo de Sistemas de informacion
(aplicaciones, aplicaciones moviles, modulos, Sistemas de informacién y
correlacionadores), para las dos areas priorizadas que incluye:
|. Elaboracion de la linea destino u objetivo de la arquitectura de sistemas de N/A Sin iniciar
informacidn, documentada en el repositonio de AE. )
Il. Catalogo de integraciones linea destino.
Il Vistas de arquitectura de aplicaciones, en el repositorio de AE, con catalogos,
diagramas y matrices de conformidad con el metamodelo de negocio definido.
V1. Propuesta de redisefio u optimizacion de sistemas de informacian.
4.1.17.Documento de Arquitectura objetivo de Infraestructura, para las dos areas
prionizadas que incluye:
|.  Elaboracion de la linea destino u objetivo de la arquitectura de infraestructura,
documentada en el repositorio de AE.
Il. Vistas de arquitectura de infraestructura, en el repositorio de AE, con catdlogos, N/A Sin iniciar
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V. Modelo de operacion de nube hibrida (privada y publica) para la Entidad, que
incluya soporte técnico, juridico y de prestacion de servicios en modelo distribuido
de infraestructura como servicio.
VI, Modelo de operacion amable con el medio ambiente, que incluya las
estrategias y materializacién de proyectos como de virtualizacion y
contenerizacion, uso eficiente del papel, uso intensivo de SaaS o laaS,
telepresencia, teletrabajo, documento electrénico, control de impresian,
centralizacion del almacenamiento y procesamiento de datos.
4.1.18. Nota: los diagramas de infraestructura incluyendo vista fisica (infraestructura y
redes), logica (integracion de componentes mediante puertos y protocolos) y funcional
_(integrac_ic’)n mediante componentes de info_rmacién] que soportan los sistemas de N/A Sin iniciar
informacion y sus componentes, se deben dejar documentados teniendo en cuenta los '
componentes gue residen en el centro de datos actual y los que se encuentren en
nubes.
4.1.18. Fase 3.3 Arquitectura Analisis de brechas
4.1.20. Documento de analisis de brechas que contenga:
|.  Analisis de brechas, impacto y categorizacion de negocio.
Il.  Andlisis de brechas de informacion. N/A Sin iniciar
Il.  Analisis de brechas de sistemas de informacion.
V. Analisis de brechas de infraestructura tecnologica.
Vistas de brechas de datos en el repositorio de AE.
4.1.21. Fase 3.4 Mapa de ruta
4.1.22. Documento con dimensionamiento de capacidades requeridas para
cumplir con la linea destino de arquitectura, incluyendo:
N/A Sin iniciar
|. Capacidades de Negocio (procesos, personas y recursos).
Capacidades de Tl
4.1.23. Documento Hoja de Ruta y portafolio con las oportunidades y soluciones
que incluya:
|. Lista de proyectos categorizados.
1. Justificacién rioridad de los proyectos roponer un modelo que cruce , S
variables de py;ioeizacién. oy v e q N/A Sin iniciar
lll. Estrategia de migracion de datos.
Plan de accion para la ejecucion de los proyectos, el cual debe contener la
integracion que se requiere con las demas areas de la Policia Nacional, la
totalidad de los proyectos identificados.
41.24 Los proyectos deben estar claramente identificados por nivel u orden de
relevancia y la identificacion de los lideres de cada proyecto.
+ Desglose de programas y proyectos.
+ \istas de oportunidades y soluciones en el repositorio de AE, con catalogos, , o
diagramas y matrices de conformidad con el metamodelo de negocio definido. N/A Sin iniciar
* Propuesta de actualizacion del PETI conforme a el resultado del ejercicio de
arguitectura.
* Repositorio de Arquitectura Empresanal en su version final.
® Resumen ejecutivo del desarrollo de la consultoria.
4.1.25. Fase 3.5 Cierre del ejercicio
4.1.26. Estructura basica de cierre del ejercicio que contenga:
Documento de evaluacion del proyecto, con:
|. Lecciones aprendidas. N/A Sin iniciar
Il. Recomendaciones.
Ill. Evaluacion de la ejecucion del ejercicio respecto a tiempo, costo, alcance y
recursos.
4.1.27. Realizar las transferencias de conocimiento asociadas a cada fase al personal
designado como responsable por la Policia Nacional.
N/A Sin iniciar
Documento de resultados de ejecucion del Plan de Transferencia de Conocimiento y
evidencias de las actividades ejecutadas.
4.1.28. Realizar cierre del proyecto, revision de la entrega y cumplimiento de todas , S
las obligaciones. N . ° N/A Sin iniciar
4.1.29. Nota: Todos los entregables descritos en las obligaciones especificas deberan N/A Sin iniciar
ser radicados a la Policia Nacional, previa aprobacion del supervisor del contrato. )
5.Equipo Requerido para la Ejecucion del Contrato
5.1. Un (1) funcionario como Gerente de proyecto. El cual ostenta el titulo de
ingeniero de sistemas. El profesional sera el encargado de liderar el proyecto en El contratista cumplio lo
cuanto la administracion de todos los recursos que hacen parte del objeto contractual, Sl establecido en la condicién técnica
orientando las actividades al logro del objetivo, para lo cual el contratista anexo con la (informe de actividades)
oferta los respectivos diplomas y certificaciones.
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521 (un) Funcionano como Arquitecto Lider. El cual ostenta el titulo de Ingeniero
Electronico. El profesional sera el encargado de liderar los ejercicios de arquitectura

empresarial desde una vision estratégica con la capacidad y manejo de todos los El contratista cumplio lo
dominios de arquitectura empresarial desde una vision estratégica con la capacidad y Sl establecido en la condicién técnica
manejo de todos los dominios de arquitectura mediante un acertado gobierno de (informe de actividades)
arguitectura, para lo cual el contratista anexd con la oferta los respectivos diplomas y

certificaciones.

5.3. Dos (2) funcionanos como Arquitectos de Negocio, los cuales ostentan el titulo
de ingeniero de Sistemas e informatica, e ingeniero de sistemas y computacion. Los

profesionales en mencion seran los encargados de entender en detalle, como trabaja El contratista cumplio lo
la organizacion especialmente las areas priorizadas (servicio de policia y desarrollo Sl establecido en la condicion técnica
humano) para realizar el modelado de procesos de negocio, desde lo particular hasta (informe de actividades)

el metamodelo del proceso, para lo cual el contratista anexé con la oferta los
respectivos diplomas y certificaciones.

5.4 Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Aplicaciones, los cuales ostentan el
titulo de ingeniero de Sistemas y computacidn. Los profesionales en mencidn seran

los encargados de definir patrones o tacticas de arquitectura necesarias para la El contratista cumplio lo
integracién o depuracion de los sistemas de informacion actuales en la Policia Sl establecido en la condicion técnica
Macional gue soportan a las areas priorizadas (servicio de policia y desarmollo (informe de actividades)
humano), para lo cual el contratista anexd con la oferta los respectivos diplomas y

certificaciones.

5.5. Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Datos, los cuales ostentan el titulo de
ingeniero de Sistemas e Ingenieria de Sistemas con Enfasis en Software. Los

profesionales en mencién seran los encargados de analizar y replantear los modelos El contratista cumplio lo
datos de la organizacion para soportar la funcionalidad de las areas priorizadas Sl establecido en la condicion técnica
(servicio de policia y desarrollo humano), aportando con esto al ciclo de vida de los (informe de actividades)

datos y su integridad, para lo cual el contratista anexd con la oferta los respectivos
diplomas y certificaciones.

5.6. Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Infraestructura Tecnolégica, los
cuales ostentan el titulo de Ingenieros Electronicos. Los profesionales en mencidn

seran los encargados de disefiar los modelos, artefactos arquitecténicos, Ia definicion El contratista cumplio lo
de arquitecturas, alineacion de la estrategia de Tl con la planeacion y la estrategia | establecido en la condicién técnica
organizacional, para lo cual el contratista anexd con la oferta los respectivos diplomas (informe de actividades)

y certificaciones.

5.7. Dos (2) funcionarios como Decumentador, apoyo logistico y asistencial, los
cuales ostentan el titulo de Ingeniero de Sistemas y Computacion. Los profesionales

en mencion seran los encargados de documentar apoyar logistica y asistencialmente El contratista cumplio lo

el desarrollo del proyecto, para lo cual el contratista anexo con la oferta los respectivos Sl establecido en la condicién técnica
diplomas y certificaciones. (informe de actividades)
5.8 Un (1) funcionario como Profesional Experto en Marco Juridico TIC. El cual . .
ostenta el titulo de Abogada. La profesional sera la encargada de asesorar el El contratista cumplio lo
desarrollo de las actividades desde el cumplimiento del marco juridico de las TIC's y Sl establecido en la condicién técnica
el cumplimiento del objeto contractual, orientando las actividades al logro del objetivo, (informe de actividades)
para lo cual el contratista anexd con la oferta los respectivos diplomas y certificaciones.
5.9 Para |a acreditacion del equipo minimo requerido para la gjecucién del contrato, El contratista cumplio lo
el contratista diligencié el FORMULARIO PERSONAL, EXPERIENCIA Y TIEMPOS DE Sl establecido en la condicion técnica
DEDICACION MINIMOS. (informe de actividades)
OFERTA TECNICA ADICIONAL
: Cumplio Relacion de las
ITEM DESCRIPCION QUE OFERTA actividades
Se ofrece elaborar el entregable del Plan Estratégico de las Tecnologias de
Entregable adicional. | la Informacion y Comunicaciones — PETI 2023 — 2026 de conformidad con N/A Sin iniciar

Elaboracion del PETI | el Marco de Arquitectura Empresanal del MINTIC, el cual sera aprobado por

la supervision del contrato.

Se ofrece ampliar el alcance del ejercicio de Arquitectura Empresarial al Area

Ampliar ejercicio de de Administracion de Recursos, incorporando al equipo del proyecto 01
Arquitectura Arquitecto de Negocio, 01 Arquitecto de Aplicaciones, 01 Arquitecto de Datos,

Empresanal al Area 01 Arguitecto de Infraestructura Tecnologica y 01 Documentador, apoyo | Sl En pt_ro_((:jesao (informe
Administracion de logistico y asistencial, cumpliendo con los requerimientos minimeos descritos e actividades)
Recursos enlos numerales 5.3, 5.4, 5.5, 5.6 y 5.7. abordando los entregables descritos

en las Especificaciones Técnicas Minimas.

Entregable adicional.
Elaboracion marco Se ofrece elaborar el entregable del marco técnico de interoperabilidad para

técnico de la Policia Nacional con otras entidades, aplicando lo establecido en el Marco N/A Sin iniciar
interoperabilidad de interoperabilidad y siguiendo los lineamientos del MRAE ((ltima versian) )
para la Policia del MINTIC.

MNacional
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INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Version: 5

ORDENES DE COMPRA

Oy pari

POLICIA NACIONAL

Evento dirigido a la
Alta Direccion de la
Paolicia Nacional para
socializar aspectos

Se ofrece realizar un evento en la ciudad de Bogota D.C. dingido a la Alta
Direccidn que permita contextualizar al mando sobre la importancia
estratégica de la Arguitectura Empresarial en la organizacion y el rol de la
alta direccion. El evento sera como minimo cuatro (04) horas (media jornada)
o cuatro (04) sesiones de 60 minutos, incluyendo la logistica necesaria para

Sl

En proceso (informe
de actividades)

Transformacion
Digital al nivel
directivo de la Policia
MNacional.

dela AE ; , - S
el desamrollo del mismo (salén, componente audiovisual y refrigerio).
Se ofrece desarrollar como minimo 10 talleres directivos relacionados con
Talleres de Transformacion y Cultura Digital, al nivel directivo de la institucion como

iniciativas estratégicas del Proceso de Transformacion Integral de la Policia
Macional. Los talleres seran realizados en la ciudad de Bogota D.C. y tendran S|
un contenido claro y alineado a los resultados del ejercicio de Arguitectura
Empresarial en la Policia Nacional. Los eventos seran como minimo de dos
(02) horas, incluyendo la logistica necesaria para el desarrollo de los mismos
{salén,componente audiovisual y refrigeria).

En proceso (informe
de actividades)

Acreditacion
académica extra del
equipo minimo
requerido para la
ejecucion del
contrato

Se ofrece presentar para el rol de Arquitecto Lider, un profesional que
acredite un nivel académico de PhD en areas de conocimiento relacionadas
con el objeto contractual, partiendo del nivel responsabilidad y conocimiento
requerido para liderar los ejercicios de arquitectura empresarial desde una | N/A
vision estratégica con la capacidad y manejo de todos los dominios y puntos
de vista de arguitectura mediante un acertado gobierno de arguitectura. Se
anexa copia de diploma acreditando dicho requerimiento.

El contratista no realizo
ofrecimiento  adicional
para este item

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No se han presentado novedades, situaciones anormales o de relevancia.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido treinta (30) dias calendario desde
que inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando sesenta y cuatro (64) dias
calendario para que finalice el plazo de ejecucién.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
La Policia Nacional a través de la Direccion Administrativa y Financiera pagara al contratista el valor del contrato

en pesos colombianos, de conformidad a los entregables aprobados por el supervisor del contrato y plazos
establecidos, de acuerdo a las condiciones que se describen a continuacion:

Entregable Plazo de Entrega (*) Porcentaje

Pago

PLAN GENERAL DEL PROYECTO 8 dias 0%

Fasei 1. I;)?f|n|c|én d? la estrategia parla la realizacion 3 dias 0%

del ejercicio de arquitectura empresarial.

Fase 2. Definicion del ejercicio de arquitectura Al primer mes 10%

Fase 3. Ejecucion

Fase 3.1 Arquitectura Actual Al tercer mes 45%

Fase 3.2 Arquitectura Objetivo

Fase 3.3 Arquitectura Analisis de brechas 10 dias calendario antes de terminar el 35%

Fase 3.4 Mapa de ruta plazo de ejecucion

. L 5 dias calendario antes de terminar el
Fase 3.5 Cierre del gjercicio , . 10%
plazo de ejecucion

(*) Los plazos de entrega se cuentan previa aprobacion de la garantia Gnica.
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Los pagos se realizaran dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la radicacion de la factura o
cuenta de cobro, junto con el recibo a satisfaccién del supervisor del contrato y los demas documentos
requeridos por la Direccién Administrativa y Financiera, de acuerdo al derecho a turno y a la disponibilidad
del Plan Anual de Caja (PAC).

Si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o, si recibidos son devueltos por
inconsistencias tales como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia Nacional
— Direccién Administrativa y Financiera, programara el valor a cancelar una vez se hubieren subsanado las
observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado y de acuerdo al
derecho a turno y a la disponibilidad del Plan Anual de Caja (PAC).

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

Nombre beneficiario: INGENIUM COLOMBIA S.A.S
NIT: 900.500.876-5

Banco: BANCOLOMBIA

Tipo de cuenta: CORRIENTE

Namero de la cuenta No.: 60200014605

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
V. % del valor del contrato u
alor en pesos
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $1.698.725.000,00 100%
Valor total de las entregas 0 0
Valor total facturado 0 0
Valor facturado pendiente de pago 0 0
Valor pagado 0 0
Valor pendiente de entrega $1.698.725.000,00 100%

NOTA: para calcular el porcentaje sobre los pagos y entrega, pueden emplearse las siguientes formulas:

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL
CONTRATISTA

(valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden compra) *100
= porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

Ejemplo: ($208.499.067,00 / $524.790.000,00)= 0,3973*100 = 39,73% por aproximacion equivaldria al
40%.

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER
ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el contratista) /
(Valor total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servicios pendientes de ser
entregados por el contratista.

Ejemplo: ($524.790.000,00 - $208.499.067,00) = ($316.290.933,00) /($524.790.000,00) = (0,6027) *100
=60.27 % por aproximacion equivaldria al 60%.
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b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del
contrato u orden de compra Unicamente del periodo que esta informando)

No. De acta Valor

o recibido Fecha de Valor No. Valor No. Orden
constancia recibido facturado Factura SR IETETEED deducciones de pago
de recibido

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
No aplica

5. RECOMENDACIONES:
Durante la ejecucidn del presente contrato no se han presentado novedades y el contratista ha cumplido
a cabalidad con lo establecido en el objeto del contrato, de acuerdo a las especificaciones técnicas,
términos y condiciones establecidas en el mismo.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que

la administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucidn del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con

El  contratista | SI _x_ las clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
establecido en (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
las  clausulas incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales
NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma /‘/5//7 —F
Mayor ORMINS \GM ON SANTESARIZA
Lider Nucle acion Digital
Supervisor Contrato No. PN-DIRAF No. 06-3-10167-22 del 31/08/22

Correo electronico: ofpla.guinp@policia.gov.co
No. Celular: 3205694677
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Bogotd D.C. 10 de octubre de 2022

Mayor

ORMINSON SANTOS ARIZA

Supervisor del conirato PN DIRAF No. 06-3-10167-22
Lider NUcleo de Transformacion Digital - PTI

Bogotd D.C.

REF. informe general de actividades Nro. 01

Para los efectos del contrato de consultoria PN DIRAF No. 06-3-10167-22 del 31 de agosto de
2022, cuyo objeto es “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA DESARROLLAR EL EJERCICIO
INTEGRAL DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL EN LA POLICIA NACIONAL, PARA LAS LINEAS
PRIORIZADAS POR EL PROCESO DE TRANSFORMACION INTEGRAL - PTI".

Comedidamente me permito informar que, en el periodo comprendido enfre el 12 de
septiembre al 11 de octubre de 2022, se desarrollaron las siguientes acciones, en
cumplimiento a las condiciones técnicas definidas para el presente confrato y los

requerimientos realizados por el supervisor de este.

Condiciones técnicas Cumplidé Relacién de las actividades
Redlizacién de la sesion de
1.1. B contfratista deberd realizar un ejercicio especializadoe de Arguitectura Iﬁgfﬁ;ﬁg:::;::c}s;zs
Empresarial (AE), dirigido al Servicio de Policia y al Desarrollo Humano como las g
. . i . Enfregable Fase 0 - Plan
dos principales areas en la Policia Nacional que representan, por una parte, la Generdl de Provecto
presencia mas inmediata del Estado en materia de atencion a requerimientos i s
. . . . s Enfregable Fase 1- Definicion
ciudadanos vy, por ofra parte, el ciclo de vida del uniformado en la organizacién | En curso )
. . . . de la estrategia para la
(desde que se incorpora hasta su retire). De lo anterior, surge la expectativa de . e
. . . o . . . e reclizacién del ejercicio de
garantizar la calidad y disponibilidad de la informacién, asi como la optimizacion . )
. . Arquitectura Empresarial
de los medios tecnolégicos que las soportan para la acerfada toma de .
decisi tas & icial {Ver anexo 1. Regisfro de
ecisiones en estas dreas policiales. Asistentes af Kickoff]
Elaboracion y enfrega del
1.2. B contratista debera precisar como se deben abordar los ejercicios de documento de E1-01-
Arquitectura empresarial (AE) con el fin de que las iniciativas y proyectos que Documento de estrategia y
surjan como resultado, se articulen con los demas proyectos e iniciativas que se adopcion para la realizacion
encuenfren en ejecucion o en etapa de validacion en la Policia Nacional en el Sf del ejercicio de AE_RAW
marce del Proceso de Transformacion Integral. Asi como también dando v0.1.docx, el cual describe la
cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Modelo de Arquitectura metodologia con la que se
Empresarial del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial - MRAE (Ultima desarrolla el proyecto.
versién). (Ver EASE 1. AE RAWI
- Andlisis de los documentos
1.3. Al redlizar los ejercicios de AE. se debe ufilizar como insumo, en la enfr(legcdos pcl)r @ PO“.CIG. .
L ) MNacional relativos a ejercicios
construccion del estado actual, los artefactos o enfregables construidos con . .

_ : . . previos de Arquitectura
anferioridad por el MNicleo de Transformacion Digital del Proceso de Empresaridl. (Ver ruta de
Transformacion Integral, los cuales deben ser analizados, complementados y P )

. .. ) documentos enfregados a
refinados de acuerde con la necesidad que estd siendo aftendida por el En curso ,
N 4 . e ) empresa consulfora agui)
ejercicio; asi mismo, se deben idenfificar a las partes interesadas, sus . iy

. . . . - Identificacion de los grupos
necesidades y preccupacionas para ser analizadas y consideradas alaluz de la i )

. . . . . . L. de interés que pueden verse
necesidad propia de las dreas policiales priorizadas (Servicio de Policia vy . R

involucrados en el ejercicio
Desarrollo Humano). . N

de Arquitectura Empresarial,

a fravés de los documentos

@ octubre 2022 — Ingenium Colombia SAS

Pagina 2 de 14




GS-2022-007338-OFPLA

enfregados y sesiones de
frabajo en desarrollo.

1.4. Al finalizar la ejecucion del ejercicio de arquitectura, se debe redlizar una

Plan de Formacion de 10
sesiones iniciando el 10 de

socidlizacion a los funcionarios (directivos y funcionarios de areas abordadas) de | Encurse | octubre y finalizando el 05 dic
la institucion sobre los resultados del ejercicio de AE. [ver Plan de Formacion)
- Andlisis de informacion
sobore la estructura
organizacional y los procesos
1.5. Para el ejercicio especidlizado de AE, se debe redlizar: misionales, estratégicos y de
+ El andlisis v diagndstico del estado actual (linea base) de las areas del servicio apoyo.
de policia y desamollo humano. - Desamrollo de sesiones de
« Definir la arquitectura objetivo (linea destino), con la cual se logre atender las trabajo con las jefaturas y
necesidades de las dreas del servicio de policia v desamollo humano. direcciones para
» Establecer los requerimientos v acciones concretas de implementacion vy I . e
transformacion resultantes, que sirvan como insumo para su arficulacion con entendimiento de la siftuacion
&l PETI de la Policia Nacional 2023-2026. actualy frenfe alas
* B nivel de defalle esperado en los sjercicios de arquiteciura es de: procesos | o aplicaciones que utilizan y sus
para el dominio de negocio, entidades v flujos de informacién para el dominio relaciones, la informacion o
de informacion, componentes v relaciones para el dominio de aplicaciones y datos que manejan, los
corpponenies v despliegue para el dominl'o de infraestructura. B andiisis o reportes que
+ El nivel de detalle del dominic de seguridad debe abarcar la frozabilidad, .
auditoria, proteccion, privacidad vy seguridod de componentes de genercm ,c,l portir de esq
informacion vy sistemas de informacion. informacion y los puntos de
* Cabe resalfar gue la ejecucion del ejercicioc de AE, puede amojar como dolor que fienen en cuanto a
resulfado la creacidn o reduccion de los procesos con los que cuenta calidad, accesibilidad y
actualmente la Policia Nacional, por lo tanto, esto no es una limitante. oportunidad de la data para
toma de decisiones. [ver
Grabaciones de las sesiones)
2.0Obligaciones generales
2.1. Cumplir con lo establecido en las politicas de fratamiento de datos Serealizo la lectura vy fima de
personales, seguridad de la informacion, ciberseguridad vy confinuidad de los acuerdos de
negocio que actualmente existen en la Policia Nacional. confidencialidad por parte
B del representante legal como
por los profesionales
confratados para desarmollo
del proyecto
2.2, Salvaguardar los activos de informacion de la Policia Nacional. Se realizo la lectura y fima de
los acuerdos de
confidencialidad por parte
S del representante legal como
por los profesionales
confratados para desarmollo
del proyecto
2.3. Suscribir compromisos de confidencialidad vy seguridad de la informacion Se realizo la lectura y fima de
establecidos por la Policia Nacional. los acuerdos de
confidencialidad por parte
S del representante legal como
por los profesionales
confratados para desarrollo
del proyecto
2.4, Reportar al NUcleo de Transformacion Digital del Proceso de Transformacion Se redliza el identificacion,
Integral — PTl, con copia a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y la andlisis v confrol de riesgos
Comunicacién de la Policia Nacional, los incidentes que afecten o puedan del proyecto [ver anexo del
afectar la Seguridad de la Informacion, Ciberseguridad y Confinuidad del En curso documento Plan General del
servicio de la institucion. Provecto)
2.5. Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente En curso El proyecto se desamolla

documento en los férminos v condiciones aqui pactadas vy lo sefialado en su

dentro el marco legal
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propuesta, observando en fodo momento la constitucién politica, las leyes
colombianas y el régimen de confratacion plblica. Por ningdin moftivo,
suspenderd o abandonara el cumplimiento del confrato sin previa justificacion
aceptada por la Enfidad confratante.

colombiano y teniendo en
cuenta la normatividad
juridica que rige para la
Policia Nacional.

2.6. Hercer la direccion y el confrol propic de todaos los actividades
encomendadas, en forma oportuna y dentfro del término establecido, con el fin
de obtener la comrecta realizacion del objeto confratado.

Bl gerente del proyecto
garantiza el desarrollo de las
actividades planeada y la

En curso enfrega de los productos
segun el cronograma
2.7. Responder por el cumplimiento vy calidad de los servicios prestados, por el Bl gerente del proyecto y la
témino previsto en el presente contrato. PMO redlizan una revision de
Encurso | cdlidad alos enfregables
presentados al supervisor del
confrato.
2.8. Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan Se cuenta con la pdliza
de causas que le sean imputables. En curso (garantias exigidas)
2.9. Salvaguardar la informacion confidencial gue obtenga o conozca en el Se realizo la lectura y fima de
desamollo de sus actividodes salve reguerimiento expreso de Autoridad los acuerdos de
competente. Toda la informacion y documentos gue se produzcan en desarmrollo confidencialidad por parte
del presente contrafo serdan de uso exclusive de la Policia Nacional, obligéndose Sf del representante legal como
desde ya el confratista a no utilizarlos para fines distintos a los previstos en este por los profesionales
confrato, ni a divulgar la informacion que se le suministre, ni los resultfados de su confratados para desarrollo
trabajo conservando la confidencialidad de los mismos, de conformidad con la del proyecto
Ley. so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya lugar.
2.10. Enfregar al supervisor del confrato, el informe de las actividades realizadas .
durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre Se presenta 0,[ sup(.emsor cel
cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en cada actividad encomendada E con.‘rr.o‘ro el pnm(’ar informe de
cuando asi se requiera, incluyendo datos estadisticos vy los acuerdos de nivel de ncuso | ogiigNes 6l dia 10 de
servicio — ANS de las actividades desarolladas durante el periodo acorde a los Qe do 2022
anexos y fichas técnicas.
2.11. Atender los requerimientfos, insfrucciones y/o recomendaciones que Se establecen canales de
durante el desarrollo del contrato le imparta el NUcleo de Transformacion Digital comunicacién efectivos para
del PTl, para una correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones. que el flujo de informacion
En curso enfrellgs partes fuese agil
pemitiendo atender los
requerimientos
oporfunamente.
2.12. Reportar, de manera inmediata al supervisor del confrato, la ocurencia de Se establecen canales de
cualguier novedad o anomalia durante la ejecucion del contrato. comunicacién efectivos para
que el flujo de informacion
En curso enfrellgs partes fuese agil
pemitiendo atender los
requerimientos
oporfunamente.
2.13. No acceder a petficiones o amenazas de quienes actien por fuera de la
Ley. con el fin de obligarlc a hacer v omitir algdn acto o hecho, debiendo i
informar de manera inmediata a la Policia Nacional a través del supervisor del £ No ems:en reportes ol
confrato, acerca de la ocumrencia de tales petficiones o amenazas, y alas demas fEUso | respecio
autoridades competentes para que se adopten las medidas y corectivos que
fueren necesarios.
2.14. H contratista sera responsable por la pérdida total vy parcial de los Se cuenta con un repositorio
documentos gue obren en los expedientes contractuales que por motivo de sus en el Sharepoint empresarial
obligaciones contractuales deba custodiar y/o manipular y/o emplear. en el cual se custodian los
S documentos de frabagjo v los

enfregables del proyecto
(ubicacion del Repositorio
Documenital)
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2.15. Redlizar las actividades asignadas con los equipos de computo de su

Cada profesional cuenta con

propiedad. sl equipo de computo.
2.16. ACUERDC DE CONFDENCIALIDAD. B contratista se obliga a no suministrar Se realizo la lectura y fima de
informacion que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del presente los acuerdos de
proceso y que se encuentra marcada como confidencial; asi como sobre los confidencialidad por parte
lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de su servicio v sea revelada S del representante legal como
informacién marcada como confidencial. por los profesionales
confratados para desarmollo
del proyecto
2.17. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. Durante el tiempo de la ejecucion del Se realizan actividades para
confrato, el confratista deberd cumplir con la reglamentacion establecida por la prevencion de
el gobiemo nacional referente a seguridad vy salud en el frabajo. S enfermedades vy lesiones
laborales alas que estd en
riesgo el personal confratado
2.18. COMPROMISO ANTICORRUPCION. Cumplir con el compromiso de
anficomrupcién denfro del proceso manifestando que se encuentra dispuesto a
suministrar .ch inf?rmacic’).n propia que rlesulle .ne-.cesario para .apor’rc:r Se enfregd como parte del
fransparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento del contfratista, sus ..
. N proceso de confratacidn.
empleados, representantes, asesores o de cualquier ofra persona que en el
proceso de confratacion actde en su nombre, es causal suficiente para la
terminacién anficipada del contrato, si el incumplimiento ocurre con
posterioridad a la adjudicacion del mismo.
3.0Obligaciones especificas
3.1. Disefiar las estrategios de inftegracion e interoperabiidad con ofras Esta actividad hace parte de
entfidades como linea destino de la AE, con base en lo establecido en el Marco Sin iniciar la fase 3 — Arguitectura
de interoperabilidad y del MRAE [Ultima version) del MINTIC. Objetivo
3.2. Documentar los criterios de priorizacion de los proyectos resultantes para Esta actividad hace parte de
lograr la linea destine de AE en los diferentes dominios, de conformidad conlas | Sininiciar | lafase 3 - Mapa de Ruta
necesidades y restricciones de la Policia Nacional.
3.3.Redlizar fransferencia de conocimiento mediante sesiones presenciales Blan de Transferencia de
{Ml’n'lrr]o 49 horas, a ‘rrové_s de la esfrategia p]c:nfec:dc: por el ofe_r(’eme_} en Conocimiento a partir de
coordinacion con el supervisor del confrato al Nicleo de Transformacion Digital . .
del Proceso de Transformacion Integral, Oficina de Tecnologias de la Informacion noviembre:
y la Comunicacién y quien con posterioridad considere pertinente la Policia - Construccion de
Macional, como responsables del ejercicio de Arquitectura Empresarial, asi Arquitectura Objetive con
m!smo, el reposilc_)rio de c:rqu'l‘rec‘rurq ’empresn::riol debe ser en"rre_ggclio a los cada dominio (16 hr)
mismos para confinuar Co_n’IO evqlumon y madurez de las demdas iniciafivas vy o - Andilisis de brechas por
ejercicio de AE para la Policia Nacional. Sininiciar L.
dominio (8 hr)
El contratista asumird todos los costos de la fransferencia de conocimientos, - Co-creacion mapa de ruta
previa coordinacién con el supervisor del confrato. (6 hr)
- Uso de la herramienta
Enterprise Architect (10 hr)
3.4. Mantener durante la ejecucion del confrato como minimo el equipo de
profesionales con los perfiles y requisitos exigidos en el iffem No. 5 Equipo Minimo
Requerido para la Ejecucién del Contrate. En caso de requerr &l cambio de El equipo de profesionales
alguno de los profesionales, este se podra efectuar siempre v cuando se cumpla confratado fue presentado y
con: i) la solicitud de cambio se debe hacer minimo con un mes de anficipacion S aprobado por la Policia
y debe contar con la aprobacién del supervisor, i) Hoja de vida en las mismas o Nacional [ver hojas de vida
mejores calidades (formacion académica y experiencia laboral) que las del de los profesionales)
profesional objeto a reemplazar. Hasta tanto no sea aprobado el cambio por
parte del supervisor del conirato, no se podra hacer efectivo el cambio del
profesional.
3.5. Garantizar la prestacién del servicio en caso de redlizar los cambios de Se cuenta con un plan de
personal por ausencias femporales o definitivas. Las caracteristicas del S contingencia para asegurar

profesional deben ser iguales o superiores a la persona que desempefia el rol
hasta el momento.

la disponibilidad de los
profesionales que se

@ octubre 2022 — Ingenium Colombia SAS

Pagina 5 de 14

L

Ingenium



GS-2022-007338-OFPLA

requieren para el desarmollo
del proyecto.

3.6. Garantizar el adecuado uso de laimagen institucional de la Policia Macional
de Colombia en todos los evenfos gue demanden de su infervencién como
consultor.

Se adoptan las plantillas para
los documentos a elaborar las
cuales cumplen con el

ol manual de imagen de la
Policia Nacional.
3.7. Proveer la papeleria, elementos de cdmputo & insumos minimos necesarios Profesionales de equipo de
para la ejecucion del confrato v de su personal, de tal forma gue se garantice S frabajo cuentan con todos
el cumplimiento del objeto contractual. los recursos para hacero
3.8. Reportar de manera inmediata, al supenvisor del conirato la ocurencia de Se establecen canales de
cualguier novedad, modificacién al equipo de frabgjo, cronogramas o comunicacion efectivos para
anomalias durante la ejecucién. que el flujo de informacion
entre las partes fuese agil
En curso -
pemitiendo atender los
requerimientos
oporfunamente.
4.Fases y Entregables del Proyecto de Arquitectura Empresarial
4.1. Para el presente proyecto, se tiene previsto el desarrollo de un total de fres Ver cronograma detallado
(3] fases generales y cinco (5) secundarias. Las fases secundarias estan inmersas sl de actividades agui
en la fase 3 EJECUCION. En total 8 momentos.
4.2. Plan General Del Proyecto:
* Objetivos Generales y Especificos
* Metodologia, debe incorporar los lineamientos del Modelo de Arquitectura
Empresarial del MRAE (Ultima Versidn) v otros Frameworks de Arquitectura
Empresarial de acuerdo a las prioridades de los ejercicios de AE.
* Plan operative donde se establezca la metodologia a desamollar, definiendo
las responsabilidades, grupos de frabagjo, plan de comunicaciones, estrategia
para el desamolle de la consultoria, flujos de aprobacion documental v las
c:c:h'\n'dgdes macre a desarr_qllar, asi como establecer las fécnicas vy Elaboracién y entrega del
hemramientas tecnologicas a utilizar en el desarrollo del confrato.
* Plan de configuraciones donde se desamolle el alcance de las técnicas vy documenio de E0-01-PGP
herramientas a utilizar en el desarrcllo del conirato. PONAL — Plan de Proyecto
« Cronograma detallado de actividades orientadas a hitos v entregables, con S v.01.docx, el cual describe la
el talento humano registrade por actividad, estimacién de esfuerzo v metodologia v los planes a
porcentaje de avance planeado vy ejecutado. implementar para el
» Estructura de Descomposicion del Trabajo (EDT). desarrollo del jercicio de AE.
* Riesgos y plan de mitigacién acorde a los lineamientos de gestion de riesgos
para proyectos establecidos por la Entidad.
* Plan de fransferencia de conocimiento que ayude a desamollar las
capacidades institucionales, de acuerdo con los niveles que comespondan y
tipificando los funcionarios y servidores que deban participar.
» Criterios de aceptacion de cada enfregable.
* Acuerdos de Nivel de Servicio establecidos para cumplir y dar seguimiento con
la calidad en los productos esperados.
* Documento de andlisis de iniciativas propuestas en ejercicios de AE previos y
proyectos en ejecucion.
* Plan de calidad.
4.1.2. Fase 1. Definicion de la estrategia para la realizacion del ejercicio de
arquitectura empresarial.
4.1.3.Refinamiento del proceso de Arquitectura Empresarial en repositorio. H
confratista deberd incluir software licenciado como minimo 3 afios para la
gestion de la Arquitectura Empresarial, para minimo 6 usuarios. El soffware Elaboracion y entrega del
deberd estar posicionado como uno de los lideres o visionarios en el mercado documento de E1-01-
de conformidad al cuadrante magico de gariner 2021. Documento de estrategia y
+ Estrategia de uso de_ apropiacion de f_\E, de Conforrrjl'c_iad con_l?s lineamientos adopcién para la realizacion
del Modelo de Arquifectura Empresarial del MRAE (Ultima version). S| del sjercicio de AE_RAW

+* Documento de estrafegia para la redlizacion del proceso de AE. que
contenga:

I. Documento de necesidades, intereses y preocupaciones de los inferesados,
relacionadas con los objetfivos estratégicos, metas o procesos de la
institucién vy del sector, las cuales deben ser recolectadas en sesiones de
sensibilizacion.

v0.1.docx, el cual describe la
metodologia con la que se
desarrolla el proyecto.
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Il. Catdlogo de partes interesadas para el ejercicio de AE objeto del confrato.
ll. Recursos institucionales (competencias del personal, conocimiento de la
institucién y del sector, procesos documentados, repositorio de AE
infraestructura tecnoldgica, alianzas y convenios, enfre ofros).
V. Estrategia para la redlizacion de ejercicios de AE.

4.1.4.Fase 2. Definicion del ejercicio de arquitectura

4.1.5.0Documento de planeacion del ejercicio de AE, que contenga:

I. Entendimiento vy refinamiento de la necesidad institucional o interés
relevante a ser atendido por este ejercicio de arquitectura empresarial vy con
el cual se articulan las descripciones de arquitectura de la linea base y la
Iinea destino.

II. Necesidades, alcance, recursos, equipo requerido, resultados esperados,
resfricciones, metas, objefivos y mofivadores de negocio, cubrimiento
organizacional (alcance horizontal).

En Haboracion documento
de E2-01- Documento de

correlacionadores), para las dos dreas priorizadas que incluye:

ll. Propuesta de vistas a desamollar comespondientes a los puntos de vista de En curso illf r;ic:’;:mn del sjercicio de
las diferentes partes interesadas. =
V. Gobiemo del proyecto.
V. Plazo y cronograma.
Vl. Propuesta de productos o artefactos de Arguitectura Actual.
WVil. Propuesta de productos o artefactos de Arguitectura Objetivo.
Will.  Propuesta de alcance del andlisis de brechas.
IX. Propuesta de enfregables del mapa de ruta.
*. Contenido del plan de gestidn de riesgos.
4.1.4. Fase 3. Ejecucion
4.1.7. Fase 3.1 Arquitectura Actual
4.1.8. Documento de Arquitectura de Negocio actual, para las dos dreas Desarmrollo de sesiones de
priorizadas que confenga: trabajo con las jefaturas y
. . direcciones para
I. Documento con capacidades actuales con las que cuenta la Enfidad vs entendimiento de la situacion
mapa de procesos.
Il. Baboracién de la linea base de arquitectura misional o de negocio, actualy frente alas
documentada en el repositorio de la herramienta de AE. aplicaciones que utilizan y sus
lIl. Catdlogo de requerimientos de negocios, preocupaciones y problemas relaciones, la informacion o
actualizados. datos que manejan, los
V. Vistas de arquitectura de negocio en el repositorio de AE, con catdlogos, andlisis o reportes que
dl'agra['nc:s ¥ r]’notn'ces de conforr[wl'dad con el metamodelo de negocl:l'c_J que | Encurso generan a partir de esa
deberd ser disefiado para las areas de desamollc humano vy servicio de . .
policia. |nform0(:|or.1 y los puntos de
V. Llevantar el estado actual de los procesos priorizados de los dreas de dolor que fienen en cuanto a
desarrollo humano y servicio de policia. calidad, accesibilidad y
V1. Documentar el flujo en BPMn de los procesos que sean pricrizados (con oporfunidad de la data para
simulacién de instancias para validar el corecto uso de la notacién de BPM). toma de decisiones.
[Ver Anexo 2. Registro
sesiones hibridas)
4.1.9. Documento de arquitectura de informacién actual, para las dos dreas Desarmrollo de sesiones de
priorizadas gue incluye: trabajo con las jefaturas y
. » . . i . . direcciones para
I Iden‘rl_flcgc:lon de fuentes de informacion, sistemas de informacion, antendimiento de la situacion
repositorios documentales, tableros de control, bases de datos, enfre ofras.
Il. EBaboracién de la linea base de arquitectura de informacion, documentada actualy frente alas
en el repositorio de AE. aplicaciones que utilizan y sus
. Vistas de arquitectura de informacién en la heramienta de AE de relaciones, la informacién o
conformidad con el metamodelo de negocio definido. datos que manejan, los
V. Documento de idenfificacion de las fuenies de datos internas v externas. andiisis o reportes que
En curso .
generan a partir de esa
informacion vy los puntos de
dolor gque tienen en cuanto a
calidad, accesibilidad y
oportunidad de la data para
toma de decisiones.
(Ver Anexo 2. Registro
sesiones hibridas)
4.1.10. Documento de Arquitectura de Sistemas de informacién actual Desarmrollo de sesiones de
(aplicaciones, aplicaciones moviles, mddulos, Sistemas de informacion y | Encurse | trabajo con las jefaturas y

direcciones para
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|. EBaboracién de la linea base de arquitectura de sistemas de informacion,
documentada en el repositorio de AE.

Il. Catdlogo de integraciones.

. Vistas de arquitectura de aplicaciones, en el repositoric de AE, con
catdlogos, diagramas v matrices de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.

entendimiento de la situacion
actual y frente alas
aplicaciones que utilizan y sus
relaciones, la informacion o
datos que manejan, los
andlisis o reportes que
generan a partir de esa
informacion vy los puntos de
dolor gque tienen en cuanto a
calidad, accesibilidad y
oportunidad de la data para
toma de decisiones.

(Ver Anexo 2. Registro
sesiones hibridas)

4.1.11. Decumento de Arquitectura de Infraestructura actual, para las dos dareas
priorizadas que incluye:
|. Baboracién de la linea base de arguitectura de infraestructura,
documentada en el repositorio de AE.
Il. Vistas de arquitectura de infraestructura, en el repositoric de AE, con
catdlogos, diagramas v matrices de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.

Desarrollo de sesiones de
frabajo con las jefaturas v
direcciones para
entendimiento de la situacion
actual y frente alas
aplicaciones que utilizan y sus
relaciones, la informacion o
datos que manejan, los
andlisis o reportes que

En curso .
generan a partir de esa
informacion vy los puntos de
dolor gue tienen en cuanto a
calidad, accesibilidad y
oportunidad de la data para
toma de decisiones.
(Ver Anexo 2. Registro
sesiones hibridas)
4.1.12. Nota: los diagramas de infraestructura incluyendo vista fisica Desarmrollo de sesiones de
(infraestructura y redes), logica (infegracion de componentes mediante puertos trabajo con las jefaturas y
y protocolos) y funcional (infegracién mediante componentes de informacion) direcciones para
que soportan los sistemas de informacidon y sus componentes, se deben dejar antendimiento de la situacion
documentados teniendo en cuenta los componentes gue residen en el centfro
de datos actual y los que se encueniren en nubes. actualy frenfe a las
aplicaciones que utilizan y sus
relaciones, la informacion o
datos que manejan, los
£ curso andlisis o repon‘les que
generan a partir de esa
informacion vy los puntos de
dolor gque tienen en cuanto a
calidad, accesibilidad y
oportunidad de la data para
toma de decisiones.
(Ver Anexo 2. Registro
sesiones hibridas)
4.1.13. Enfregable de Uso y apropiacién con contenidos de fransferencia de Ver Plan de formacion
conocimiento. Encurso | capitulo Uso v Apropiacién
4.1.14. Fase 3.2 Arquitectura Objefivo
4.1.15. Documento de Arquitectura de informacién objetivo, para las dos dreas
priorizadas que incluye:
|.  EBaboracién de la linea destine u objetive de la arguitectura de informacion,
documentada en el repositorio de AE. Sininiciar

Il.  Andlisis de impacto de datos donde se determine como los datos apoyan la
estrategia de la enfidad (relacién de los indicadores con los datos y la
informacion).

ll. Propuesta de Arguitectura Unificada de Datos o de referencia.
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V. Vistas de arquitectura de informacién en la herramienta de AE (puntos de
registro, datos, afributos, entidades, informacidn, sistemas de informacion v
flujos de informacidn] de conformidad con el metamodelo de negocio
definido.

4.1.14. Documento de Arquitectura objetive de Sistemas de informacidn

[aplicaciones, aplicaciones mdviles, modulos, Sistemas de informacion vy

correlacionadores), para las dos dreas priorizadas que incluye:

|. EBaboracién de la linea destine u objetive de la arquitectura de sistemas de
informacion, documentada en el repositorio de AE. Sininiciar

Il. Catdlogo de integraciones linea destino.

. Vistas de arquitectura de aplicaciones, en el repositoric de AE, con
catdlogos, diagramas v matrices de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.

V. Propuesta de rediserio u optimizacién de sistemas de informacion.

4.1.17. Documento de Arquitectura objetive de Infraestructura, paralas dos areas

priorizadas que incluye:

|. Baboracién de la linea destino u objefive de la arguitectura de
infraestructura, documentada en el repositorio de AE.

Il. Vistas de arquitectura de infraestructura, en el repositoric de AE, con
catdlogos, diagramas v matrices de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.

.  Actualizar el catdlogo de servicios de Tl, con los respectivos ANS.

V. Documentacion y diagramas de Arquitectura de despliegue de los Sin iniciar
componentes de interoperabilidad incluida la capa de seguridad.

V. Modelo de operacion de nube hibrida (privada y plblica) para la Entidad,
que incluya soporte técnico, juridico y de prestacion de servicios en modelo
distribuido de infraestructura como servicio.

Vl. Modelo de operacidon amable con el medio ambiente, que incluya las
estrategias y materializacion de proyectos como de virtualizacion vy
contenerizacién, uso eficiente del papel, uso infensivo de SaaS o laas,
telepresencia, telefrabajo, documentio elecirdnico, conirol de impresion,
ceniralizacién del dmacenamiento y procesamiento de datos.

4.1.18. Nota: los diagramas de infraestructura incluyendo vista fisica

(infraestructura y redes), logica (infegracion de componentes mediante puertos

y protocolos) y funcional (infegracién mediante componentes de informacion)

que soportan los sistemas de informacién v sus componentes, se deben dejar

documentados teniendo en cuenta los componentes gue residen en el centfro
de datos actual v los que se encueniren en nubes.

Sin iniciar

4.1.19. Fase 3.3 Arquitectura Andlisis de brechas

4.1.20. Documento de andlisis de brechas que contenga:

I.  Andlisis de brechas, impacto y categoerizacion de negocio.
Il.  Andlisis de brechas de informacidn. Sininiciar
lll.  Andlisis de brechas de sistemas de informacion.

V. Andlisis de brechas de infraestructura tecnologica.
V. Vistas de brechas de datos en el repositorio de AE.

4.1.21. Fase 3.4 Maopa de ruta

4.1.22. Documento con dimensionamiento de capacidades requeridas para
cumplir con la linea destine de arquitectura, incluyendo:

Sininiciar
|. Capacidades de Negocio (procesos, personas y recursos).
Il. Capacidades de Tl.
4.1.23. Documento Hoja de Ruta y portafolio con las oportunidades v soluciones
que incluya:
I. Llista de proyectos categorizados.
Il. Justificacion y prioridad de los proyectos v proponer un modelo que cruce Sin iniciar
variables de priorizacion.
ll. Estrategia de migracidn de datos.
V. Plan de accién para la ejecucién de los proyectos, el cual debe contenerla
integracion que se requiere con las demds dreas de la Policia Nacional, la
totalidad de los proyectos identificados.
4.1.24. Los proyectos deben estar claramente identificados por nivel u orden de
relevancia y la identificacion de los lideres de cada proyecto.
« Desglose de programas vy proyecios. Sininiciar

+ Vistas de oportunidades vy soluciones en el repositorio de AE. con catdlogos,
diagramas v mafrices de conformidad con el metomodelo de negocio
definido.
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* Propuesta de actudlizacion del PETl conforme a el resulfadoe del ejercicio de
arquitectura.

* Repositorio de Arquitectura Empresarial en su version final.

* Resumen gjecutivo del desamollo de la consultoria.

4.1.25. Fase 3.5 Cierre del gjercicio

4.1.24. Estructura bésica de cierre del ejercicio que confenga:
Documento de evaluacion del proyecto, con:

l. Lecciones aprendidas.
II. Recomendaciones.
ll. Bvaluacion de la ejecucion del ejercicio respecto a tiempo, costo, alcance
Y recursos.

Sin iniciar

4.1.27. Redlizar las transferencias de conocimiento asociadas a cada fase al
personal designado como responsable por la Policia Nacional.

Documento de resulfados de ejecucidon del Plan de Transferencia de
Conocimiento y evidencias de las actlividades ejecutadas.

Sin iniciar

4.1.28. Redlizar cieme del proyecto, revision de la enfrega v cumplimiento de
todas las obligaciones.

Sin iniciar

4.1.29. Nota: Todos los enfregables descritos en las obligaciones especificas
deberdn ser radicados a la Policia Nacional, previa aprobacion del supervisor
del contrato.

Sin iniciar

5.Equipo Requerido para la Ejecucién del Contrato

5.1. Un (1) funcionario como Gerente de proyecto. H cual ostenta el fitulo de
ingeniero de sistemas. Bl profesional serd el encargado de liderar el proyecto en
cuanto la administracion de todos los recursos que hacen parte del objeto
confractual, orientando las actividades al logro del objetivo, para lo cual el
confratista anexd con la oferta los respectivos diplomas vy cerfificacioneas.

N

Ingenierc Martin Vargas
Linares

5.2.1 (un) Funcionaric como Arquitecto Lider. El cual ostenta el titulo de Ingeniero
Electronico. Bl profesional serd el encargado de liderar los ejercicios de
arquitectura empresarial desde una vision esfratégica con la capacidad vy
manejo de todos los dominios de arquitectura empresarial desde una vision
estratégica con la capacidad y manejo de todos los dominios de arquitectura
medianfe un acertado gobiemo de arquitectura, para lo cual el confratista
anexd con la oferta los respectivos diplomas v cerificaciones.

N

Ingeniera Viviana Cristancho

5.3. Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Negocio, los cuales ostentan el
titulo de ingeniero de Sistemas e informdtica, e ingeniero de sistemas vy
computacion. Los profesionales en mencidn seran los encargados de enfender
en detdlle, cdmo frabaja la organizacion especialmente las dreas priorizadas
[servicio de policia v desarrollo humano) para redlizar el modelado de procesos
de negocio, desde lo particular hasta el metamodelo del proceso, paralo cual
el confratista anexd con la oferta los respectivos diplomas vy certificaciones.

N

Ingeniero Alejandro Diaz
Ingeniero Nicolds Sanchez

5.4. Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Aplicaciones, los cuales ostentan
el titulo de ingeniero de Sistemas y computacién. Los profesionales en mencidén
serdn los encargados de definir patrones o tacticas de arquitectura necesarias
para la integracion o depuracion de los sistemas de informacién actuales en la
Policia Macional que soportan a las dreas priorizadas (servicio de policia v
desarrollo humano). para lo cual el contratista anexd conla oferta los respectivos
diplomas y cerfificaciones.

N

Ingeniera Andrés Silva
Ingeniero Victor Rodriguez

5.5. Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Dates, los cuales ostentan el fitulo
de ingeniero de Sistemas e Ingenieria de Sistemas con Enfasis en Software. Los
profesionales en mencién seran los encargados de analizar y replantear los
modelos datos de la organizacion para soportar la funcionalidad de las dreas
priorizadas (servicio de policia y desarrollo humano), aportando con esfo al ciclo
de vida de los dafos y su infegridad, para lo cual el confratista anexdé con la
oferta los respectives diplomas y certificaciones.

N

Ingeniera Sandra Linares
Ingenierc José Ricardo
Aponte

5.6. Dos (2) funcionarios como Arquitectos de Infraestructura Tecnolégica, los
cuales ostentan el titulo de Ingenieros Electrénicos. Los profesionales en mencion
seran los encargados de disefiar los modelos, artefactos arquitecténicos, la

N

Ingenierc Martin Crjuela
Ingeniero Tatiana Guera
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definicidon de arquitecturas, alineacion de la estrategia de Tl con la planeacion
v la esfrategia organizacional, para lo cual el coniratista anexd con la oferta los

respectivos diplomas y cerfificaciones.

5.7. Dos (2] funcionarios como Documentador, apoyo logistico y asistencial, los
cuales ostentan el fitulo de Ingenierc de Sistemas y Computacién. Los
profesionales en mencion seran los encargados de documentar apoyar logistica
y asistenciadmente el desamolle del proyecto, para lo cual el confratista anexd

con la oferta los respectivos diplomas vy cerfificaciones.

Ingeniera Laura Nicole Rojas
sl Ingeniero Sebastian Comrea

5.8. Un (1) funcionaric como Profesional Experto en Marco Juridico TIC. El cual
ostenta el titulo de Abogada. La profesional sera la encargada de asesorar el
desamollo de las actividades desde el cumplimiento del marco juridico de las
TIC's v el cumplimiento del objeto confractual, orientando las actividades al
logro del objetivo, para lo cual el contratista anexd con la oferta los respectivos

diplomas y cerfificaciones.

Maria Carolina Trujillo
sl Abogada experta juridicallC

5.9. Para la acreditacion del equipo minimo requeride para la ejecucion del
confrato, el confratfista diligencié el FORMULARIO PERSONAL, EXPERIENCIA Y

TIEMPOS DE DEDICACION MINIMOS.

Formulario enfregado como
parte del proceso de

Sl confratacién

OFERTA TECNICA ADICIONAL
ITEM DESCRIPCION QUE OFERTA Cumplio | pelacion de las actividades
Se ofrece elaborar el enftregable del Plan
Enfregable Estratégico de las Tecnologias de la Informacién vy
adicional. Comunicaciones — PETI 2023 - 20246 de conformidad | Sin
Elaboracion del con el Marco de Arguitectura Empresarial del | iniciar
PETI MINTIC, el cual serd aprobado por la supervisidn del
conirato.
Se ofrece ampliar el dlcance del ejercicio de Desarrcllo de sesiones de frabagjo con
Arquitectura Empresarial al Area de Administracion los jefaturas vy direcciones para
de Recursos, incorporando al equipo del proyecto entendimiento de la situacion actual v
01 Arquitecto de Negocio, 01 Arguitecto de frente a las aplicaciones que utilizan y
Aplicaciones, 01 Arquitecto de Datos, 01 Arquitecto sus relaciones, la informacién o datos
de Infraestructura Tecnolégica vy 01 Documentador, que manegjan, los andlisis o reportes
apoyo logistico y asistencial, cumpliendo con los que generan a parfir de esa
Ampliar ejercicio | requerimientos minimos descritos en los numerales informacion vy los puntos de dolor gue
de Arquitectura | 5.3, 5.4, 5.5, 5.6 y 5.7. abordando los enfregables fienen en cuanto a cdlidad,
Empresarial al descritos en las Especificaciones Técnicas Minimas. accesibiidad y oportunidad de la data
; En curso -
Area para foma de decisiones. Los
Administracion arquitectos asignados son:
de Recursos Arguitecto de Negocio: Jenny Stella
Cruz
Arquitecto de Datos: Diana Diaz
Argquitecto de aplicaciones: Sara
Chica
Arquitecto de Infraestructura:
Maria Camila Romero
Profesional de Apovyo: Paula Velandia
Enfregable
Elc;céglrg::%n Se ofrece elaborar el enfregable del marco técnico
L de interoperabilidad para la Policia Nacional con ) Marco de Interoperabiidad hace
marco técnico ! : . Sin .
de ofras en‘rldc:d_es, apllcanldlo lo es‘rc:plectldo en el niciar pc:rl’re_ de la Fase 3 - Arquitectura
interoperabilida f_\f\orco_ de |nferoperof:)|l_|dad Y siguiendo  los Objetivo
. lineamientos del MRAE (Ulfima version) del MINTIC.
d para la Policia
Nacional
Se ofrece redlizar un evento enla ciudad de Bogota
Evento dirigido a D.C. d'lrig'l_do a la Alta Direccion que perm'l‘fc:
la Alta Direccion COﬂTe)'dL:IOHZOr al monQo sobre la |m;:_>or’rcm(:|o o )
de la Policia esfrahleglc_o’ de la Arquitectura IEmpr_e’-sanaI en la Se disefia v _c:pr_gebo la esfrlafegla de
. organizacion y el rol de la alta direccion. H evento uso vy apropiacion el cual incluye un
MNacional para En curso

serd como minimo cuafro (04) horas [media

evento con la Alta Direccion (ver

os;gggfg; la !omada} o Cucﬁto_ (04) sesior?es de &0 minutos, Estrategia de Uso vy Apropiacion)
AE incluyendo la logistica necesaria para el desarmollo
del mismo (salén, componente audiovisual vy
refrigerio).

@ octubre 2022 — Ingenium Colombia SAS
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Talleres de
Transformacion
Digital al nivel
directivo de la
Policia Nacional.

Se ofrece desarrollar como minimo 10 talleres
directivos relacionados con  Transformacion vy
Cultura Digital, al nivel directive de la institucion
como inicialivas estratégicas del Proceso de
Transformacion Integral de la Policia Nacional. Los
talleres seran realizados en la civdad de Bogota
D.C. y tendran un contenido claro y dlineado a los
resultados del gjercicio de Arquitectura Empresarial
en la Policia Macional. Los eventos serdn como
minimo de dos (02) horas, incluyendo la logistica
necesaria para el desamollo de los mismos (saldn,
componente audiovisual v refrigerio).

En curso

Se disefia v aprueba la estrategia de
uso vy apropiacion el cual incluye
charlas vy talleres dingidos a los
interesados en la implementacion de
Arquitectura Empresarial en la Policia
Nacional.

Acreditacion
academica
extra del equipo
minimo
requerido para
la ejecucién del

Se ofrece presentar para el rol de Arquitecto Lider,
un profesional gue acredite un nivel académico de
PhD en areas de conocimiento relacionadas con el
objeto  confractual, parfiende  del nivel
responsabilidad v conocimiento requerido para
liderar los ejercicios de arquitectura empresarial
desde una vision estratégica con la capacidad v
manejo de todos los dominios v puntos de vista de

N/A

B confratista no realizé ofrecimiento
adicional para este item

confrato arquitectura mediante un acertado gobiemo de
arquitectura. Se anexa copia de diploma
acreditando dicho requerimiento.
Atentamente,

FIRMA CONTRATISTA
ANDRES FELIPE MENDEZ ANTOLINEZ
C.C. 1019005663 de Bogota

@ octubre 2022 — Ingenium Colombia SAS
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Anexo 2. Registro sesiones hibridas (Microsoft Teams)

2. ENTENDIMIENTO DE NEGOCIO

Se identfics un drea de spovo

1 krma Admairatng y Fanciens -
ADAN

El s de Taeonts Fuaman - GUTAH oy

fuace parte dei Ares Admnntratoca y
fanciers - ARAR

2. ENTENDIMIENTO DE NEGOCIO
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1 Antecedentes del proyecto

La Policia Nacional en su propdsito de lograr una Transformacion Integral que
permita fortalecer la gestion en el servicio prestado a la comunidad y el
desarrollo de las capacidades y calidades humanas de sus miembros, ha
determinado abordar un ejercicio de Arquitectura Empresarial como instrumento
metodoldgico que, una vez aplicado de manera profesional, revele la hoja de
ruta priorizada con los proyectos que aseguren el cumplimiento de los objetfivos
gue como Institucion se han planteado y al mismo tiempo se articulen con los
demads proyectos e iniciativas que se encuentran en egjecucion o en etapa de
validacion en la Policia Nacional en el marco del Proceso de Transformacion
Integral. Asi como fambién dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
en el Modelo de Arquitectura Empresarial del Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial - MRAE

En el marco de ejecucion de este proyecto, especialmente en la construccion
de la Arquitectura Actual, se deben considerar los avances que previaomente se
han logrado en cuanto a los artefactos o enfregables construidos con
anterioridad por el Nucleo de Transformacién Digital del Proceso de
Transformacién Integral, los cuales deben ser analizados, complementados vy
refinados de acuerdo con la necesidad que estd siendo atendida por el
ejercicio; asi mismo, se deben idenfificar a las partes interesadas, sus
necesidades y preocupaciones para ser andlizadas y consideradas a la luz de la
necesidad propia de las dreas policiales priorizadas. (Servicio de Policia,
Desarrollo Humano y Administracion de Recursos)

Para la ejecucion del ejercicio de Arquitectura Empresarial, se definid un proceso
infegral que tiene en cuenta los dominios de Negocio, Aplicaciones, Datos e
Infraestructura, incluida Seguridad, y cuyo alcance contempla las dreas de
Servicio de Policia, Desarrollo Humano y la Administracion de Recursos. Dicho
proceso hace énfasis en el andlisis de las capacidades de la Institucion, en la
construccion de soluciones tecnoldgicas acorde con las tendencias de Tl en |la
industria, en la mejora de los servicios institucionales a fravés de la gestion de los
procesos organizacionales, en la articulacion con el PETI y finalmente en la
alineacion con la metodologia del MRAE.
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2 Propdsito del documento

Este documento contfiene la estrategia que serd desarrollada en el ejercicio de
Arquitectura Empresarial y sirve de guia metodoldgica para la Policia Nacional y
el equipo del proyecto de Arquitectura Empresarial (AE), definiendo el enfoque
metodoldgico vy lineamientos de ejecucion de este. El propdsito de este
documento es:

e Presentarlos objetivos y alcance del proyecto de Arquitectura
Empresarial.

e Presentar el modelo de gobierno, los frentes de frabajo, los roles y las
responsabilidades asociadas con el proyecto de Arquitectura
Empresarial.

e Presentar el esquema para el seguimiento del proyecto de Arquitectura
Empresarial.

Presentar el esquema de aprobaciéon de enfregables.

Definir los lineamientos y metodologia para la Gestion de Riesgos, Gestion
de Cambios y Gestion Documental del proyecto.

Presentar la EDT (Estructura de Descomposicion del Trabajo).

Presentar los procedimientos para la ejecucion del proyecto.

Definir y formalizar los estdndares de documentacion para el proyecto de
Arquitectura Empresarial.

Notas:

e Este documento podrd ser actualizado y complementado en las distintas
etapas del proyecto (si es requerido).

e Tiene como propdsito servir de marco de referencia para los integrantes
del Proyecto y en ninguna forma reemplaza ni modifica el contfrato suscrito
entre la Policia Nacional e Ingenium Colombia

e Esresponsabilidad de los Patrocinadores, Gerentes del Proyecto y Gestores
de Proyecto, el que este documento sea comunicado a fodo el equipo
de frabagjo.

3 Objetivos y alcance del proyecto

3.1 Objetivo general

Segun confrato No.06-3-10167-22 del 31 de agosto de 2022, este proyecto tiene
como objetivo: Desarrollar el ejercicio de Arquitectura Empresarial dirigido al
Servicio de Policia y al Desarrollo Humano como las dos principales dreas en la
Policia Nacional que representan, por una parte, la presencia inmediata del

7
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Estado en materia de atencion a requerimientos ciudadanos y, por otra parte, el
ciclo de vida del uniformado en la Organizacion. Adicionalmente, hace parte
del alcance, el drea de Administracion de Recursos, con el fin de fortalecer las
capacidades de la Organizacion con la expectativa de garantizar la calidad y
disponibilidad de la informacién, asi como la optimizacion de los medios
tecnologicos que las soportan para la acertada toma de decisiones en estas
dreas policiales.

3.2 Objetivos especificos

e |dentificar la situacidon actual de los procesos misionales, estratégicos y de
apoyo de la Policia Nacional respecto a cada uno de los dominios de la
arquitectura.

e Proponer la arquitectura objetivo para los dominios definidos en el MRAE
alineando las estrategias institucionales y de TI.

e Fortalecerlas capacidades institucionales (procesos, personas y recursos) y
capacidades de Tl.

e Ejecutar el plan de fransferencia de conocimiento fortaleciendo
conocimientos y competencias en Arquitectura Empresarial.

e Proponer hoja de ruta con proyectos priorizados para el desarrollo de la
Arquitectura Empresarial y el logro de la vision 2030.

3.3 Alcance

El proyecto incluye el desarrollo del ejercicio de Arquitectura
Empresarial teniendo en cuenta el alcance organizacional
definido en el decreto No. 113 del 25 de enero de 2022:

e Jefatura de Servicio de Policia

e Jefatura de Desarrollo Humano

e Jefatura de Administracion de Recursos

En cuanto al alcance del gjercicio, se consideran los siguientes
dominios:

Dominio Arguitectura de Negocio

Dominio Arquitectura de Informacioén

Dominio Arquitectura de Sistemas de Informacién
Dominio de Infraestructura y Seguridad
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Adicionalmente, hace parte del alcance, desarrollar la estrategia de Uso y
Apropiacion de Arquitectura Empresarial para fortalecer su capacidad en la
Institucion.

4 Metodologia del proyecto
4.1 Metodologia

El ejercicio de Arquitectura Empresarial serd desarrollado bajo la Metodologia de
Ingenium Colombia donde la Agilidad, la Flexibilidad y la Alta Calidad son
factores fundamentales en el quehacer del ejercicio de Arquitectura en la
Policia Nacional.

Cabe mencionar que como marco de referencia del ejercicio de Arquitectura
Empresarial se utilizard el definido por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones MINTIC en su v2.0, asi como, ofros marcos de
referencia como TOGAF.

El desarrollo del ejercicio de Arquitectura mantiene un enfoque dgil, lo que
significa que, durante la ejecucion, se mantendrdn iteraciones constantes entre
los equipos, con el fin de idenfificar ajustes a los productos del ejercicio y
favorecer el proceso de revision y aprobacion de forma efectiva.

ajustados a las mejores practicas de la ind
y orientados a las necesidades del negocio

ustria

Nuestra metodologia de trabajo agil nos permite
v yacelerar la
apropiacion de nuevas capacidades.

NUESTRA METODOLOGIA

En Ingenium trabajamos bajo una metodologia centrada
en Arquitectura Empresarial y guiada por tres principios
de trabajo: / A : Con
nuestra metodologia buscamos maximizar el valor que le
Disefiamos s de entrega Tl al negocio mientras acompanamos a nuestros
nuestros clientes basadas en arquitecturas clientes en su camino de transformacion y mejoramiento.

flexibles y a la vanguardia

Imagen 1 - Metodologia del ejercicio de Arquitectura Empresarial. Fuente: Propia
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En cuanto a la gestion del proyecto, este se encuentra alineado con la
metodologia de gerencia de proyectos del Project Management Institute — PMI,
sin embargo, y considerando el enfoque agil que se aplicard en el desarrollo del
ejercicio de Arquitectura, se incorporan mecanismos dgiles de gestion que
facilitan el desarrollo de este.

Gerencia dgil del proyecto: para el logro de los resultados esperados del
proyecto y dada la necesidad de desarrollar, revisar y aprobar cada uno de los
entregables en el tiempo estipulado para su ejecucion, se hace indispensable
aplicar mecanismos dgiles de comunicacion, evaluacion y aceptacion a traveés
de un enfoque iterativo de tfrabajo, donde los equipos, tanto de la Policia
Nacional como de Ingenium, exploren, analicen y generen productos de altisima
calidad enfocados en el “CONCERN" principal del ejercicio.

La gerencia del proyecto hard énfasis en la gestion de riesgos con el fin de
mitigar o resolver cualquier situacion que pueda impactar el proyecto y porende
en el cumplimiento de los objetivos planteados.

El control de los compromisos, el seguimiento a las actividades y sus entfregables,
el plan de comunicaciones con la adecuada gestion de los interesados, la
administraciéon del equipo humano vy sus responsabilidades y la vigilancia en la
calidad de los entregables serdn responsabilidades de [aPMO del proyecto vy
reportard a la supervision del contfrato cualquier evento que a su juicio ponga
en riesgo la ejecucion del contrato en los términos acordados.

Estrategia de Arquitectura Empresarial

N /, A /" Andlisis de Brechas )
Arquitectura Actual | Arguitectura Objetivo | nallsis de brechas
Mapa de Ruta
1 = =9 = - - - - -

u

o D o D

\ = | \ e /

L Fu / \ ' / \. /

Uso y Apropiacidn - Transferencia de Conocimiento
- . - = SEGUIMENTO A PLANDE COMUNICACIOMNES Y ADMINISTRACION DEL EQUIPD CONTROLDE CALIDAD Y
Plan General de Proyecto

Imagen 2 - Arquitectura Empresarial bajo un enfoque de gestion agil de proyectos. Fuente: Propia
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5 Plan Operativo
5.1 Grupos de trabajo - Roles y Responsabilidades

El ejercicio de Arquitectura Empresarial se abordard en cada uno de los
diferentes dominios a fravés de equipos de frabajo especializados y enfocados
en ellogro de cada uno de los productos entregables. Esta estrategia se aplicard
de igual manera en la estrategia de Uso y Apropiacion de Arquitectura
Empresarial. A confinuaciéon, se describen los equipos de frabagjo vy las
responsabilidades de cada uno de ellos.

e Gerencia de Proyecto PMO: Desarrolla las actividades de gestion,
seguimiento y confrol del desarrollo del proyecto asegurando el
cumplimiento de compromisos, el desarrollo de las actividades y la entrega
de los productos con el nivel de calidad requerido por la Policia Nacional.

» Responsabilidades:
o Liderar comités de seguimiento.
o Apoyar en la toma de decisiones de impacto en el proyecto
identificados en reportes de avance.
o Coordinar los frentes del proyecto.
o Readlizar seguimiento al cumplimiento de metodologia y calidad de
enfregables.

e Arquitecto Lider del ejercicio: Coordina cada uno de los equipos de
Arquitectura por dominio al mismo tiempo que vigila y gestiona que el
alcance del ejercicio cumpla con la expectativa de la Policia Nacional
atendiendo el Motivador principal y generando el valor esperado a fravés de
productos enfregables de calidad. Recomienda y asesora a los equipos de
Arquitectura por dominio en la elaboracion de los artefactos y en mantener
la coherencia y congruencia en cada uno de ellos.

» Responsabilidades:
o Liderar equipos de Trabajo de Arquitectura en cada dominio.
o Alinear las estrategias de Tl.
o Definir las arquitecturas de Tl
o Coordinar equipos de Trabajo de Tl.

e Arquitectos de Negocio: Acompana a la Policia Nacional en la definicion,
planeacioén y ejecucion del gjercicio de Arquitectura Empresarial teniendo
en cuenta las oportunidades, los hallazgos y los requerimientos de negocio
expresados por las partes intferesadas. Participa, junto con la Policia Nacional,
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en la construccion del modelo de Arquitectura de Negocio y cada uno de
los artefactos que la definen, generando conocimiento y confribuyendo en
el fortalecimiento de la capacidad de Arquitectura de la Policia Nacional.
Analiza los elementos del Plan de Esftrategia Infegral y del Proceso de
Transformacion Integral establecido por la Policia Nacional y propone
escenarios futuros de negocio, de organizaciéon y de operacion basado en
la creacion y fortalecimiento de nuevas capacidades, entendiendo fales
como la unidn equilibrada de procesos, personas y tecnologia.
» Responsabilidades:
o Coordinar y ejecutar las actividades relacionadas con el diseno
detallado de la Arquitectura en ell dominio de Negocio
o Brindar direccionamiento metodoldgico.
o Generacion de los enfregables.
o Reportar avance y cumplimiento de las actividades, desarrollo de
productos y riesgos al comité de proyecto.

e Arquitectos de Datos e Informacion: Recopila, analiza e identifica flujos de
informacion y fuentes de informacion que son requeridos, gestionados,
generados y usados por cada uno de los procesos de negocio con el fin de
revelar oportunidades de integracion, consolidacidén, administracion y
resguardo de informacion. Propone a la Policia Nacional escenarios futuros
en la gestion de la informacion teniendo en cuenta las fendencias de Tl en la
industria y la alineacion con el PEl y el Proceso de Transformacion Integral.

» Responsabilidades:
o Coordinar y ejecutar las actividades relacionadas con el diseno
detallado de la Arquitectura en el dominio de Datos e Informacion
o Brindar direccionamiento metodoldgico.
o Generacion de los enfregables.
o Reportar avance y cumplimiento de las acfividades, desarrollo de
productos y riesgos al comité de proyecto.

e Arquitectos de Aplicaciones y Sistemas de Informacién: Recopila, analiza e
identifica los sistemas de informacion, el estado de integracion entre las
diferentes plataformas, asi como, el nivel de interoperabilidad para con
sistemas externos de ofras entidades e insfituciones del Estado. |denfifica
oportunidades y hallazgos a ser tenidos en cuenta en la generacion del
mapa de ruta. Propone a la Policia Nacional escenarios futuros de los
sistemas de informacion teniendo en cuentfa las tendencias de Tl en la
industria, integracion de sistemas para proveer informacion en tiempo real
gue apoye en la toma de decisiones y altos niveles de interoperabilidad que
faciliten la comunicacion con ofras enfidades e instituciones del Estado, en
alineacion con el PEl y el Proceso de Transformacion Integral.
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» Responsabilidades:

o Coordinar y ejecutar las actividades relacionadas con el diseno
detallado de la Arquitectura en el dominio de Aplicaciones y Sistemas
de Informacidn

o Brindar direccionamiento metodoldgico.

o Generacion de los enfregables.

o Reportar avance y cumplimiento de las acfividades, desarrollo de
productos y riesgos al comité de proyecto.

e Arquitectos de Infraestructura Tecnoldgica y Seguridad: Recopila, analiza e
identifica la infraestructura fecnoldgica que soporta los sistemas de
informacion vy las fuentes y repositorios de informacion. Identfifica
oportunidades y hallazgos a ser tenidos en cuenta en la generacion del
mapa de ruta. Propone a la Policia Nacional escenarios futuros de la
infraestructura de tecnologia teniendo en cuenta las tendencias de Tl en la
industria y soluciones innovadoras que generen valor para la Institucion en
alineacion con el PEl y el Proceso de Transformacion Integral.

» Responsabilidades:

o Coordinar y ejecutar las actividades relacionadas con el diseno
detallado de la Arquitectura en el dominio de Infraestructura vy
Seguridad

o Brindar direccionamiento metodoldgico.

o Generacion de los enfregables.

o Reportar avance y cumplimiento de las actividades, desarrollo de
productos y riesgos al comité de proyecto.

e Documentador, apoyo logistico y asistencial, uso y apropiacion: Acompana
a la Policia Nacional en el fortalecimiento de la capacidad de Arquitectura
Empresarial y en la incorporacion de la practica como parte del quehacer
confindo de la Institucion. Adelanta las actividades de documentar y prestar
apoyo logistico y asistencial en el desarrollo del proyecto.

» Responsabilidades:
o Apoyar en la validacion de enfregables.

Realizar actividades de seguimiento al cronograma de ejecucion.

Documentar y apoyar en aspectos logisticos y asistenciales

Apovyar al Gerente de proyecto en las actividades de gestion.

Apovyar en la Coordinacion de los frentes del proyecto.

Velar por el correcto cumplimiento del modelo de gobierno.

Dar gestion a las solicitudes de confroles de cambio.

o o o o o O

Profesional Experto en el Marco Juridico TIC: Asesora en el desarrollo de las
actividades desde el cumplimiento del marco juridico de las TIC's y el
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cumplimiento del objeto contfractual, orientfando las actividades al logro del
objeftivo.
» Responsabilidades:
o Apoyar en la revision del cumplimiento del marco juridico de las TICs
o Asesorar el equipo de Arquitectos en las normas y leyes relacionadas
con el objeto del confrato especialmente aquellas asociadas al
funcionamiento y organizacion de la Policia Nacional.
o Apoyar en el andlisis de las propuestas de arquitectura de manera que
estén alineados con la misionalidad de la Instituciéon y el logro de los
objetivos.

5.2 Organigrama del proyecto

Gerente de Proyecto

Profesional Experto en el Asesor experto en
Marco Juridico TIC Arguitectura Empresarial

PMO — Documentador,
apoyo logisticoy | —— Apoyo de Arguitectura
asistencial

Lider de Arquitectura —

[ [ [ I

Arquitectura de
Arguitectura de datos Infraestructura y Uso y Apropiacién
Seguridad

Arguitectura de Arquitectura de
Negocio aplicaciones

Imagen 3 - Estructura Organizacional del proyecto. Fuente: Propia

Roles Nombre de Profesionales
Gerente de Proyecto Martin Vargas Linares
Arquitecto Lider Viviana Cristancho
Asesor Experto en Jorge Villalobos
Arquitectura
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Experto en Marco Juridico
TIC |

Maria Carolina Trujillo

PMO — Documentador, apoyo
logistico y asistencial

Maria Alejandra Alvarez
Maria Paula Velandia

Apoyo en Arquitectura

Maria Paula Velandia

Arquitecto de Negocio

Alejandro Diaz

Nicolds Sanchez
Jenny Cruz
Arquitecto de Datos Sandra Linares
José Ricardo Aponte
Diana Diaz
Arquitecto de Aplicaciones Sara Chica
David Giraldo
Andrés Silva
Arquitecto de Infraestructura y Sebastian Correa
Sequridad Martin Orjuela
Tatiana Guerra

Erika Villamizar
Tabla 1 - Equipo de Trabajo

5.3 Plan de Comunicaciones

El plan de comunicaciones propuesto considera establecer fres (3) niveles de
comunicacion y toma de decisiones, tal como se describe en la imagen 4.

) A
Comité Directivo del Proyecto: Presentacion del estado general del proyecto

y toma de decisiones de alto impacto
Sesion 1vezal mes

/

Seguimiento General de ejecucion: Presentacion del estado genera del
proyectoy solucion a situaciones identificadas

Sesion 1vez a la semana )
Gestion por dominio de Arquitectura: Revision de las actividades del

dominio, solucion a situacionesy coordinacion de actividades

Sesion minimo 1 vez a la semanay bajo demanda

Imagen 4 - Modelo de Gobierno — Fuente propia
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En las diferentes instancias se busca contar con la agilidad necesaria para

avanzar con el gjercicio de Arquitectura Empresarial con el menor niUmero de

demoras por decisiones que deben ser tomadas, por lo que en cada uno de los

niveles se busca:

e Aclarar el alcance del proyecto.

e Conocer el estado del proyecto.

e Verificar y validar las declaraciones que se hagan en el marco de la
ejecucion del ejercicio.

e Tomar las decisiones en cada nivel , de acuerdo con su relevancia, criticidad
e importancia.

e Enfendery acotar las expectativas del proyecto.

- Supervisor del confrato

- Presentar estatus general | Equipo Lider Policia

Comite del proyecto. . Mensual
. . - Nacional
Directivo Resuelve decisiones de | PMO
alfo impacto. Arquitecto Lider
- Supervisor del confrato
. - Presentar estatus general | - Equipo Lider Policia
Seguimiento . S |
General de del proyecto. Nacional emand
ciecucion Discutir femas a resolver, - PMO
] que han sido identificados. | - Arquitecto Lider
Equipo de Arquitectos.
- Andlisis vy revision de
Temclm‘cos fecnicasdel | Lider de dominio de
. r dominio . .
Gestidn  por . . | Policia Nacional
. - Coordinacion de . Semandadl
dominio Equipo de proyecto por

actividades del dominio
ldentificacion de temas a

escalar a nivel gerencial.
Tabla 2 - Estructura del plan de comunicaciones

frente de dominio.

5.4 Reuniones y Actas de reunion

Con el fin de generar valor en las sesiones de frabajo, reuniones de seguimiento

y comités directivos, se proponen las siguientes reglas de funcionamiento:

e Los participantes deben ser efectivos en su asistencia a las reuniones,
realizando los comentarios o aportes de manera clara y concisa.
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e Las reuniones se inician con puntfuadlidad en la hora convocada y salvo
situaciones excepcionales, se podrdn extender mads alld de la hora de
finalizacion.

e Se debe establecer un objetivo de la reunidon y/o un orden del dia que
permita dirigir a la audiencia y se logre el objetivo.

e Cada reunion debe generar un acta donde se consignan las conclusiones y
los compromisos en caso de aplicar.

e Las actas de las sesiones se deben socializar a los parficipantes con el fin de
recibir comentarios U observaciones. Los participantes tendran un (1) dia
hdbil para dichos comentarios. El no recibir comentarios se entenderd que lo
consighado en el acta es aceptado.

e Las actas en su version final serdn publicadas en el repositorio creado para
tal fin.

e Los parficipantes de las reuniones en los diferentes niveles del modelo de
gobierno, determinardn cudndo se debe escalar una decision al nivel
superior, teniendo en cuenta que el comité directivo tiene la Ultima palabra
en decisiones de proyecto.

5.5 Seguimiento a la Ejecucion

El reporte de seguimiento tiene como finalidad entregar informacion a los
interesados sobre el estado actual del proyecto.

Para efectos de informar el estado del proyecto, se registrard en cada
seguimiento semanal el porcentaje de avance planeado y el porcentaje de
avance ejecutado.

Hace parte de este reporte de seguimiento, ademds del estado de proyecto, lo
siguiente:

e Acftividades ejecutadas o en proceso.

e Actividades para desarrollar en la proxima semana.

e Compromisos del proyecto.

e Ofros topicos que los inferesados consideren pertinente conocer o discutir.

5.5.1 Calculo del Reporte de Avance

Para el cdlculo del porcentaje de avance planeado se ufilizard el software
Microsoft Project y se aplicard el criterio del valor continuo de avance desde 0%
hasta 100%.
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I Update Project X 1

°§_I._J_pdate work as complete through: Tue 13/9/22

© set 0% - 100% complete
() set 0% or 1002 complete only

O Reschedule uncompleted work to start after:  Tue 13/9/22
For: ) Entire project () Selected tasks
Help [ oK | Cancel

Imagen 5 - Cdlculo de avance de proyecto

En cuanto al cdlculo del porcentaje de avance completado o ejecutado, se
aplicard la siguiente regla:

% avance Entregable Revision
0% Entregable no iniciado Sin revision
50% Entregable en elaboracion Revision en proceso
100% Entregable finalizado Liberado para ajustes

Tabla 3 - Esquema para reporte de avance en cronograma

5.6 Informacion generada en el Proyecto

La siguiente tabla resume la informacion que se generard durante la ejecucion
del proyecto.

Responsable de

Informacion Contenido - Reciben Frecuencia
Comunicar
Datos y comunicacion sobre Supervisor
Acta de Inicio L PMO Equipo de proyecto Una sola vez
la iniciacion del proyecto. o :
Policia Nacional
o Supervisor
Plan General del Plan de gestion de proyecto, PMO Equipo de proyecto Una sola vez
proyecto cronograma, EDT

Policia Nacional

Fase 1. Definicion de
la estrategia para la Definicion de la estrategia

L W Supervisor

realizacion del para la realizacion del PMO o .

. S . , . Equipo de proyecto Una sola vez

ejercicio de ejercicio de arquitectura Arquitecto Lider o :
. : Policia Nacional

arquitectura empresarial

empresarial.

Fase 2. Definicion del | b givicion del ejercicio de PMO o Supervisor

ejercicio de : , . Equipo de proyecto Una sola vez
. arquitectura Arquitecto Lider o :

arquitectura Policia Nacional

Fase 3.1 Arquitectura Documento de definicion de | PMO o Sup_erwsor

actual Equipo de proyecto Una sola vez

Arquitectura Actual Arquitecto Lider Policia Nacional
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Fase 3.2 Arquitectura
objetivo

Documenfo de definicion de
Arquitectura Objetivo

PMO o
Arquitecto Lider

Supervisor
Equipo de proyecto
Policia Nacional

Una sola vez

Fase 3.3 Arquitectura
Andlisis de brechas

Arquitectura Andlisis de
brechas

PMO o
Arquitecto Lider

Supervisor
Equipo de proyecto
Policia Nacional

Una sola vez

Fase 3.4
Dimensionamiento
de capacidades

Dimensionamiento de
capacidades

PMO o
Arquitecto Lider

Supervisor
Equipo de proyecto
Policia Nacional

Una sola vez

Fase 3.4 Mapa de
ruta

Mapa de ruta

PMO o
Arquitecto Lider

Supervisor
Equipo de proyecto
Policia Nacional

Una sola vez

Fase 3.5 Cierre del
ejercicio

Cierre del gjercicio

PMO o
Arquitecto Lider

Supervisor
Equipo de proyecto
Policia Nacional

Una sola vez

Fase 3.5 Documento
resulfado de
fransferencia de
conocimiento

Documento resultado de
fransferencia de
conocimiento

PMO o
Arquitecto Lider

Supervisor
Equipo de proyecto
Policia Nacional

Una sola vez

Formalizar los acuerdos

de solicitud

foma de decisiones
adecuadda

Policia Nacional

. Segun las
- alcanzados después de cada . .
Actas de Reunidn . . PMO Participantes reuniones que
reunion de frabajo, bien sea .
. se redlicen
inferna o exferna.
Comunicar el desarrollo del
royecto bien sea con .
Memorandos y proy . - Supervisor
. cardacter informativo o de . Cuando se
cartas aclaratorias o . PMO Equipo de proyecto .
confrol que permita una requieran

Tabla 4 - Distribucién de informacién del proyecto

6 Plan de Configuraciones

A continuacion, se describen las herramientas que serdn utilizadas en el proyecto
durante el desarrollo del ejercicio de Arquitectura Empresarial y que apoyan.

6.1 Herramienta de repositorio documental

Los productos entregables del ejercicio de Arquitectura Empresarial serdn
almacenados en el repositorio que ha sido establecido en la plataforma TEAMS
de Microsoft, donde las partes tienen acceso. A confinuacion, se indica el
enlace del repositorio de productos entregables:

https://ingeniumcolombia.sharepoint.com/:f:/s/PoliciaNacional-

AE/Eg wé6Ga?I0IPuQshgllos1UBZid8 70r28-z8T/THMJ-7Q2e=XhJ554
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6.2 Herramienta de gestion de cronograma y avance

Para efectos de la gestion del cronograma de proyecto, seguimiento a las
actividades y confrol de porcentaje de avance fanfo planeado como
ejecutado, se utilizard la herramienta Microsoft Project.

6.3 Herramienta de Arquitectura Empresarial

El ejercicio de Arquitectura Empresarial hard uso de la plataforma de apoyo
donde se configurard y almacenard los artefactos para cada uno de los
dominios. La plataforma estard disponible para la Policia Nacional de acuerdo
con las condiciones definidas en las especificaciones técnicas del proyecto.

7 Cronograma detallado de actividades

A continuacion, se hace referencia a las actividades a realizar durante el
ejercicio de Arquitectura Empresarial y los entregables a desarroliar.

Fase 0: Plan General del Proyecto:

e Actividades:

- Definir los objetivos Generales y Especificos.

- Adoptar y abordar la metodologia debe incorporar los lineamientos del
Modelo de Arquitectura Empresarial del MRAE v2.0, el modelo de
direccion de proyectos Tl del Ministerio de las TIC y marco de
metodologias dgiles para proyectos en Arquitectura Empresarial para la
ejecucion del proyecto.

- Definir el Plan Operativo, En este plan se deben establecer las
responsabilidades, grupos de frabagjo, plan de comunicaciones,
estrategia para el desarrollo, flujos de aprobacion documental vy
actividades macro a desarrollar, técnicas y herramientas tecnoldgicas a
utilizar en el desarrollo del confrato.

- Definir el Plan de configuraciones donde se desarrolle el alcance de las
técnicas y herramientas a utilizar en el desarrollo del contrato.

- Definir el cronograma detallado de actividades orientadas a hifos vy
enfregables, con el talento humano registrado por actividad, estimaciéon
de esfuerzo y porcentaje de avance planeado y ejecutado.

- Definir la Estructura de Descomposicion de Trabajo (EDT)

- Riesgos y plan de mitigacion acorde a los lineamientos de gestion de
riesgos para proyectos establecidos por la Entidad.
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- Definir el Plan de fransferencia de conocimiento que ayude a desarrollar
las capacidades instifucionales, de acuerdo con los niveles que
correspondan vy fipificando los funcionarios e inferesados que deban
participar.

- Definir los criterios de aceptacion de cada entregable y los Acuerdos de
nivel de Servicio.

- Definir el plan de comunicaciones con la metodologia de gestion,
seguimiento del proyecto y protocolos de comunicacion, estrategia para
el desarrollo de la consultoria, flujos de aprobacion documental y las
actividades macro a desarrollar.

- Definir el plan de calidad.

e Entregables:

- Plan General del Proyecto
o ING-PMO-PGP PONAL — Anexo_A_Cronograma
o ING-PMO-PGP PONAL - Anexo_B_EDT
o ING-PMO-PGP PONAL - Anexo_C_Plan de Transferencia
o ING-PMO-PGP PONAL — Anexo_E_Matriz de Riesgos

- Acta de Kickoff del proyecto

Fase 1: Definicion de la estrategia para la realizacion del ejercicio de arquitectura
empresarial. Requisitos del Trabajo de Arquitectura - RAW

e Actividades:

- Instalacién y parametrizacion de la herramienta de AE.

- Estrategia de Uso de Apropiacion de AE de acuerdo con los lineamientos
de MREA v2.0.

- Artefacto de necesidades, infereses y preocupaciones de los interesados,
relacionadas con los objetivos estratégicos, metas, procesos priorizados
para el ejercicio de arquitectura por la institucion, las cuales se definirdn
en las sesiones de sensibilizacion.

- Catdlogo de partes interesadas para el ejercicio de AE objeto del
contrato.

- Recursos Institucionales (competencias de personal, conocimiento de la
institucion y del sector, procesos documentados, repositorio de AE,
infraestructura tecnoldgica, alianzas y convenios, enfre otros).

- Estrategias para la realizacion de ejercicios de AE.

e Entregables:

- E1-01-Documento de estrategia y adopcion para la realizacion del

ejercicio de AE-RAW

Fase 2: Definicion del Ejercicio de arquitectura - Declaracion del trabajo de arquitectura -
SAW:

e Actividades
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- Enunciado de la vision de arquitectura.

- Entendimiento y refinamiento de la necesidad instifucional o inferés
relevante a ser atendido por este ejercicio de arquitectura empresarial y
con el cual se articulan las descripciones de arquitectura de la linea base,
linea destino y su implementacion.

- Necesidades, alcance, recursos, equipo requerido, resultados esperados,
restricciones, metas, objefivos y motivadores de negocio, cubrimiento
organizacional (alcance horizontal).

- Vistas y puntos de vista a desarrollar para los diferentes inferesados del
ejercicio de AE

-  Gobierno del proyecto.

- Plazo y cronograma.

- Productos o artefactos de Arquitectura Actual.

- Productos o artefactos de Arquitectura Objefivo.

- Alcance del andlisis de brechas.

-  Enfregables del mapa de ruta.

- Contenido del plan de gestion de riesgos.

e Entregables:

- E2-01-Documento de planeacion del gjercicio de AE, SAW - Statement

Architecture Work

Fase 3.1 Arquitectura actual:
e Dominio de Arquitectura de Negocio:
» Actividades:

v Documentar las capacidades actuales con las que cuenta la enfidad y
cruzarlas contra los procesos de negocio.

v’ Elaborar la linea base de arquitectura de negocio y documentarla en el
repositorio de la herramienta de arquitectura empresarial.

v’ Elaborar el catdlogo de requerimientos de negocio, preocupaciones y
problemas.

v’ Construir las vistas de arquitectura de negocio en el repositorio de
arquitectura empresarial incluyendo los catdlogos, diagramas vy
maftrices de acuerdo con el metamodelo de negocio que se defina
para las dreas de desarrollo humano, servicio de policia y administracion
de recursos.

v’ Levantar el estado actual de los procesos que se prioricen para las dreas
de desarrollo humano,servicio de policia y administracion de recursos.

v’ Documentar el flujo BMPn de los procesos que sean priorizados (con
simulacion de instancias para validar el correcto uso de la notacion
BPMn

Entregables:
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v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable "E3-01-Documento de Definicion de Arquitectura Actual
ADD_AA" e incluird lo siguiente:

o Capacidades actuales con las que cuenta la Enfidad vs mapa de
procesos.

o Catdlogo de requerimientos de negocios, preocupaciones y
problemas actualizados.

o Vistas de arquitectura de negocio acorde con el metamodelo.

o Andlisis de los procesos acorde con la priorizacion.

o Flujos BPMn de los procesos que sean priorizados

¢ Dominio de Arquitectura de Informacion:
» Actividades:

v’ ldentificacion de fuentes de informacion, componentes de informacion,
repositorios documentales, tableros de control, bases y bodegas de
datos.

v Elaboracion de la linea base de arquitectura de informacion,
documentada en el repositorio de AE.

v Vistas de arquitectura de informacién en la herramienta de AE, de
conformidad con el metamodelo de negocio definido.

= Entregables:

v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable "E3-01-Documento de Definicion de Arquitectura Actual
ADD_AA" e incluird lo siguiente:

o Fuentes de informacion, componentes de informacion, repositorios
documentales, tableros de control, bases, bodegas de datos y flujos
de informacion.

o Fuentes de datos infernas y externas de los componentes de
informacion.

o Vistas de arquitectura de informacion en la herramienta de AE de
conformidad con el metamodelo de negocio definido.

o Documento de resultado y recomendaciones de la medicion del
modelo de madurez.

o Retosy oportunidades del dominio.

¢ Dominio de Sistemas de informacion:

» Actividades:

v Realizar Inventario de los sistemas de informacion (Catdlogo de sistemas
de informacion) incluyendo la categoria, subcategoria, servicio y
funcionalidad, lider funcional, plataforma de base de datos y sistema
operativo, evolucion, recomendaciones, Iniciativas, Informacion de
Integraciones.
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v’ Readlizar diagrama que describa la integracion con las entidades a las
gue se les proveen servicios de informacion, que muestre la forma en la
gue son expuestos y usados los servicios y los protocolos para el
consumo.

v’ Readlizar vista que presente la |, tipo de Integracion, estado de la
interfaz).

= Entregables:

v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable "E3-01-Documento de Definicion de Arquitectura Actual
ADD_AA" e incluird lo siguiente:

o Catdlogo y diagramas de infegraciones y/o de interfaces
o Vistas de arquitectura aplicaciones
o Documento de resultado y recomendaciones de la medicion del
modelo de madurez.
¢ Dominio de Arquitectura de infraestructura tecnolégica y Seguridad:
» Actividades:

v’ Realizar vistas y artefactos que consolidan la situacidon actual de la
Arquitectura de servicios de infraestructura.

v’ Describir las tecnologias que soportan la continuidad de los servicios de
informacion, sistemas de informacion vy los diferentes servicios
tecnologicos.

v Diagramar y describir las fecnologias que permiten la disponibilidad de
los servicios de informacion, sistemas de informacion y los diferentes
servicios tecnologicos.

v Realizar el diagndstico del estado actual y del cumplimiento del Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacién.

v Evaluar el componente de proteccion vy privacidad de informacion.

v Evaluar el componente de Seguridad vy privacidad de los sistemas de
informacion.

v Evaluar el componente de Auditoria y trazabilidad de los sistemas de
informacion.

v Evaluar el componente de Andlisis de riesgos.

v Evaluar el componente de Seguridad Informatica.

= Entregables:

v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable "E3-01-Documento de Definicion de Arquitectura Actual
ADD_AA" e incluird lo siguiente:

o Lalinea base de arquitectura de tecnologia o infraestructura T,

o Vistas de arquitectura de tecnologia, con artefactos (catdlogos,
diagramas y matrices) de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.
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o ldentificacion de riesgos y controles para la proteccion de la
informacidén en la arquitectura de los dominios del modelo.
o Resultado y recomendaciones del andlisis de brechas con el Modelo
de Privacidad y Seguridad de la Informacién - MPSI de Mintic.
¢ Dominio de Uso y apropiacion:
» Actividades

v Revisar el estado actual de Uso y Apropiacion en la Entidad, para
evaluar el cumplimiento a los lineamientos del MRAE.v2Z de MinTIC
relacionado con este dominio, el cual incluya:

o Desarrollar el plan de Transferencia de conocimiento en el
fortalecimiento de la capacidad de Arquitectura de la Enfidad
o Proceso para mantener la Arquitectura Empresarial.
= Entregables:

v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable "E3-01-Documento de Definicion de Arquitectura Actual
ADD_AA" e incluird lo siguiente:

o Andlisis y recomendaciones para la Estrategia de Uso y Apropiacion
de Tl

Fase 3.2 Arquitectura objetivo:
e Dominio de Arquitectura de Negocio:
» Actividades

v Documentar las capacidades objetivo que requiere la entidad vy
cruzarlas contra los procesos de negocio.

v Elaborar la linea objetivo de arquitectura de negocio y documentarla
en el repositorio de la herramienta de arquitectura empresarial
brindando solucidn al catdlogo de requerimientos de negocio,
preocupaciones y problemas construido en la arquitectura actual.

v' Construir las vistas de arquitectura de negocio objetivo en el repositorio
de arquitectura empresarial incluyendo los catdlogos, diagramas y
maftrices de acuerdo con el metamodelo de negocio que se defina
para las dreas de desarrollo humano, servicio de policia y administracion
de recursos.

v’ Definir el estado objetivo de los procesos que se prioricen para las dreas
de desarrollo humano, servicio de policia y administracion de recursos.

= Entregables
v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable “E3-02-Documento de Definicion de Arquitectura Objetivo
ADD_AQ" e incluird lo siguiente:
o Documento con capacidades objetivos de la Enfidad vs mapa de
procesos.
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o Catdlogo de requerimientos de negocios, preocupaciones y
problemas actualizados.

o Vistas de arquitectura de negocio objefivo acorde con el
meftamodelo creadas en la herramienta de arquitectura empresarial.

o Documentacion de los procesos objetivo acorde con la priorizacion.

¢ Dominio de Arquitectura de Informacion:
» Actividades

v’ Elaboracion de la linea desfino u objetivo de la arquitectura de
informacion, documentada en el repositorio de AE.

v’ Readlizar andlisis de impacto de dafos donde se determine como los
datos apoyan la estrategia de la entidad (relacion de los indicadores
con los datos y la informacién).

v’ Elaborar propuesta de arquitectura de datos unificada.

v’ Definir vistas de arquitectura de informacion en la herramienta de AE
(puntos de registro, datos, afributos, enfidades, informacion,
componentes de informacion vy flujos de informacion), matriz
aplicaciones Vs Informacién de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.

v’ Elaborar documento marco tedrico de la AE objetivo.

v’ Elaborar el Marco Técnico de Interoperabilidad para la Policia Nacional
con ofras enfidades, aplicando lo establecido en el Marco de
Interoperabilidad y siguiendo los lineamientos del MRAE (Ultima version)
del MINTIC.

= Entregables

v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable “E3-02-Documento de Definicion de Arquitectura Objetivo
ADD_AQO" e incluird lo siguiente:

o Linea destino u objefivo de la arqguitectura de informacion,
documentada en el repositorio de AE.

o Andlisis de impacto de datos donde se determine cdémo los datos
apoyan la estrategia de la Policia Nacional (relacidon de los
indicadores con los datos y la informacién).

o Vistas de arquitectura de informacion en la herramienta de AE.

o Marco Técnico de Interoperabilidad para la Policia Nacional.

o Propuesta de arquitectura de datos unificada.

¢ Dominio de Sistemas de informacion:
» Actividades

v Proponer linea destino u objefivo de la arquitectura de sistemas de
informacion, documentada en el repositorio de AE.

v’ Elaborar catdlogo de infegraciones o interfaces linea destino cargadas
al repositorio AE.
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v' Construir vistas de arquitectura aplicaciones, en el repositorio de AE, con
artefactos (catdlogos, diagramas y matrices) de conformidad con el
metamodelo de negocio definido.

v' Generar propuesta de redisefo y optimizacidon de aplicaciones.

= Entregables

v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable “E3-02-Documento de Definicion de Arquitectura Objetivo
ADD_AQO" e incluird lo siguiente:

o Definicion de la Arquitectura Objetivo de Sistemas de informacion.

o Catdlogo de integraciones o interfaces linea destino cargadas al
repositorio AE.

o Vistas de arquitectura aplicaciones, con artefactos (catdlogos,
diagramas y matrices) de conformidad con el metamodelo de
negocio definido.

o Propuesta de redisefio y optimizacion de aplicaciones.

¢ Dominio de Arquitectura de infraestructura tecnolégica y Seguridad:

» Actividades

v’ Elaboracion de la linea desfino u objetivo de la arquitectura de
tecnologia o de infraestructura Tl, documentada en el repositorio de AE.

v' Generar las vistas de arquitectura de tecnologia, en el repositorio de AE,
con artefactos (catdlogos, diagramas y matrices) de conformidad con
el metamodelo de negocio definido.

v Actualizar el catdlogo de servicios de Tl, con los respectivos ANS.

v’ Elaborar los diagramas de despliegue de interoperabilidad y seguridad.
Nota: los diagramas de infraestructura incluyendo vista fisica
(infraestructura Tl y topologia de redes), logica (intfegracion de
componentes mediante puertos y protocolos) vy funcional (infegracion
mediante componentes de informacion) que soportan los sistemas de
informacion y sus componentes, se deben dejar documentados los
componentes que residan en el cenfro de datos de la enfidad y en
computacion en la nube.

v' Generar la documentacion y diagramas de Arquitectura de despliegue
de los componentes de interoperabilidad incluido el dominio o capa de
seguridad.

v Describir el modelo de operacidon de nube hibrida (privada y publica)
para la Enfidad, que incluya soporte técnico, juridico y de prestacion de
servicios en modelo distribuido de infraestructura Tl como servicio.

v Proponer el modelo de operacion con enfoque de sostenibilidad con el
medio ambiente, que incluya las estrategias y materializacion de
proyectos como de virtualizacion y contenedores, uso eficiente del
papel, virtualizacion de puestos de frabagjo, uso intensivo de Saas,
telepresencia, teletrabajo, intercambio de documentos electronicos -
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EDI, confrol de impresidon, centralizacion del almacenamiento vy
procesamiento de datos.
= Entregables
v El resultado de este dominio se documentard en un capitulo del
entregable “E3-02-Documento de Definicion de Arquitectura Objetivo

ADD_AQO" e incluird lo siguiente:

o Linea objetivo de la arquitectura de tecnologia o de infraestructura Tl.

o Vistas de arquitectura de tecnologia, con artefactos de conformidad
con el metamodelo de negocio definido.

o Catdlogo de servicios de TI, con los respectivos ANS en el repositorio
AE.

o Documentacion y diagramas de Arquitectura de despliegue de los
componentes de inferoperabilidad incluido el dominio o capa de
seguridad.

o Arquitectura de Seguridad futura en relacidon con cada uno de los
modelos.

o Vistas actuadlizadas de arquitectura de Seguridad con artefactos
(catdlogos, diagramas y matrices) de conformidad con el
metamodelo definido.

o Documentacion y diagramas de Arquitectura de despliegue de los
componentes de inferoperabilidad incluido el dominio o capa de
seguridad.

o Modelo de operacién de nube hibrida (privada y publica) para la
Entidad, que incluya soporte técnico, juridico y de prestacion de
servicios en modelo distribuido de infraesfructura Tl como servicio.

o Modelo de operacion con enfoque de sostenibilidad con el medio
ambiente, que incluya las estrategias y materializacion de proyectos
como de virtualizacion y contenedores, uso eficiente del papel,
virfualizacion de puestos de frabagjo, uso infensivo de Saas,
telepresencia, teletrabajo, intercambio de documentos electrénicos
- EDI, confrol de impresion, centralizacion del almacenamiento vy
procesamiento de datos.

Fase 3.3 Analisis de brechas:
e Actividades
- Redlizar el andlisis de brecha por dominio para cada una de las
arquitecturas del AS-IS con relacién al TO-BE.
o Construir la herramienta del andlisis de brecha de acuerdo con el
modelo de arquitectura empresarial del MRAE v2.0.
o Documentar las brechas identificadas.
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o Asociar los componentes de solucidon de la arquitectura empresarial
objetivo, con las brechas que se cierran con la implementacion del
componente respectivo.

o Estimar el esfuerzo, la duracion y los recursos financieros para cada
componente de solucion.

o Priorizar los componentes de solucion a partir de criterios establecidos
por la Policia Nacional.

o Actuadlizar el repositorio de AE.

- Redlizar entrevista con la alta direccidon para definir criterios y priorizacion
de las brechas idenfificadas.

e Entregables

- Andlisis de brechas, impacto y categorizacion de arquitectura misional.

- Andlisis de brechas de arquitectura de informacion.

- Andlisis de brechas de arquitectura de sistemas de informacién o
aplicaciones.

- Andlisis de brechas de arquitectura de infraestructura fecnologica.

- Andlisis de brechas de arquitectura de Uso y Apropiacion.

- Andlisis de brechas de arquitectura de Seguridad.

Fase 3.4 Dimensionamiento de capacidades y Mapa de ruta:
e Actividades
- Definir las capacidades de Negocio (procesos, personas y recursos) que
se deben fortalecer o crear para el cumplimiento de la Arquitectura
Objetivo
- Definir las capacidades de Tl que se deben fortalecer o crear para el
cumplimiento de la Arquitectura Objetivo
- Anadlizar los componentes de solucidon para la arquitectura de negocio
- Anadlizar los componentes de solucion de la arquitectura de Tl para todos
los dominios con el fin de identificar proyectos transversales.
- ldenfificar y agrupar componentes de solucidn que pueden ser
asociados a la implementacion de un proyecto.
- Definir los criterios de priorizacion de los proyectos.
- Priorizar los proyectos con base en los criterios establecidos.
- Elaborar el mapa de ruta para la implementacion de AE
- Actuadlizar el repositorio de AE.
- Elaborar el Plan Estratégico de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones — PETI
e Entregables
- Documento de dimensionamiento de capacidades
o Capacidades de Negocio
o Capacidades de Tl
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- Documento Mapa de Ruta y portafolio con las oportunidades vy

soluciones

o Lista de proyectos categorizados

o Justificacion y prioridad de los proyectos

o Estrategia de Migracion de Datos

o Plan de accidén para la ejecucion de los proyectos

o Desglose de programas y proyectos

o Vistas de oportunidades y soluciones

o Propuesta de actualizacion del PETI 2023-2026 conforme al resultado
del ejercicio de Arquitectura

o Repositorio de AE actualizado

o Andlisis Proyectos en ejecucion

o Resumen ejecutivo del desarrollo de la consultoria

o Plan Estratégico de las tecnologias de la informacidén vy
comunicaciones — PETI 2023 — 2026 de conformidad con el Marco de
Arquitectura Empresarial del MINTIC.

Fase 3.5 Cierre del ejercicio
e Actividades
- Consolidar las lecciones aprendidas del ejercicio de AE.
- Redlizar recomendaciones a las metodologias y procesos de la
institucion, con base en el andlisis de las lecciones aprendidas.
- Evaluacion de la ejecucion del gjercicio con respecto al fiempo, costo,
alcance y recursos.
- Elaborar documento de resultados de fransferencia de conocimiento
e Entregables
- Documento de cierre de proyecto que contiene:
o Lecciones aprendidas.
o Recomendaciones.
o Evaluaciéon de la ejecucion del ejercicio respecto a fiempo, costo,
alcance y recursos.
- Documento de resultados de ejecucion del Plan de Transferencia de
Conocimiento y evidencias de las actividades ejecutadas.

En resumen, los entregables definidos y los hitos de pago a los que se relacionan
los productos para el proyecto:

FECHA
(plazo maximo)

ENTREGABLE

Plan General del proyecto 20 septiembre




GS-2022-007338-OFPLA m

Ingenium

Fase 1. Definicion de la estrategia para la readlizacion del

L . . 20 septiembre
ejercicio de arquitectura empresarial.

Fase 2. Definicion del ejercicio de arquitectura 11 octubre

Fase 3. Ejecucion 30 noviembre

Fase 3.1 Arquitectura actual (con entrega de
Fase 3.2 Arquitectura objetivo Arquitectura Actual
Fase 3.2 Marco de Interoperabilidad el 14 octubre)

Fase 3.3 Arquifectura Andlisis de brechas
Fase 3.4 Dimensionamienfo de capacidades
Fase 3.4 Mapa de ruta 5 diciembre
Fase 3.4 Plan Estratégico de las Tecnologias vy las
comunicaciones — PETI 2023 — 2026

Fase 3.5 Cierre del ejercicio

Fase 3.5 Documenfo resultado de fransferencia de | 9 diciembre
conocimiento

Tabla 5 - Enfregables del proyecto

7.1 Plan de trabajo a alto nivel

A continuacion, se presenta el plan de trabajo de alto nivel que se desplegard
durante el proyecto de Arquitectura Empresarial:

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Plan General de
Fase 0 e

efinir la estrategia
Fase 1 ‘3&; ejercicio de AE

finir el ejercicio de AE
- SAW

Ejecucion del Ejercicio de Arquitectura Empresarial

I
1
]
!
]
]
1
]
'
1
]
I
|
! ’ Desarroliar ejercicio de Arquitectura Actual
I
]
1
i
]
!
1
!
I
]
]
]
]
]
!
1
!
]
I

’ T o e s e e
Fase 3 @  Reaizar Anisis de Brechas

’ Elaborar documento de Capacidades

‘ Proceso de ia de conocimientt

Imagen é - Cronograma a alto nivel del proyecto
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El detalle del plan de frabajo se explica en el anexo “ING-PMO-PGP PONAL -
Anexo A_Cronograma”

8 Estructura de Descomposicion de Trabajo

La Estructura de Descomposicion de Trabajo EDT, se explica en el anexo “ING-
PMO-PGP PONAL - Anexo B_EDT”

9 Gestion de riesgos y mitigacion

El riesgo es un evento de podria ocurrir, basado en una probabilidad, y el efecto
positivo o negativo sobre el proyecto, basado en un impacto. Es responsabilidad
de la Gerencia de Proyecto realizar un andlisis de riesgos y determinar las

acciones que permitan mifigar, eliminar o transferir los riesgos identificados.

9.1 Roles y Responsabilidades para la gestion de riesgos

Rol Responsabilidad
- Verificar el registro y calificacion de los riesgos teniendo en
Gerentfe de cuenta el impacto y la probabilidad de ocurrencia.
proyecto - Revisar el plan de accion disenado para los diferentes
riesgos.

- ldentificacion, registro, clasificacion y cdlificacion de los
riesgos idenftificados.

- Proponer el plan de accion, teniendo en cuenfa el

Equipo de Trabajo responsable de ejecucion y los controles a ser aplicados

- Desarrollar los planes de accion.

- Desarrollar las acftividades de control definidas por cada
riesgo.

Tabla é - Roles v responsabilidades gestion de riesgos

9.2 Procedimiento para gestion del riesgo

Responsable de

Informacion Contenido

Comunicar

Todos los Idenfificacion y Durante todo

ldentificacion de infegrantes e recoleccion de las el ciclo de
riesgos inferesados amenazas y/o vida del
del proyecto oportunidades que proyecto
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impacten los objetivos del
proyecto

Reqistro, andilisis y
calificacion del
riesgo idenfificado en
la matriz de riesgos
del proyecto

Todos los
infegrantes e
inferesados
del proyecto

Registrar el riesgo
idenfificado

Duranfe fodo
el ciclo de
vida del
proyecto

Plan de accion a
riesgos

Todos los
infegrantes e
inferesados
del proyecto

Se genera un plan de
fratamiento a los riesgos.
Se genera un plan de
respuesta al riesgo
identificado y se actualiza
su estado.

Duranfe fodo
el ciclo de
vida del
proyecto

Ejecutar el plan de
accion a riesgos

Todos los
infegrantes e
inferesados
del proyecto

Se desarrollan las
actividades descritas en el
plan de accion.

Durante fodo
el ciclo de
vida del
proyecto

Verificacion de los
confroles y
seguimiento a los
riesgos

Gerencia del
proyecto

Verificar que los controles
sean aplicados
confinuamente y que los
planes de accion a riesgos
sean ejecutados
correctamente.

Duranfe fodo
el ciclo de
vida del
proyecto

Tabla 7 - Procedimiento para gestion de riesgos

9.3 Calificacion del riesgo

La calificacion de riesgos se readliza teniendo en cuenta la probabilidad de
ocurrencia y el impacto que pudiera tener sobre el proyecto en caso de que el
riesgo se materialice.

Escala de Probabilidad de Ocurrencia
Para validar la probabilidad de ocurrencia del riesgo en el proyecto se deberd
tener en cuenta los siguientes criterios:

Indicador Valor Descripcion
Rara vey : Aungue existe la probabilidad, el evenfo podria ocurrir solo en
circunstancias excepcionales (poco comunes)
Probabilidad de ocurrencia baja, el evento puede ocurrir en
Improbable 2 .
algun momenfto.
. Es posible que suceda, se espera que ocurra en algunos
Posible 3
Casos.
Probable 4 Se espera que ocurra en la mayoria de las circunsfancias.
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Se espera que el evento ocurra siempre que se ejecuta la

actividad
Tabla 8 - Niveles de evaluaciéon de probabilidad de ocurrencia

Casi Seguro 5

Escala de Impacto
Es determinar la dimensidon de las consecuencias que puede generar la
materializacion del riesgo, se deberd tener en cuenta los siguientes criterios:

Indicador Valor Descripcion

Riesgo insignificante, se administra con procedimientos
Insignificante | rufinarios. Riesgo insignificante. No se requiere ninguna
accion. No requiere involucramiento de Comité del Proyecto

Menor 2 Riesgo menor, se administra con procedimientos rutinarios.

Riesgo moderado, la responsabilidad gerencial debe ser
especificada. Es un riesgo aceptable — Administrado con
Moderado 3 procedimientos normales de control y no requiere una
accion especifica. Requiere involucramiento del Comité de
Proyecto

Riesgo mayor, requiere atencion de la alta gerencia. Planes
de Tratamiento o de mejoramiento requeridos,

Mayor 4 implementados y aprobados por Comité de Proyecto del
programa
Riesgo catastrofico, se requiere accion inmediata. Planes de
Catastrofico 5 Tratamiento o mejoramiento requeridos, implementados y

aprobado por el Comite Directivo del programa
Tabla 9 - Niveles de evaluaciéon de impacto
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Casi seguro
5

MATRIZ DE CALOR - RIESGOS INHERENTE

Probable
4

Posible
3

advargvaodd

Improbable
2

Rara vez
1

9.4 Tratamiento del riesgo

0 0 0

Insignificante | Menor | Moderado | Mayor | Catastréfico
1 2 3 4 5

IMPACTO

Imagen 7 - Matriz de calor de riesgos

El plan de tratamiento del riesgo busca disminuir el nivel de riesgo inherente,
atendiendo los factores que determinan el riesgo, mitigando sus consecuencias
o potenciando sus efectos positivos.

Acciones para tomar para el fratamiento del riesgo:

e Mitigar: Reducir la probabilidad o impacto de que ocurra el riesgo mediante
medidas de seguridad y control sobre el riesgo.

e Dispersar: Desconcenfrar o distribuir enfre diferentes entes (enfidades,
personas) las actividades que generan el riesgo.

e Transferir Cuando se decide frasladar el impacto de una amenaza a un
tercero junfo con la responsabilidad de respuesta.

e Asumir: La enfidad estd de acuerdo en aceptar las consecuencias y perdidas
gue pueda ocasionar la ocurrencia del riesgo.

e Evitar: Utilizar procedimientos diferentes a los que estan generando el riesgo.
Se enfiende como la eliminaciéon de las actividades, procesos o situacion que

genera el riesgo.
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9.5 Documentacion y Monitoreo de Riesgos

La documentacién inicial de los riesgos identificados se llevard a cabo en la
maftriz de riesgos “ING-PMO-PGP PONAL — Anexo E_Matriz de Riesgos”

e N°Riesgo: NUmero consecutivo que corresponde al nuevo riesgo.

e Descripcion del riesgo: Descripcion del efecto positivo o negativo que fiene
el riesgo sobre el proyecto.
Consecuencia del riesgo.

e Probabilidad de Ocurrencia: Clasificacion denfro de la cual se identfifica la
posibilidad de materializaciéon del riesgo.

e Impacto generado: Clasificacion dentro de la cual se identifica el efecto del

riesgo:

Nivel de riesgo.

Accion de tratamiento.

Descripcion del control/plan de accidn.

Responsable del control.

Observaciones: Son todos aquellos comentarios, observaciones y/o

conclusiones adicionales que deban fenerse en cuenta.
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10 Gestion de cambios
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La gestion adecuada de los cambios permite analizar, comunicar, validar,
aprobar y hacer seguimiento a las solicitudes de cambio de las lineas base del
proyecto que afecten recursos, enfregables, tiempos o costos.

10.1 Procedimiento de Gestion de Cambios

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Identificar la necesidad de algun cambio en el

ldentificar y Todos los proyecto que impacte alcance, fiempo o cosfo.
realizar la . Definir el fundamento técnico, legal, humano o
. infegrantes . .
solicitud de financiero
. del proyecto . . L . .
cambio Enviar la Solicitud del cambio via email a la gerencia
de proyecto.
Analizar y Analizar la solicitud de cambio
Valorar el Gerencia de Valorar el impacto del cambio en el proyecto
impacto del Proyecto Recomendar la perfinencia o no del cambio
cambio
Aprobar el . Analizar el cambio y la recomendacion de la
. Supervisor del .
cambio gerencia de proyecto.
.. confrato .
solicitado Aprobar o no el cambio.
Comunicacion Comunicar formalmente la decision sobre la
sobre la Gerencia de aprobacion o rechazo realizado a la solicitud de

aprobacion
del cambio

Proyecto

cambio.

Implementacio
Ny moniforeo
del cambio
aprobado

Gerencia de
Proyecto

Actualizar los documentos necesarios y afectados
por el cambio aprobado (Plan de Gesfion del
proyecto o cronograma del proyecto).
Implementar las acciones definidas.

Moniforear el cambio implementado y su impacto

Tabla 10 - Procedimiento gestion de cambios

11 Plan de Transferencia de conocimiento

El plan de fransferencia de conocimiento se encuentra detfallado en el anexo
“ING-PMO-PGP PONAL - Anexo C_Plan de Transferencia”
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12 Criterios de Aceptacion de cada entregable

Los criterios de aceptacion de cada enfregable se definen a continuacion:

Producto Entregable Criterio de Aceptacion

e Enfregarealizada en la fecha
acordada.
¢ Que contenga lo requerido segun las
especificaciones técnicas del proyecto.
¢ Comentarios atendidos de forma
correcta.
Enfrega realizada en la fecha acordada
Que contenga lo requerido segun las
especificaciones técnicas del proyecto
Comentarios atendidos de forma correcta
Enfrega realizada en la fecha acordada
Que contenga lo requerido segun las
especificaciones técnicas del proyecto
Comentarios atendidos de forma correcta
las especificaciones fécnicas del proyecto

Plan General del proyecto

Fase 1. Definicion de la estrategia para la
realizacion del gjercicio de arquitectura
empresarial.

Fase 2. Definicion del gjercicio de
arguitectura

Fase 3. Ejecucion Enfrega realizada en la fecha acordada
Fase 3.1 Arquitectura actual Que conftenga lo requerido segun las

Fase 3.2 Arquitectura objefivo especificaciones técnicas del proyecto
Fase 3.2 Marco de Inferoperabilidad Comentarios atendidos de forma correcta

Fase 3.3 Arquitectura Andlisis de brechas
Fase 3.4 Dimensionamiento de
capacidades

Fase 3.4 Mapa de ruta

Fase 3.4 Plan Esfratégico de las
tecnologias de la informacion y
comunicaciones - PET

Enfrega realizada en la fecha acordada
Que conftenga lo requerido segun las
especificaciones técnicas del proyecto
Comentarios atendidos de forma correcta

Enfrega realizada en la fecha acordada
Que contenga lo requerido segun las
especificaciones técnicas del proyecto

Comentarios atendidos de forma correcta
Tabla 11 - Criterio de aceptacién por entregable

Fase 3.5 Cierre del ejercicio
Fase 3.5 Documento resultado de
transferencia de conocimiento

13 Acvuerdos de niveles de servicio

A continuacion, se describe el ciclo de revision y aprobacién de productos
enfregables:
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Entrega del Sesién de 3 dias/H Recepcion de

producto entendimiento comentarios

3 dias/H

Aprobaciondel  JRERLIEH Atencion a o
producto comentarios

Imagen & - Proceso de acuerdo de niveles de servicio. Fuente: Propia

Actividad Responsable Tiempo (dias habiles)
Enfrega del producto Ingenium Segun cronograma de
enfregas
Sesion de entendimiento Folicia NO.ClonOI B 1 dia luego de enfregado
Ingenium

Enfrega de comentarios Policia Nacional 3 dias
Afencién a comentarios Ingenium 3 dias
Aprobacion del producto Policia Nacional 1 dia

Tabla 12 - Responsables en el proceso de revision v aprobacion

Cabe mencionar que el gjercicio de Arquitectura Empresarial tendrd un enfoque
agil, porlo que durante el proceso de consfruccion de los productos entregables
se realizardn sesiones de revision, alineacion y validacion de manera que el
proceso de aprobacion sea expedito.

La sesion de entendimiento que se propone como primera actividad posterior a
la entrega del producto, permite que el equipo de la Policia Nacional confirme
el enfoque del producto y exprese las dudas que se tengan, de tal manera que
la revision se enfoque en temas de fondo y que generen valor en el enfregable.

Todos los productos serdn ubicados en el repositorio compartido que se ha

creado para tal fin, y serd la PMO o el Arquitecto Lider quien informe sobre la
existencia de un producto que estd disponible para su revision.
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La primera version de un producto enfregado a la Policia Nacional serd la v0.1 y
la version final serd la v1.0. Esta version no tendrd control de cambios activos vy
todos los cambios previos han sido aplicados.

Durante el proceso de revision se podran generar las versiones v0.1, v0.2 y asi
sucesivamente.

14 Plan de Calidad

El objetivo del Plan de Calidad para el proyecto de Arquitectura Empresarial es
garantizar la calidad de los productos entregables de acuerdo con los criterios
de aceptacién acordados.

La verificacion de la calidad de los productos entregables busca entregar a la
Policia Nacional un producto que cumpla con el contenido requerido para el
correcto desarrollo del ejercicio de Arquitectura, que satfisfaga las
especificaciones técnicas del contrato y que atienda los comentarios realizados
durante todo el ciclo de revision y qjustes.

En el proceso que se describe en laimagen 6, se define el proceso que se realiza
previo a la enfrega del producto, en donde se lleva a cabo una iteracion de
revision conjunta, se reciben comentarios que son ajustados en el producto.
Posteriormente, se hace una revision interna para garantizar la calidad del
entregable y finalmente se libera para revision por parte de la Policia Nacional.

Posterior a la entrega del producto, se lleva a cabo el proceso de atencion a
comentarios, descrito previamente en el numeral de Acuerdos de Niveles de
Servicio.

Generacion del Iteracion de Ajustesal
producto revision conjunta producto

Entrega del .
5 Revision interna

producto

Imagen 9 - Proceso de generacién, iteracion, ajuste v entrega del producto. Fuente: Propia

14.1 Nomenclatura documental
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Como parte del plan de calidad, a continuacién, se describe la nomenclatura
de los productos enfregables que serdn generados en el ejercicio de
Arquitectura.

Entregable Nombre Producto

Plan General del proyecto PONAL-EO-O1-PGP
Fase 1. Definicion de la estrategia para la

realizacion del gjercicio de arquitectura PONAL-ET-01-AE_RAW
empresarial.

Fase 2. Definicion del gjercicio de arquitectura PONAL-E2-01-AE_SAW

Fase 3. Ejecucion
Fase 3.1 Arquitectura actuadl
Fase 3.2 Arquitectura objetivo

PONAL-E3-01-ADD_AA
PONAL-E3-02-ADD_AO

Fase 3.3 Arquitectura Andlisis de brechas PONAL-E3-03-ADD_AB
Fase 3.4 Dimensionamiento de capacidades PONAL-E3-04-CAP
Fase 3.4 Mapa de ruta PONAL-E3-04-MAP

Fase 3.5 Cierre del gjercicio
Fase 3.5 Documento resulfado de transferencia
de conocimiento

PONAL-E3-05-CIE
PONAL-E3-05-TRN

Tabla 13 - Descripcidn para nombrar documentos del proyecto
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Proyecto AE PONAL

Inicio

Realizacidn del Kick Off del proyecto

Elaboracidn y firma del acta del Kick Off del proyecto

Fase 0 Planeacion General del Proyecto

Definir los objetivos Generales y Especificos

Adopcién de la Metodologla MRAE v2.0 y otros Marcos de trabajo

Definir el Plan Operativo

Definir el Plan de Configuraciones

Definir el cronograma detallado de actividades

Definir la Estructura de Descomposicidn del Trabajo (EDT)
Definir riesgos v plan de mitigacion

Definir el Plan de transferencia de conocimiento

Definir los eriterios de aceptacién por entregable

Definir el plan de comunicaciones

Plan de Calidad

Definir los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS)

Definir el plan de calidad

Definir el plan de comunicaciones

Entrega del Plan General del Proyecto

Revisidn del Plan de desarrollo del proyecto

Realizar ajustes al Plan de desarrollo del proyecto
Validacién y aceptacién del Plan de desarrollo del proyecto
Aceptacidn Plan General del proyecto
Fase 1 Definicidn de la estrategia para la
Instalacidn y parametrizacidn de |z herramienta de AE

Estrategia de Uso de Apropiacién de AE de acuerdo con los lineamientos de MREA v2.0
Definicidn de |a estrategia para |a realizacion del ejercicio de AE

Identificar y documentar los recursos de la institucin para desarrollar un ejercicio de AE.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Duration Start

71 days
2 days
0 days
2 days
12 days
1 day
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
0 days
1 day
2 days
2 days
0 days

ion del

jercicio de 13 days
1 day
7 days
7 days

7 days

Sesiones de levantamiento de informacién, sensibilizacién y alineacidn sobre visidn, estrategia, 7 days

Analizar las necesidades, intereses y preocupaciones actuales

7 days

Entender |a alineacién de las necesidades con |a estrategia para la realizacién de un proceso de 7 days

Revisar el modelo actual de motivacién empresarial (BMM) Business Motivation Model.

7 days

Sesiones de levantamiento de informacién, sensibilizacién y alineacidn sobre visidn y estrategiz 7 days

Catédlogo de partes interesadas para el ejercicio de AE objeto del contrato.
Identificar a los interesados clave

Mapa de partes interesadas

Revisidn de los recursos institucionales

Revisidn de las competencias de personal

Conocimiento de la institucidn y del sector

Andlisis de la visidn y estrategia de |a institucion.

Revisidn de documentacitn entregada por la institucidn

Definir repositorio de AE, infraestructura tecnolégica, alianzas y convenios

Definir gobierno del Repositorio de Arquitectura Empresarial

Realizar el Documento de estrategia y adopeién para la realizacién del ejercicio de AE-RAW
Entrega Definicion de la estrategia para la realizacion del ejercicio de AE

Revisidn de la Definicidn de la estrategia para la realizacidn del ejercicio de AE

Realizar ajustes de |a Definicidn de |a estrategia para |a realizacidn del ejercicio de AE
Validacién y aceptacidn de la Definicidn de |3 estrategia para |a realizacion del ejercicio de AE
Aceptacidn Definicidn de |a Estrategia para |a realizacion del ejercicio de AE

Fase 2 Definicidn del Ejercicio de Arquitectura - SAW

Definir el enunciado de la visién de arguitectura

7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
7 days
0 days
3 days
1 day

1 day

1 day
21 days
15 days

Entendimiento y refinamiento de la necesidad institucional o interés relevante a ser atendido ¢ 15 days
Establecer alcance, resultados esperados, metas, objetivos y motivadores del negocio, cubrimi: 15 days

Definir necesidades, recursos y talento humano requerido para ejecutar el proyecto
Estimar los tiempos de ejecucidn, actividades y restricciones del ejercicio de AE

Definir estructura de gobierno y toma de decisiones del proyecto

Vistas y puntos de vista a desarrollar para los diferentes interesados del ejercicio de AE

15 days
15 days
15 days
15 days

Revisar los dominios establecidos en el Marco de Referencia de AF, la arquitectura misional, los 15 days

Definicién del metamodelo

Revisidn y posible actualizacidn del plan detallado de trabajo

Definir alcance de anélsis de brechas por dominio

Definir entregables del mapa de ruta

Realizar la planeacién de gestién de riesgos

Documentacion de la declaracion de trabajo de Arguitectura empresarial
Entrega de la Declaracion del trabajo de Arquitectura Empresarial

Revisidn de la Declaracidn del trabajo de Arguitectura Empresarial

Realizar ajustes de |a Declaracidn del trabajo de Arguitectura Empresarial
Validacién y aceptacidn de la Declaracion del trabajo de Arquitectura Empresarial
Aceptacién Declaracién del trabajo de Arquitectura
Fase 3 Ejecucion del ejercicio de Arquitectura
Definicion de Arquitectura Actual ADD_AA
Capitulo Arquitectura de Negocio actual
Documento con capacidades actuales con las gue cuenta |z Entidad vs mapa de procesos.
Matriz de seleccidn de herramienta de modelado

Catalogo de reguerimientos de negocios, preocupaciones y problemas actualizados
Vistas de arquitectura de negocio acorde con el metamodelo

Andlisis de los procesos acorde con la priorizacidn

Modelamiento BPMN de los procesos priorizados

Capitulo Arquitectura de Informacion actual

ADD - Dominio Datos

15 days
15 days
15 days
15 days
15 days
15 days
0 days
3 days
1 day

1 day

1 day
62 days
23 days
18 days
128 days
12 days
12 days
18 days
12 days
12 days
12 days
13 days

O™

Identificacién de fuentes de informacién, componentes de informacién, repositorios document 18 days
Elaboracidn de la linea base de arguitectura de informacién, documentada en el repositorio de 18 days
Vistas de arquitectura de informacidn en la herramienta de AE, de conformidad con el metamc 18 days

Capitulo Arguitectura de Sistemas de Informacion actual

12 days

Elaboracidn de la linea base de arguitectura de aplicaciones documentada en el repositorio de 18 days

Catélogo de integraciones

18 days

Vistas de arguitectura de aplicaciones en la herramienta de AE (catdlogos, diagramas y matrice 128 days

Capitulo Arquitectura de Tecnologia o Infraestructura Tl actual

12 days

7 September 2022 19:00
7 Septernber 2022 19:00
7 September 2022 19:00
8 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
20 September 2022 19:00
21 September 2022 09:00
22 September 2022 09:00
26 September 2022 09:00
27 September 2022 19:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 09:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
12 September 2022 03:00
20 September 2022 19:00
21 September 2022 09:00
26 September 2022 09:00
27 September 2022 09:00
28 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 03:00
21 September 2022 03:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 03:00
11 October 2022 19:00
12 October 2022 09:00
17 October 2022 09:00
18 October 2022 09:00
18 October 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 03:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 03:00
21 September 2022 03:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00

Finish

15 December 2022 19:00
9 September 2022 19:00
7 September 2022 19:00
9 September 2022 19:00
27 September 2022 19:00
12 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 13:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 13:00
20 September 2022 13:00
21 September 2022 19:00
23 September 2022 19:00
27 September 2022 19:00
27 September 2022 19:00
28 September 2022 19:00
12 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 13:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 13:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
20 September 2022 19:00
23 September 2022 13:00
26 September 2022 13:00
27 September 2022 19:00
28 September 2022 19:00
19 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
11 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
17 October 2022 19:00
18 October 2022 19:00
19 October 2022 19:00
15 December 2022 19:00
21 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
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Elaboracidn de la linea base de arguitectura de tecnologia o infraestructura Tl, documentada e 18 days
Vistas de arquitectura de tecnologfa, en el repositorio de AE, con artefactos de conformidad co 18 days

Capitulo Arguitectura de Uso v Apropiacidn actual 18 days
Estrategia de Uso y Apropiacion de TI. 18 days
Contenidos de gestién de conocimiento 18 days
Entrega de la definicion de Arquitectura Objetivo ADD_AA 0 days
Revisidn de la definicién de Arquitectura Objetivo ADD_AA 3 days
Realizar ajustes de la definicidn de Arquitectura Objetive ADD_AA 1 day
Validacidn y aceptacidn de la definicidn de Arquitectura Objetivo ADD_AA 1day
Aceptacidn del Documento de Arguitectura Objetivo ADD_AA 0 days
Definicién de Arguitectura Objetivo ADD_AQ 33 days
Capitulo Arquitectura misional o de Negocio objetivo 28 days
Docurmento con capacidades actusles con las gue cuenta |a Entidad vs mapa de procesos. 28 days
Matriz de seleccidn de herramienta de modelado 28 days
Catdlogo de requerimientos de negocios, preocupaciones y problemas actualizados 28 days
Vistas de arguitectura de negocio acorde con el metamodelo 28 days
Andlisis de los procesos acorde con la priorizacién 28 days
Modelamiento BPMIN de los procesos priorizados 28 days
Capitulo Arquitectura de Informacion objetivo 28 days

Elaboracidn de la linea destino u objetivo de la arguitectura de informacidn, documentada en e 28 days
Andlisis de impacto de datos donde se determine como los datos apoyan la estrategia de la ent 28 days
Descripeidn de la propuesta de arguitectura de datos unificada 28 days
Elaborar vistas de arquitectura de informacion en la herramienta de AE, matriz aplicaciones Vs 28 days
Realizar documento marco tedrico de la AE objetiva 28 days
Capitulo Arquitectura de Sistemas de Informacidn objetivo 28 days
Elaboracién de la linea destine u objetivo de la arquitectura de sistemas de informacién, docun 28 days
Elaboracién del catdlogo de integraciones o interfaces linea destino cargadas al repositorio AE. 28 days
Vistas de arguitectura aplicaciones, en el repositorio de AE, con artefactos de conformidad con 28 days
Realizar propuesta de redisefio y optimizacién de aplicaciones 28 days
Capitulo Arquitectura objetivo de Tecnologia o infraestructura TI. 28 days
Elaboracién de la linea destino u objetivo de la arguitectura de tecnologia o de infraestructura 28 days
Elaborar vistas de arquitectura de tecnologfa, en el repositorio de AE, con artefactos (catdlogos 28 days
Actualizar el catdlogo de servicios de Tl, con los respectivos ANS 28 days
Realizar diagramas de despli iy seguridad 28 days
Documentacién y diagramas de Arguitectura de desplisgue de los componentes de interoperat 28 days
Modelo de operacién de nube hibrida (privada y pdblica) para la Entidad 28 days
Modelo de operacién con enfogue de sostenibilidad con el medio ambiente, gque incluya las est 28 days

de interoper

Entrega de la definicion de Arquitectura Objetivo ADD_AO 0 days
Revisidn de la definicidn de Arguitectura Objetivo ADD_AQ 3 days
Realizar ajustes de la definicidn de Arguitectura Objetivo ADD_AO 1day
Validacidn v aceptacion de la definicién de Arguitectura Objetivo ADD_AD 1day
Aceptacion del Documento de Arquitectura Objetivo ADD_AC 0 days
Marco de Interoperabilidad 26 days
Elaboracidn del Marco de Interoperabilidad 18 days
Entrega del Marco de Interoperabilidad 1day
Revision del Marco de Interoperabilidad 3 days
Realizar ajustes del Marco de Interoperabilidad 3 days
Validacidn y aceptacién del Marco de Interoperabilidad 1day
Aceptacion del Marco de Interoperabilidad 0 days
Definicion Arquitectura - Analisis de Brechas ADD_AB 2 days
Andlisis de brechas, impacto y categorizacidn de arguitectura misional o de negocio. 3 days
Andlisis de brechas de arquitectura informacion 3 days
Andlisis de brechas de arguitectura de sistemas de informacién o aplicaciones. 3 days
Andlisis de brechas de arqguitectura de infraestructura tecnolégica. 3 days
Vista de brechas en el repositorio de AE 3 days
Entrega del Analisis de Brechas ADD_AB 0 days
Revisidn del documento Andlisis de Brechas ADD_AB 3 days
Realizar ajustes al documento Anlisis de Brechas ADD_AB 1day
Validacidn v aceptacién del documento Andlisis de Brechas ADD_AB 1day
Aceptacidn del documento Andlisis de Brechas ADD_AB 0 days
Dimensionamiento de capacidades requeridas 3 days
Capacidades de negocio (procesos, personas y recursos) 3 days
Capacidades de Tl 3 days
Realizar Mapa de Ruta 2 days
Realizar el andlisis de inciativas propuestas en ejercicios previos/en ejecucidn 7 days
Definir lista de proyectos categorizados 3 days
Describir justificacion y prioridad de los proyectos 3 days
Definir estrategia de Migracion de Datos 3 days
Realizar plan de accidn para la ejecucidn de los proyectos 3 days
Elaborar desglose de programas y proyectos 3 days
Elaborar vistas de oportunidades y soluciones 3 days

Realizar propuesta de actualizacién del PETI conforme al resultado del ejercicio de Arguitectur: 3 days

Entregar repositorio de AE actualizado 3 days
Realizar resumen ejecutive del desarrollo de la consultoria 3 days
Realizar Documento de Dimensionamiento de Capacidades y mapa de Ruta 3 days
Entrega documento de Dimensionamiento de Capacidades y mapa de Ruta 0 days
Revisitin documento de Dimensionamiento de Capacidades y mapa de Ruta 3 days
Realizar ajustes al documento de Dimensionamiento de Capacidades y mapa de Ruta 1day

Validacitn y aceptacion del documento de Dimensiohamiento de Capacidades y mapa de Ruta 1 day

Aceptacitn del documento de Dimensionamiento de Capacidades y mapa de Ruta 0 days
Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion 2 days
Actualizar el Plan Estratégico de Tecnologlas de Informacidn 3 days
Entrega del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion 0 days
Revisidn del PETI 3 days
Realizar ajustes al PETI 1day
Validacidn y aceptacion del PETI 1day
Aceptacidn del PET 0 days
Cierre del ejercicio de AE 11 days

Elaborar documento de cierre incluyendo lecciones aprendidas, recomendaciones y evaluacidn 3 days

Entrega documento Cierre del Ejercicio AE O days
Revisidn documento Cierre del Ejercicio AE 2 days
Realizar ajustes al documento Cierre del Ejercicio AE 1day

21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
14 October 2022 19:00
17 October 2022 09:00
20 October 2022 09:00
21 October 2022 09:00
21 October 2022 19:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 0S:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 0S:00
24 October 2022 03:00
24 October 2022 03:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 0S:00
24 October 2022 0S:00
24 October 2022 03:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
24 October 2022 09:00
30 November 2022 1%:00
1 December 2022 09:00
& December 2022 09:00
7 December 2022 09:00
7 December 2022 19:00
21 September 2022 09:00
21 September 2022 09:00
17 October 2022 09:00
18 October 2022 09:00
21 October 2022 09:00
26 October 2022 09:.00
26 October 2022 19:00

1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 03:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
5 December 2022 19:00
& December 2022 09:00
9 December 2022 09:00
12 December 2022 09:00
12 December 2022 19:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 03:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
12 September 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
5 December 2022 19:00
& December 2022 09:00
9 December 2022 09:00
12 Decemnber 2022 09:00
12 Decemnber 2022 19:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
5 December 2022 19:00
& December 2022 09:00
9 December 2022 09:00
12 December 2022 09:00
12 December 2022 19:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
5 December 2022 19:00
& December 2022 03:00
8 December 2022 09:00

14 October 2022 13:00
14 October 2022 13:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 19:00
14 October 2022 18:00
14 October 2022 18:00
19 October 2022 19:00
20 October 2022 19:00
21 October 2022 13:00
21 October 2022 13:00

7 December 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 15:00
30 November 2022 15:00
30 November 2022 15:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 18:00
30 November 2022 18:00
30 November 2022 15:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 18:00
30 November 2022 15:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
30 November 2022 19:00
5 December 2022 19:00
6 December 2022 19:00
7 December 2022 19:00
7 December 2022 19:00
26 October 2022 13:00
14 October 2022 18:00
17 October 2022 19:00
20 October 2022 13:00
25 October 2022 19:00
26 October 2022 19:00
26 October 2022 13:00
12 December 2022 18:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
8 December 2022 19:00
9 December 2022 19:00
12 December 2022 19:00
12 December 2022 18:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 18:00
5 December 2022 19:00
12 December 2022 18:00
20 September 2022 12:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 18:00
5 December 2022 18:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
8 December 2022 19:00
9 December 2022 19:00
12 December 2022 19:00
12 December 2022 19:00
12 December 2022 18:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
8 December 2022 19:00
9 December 2022 19:00
12 December 2022 13:00
12 December 2022 19:00
15 December 2022 15:00
5 December 2022 19:00
5 December 2022 19:00
7 December 2022 19:00
8 December 2022 19:00

a7
a7

a7
a7
95
96
97
98
99

100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100

100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
127
128
129
130
131

a7

134
135
136
137
138

128
128
128
128
128
145
145
147
143
142

128
128

128
128
128
128
128
128
128
128
128
128
154
165
166
167
168

128
171
172
173
174
175

128
172
179
120
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18
136
187
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18
19
19
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Validacidn v aceptacidn del documento Cierre del Ejercicio AE

Aceptacidn del documento Cierre del Ejercicio AE

Resultados de Transferencia de Conocimiento

Generar documento de resultados de Transferencia de conocimiento
Entrega de evidencias de |as actividades ejecutadas

Entrega documento de Transferencia de conocimiento

Revisién documento de Transferencia de conocimiento

Realizar ajustes al documento de Transferencia de conocimiento
Validacidn y aceptacion del documento de Transferencia de conocimiento
Aceptacidn del documento de Transferencia de conocimiento

1day
0 days
11 days
7 days
7 days
0 days
2 days
1 day
1 day
0 days

9 December 2022 09:00
15 December 2022 19:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
1 December 2022 09:00
9 December 2022 19:00
12 December 2022 09:00
14 December 2022 09:00
15 December 2022 09:00
15 December 2022 19:00

9 December 2022 19:00
15 December 2022 15:00
15 December 2022 18:00
9 December 2022 19:00
9 December 2022 18:00
9 December 2022 19:00
13 December 2022 19:00
14 December 2022 19:00
15 December 2022 15:00
15 December 2022 15:00

181
182

128
128
136
187
188
183
150
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Ingenium

Policia Nacional de Colombia
Arquitectura para la Transformacidn Digital - CTO No 6-3-10147-22

Estrategia para la realizacién de los ejercicios de AE - RAW
Bogota D.C., septiembre de 2022

El Documento de Estrategia del Ejercicio de Arquitectura Empresarial-RAW
(Request for Architecture Work, por sus siglas en ingles), tiene como objetivo
definir los requerimientos de alto nivel que responden a las prioridades de la
Policia Nacional y que deben ser cubiertas por el primer ejercicio de Arquitectura
Empresarial de la Institucion.

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |denfificar a los interesados clave para la ejecucion del ejercicio, sus
necesidades y preocupaciones que impactan el quehacer de las
Jefaturas Nacionales de Policia impactadas.

e |denfificar y documentar los principios que guiardn el ejercicio de
arquitectura empresarial.

e Establecer el enfoque y alcance para desarrollar el ejercicio de
arquitectura empresarial.

2. ALCANCE DEL EJERCICIO

La Policia Nacional de la mano de la firma especializada Ingenium inicia la
ejecucion de su primer ejercicio de arquitectura empresarial — AE de cardcter
estratégico, con enfoque en el Servicio de Policia, el ciclo de vida del
Uniformado vy los procesos de soporte mds criticos para la misionalidad. En este
sentido, se deberd realizar un andlisis y diagndstico del estado actual (linea base)
para lograr entender los principales retos y oportunidades de las unidades
impactadas, asi como la definicion de la arquitectura objetivo (linea destino)
gue marcard el inicio de la Transformacién Digital y la maximizacion del valor
puUblico desde el quehacer de la Policia Nacional.

El ejercicio integral de AE deberd seguir lo establecido en el Marco de Referencia
de Arquitectura Empresarial-MRAE-v2 por el Ministerio TIC, razén por la cual el
ejercicio se desarrollard en tres fases, asi:

1. Definicion del ejercicio de estrategia para la realizacion del ejercicio de

arquitectura (Estrategia del ejercicio de AE).
) Oad 1

PROCESO DE TRANSFORMACION INTEGRAL

e e LD LD e e
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Ingenium
2. Declaracion del tfrabajo de arquitectura (Definicion del Ejercicio de AE)
3. Desarrollo del Trabajo de arquitectura (Ejecucion del Ejercicio de AE)

A continuacién, se presenta la hoja de ruta establecida para el proyecto, de
acuerdo con estas fases.

2022 Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

Fase 0 """,,,‘f,‘;";;’“’

finir la estrategia
Fase 1 W del ejercicio de AE
Fase2 | ir ol ercicio de AE
ase | i lomee :
i Ejecucion del Ejercicio de Arquitectura Empresarial i
E ’ jercicio de Arqui Actual i
e SERR—— s
Fase3 | 0 Realizar Analisis de Brechas
i ’ Elaborar documento de Capacidades i
[] 1
pcrear apa de Ruta
E ’ Proceso de transferencia de conocimiento i
; @cerseropco @
llustracién 1. Linea de fiempo del ejercicio de AE

Las Jefaturas que delimitan el andlisis de arquitectura del presente ejercicio son:
La Jefatura de Servicio de Policia, la Jefatura de Desarrollo Humano y la Jefatura
de Administracion de Recursos.

El ejercicio de AE se desarrollard en cuatro momentos importantes:

1. Entendimiento de la informacién que describird la situacion actual de la Policia
de acuerdo con la priorizacidon de las dreas definidas en el proyecto, con las
cuales se generardn espacios especificos que permitirdn comprender de forma
detallada su misionalidad, ecosistema tecnoldgico, puntos de dolor, iniciativas a
corto y mediano plazo y oportfunidades de mejora que podrian impactar
positivamente la prestacion de sus servicios.

2. De cara al futuro, comprende el andlisis de las oportunidades de mejora en
cada una de las dareas impactadas y las tendencias tecnoldgicas y de negocio
gue permitirdn identificar de requerimientos de arquitectura digitales y misionales
gue direccionardn todo el disefo objetivo planteado en la arquitectura de linea
destino.

3. Disefio de una vista al futuro, consolida las definiciones que la linea destino que
de manera estructura representan una trasformacion digital materializada en la
Policia Nacional.

»ell
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4. Plan de Transformacion Digital y PETI que consolidardn todas la iniciativas de
negocio y tecnologia que habilitardn de manera incremental la transformacion
de la Instfitucion.

Uno de los componentes transversales y mds valioso serd la Esfrategia de
formacién y cultura digital o de Uso y apropiacion, que busca generar la
capacidad interna y preparar al equipo para la implementacion de la hoja de
ruta y mantenimiento de la arquitectura definida.

on Levantamiento de la Analisis y ?::clllesfc?aes Requerimientos
situacion actual diagnostico digitales y negocio

: N
Disefo de la Situacion Objetivo Alineacion h @
digital p “

Y

0. Estrategia de formaciony cultura digital

llustracion 2. Cuatro momentos para el desarrollo del ejercicio

El alcance planteado para el gjercicio de AE se cubrird generando en un primer
momento un panorama de las necesidades vy vision de la Policia con respecto
a las principales preocupaciones que serdn cubiertas por el presente ejercicio,
seguido de un andlisis de arquitectura de negocio, aplicaciones y datos por
cada una de las dreas impactadas. El componente de infraestructura vy
seguridad serd detallado de manera fransversal al igual que la definicion del
Marco de Interoperabilidad para la Institucion. El resultado final serd la hoja de
ruta transformacional de Ia Policia Nacional.

Toda la gestion del conocimiento del ejercicio serd incorporada en la
herramienta especializada de AE y el repositorio del proyecto.

»ell
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Arquitectura Empresarial

=
( ARQUITECTURA DE NEGOCIO (" DATOS Y APLICACIONES N
Arquitectura de Arquitectura de 3
E datos Modelo de apps Modelo de 2 3
> 2 T 2 servicio servicio g 2 1S
& o 3 o Sy =
5 5 E a § § Arquitectura de Arquitectura de = 2
z ol B E o datos Ciclodevida  appsciclode vida g 3 3
‘s ° 8 E g deluniformado deluniformado ‘S g %
0 o
= o 2 o
= ;‘é To g Arquitectura de Arquitectura de &l 1=
g = Q s datos procesos apps procesos 2
i soporte priorizados soporte priorizados =
Hemramienta

Requerimientos \ = - ~ AE
digitales y |
negocio
Estrategia de formacién y cultura digital

.

GERENCIA DEL PROYECTO: Gestion de ints dos, pl ion de sprints, gobierno del proyecto y jo de indicadores

tiempo

inicio mes 1 mes 2 mes 3

2. NECESIDADES Y PREOCUPACIONES

La gestion de las partes intferesadas (o stakeholders, por su término en inglés), es
considerado un componente clave para el desarrollo exitoso de un ejercicio de
arquitectura empresarial, teniendo en cuenta que serdn beneficiados del
trabagjo de andlisis y estructuracion que se desarrollard en el contexto del
ejercicio.

2.1. ldentificacién y caracterizacion de alto nivel

Las partes interesadas del primer ejercicio de AE de la Policia Nacional fueron
identificadas en mesas de trabajo con el Nucleo de Transformacion Digital de la
Institucion quien lidera el desarrollo del ejercicio y corresponden tfotalmente a las
dreas impactadas que se ilustran a continuacién (color rosa).
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Direccién General de la %
Policia Nacional de
Celombia - DIPON

Decreto 113 de 2022 Resolucian 01516 de 2022

Oficina de
Comunicaciones
Estratégicas - COEST

Inspeccion General y
Responsabilidad
Prefesional - INSGER

Resolucian 00733 de 2022

Resolucion de
I —

Comisionade de Derechos
Humanos para la Policia
Nacional - CODEH

Oficina de Relsciones y 2
Cooperacion
Internacional - ORECI

Resolucién 02106 de 2022 — Resolucién 02033 de 2022

Oficina de Tecnologias de g
I Informacién y las
Comunicaciones - OFTIC

Secretaria General - SEGEN £

Resolucién de Resolucitn de

Oficina de Planeacién - § Oficina de Control
OFPLA

— 2 de 2 - 5n 21 2
Resalucion 01842 de 2022 Interna - OCINT Resolucién 2158 de 202
Subdireccion
General - SUDIR Resolucion 02224 de 2022

Jefatura Nacional de
Desarrollo Humano Resolucion de
JESEP

Direccién de Direccion de Bienestar Direccion de
Incorporacién - INCO Social y Familia - DIBIE Investigacién Criminal e~ |~
] INTERPOL - DUIN

Resolucitn de Resolucién de Resolucidn 05839 de 2015

Direccién de Talento  § Direccién de Sanidad - Direccién de Inteligencia §
Humane - DITAH —1— Policial - DIPOL ——

Resolucion de Resolucion de Resolucian (4558 de 2015

Direccién de Educacién 3 Direccion de Carabineros §

Policial - DINAE y Proteccion Ambiental -~ ———
DICAR
Resolucion de Resolucion 05963 de 2016

Direccién de S
Antinarcéticos - DIRAN ~

Resolucién 0393 de 2010

Jefatura Macional de
Servicio de Policia -

Jefatura Macional de
Administracidn de
Recursos - JENAR

Resolucion 02271 de 2022 Resolucion 02220 de 2022

Direccion de %
Infraestructura

Direccion de Logistica y %
Financiera - DILOG =

Direccién de Transitoy $
Transporte - DITRA

Resolucitn 02069 de 2020 Resolucitn de Resolucién de

Direccién de Protecciény §
Servicios Especiales -
DIFRO

Resolucion (4244 de 2009

Direccidn de 2
Antisecuestro y
Antiextorsion - DIASE

Resolucion 00515 de 2019

llustracién 3. Esfructura organizacional vigente para la PONAL

Con el objefivo de asegurar la generacion de la capacidad interna de
arquitectura y la completitud del ejercicio, fueron designados por cada parte
interesada, los Jefes de las Dependencias de Planeacion y Grupos de TIC,
guienes serdn los dinamizadores de Transformacion Digital en sus dependencias.

Las tres Jefaturas que comprenden el presente andlisis agrupan catorce
Direcciones; estas corresponden a los principales stakeholders identificados.

AREA
Jefatura Nacional de Servicio de Policia

Jefatura Nacional de Desarrollo Humano

Jefatura Nacional de Administracion de

Recursos

COLABORADOR

Jefe Nacional de Servicio de Policia

Jefe Nacional de Desarrollo Humano

Jefe Nacional de Administracion de Recursos

Direccion General de Policia

Dir. General de Policia

Subdir. General de Policia
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Jefe Oficina de Planeacion
Oficina de Planeacion

Subjefe Oficina de Planeacion

Jefe Oficina de Tecnologias de Informacion y

las Comunicaciones
Oficina de Tecnologias de la informacion y las | Subjefe Oficina de Tecnologias de

Comunicaciones Informacién y las Comunicaciones

Direccién de Carabineros y Proteccion Director DICAR
Ambiental Subdirector DICAR

Director DIPOL
Subdirector DIPOL
Director DIUJIN
Subdirector DIJIN

| Director DIRAN

' Subdirector DIRAN

| Director DINAE
Subdirector DINAE
Director DINCO

_ Subdirector DINCO

Direccion de Proteccion y Servicios Especiales | Dlrec.tor PIPRO > N

_ Subdirector DIPRO
Director DIBIE

| Subdirector DIBIE
Director DISAN
Subdirector DISAN

| Director DIASE

Subdirector DIASE

Director DITRA

Subdirector DITRA

Direccion Logistica y Financiera Director DILOG

Direccion de Infeligencia Policial

Direccion de Investigacion Criminal e Inferpol

Direccidon de Anfinarcéficos

Direccidon de Educacion Policial

Direccion de Incorporacion

Direccion de Bienestar Social y Familia

Direccidon de Sanidad

Direccion de Anfisecuestro y Anfiextorsion

Direccion de Transito y Transporte

Direccion de Infraestructura Director Oficina de Infraestructura

Tabla 1. Areas interesadas ejercicio de AE — PONAL

En el Anexo "AE-RAW-PONAL Anexo_A Mafriz de inferesados vy sus
preocupaciones v0.1", se presenta un perfil de los funcionarios identificados en
la matrizcomo partes interesadas.
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2.2. Principdles preocupaciones

Los focos del esfuerzo para el primer ejercicio de Arquitectura en la Policia
Nacional son:

A. Modelo del servicio de Policia: El andlisis deberd contemplar a nivel
estratégico los elementos que impactan el servicio de la Policia a traves
de sus diferentes Direcciones operativas.

B. Ciclo de vida del uniformado: La calidad de vida y oportunidad de los
servicios para el desarrollo humano son fundamentales para mejorar la
calidad de vida del uniformado desde la incorporaciéon a la Institucion
hasta su refiro.

C. Elementos de apoyo criticos: Se determinan componentes de apoyo que
tienen un alto impacto en el ejercicio de la funcién de la Policia Nacional
como lo es la gestion logistica (vehiculos, armamento, administracion de
semovientes, enfre ofros).

3. PRINCIPIOS DE ARQUITECTURA

Un principio es una regla duradera que guia la definicion de la Arquitectura
Empresarial de la Institucidon y que gobierna la arquitectura de las soluciones a
implementar.

Las siguientes son las caracteristicas que deben cumplir los principios de
Arquitectura Institucional:

e Enfendibles: los principios deben ser lo suficientemente claros y sin
ambigUedades de tal manera que su comprension sea facil.

e Robustos: un principio debe ser preciso para soportar las decisiones en
situaciones complejas. De igual manera, debe facilitar las decisiones sobre
los dominios de arquitectura y sus definiciones, siendo un insfrumento
habilitador en la generaciéon de politicas y estdndares.

e Completos: se definen todos y cada uno de los principios potencialmente
importantes para el gobierno y la gestion de la informacién y la
tecnologia.

e Consistentes: los principios deben ser coherentes entre ellos, en el sentido
gue la aplicacién de un principio no es contradictoria a la aplicaciéon de
ofro principio. Debe evitar malinterpretaciones o ser confundido con ofro
similar, con una politica o con estdndares, esto para garantfizar su
adherencia.

»ell

PROCESO DE TRANSFORMACION INTEGRAL




GS-2022-007338-OFPLA m

Ingenium

e Estables: los principios deben ser duraderos y capaces de acoplarse a los
cambios.

Cada principio estd descrito con los siguientes campos:

Nombre Nombre del Principio

Descripcién La declaraciéon debe comunicar la regla fundamental, de manera
precisa y sin ambigUedad.

Justificacién La justificacion debe destacar los beneficios de negocio de
adherirse al Principio, empleando ferminologia de negocio. Se
puede incluir las relaciones con ofros principios existentes (de
negocio o tecnoldgicos). De ser necesario incluir ejemplos donde
se deba aplicar el(los) principio(s) en mencién.

Implicaciones Las implicaciones deben destacar los requerimientos (de negocio o
tecnoldgicos) de ejecucion del Principio en férminos de: recursos,
costos y actividades. Se debe aclarar el impacto y consecuencias
técnicas y de negocios de adoptar el Principio en mencién.

Tabla 2. Descripcion de campos para los principios de AE

Los principios estan descritos por cada una de las temdticas o dominios
abordados en el presente ejercicio.

Arquitectura Misional o negocio
Arquitectura de Informacion
Arquitectura de Sistemas de Informacion
Arquitectura de Infraestructura de TI
Arquitectura de Seguridad

3.1. Principios de la Arquitectura misional

Principio Valor publico

Descripcién Propender por el fin superior de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos que
perciben el servicio de Palicia.

Forfalecer la relacion de los ciudadanos con el Estado enfocandose en la generacion de
valor publico sobre cada una de las interacciones entre ciudadanc y la Fuerza.
Justificacién Las iniciativas y esfuerzos deben estar orientados a la generacion de valor publico a fravés
del fortalecimiento de la planeacion, prestacién y evaluacion del servicio de policia.

Implicacién Planeacién, prestacion y evaluacion del servicio de policia.
Informacion oportuna para la toma decisiones.
Tecnologia enfocada en el forfalecimiento de los procesos misionales.

Tabla 3. Descripcion principio POT Valor publico

Principio Inversién relacién Costo / Beneficio |
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Propender porque las inversiones de la Instifucion representen un retorno medido, por el
impacto de los proyectos y la generacion de valor publico.

Durante la seleccion de los proyectos se debe priorizar el valor publico; impacto positivo
en la calidad de vida de los ciudadanos en todo el territorio Nacional.

Justificacién

Las inversiones realizadas por la Policia Nacional deben estar siempre justificadas sobre un
retorno a la inversién y que en lo posible fortalezca de manera fransversal la Institucion.

Implicacién

Todos los proyectos de la Institucion deberdn ser justificados con respecto a su impacto en
la misionalidad vy los servicios prestados a los ciudadanos.

Tabla 4. Descripcion principio P02 Inversion relacion Costo [/ Beneficio

Principio

Gobierno corporativo

Descripcién

Propender por la generacion de lineamientos, practicas y principios que permitan
ejecutar adecuadamente la misionalidad de la Policia Nacional.

Justificacién

Los procedimientos y buenas practicas deben ser adoptadas por todo la Institucion y
deben ser orquestados de tal forma que se impacte positivamente el modelo de servicio
policial y la calidad de vida del uniformado.

Implicacién

Estandarizacién, optimizacién y orquestacion de procesos.

Toma de decisiones estrategicas basadas en informacion de calidad.

Definir mecanismos para conocer correcto desempefic de la misionalidad la Policia
Nacional.

Tabla 5. Descripcion principio P03 Gobierno corporativo

Principio

Agilidad Organizacional

Descripcién

Propender por la disposicion de la Policia Nacional para adaptarse, crear y aprovechar
los cambios derivados de la fransformacion digital de la Institucion.

Justificacién

Un proceso de fransformacion digital implica cambios en la cultura, procesos y
tecnologia, lo que deriva en el desarrollo de una capacidad de adaptacion agil que
permee fodo la Insfitucion.

Implicacién

Cambio de cultura necesaria para organizaciones agiles que requieren aumenfar su
capacidad de respuesta para fransformar su misionalidad.

Compromiso de toda la Policia Nacional para ser agiles y apropiar el proceso de
fransformacion digital.

Abordaje incremental de los cambios.

Tabla 6. Descripcion principio P04 Agilidad Organizacional

Principio

Sostenibilidad

Descripcién

Aportar al equilibrio ecolégico y cuidado del ambiente a fravés de los proyectos y
practicas de la Enfidad.

Definir las acciones que propendan por el cumplimiento de los objetivos de desarrollo
sostenible de las Naciones Unidas - (ODS - 2030)

Justificacién

Los procesos, practicas y proyectos la Policia Nacional deben propender por la aplicacion
de técnicas y uso de tecnologias que reduzcan la huella sobre el medio ambiente en el
territorio Nacional.

Implicacién

Cumplimiento de la Ley
Apropiacion tecnolégica a la co-responsabilidad con el medio ambiente.

Tabla 7. Descripcion principio P05 Sostenibilidad
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Principio

Innovacién basada en nuevas tecnologias

Descripcién

Una estrafegia de innovacion apoyada en el uso de nuevas tecnologias permife
responder de forma mas rapida y eficiente a los requerimientos institucionales de los
civudadanos, uniformados y demdas partes interesadas.

Justificacién

Se debe implementar una estrategia de innovacion basada en nuevas tecnologias que
permitan responder de forma mas rapida vy eficiente a los requerimientos institucionales,
de los ciudadanos y entidades relacionadas. La innovacion basada en tecnologia se
convierfe en el centro de desarrollo de acciones orienfadas a la mejora confinua de los
servicios instifucionales y la mejora de la satfisfaccion del ciudadano.

Implicacién

Se debe establecer un sistema de gestion de la innovacion abierta alineada con las
practicas de Arquitectura Empresarial, que facilite la generacién de valor para la
Institucion y el ciudadano.

Tabla 8. Descripcion principio P06 Innovacion basada en nuevas fecnologias

Principio

Articulacién interinstitucional y cooperacién

Descripcién

Generar cooperacion y alineacion con las Enfidades relacionadas con el servicio policia y
el ciclo de vida del uniformado en la Insfitucion.

Justificacién

Adelantar acciones de coordinacion, cooperacion y articulacion con ofras
organizaciones del sector publico o privado, con el fin de formular e implementar
estrategias para impactar positivamente el modelo de servicio de Paolicia y la calidad de
vida del uniformado.

Implicacién

Involucrar a las Enfidades relacionadas con el modelo de servicio de Policia y la calidad
de vida del uniformado, de tal forma que se orquesten esfuerzos interinstitucionales que
faciliten en infercambio oportuno de informacion.

Tabla 9. Descripcion principio PO7 Articulacion interinstitucional y cooperacion

Principio

Institucionalizacién de los proyectos de AE

Descripcién

Generar apropiacion y participacion de los proyectos e iniciativas de AE de manera
trasversal en la Policia Nacional.

Justificacién

La Arquitectura Empresarial es una metodologia de transformacion instifucional que no
solo concierne a las dreas de fecnologia sino a fodas las unidades de la Insfitucion. Los
proyectos que salen de los ejercicios de AE requieren de la participacion vy liderazgo de
las areas para obtener los beneficios esperados y llegar a la linea destino frazada.

Implicacién

Las areas de negocio deben estar involucradas de principio a fin en los ejercicios de AE
de acuerdo con el motivador principal, los intereses relevantes y el alcance de cada
ejercicio.

Tabla 10. Descripcion principio PO8 Insfitucionalizacion de los proyectos de AE

3.2. Principios de la Arquitectura de Informacién

‘ Principio

‘ Gobierno de datos

Ll
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Todas las unidades organizacionales de la Policia Nacional, fanto los de negocio como Tl
y ofros como de apoyo, deberan parficipar en la definicion, administracion, custodia y
seguridad de la informacién a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos
estrategicos de la Enfidad.

Descripcién

La administracion de la informacion a lo largo de todas las dreas que sean de negocio y
de apoyo permitira el logro de los objefivos estratégicos de la Institucion al asegurar que
fanto los procesos como los sistemas que los soporten garanticen la seguridad, integridad,
Justificacién confiabilidad, accesibilidad y disponibilidad de la informacion posibilitando con ello la
mejora en el servicio y la foma de decisiones infeligenfe basada en la informacién. La
correcta administracion de la informacién facilita el control de riesgo vy la adecuada
prestacion del servicio de policia..

Se deben definir con claridad las fronteras y responsables de los datos para cada drea de
la Institucion e identificar las relaciones existentes enfre las mismas. Se requiere el
compromiso de cada drea en asumir sus responsabilidades para administrar y custodiar la
informacion. Existe la posibilidad que se generen cambios en los procesos de negocio, asf
como en la normativa y politicas relacionadas con la misma que deben ser revisados,
Implicacién analizados y modificados por las diferenfes areas misionales y de apoyo. Existe la
posibilidad que se generen requerimientos de negocio que impacten los sistemas de
informacicn, mismos que deberdan ser modificados por Tl. Es posible que se generen
cambios en las politicas de acceso, seguridad y moniforeo de la informacion las cuales
deberan ser asumidas por Tl y por el Modelo de Seguridad vy privacidad de la Policia
Nacional.

Tabla 11. Descripcion principio PO? Gobierno de datos

Principio Calidad de Datos

Ejecucion de procedimientos de calidad sobre los datos de la Institucion con el fin de
mantfener la consistencia y oporfunidad de la informacion relevante para la foma de
Descripcién decisiones de la Policia Nacional.

Permite Garanftizar la Confiabilidad de los Datos de la Institucion, Eficiencia y Efectividad
en la Toma de Decisiones y la Gestion de Operaciones de la Policia Nacional.

Administracién del ciclo de vida de la informacién de la Policia Nacional acorde con el
proceso de gestion establecido por la Institucion v a las politicas v lineamientos
Justificacién establecidos en el Gobierno de Datos.

Compartir informacion vy reutilizar componentes de informacion que permita disminuir los
cosfos relacionados con el acceso alos Datos de la Instifucion.

Los datos son accesibles para que los usuarios puedan realizar sus funciones con

Implicacion - .
P responsabilidad y confianza.

Tabla 12. Descripcion principio P10 Calidad de Datfos

Principio Toma de decisiones basada en datos e informacién

Se debe emplear la informacién desde una fuente Unica y de calidad como insumo para
Descripcién el desarrollo de reportes, consultas vy su generacién como bien publico para la foma de
decisiones estratégicas, administrativas y financieras de la Policia Nacional.

Capturar, analizar y usar informacién para la toma de decisiones que afectan la

consecucion de los resulfados de la enfidad.
- P--
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Comprender el ciclo de vida de la informacion que hace parte de las decisiones mas
criticas de la Institucion.

Asegurar el gobiermno y la calidad de los datos durante su ciclo de vida.

Definir e implementar estrategias de explotacion de datos.

Tabla 13. Descripcion principio P11 Toma de decisiones basada en dafos e informacion

Principio

La informacién debe ser compartida

Descripcién

La informacion debe ser compartida por las unidades organizacionales de la Institucion y
deberd posibilitar la colaboracidn entre los sistemas, servicios y procesos contribuyendo
con ello al logro de los objetivos estrafegicos de la enfidad.

Justificacién

La informacién compartfida enfre las areas de la Instifucion permite brindar mejores
servicios a los ciudadanos mediante mecanismos de oferfa cruzada que posibilifa fener
una vision completa del ejercicio de misionalidad de la Policia. La informacion
compartida es un factor para el logro del incremento de la eficiencia administrativa y la
mejora en los procesos. La informacion compartida permite el andlisis y la foma eficiente
de decisiones estrategicas para el negocio. La informacién compartida permite generar
de forma mas eficiente la informacion para confrol interno, mitigacion del riesgo v para
brindar la informacién a los enfes de control de forma oporfuna.

Implicacién

Para que la informacién pueda ser compartida se requiere de mecanismos y fecnologias
que posibiliten su infegracion.

Tabla 14. Descripcion principio P12 La informacidon debe ser compartida

Principio

La definicién de los datos debe tener un vocabularic comin en la entidad.

Descripcién

Los datos son definidos de forma coherente en toda la Instifucion, son comprensibles y
estan disponibles para todos los usuarios.

Justificacién

Los datos que se ufilizardn deben tener una definicion comun en toda la Enfidad para
permitir el infercambio de dafos.

Un vocabulario comun facilifard las comunicaciones y permifirad que el didlogo sea
efectivo.

Implicacién

* La Policia Nacional debe establecer una semdantica comuin para la Enfidad. Las
definiciones se utilizaradn de manera estandarizada.

* Cada vez que se requiera una nueva definicion de datos, se coordinard y conciliard
con el lenguaje de la entidad para las descripciones de datos. El arquitecto de dafos
proporcionard esta coordinacion.

* Las ambigUedades resulfantes de multiples definiciones de datos deben dar paso a
definiciones y comprension aceptadas en foda la Enfidad.

* Es necesario coordinar mulfiples iniciafivas de estandarizacion de datfos.

* Deben asignarse responsabilidades de administracion de datos funcionales.

Tabla 15. Descripcion principio P13 La definicion de los datos debe fener un vocabulario comudn en la

enfidad

Principio

La informacién debe ser accesible y confiable

Descripcién

La informacion infegrada de los ciudadanos y el porfafolio de servicios institucional debe
estar disponible para su consulia desde cualquiera de los canales y punfos de atencidn vy
debe poseer la infegridad y calidad que garantice su confiabilidad.
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La consolidacion de la informacién, su accesibilidad y la eliminacion de la redundancia
son condiciones requeridas para que la informacion pueda ser la base para mejorar la
calidad del servicio a los ciudadanos e incrementar la confianza con la Institucidn. La
foma de decisiones depende de la confiabilidad y oportfunidad de la informaciéon. La
disminucion del riesgo en sus diferenfes dimensiones depende en buena medida de la
calidad y confiabilidad de la informacion. Una de las bases para el cumplimiento de los
requerimientos de los enfes de confrol es la informacion exacta, infegrada y facil de
generar.

Justificacién

Para garantizar la accesibilidad de los datos en todos los canales y puntos de atencion al
ciudadano se requiere contar con un registro maestro de grupos de dafos priorizados por
la Institucion. Los procesos de calidad de datos son indispensables para que la
informacion sea confiable, por ello se requiere que tanto la oficina TIC como las areas de
la Institucion parficipen en este proceso definiendo la metadata e implementando los
desarrollos con las herramientas fecnologicas de administracion de informacion idéneas.
Se requiere definir nuevos procesos y soluciones que permitan que la informacion
cenfralizada pueda ser consulfada desde los servicios de Policia que se requieran.

Implicacién

Tabla 16. Descripcion principio P14 La informacion debe ser accesible y confiable

3.3. Principios de la Arquitectura de Aplicaciones

Principio Racionalizacién

Optimizar el uso de los recursos de Tl teniendo en cuenta criterios de pertinencia y
reutilizacion, sin perjuicio de la calidad el servicio y de la operacion de la enfidad.

El infercambio de informacion inferna propende en Arquitectura Orientada a Servicios
SOA.

Descripcién

El modelo de informacion debe ser definido y tratado de manera consistente a través de
Justificacién todas las dependencias de la Policia Nacional, y debe ser entendible y disponible para el
acceso de todos los funcionarios. Consistencia del Modelo de Informacién

Los requerimientos sobre la informacion, los cambios y las mejoras en la informacidn vy su
Implicacién gestion (los sistemas de soporte), y su impacto deben analizarse a nivel corporativo, y no
solamente a nivel de cada proyecto o dependencia.

Tabla 17. Descripcion principio P15 Racionalizacion

Principio Estandarizacién

Ser la base para definir los lineamientos, politicas y procedimientos que facilifen la
evolucion de la gestion de Tl del Estado colombiano hacia un modelo estandarizado.
Definir un ecosistema tecnoldgico estandarizado para controlar la diversidad fecnolégica,
la complejidad tecnica y reducir los costos asociados al mantenimiento de la operacion.

Descripcién

Los requerimientos y los servicios de Tl que estos generen se deben planear y disefiar,
feniendo la estandarizacién y considerar escenarios de cambio, que minimicen la
dependencia a estos servicios y los hagan mas flexibles, considerando la agilidad e
innovacion de la tecnologia.

Justificacién

Las soluciones de sistemas de informacion deben incluir, reglas de negocio configurables,
Implicacién capas de presentacion y contenido, reglas de validacion y datos referenciales, como

consumo y exposicion de servicios de aplicacion.
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Tabla 18. Descripcion principio P16 Estandarizacion

Principio Interoperabilidad

Forfalecer los esquemas que estandaricen y faciliten el infercambio de informacion, el
manejo de fuentes Unicas y la habilitacion de servicios enfre enfidades y secfores.
Descripcién Utilizar los estandares que fortalezcan la plena inferoperabilidad entre los sistemas de
informacion e infraestructura tecnolégica y que faciliten el infercambio de informacion
enfre las entfidades y la Policia Nacional.

Los servicios que exponga la Policia Naciconal, seran disefiados v probados, para asegurar
que todos los usuarios o grupos de interés , puedan accederlos y usarlos de conformidad
con los estandares que promuevan la inferoperabilidad de datos, aplicaciones y
tecnologias.

El software vy el hardware deben cumplir con estandares definidos que promueven la
intferoperabilidad de datos, aplicaciones y fecnologia.

Justificacién

Establecer convenios inferadministrativos de inferoperabilidad, siguiendo el marco de
Implicacién interoperabilidad del MinTIC vy los niveles de madurez de interoperabilidad del Estado
colombiano.

Tabla 19. Descripcion principio P17 Inferoperabilidad

Principio Nevutralidad Tecnolégica

El Estado garantiza la libre adopcién de tecnologias, teniendo en cuenta
recomendaciones, conceptos y normativas de los organismos infernacionales
competentes en la materia. Se debe fomentar la eficiente prestacion de servicios, el
empleo de contenidos y aplicaciones, la garantia de la libre y leal competencia, y la
Descripcién adopcién de tecnologias en armonia con el desarrollo ambiental sostenible.

Garantizar la libre adopcion de tecnologias, feniendo en cuentfa recomendaciones,
conceptos y normativas de los organismos infernacionales competentes en la materia,
fomentando la eficiente prestacion de servicios, el emplec de confenidos y aplicaciones,
la garantia de la libre v leal competencia mediante criterios de seleccion objetivos.

La Policia Nacional adoptard nuevas tecnologias y plataformas de informacion,
Justificacién solamente cuando existan referencias comprobables de casos de éxito y estandares
asociados a estas tecnologias.

Tecnologias probadas o plataformas tecnoldgicas que favorecerdn los productos
Implicacién ferminados sobre las soluciones a la medida y su gesfion, mdas que la fabrica o desarrollo
de soluciones.

Tabla 20. Descripcion principio P18 Neufralidad Tecnologica

Principio Optimizacién antes de la automatizacién

Las soluciones deben ser implementadas luego de que los procesos de negocio que

LEEEELT soporten hayan sido analizados y optimizados en la enfidad.

Las soluciones deben ser implementadas luego de que los procesos de negocio que
soporten hayan sido analizados y optimizados. Deberdn optimizarse los procesos de
Justificacién negocio y eliminarse o disminuirse la redundancia y el procesamiento manual, con el
proposito de brindar un mejor servicio a los ciudadanos y grupos de interés, con un gasto

menor y un mayor incremento en la safisfaccion del servicio.
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El disefioc mas eficiente de los procesos de negocio se debe reflejar en los procesos
automatizados y en los sistemas de Tl con el propésito de confribuir a un ahorro en nuevas

Implicacién adquisiciones, desarrollos y manfenimiento de los sistemas. Se debe realizar un proceso de
gestion de cambio a fin de impulsar el desarrollo de un modelo de negocio enfocado en
procesos y en cadena de valor.

Tabla 21. Descripcion principio P19 Optimizacion antes de la aufomatizacion

Principio Aplicaciones centradas en los usuarios

Las aplicaciones o soluciones tecnologicas deben estar disefiadas, desarrolladas e

Descripcién . S .
implementadas con el foco de asegurar una adecuada experiencia de usuario.

La facilidad de uso y la experiencia del usuario en las aplicaciones es un factor primordial

Justificacion T . L
en la apropiacion de las soluciones fecnolégicas o en su rechazo.

Este principio implica una detallada caracterizacion de usuarios para el disefio e
implementacion de soluciones fecnologicas, requiriendo expertos en inferaccion entre
Implicacién humanos vy sistemas de informacion para gestionar adecuadamente la experiencia de los
usuarios, asi como exigencia en la identificacion de criterios de calificacion de la facilidad
de uso para las aplicaciones.

Tabla 22. Descripcion principio P20 Aplicaciones centfradas en los usuarios

3.4. Principios de la Arquitectura de Infraestructura

Principio Vigilancia tecnolégica

Realizar vigilancia fecnolégica sobre las tendencias de la industria Tl para evaluar su

Descripcion . -, : I
P oportunidad en la solucién a necesidades de la Instifucion.

Los mecanismos y lenguajes de integracion gue impliquen diversidad de tecnologias de
aplicacion, y que puedan generar complejidad en los servicios, en la arquitectura o en la
gestion de Tl, deben mantenerse en el minimo numero y debe maximizarse el uso y
beneficio de los items existentes.

Justificacién

Gobermnar la diversidad tecnolégica.

[ Ee Gobierno de Arquitectura de Tl

Tabla 23. Descripcion principio P21 Vigilancia tecnoldgica

Principio Gestién de la Capacidad

Este principio de arquitectura de infraestructura permite fomar decisiones cuando ocurra
cualqguier cambio que impacte las capacidades instaladas de la infraestructura:

Manejo de volumenes mayores de informacion

Descripcién Ingreso o salida de aplicaciones

Ingreso o salida de personal

Cambios a la arquitectura o modificaciones mayores al software.

Otros cambios.

Ll
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El dimensionamiento de las posibilidades, espacios, volimenes, y calidades de la
infraestructura debe planearse, monitorearse y mantenerse en niveles que permitan
disponibilidad y desemperfio de los servicios de Tl.

Fundamento: La arquitectura de Tl estd expuesta a un gran conjunfo de cambios, que
generan impacto en las capacidades de infraestructura, un dimensionamiento
insuficiente, afecta los procesos de negocio y los objetivos de la Enfidad, un
dimensionamiento elevado a largo plaze genera sobrecostos o recursos de infraestructura
desperdiciados y subufilizados.

Justificacién

Para gesfionar eficientemente la capacidad es requerido: 1. Definir en la organizacion
meéetricas y alertas relacionadas con la capacidad de Infraestructura, 2. Realizar un andlisis
de impacto en la capacidad en los cambios que lo ameriten. 3. Implementar
herramientas del proceso de gestion de cambios relacionados con la capacidad, y
asegurar mecanismos de confrol de la capacidad del lado de los proveedores en cada
contrafo o implementacion de soluciones de Tl.

Implicacién

Tabla 24. Descripcion principio P22 Gestion de la capacidad

Principio Priorizacién de servicios de nube

Las soluciones tecnoldgicas priorizardn los servicios de nube para maximizar los beneficios

Descripcion » 2 -
P de escalabilidad, rendimiento y servicios.

La adopcion e implementacion de servicios de nube se ha converfido en uno de los
habilitadores de la Transformacion Digital del Estado Colombiano, permitiendo la
optimizacion de la administracion publica v el mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos. Existen dos escenarios para la adopcion de servicios de nube:

Soluciéon nueva: Agrupa las iniciativas conceptualizadas desde cero y que pueden
Justificacién ser ejecutadas con la incorporacion de tecnologias emergentes como inteligencia
artificial o machine learning, infernet de las cosas, blockchain, big data, realidad
aumentada, etc.

Optimizacion de soluciones: Agrupa las iniciafivas que buscan optimizar la operacion de Tl
de la Institucion, mediante el mejoramiento con servicios de nube publica y privada de los
sistemas de informacion o de su infraestructura fecnologica.

Comprender el impacto de la nube sobre la forma fradicional de ejecutar las tareas
(procesos) de la organizacion y como tambien se optimizan los recursos financieros y
fecnoldgicos.

Disefiar arquitecturas de referencia para soluciones en nube privada.

Disefiar arquitecturas de referencia para soluciones sobre nube publica.

Definir esquemas de gobierno mulfinube.

Tabla 25. Descripcion principio P23 Priorizacion de servicios de nube

Implicacién

3.5. Principios de la Arquitectura de Sequridad

Principio Disponibilidad

Permitir la definicion, implementacion y verificacion de controles que aseguren la
disponibilidad de los activos de informacion.

Descripcién Establecer la seguridad y privacidad de la informacién teniendo en cuenta los
lineamientos definidos en la Politica de Gobierno Digital, permifiendo asegurar la
disponibilidad de la informacién de la Institucion.
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Responsabilidad sobre activos de informacion: Cada active de informacion debe fener un
duefio que establezca los controles de seguridad, valoracion de disponibilidad y custodios
que resguarden dichos activos de acuerdo con el modelo de seguridad establecido en la
Policia Nacional.

Justificacién Mecanismos de control: Se deben aplicar los confroles de disponibilidad de la informacion
garantfizando que el valor de dichos confroles guarde una adecuada relacion con el
valor del activo de informacién.

Los confroles de seguridad que protegen la disponibilidad de la informacion se basan en
el cumplimiento de la norma ISO 27001:2013

Proteccion de los activos de informacion de forma fransversal a los procesos de la Policia
Nacional.

Disponibilidad de los datos: La disponibilidad de los datos de la Insfitucion e implementar
una estrategia alineada a la disponibilidad a nivel de aplicaciones, de infraestructura y
asegurar que los activos de informacion cumplan con los criterios de clasificacion de la
informacion establecidos por la Policia Nacional.

Riesgos de seguridad: la implementacion de cualquier control de seguridad se deberd
hacer si y solo si en un andlisis de riesgos se justifica la implementacion de dicho control.
Tabla 26. Descripcion principio P24 Disponibilidad

Implicacién

Principio Confidencialidad

Establecer la seguridad y privacidad de la informacion teniendo en cuenta los
lineamientos definidos en la Politica de Gobierno Digital. Permifiendo asegurar la
confidencialidad de a informacion de la Institucidn.

Permitir la definicion, implementacion y verificacion de confroles que aseguren la
Descripcién disponibilidad de los activos de informacion.

Los datos estan protegidos contra el uso y divulgacion para garantizar su disponibilidad.
Ademds de los aspectos tfradicionales de la clasificacion de informacion acorde ala ley
1712 de 2013, esto incluye, pero no se limita, a la proteccion de fuentes e informacion
sensible, y propietfaria.

Responsabilidad sobre activos de informacion: Cada active de informacion debe fener un
duefio que establezca los controles de seguridad, valoracion de confidencialidad y
custodios que resguarden dichos activos de acuerdo con el modelo de seguridad
establecido en la Policia Nacional.

Justificacién Mecanismos de conftrol: Se deben aplicar los controles de confidencialidad de la
informacion garantizando que el valor de dichos confroles guarde una adecuada
relacion con el valor del activo de informacion.

Los confroles de seguridad que protegen la confidencialidad de la informacién se basan
en el cumplimiento de la norma ISO 27001:2013 y laley 1712 de 2013

Profeccion de los activos de informacion de forma fransversal a los procesos de la Policia
Nacional.

Confidencialidad de los datos: la confidencialidad de datos de la Entidad se basa en los
Implicacién niveles de clasificacion de la informacion y la rotulacion que fiene esta en cumplimiento
delaley 1712 de 2014.

Riesgos de seguridad: la implementacion de cualquier control de seguridad se debera
hacer si y solo si en un andlisis de riesgos se justifica la implementacion de dicho confrol.
Tabla 27. Descripcion principio P25 Confidencialidad

Principio Integridad |
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Establecer la seguridad y privacidad de la informacion teniendo en cuenta los
lineamientos definidos en la Politica de Gobierno Digital. Permitiendo asegurar la
D S infegridad de a informacion de la Instifucion.

escripcion
Permitir la definicion, implementacion y verificacion de confroles que aseguren la
infegridad de los activos de informacion.

Responsabilidad sobre activos de informacion: Cada active de informacion debe fener un
duefio que establezca los controles de seguridad, valoracion de infegridad y custodios
que resguarden dichos activos de acuerdo con el modelo de seguridad establecido en la
PONAL.

Mecanismos de control: Se deben aplicar los controles de integridad de la informacion
garantfizando que el valor de dichos confroles guarde una adecuada relacion con el
valor del activo de informacién.

Los confroles de seguridad que protegen la integridad de la informacién se basan en el
cumplimiento de la norma ISO 27001:2013 v acorde a las directrices de proteccion del
Archivo General de la Nacién.

Justificacién

Proteccion de los activos de informacion de forma fransversal a los procesos de la PONAL.
Infegridad de los datos: La infegridad de los datos se realiza a partir de la profeccion de
acceso a estos por medio de directrices que permitan que sclo el personal autorizado
pueda modificar, o eliminar si asi se contempla.

Riesgos de seguridad: la implementacion de cualquier control de seguridad se deberd
hacer si y solo si en un andlisis de riesgos se justifica la implementacion de dicho confrol.

Implicacién

Tabla 28. Descripcion principio P26 Infegridad

PROCESO DE TRANSFORMACION INTEGRAL

e e LD LD e e




GS-2022-007338-OFPLA

Catdlogo de Partes Interesadas

2

Ingenium

COLABORADOR

Jefatura Nacional de Servicio de Policia

Jefatura Nacional de Desarrollo Humano
Jefatura Nacional de Administracion de Recursos
Direccion General de Policia

Direccion de Planeacion

Direccion de Tecnologia

Direccion de Carabineros y Proteccion Ambiental
Direccidn de Infeligencia Policial

Direccidn de Investigacion Criminal e Interpol
Direccion de Anfinarcoticos

Direccion de Educacion Pclicial

Direccion de Incorporacion

Direccion de Proteccion y Servicios Especiales
Direccion de Bienestar Social y Familia
Direccion de Sanidad

Direccidn de Anfisecuestro y Anfiextorsion
Direccidn de Trdnsito y Transporte

Direccion Logistica y Financiera
Direccion de Infraestructura

Jefe Nacional de Servicio de Policia
Jefe Nacional de Desarrollo Humano
Jefe Nacional de Administracion de Recursos
Dir. General de Policia

Subdir. General de Policia

Jefe Oficina de Planeacion

Subjefe Oficina de Planeacion

Jefe Oficina de Tecnologias de Informacion
Subjefe Oficina de Tecnologias de Informacion
Jefe Oficina de Telemdatica

Jefe DICAR

Subjefe DICAR

Jefe DIPOL

Subjefe DIPOL

Jefe DIJIN

Subjefe DIJIN

Jefe DIRAN

Subjefe DIRAN

Jefe DINAE

Subjefe DINAE

Jefe DINCO

Subjefe DINCO

Jefe DINPRO

Subjefe DIPRO

Jefe DIBIE

Subjefe DIBIE

Jefe DISAN

Subjefe DISAN

Jefe DIASE

Subjefe DIASE

Jefe DITRA

Subjefe DITRA

Jefe DILOG

Jefe Oficina de Infraestructura



