
 

Popayán – Cauca, julio 2022 

 

Señores: 
Gobernación del Cauca 

 

Referencia: Informe técnico de validación del servicio Wifi en las sedes de la 

gobernación con AP´s Cambium Network cnPilot y plataforma Cloud para gestión 

de los mismos. 

 

Cordial saludo, para DobleClick Software e ingeniería es de gran importancia 

escuchar y atender todas sus solicitudes. Esto nos permite mejorar 

permanentemente y ofrecerle las mejores soluciones para su organización. 

 

Es un gusto poder presentar el presente documento donde se realiza con la finalidad 

de hacer la entrega formal de los equipos AP que brindaran el servicio wifi para las 

diferentes sedes de la Gobernación del Cauca, dentro del cual se resumen en 10 

ubicaciones generales y un total de 25 dispositivos instalados y configurados 

mediante la plataforma Clud de Cambium Networks que permite la administración y 

gestión de los mismos. 

Nos complace atender sus solicitudes y reiteramos nuestro firme compromiso y 

disposición para superar los inconvenientes que se puedan presentar y ofrecer el 

mejor servicio con máximos niveles de calidad y excelencia. 

 

Es de resaltar también que los canales de soporte técnico corporativo son; Pbx: 

6028339369 Ext 3 Celular y WhatsApp: 3336159900, correo electrónico: 

soporte@dobleclick.net.co / infraestructura@dobleclick.net.co 

 

Atentamente, 

 

 

 

DOBLECLICK SOFTWARE E INGENIERIA S.A.S 
NIT:900104400 

(+57) 333 6159900 
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Introducción 
 

Para presentar las evidencias técnicas de los equipos AP´s instalados en las 

diferentes dependencias de la Gobernación del Cauca se procede a la toma de las 

mismas en cada sede mediante fotos e imágenes y un resumen general del 

aprovisionamiento de los ya mencionados AP´s. 

 

DobleClick Software e Ingeniera SAS hace la entrega formal de los equipos AP´s 

que brindan el servicio wifi para las labores diarias y requeridas en las diferentes 

sedes de la Gobernación del Cauca, para este proceso se habilito una cuenta Cloud 

que permite la administración de todos los dispositivos AP marca Cambium Network 

en donde se puede visualizar la cantidad de dispositivos conectados en cada una 

de las estaciones AP, frecuencia de operación 2.4Ghz y 5Ghz con canal automático 

para establecer la mejor frecuencia de operación, también es posible filtrar clientes 

por MAC en caso de ser necesario para evitar saturación del canal de internet, 

asignación de ancho de banda por cliente y restricción de páginas Web, entre otras. 

El acceso de administración para la plataforma Cloud fue entregado al ingeniero 

Rodrigo Realpe funcionario de servicios TIC de la Gobernación del Cauca y la 

cuenta habilitada para este proceso es; irrealpe@misena.edu.co, así como se 

evidencia en la siguiente figura. 

 

Para el bloqueo por mac, asignación de ancho de banda por cliente y restricción de 

páginas web se creó un pequeño manual básico en donde exponemos con ejemplos 

como realizar estas configuraciones, ver acceso plataforma Cloud y 

configuración. 
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Acceso Plataforma Cloud cnMaster y configuración de Ap´s 
 

Para acceder a la plataforma Web solo será necesario ingresar a cualquier 

navegador web y digitar la siguiente URL, http://cloud.cambiumnetworks.com/#/ 

Presionar el botón Sign In e ingresar los datos de acceso registrados para el ingreso 

correo y contraseña, una vez se ingrese deberá aparecer el menú principal de la 

plataforma Cloud, así como se muestra en la siguiente imagen: 

 

En este apartado se puede visualizar la cantidad de dispositivos conectados, 

desconectados y las redes separadas por cada sede, entre otros datos como 

número de clientes conectados a la red wifi y redes wifi creadas, etc… 

En el apartado Monitor and Manage se pueden visualizar las redes divididas por 

sedes y sobre cada sede separada por dependencias, ver la siguiente figura: 

http://cloud.cambiumnetworks.com/#/


 

 

Al ingresar en cada equipo de las dependencias se pueden visualizar las 

configuraciones establecidas en el mismo, como grupo al que pertenece y la red wifi 

asignada. Ver la siguiente figura: 

 



 

Grupo al que pertenece: Contiene las configuraciones asignadas al Ap como 

nombre del dispositivo, modo de operación bridge o router, pool para el dhcp en 

caso de usarse como router, ip estática para la WAN, entre otras. 

 

Nombre de la red WIFI: En este apartado se pueden cambiar el modo en el que va 

a trabajar el Ap, modo bridge o router, también es donde se configura el nombre de 

la red, y donde se hace el bloqueo por mac, asignación de ancho de banda por 

cliente, bloqueo de páginas web entre otros, ver la siguiente imagen: 



 

 

Si se asigna la Vlan 1 el Ap entregara el direccionamiento IP que le llegue por la 

WAN a los clientes. 

En el apartado Acces Control del menú del lado Izquierdo se encuentran las 

opciones para bloqueo de MAC, control de ancho de banda y bloqueo de páginas 

Web. 

 

 MAC Authentication: Bloqueo de clientes por mac 
 



 

Tiene la opción de denegar el acceso a cierta MAC o permitir el acceso solo 
a las MAC registradas, para el ejemplo se bloquea una MAC especifica 
mientras las demás MAC seguirán funcionando con normalidad. 
 

 

 Usage Limits: asignación de ancho de banda por cliente o por red Wifi, se 
debe asignar en kbps  

 

 DNS ACL: Bloqueo de páginas web, se debe asignar un número 
(precedence) por cada regla de bloqueo o permiso, se debe cargar cada URL 

precedido del (*.), ejemplo; *.facebook.com 

 



 

 

Finalmente, una vez se hayan agregado todas las URL a denegar se deberá agregar 

una regla para permitir el resto de trafico usando el (*) en el campo Domain. 

 

Por cada cambio realizado en la configuración se deberán guardar los mismos con 

el botón SAVE que se habilita al final de la página Cloud. 

  



 

Instalación de equipos AP cnPilot para servicio Wifi 
 

En el presente apartado presentamos las evidencias de la instalación y puesta en 

marcha de los equipos AP aprovisionados en las diferentes sedes de la 

Gobernación del Cauca. 

NIVEL CENTRAL 
UBICACIÓN: 

Dirección; Cra. 6 # 3-82 y Cll. 4, Cra. 7 esquina Barrio centro Popaýan 

 

Dependencia Secretaria de Gobierno sede principal Gobernación del cauca, 

pasillo 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 



 

  

Acceso a páginas gubernamentales 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

  



 

Dependencia Secretaria de Educación sede principal Gobernación del cauca, 

oficina administrativa y financiera 

Instalaciones 

 

 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 

 



 

Acceso a páginas gubernamentales 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

  



 

Dependencia Despacho del Gobernador sede principal Gobernación del 

cauca 
 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 



 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

  



 

Dependencia Jurídica sede principal Gobernación del cauca 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 



 

  

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Dependencia Secretaria General sede principal Gobernación del cauca 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 

 



 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 

 

 

 



 

Prueba de Ping 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Dependencia Planeación sede principal Gobernación del cauca, pasillo 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 

 



 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMPETIVIDAD, AGROPECUARIO Y 

DESARROLLO ECONOMICO 
UBICACIÓN: 

Dirección Cra. 6, Cll. 22 Norte Contiguo al Estadio "Ciro López" Popayán 

 

Dependencia Infraestructura Educativa 1, sede Ciro López Gobernación del 

cauca, pasillo 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Dependencia Infraestructura Educativa 2, sede Ciro López Gobernación del 

cauca, pasillo 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 

 



 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Dependencia Desarrollo Económico, sede Ciro López Gobernación del cauca 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 



 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 

 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Dependencia Secretaria de Agricultura, sede Ciro López Gobernación del 

cauca, pasillo 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 



 

 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

  



 

UNIDAD DE IMPUESTOS Y RENTAS 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cll. 3, con Carrera 5 Esquina, "Casa Caldas" Barrio centro Popayán 

 

Dependencia Impuestos y Rentas, sede Casa Caldas Gobernación del cauca, 

pasillo 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

  



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

CASA DE LA CULTURA 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cll. 5 # 4-33 Barrio centro Popayán 

 

Sede Casa de la Cultura Gobernación del cauca, Oficina 
 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

  

Nombre de red Wifi 



 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

 

 

  



 

SECRETARIA DE LA MUJER 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cll 7 # 7-18 Casa de la Mujer  Barrio centro Popayán 

 

Casa de la Mujer Gobernación del cauca, Pasillo primer piso 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

  

Nombre de red Wifi 



 

 

Test de velocidad 

  

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Casa de la Mujer Gobernación del cauca, Pasillo segundo piso 

 

Instalaciones 

 



 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping  

 



 

Acceso a páginas gubernamentales 

 

 

 

 

 

 



 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

OFICINAS DE COBRO COACTIVO Y CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cra. 7 # 1-66. Piso 4, Edificio de la Lotería del Cauca Popayán 

 

Cobro coactivo Gobernación del cauca, Pasillo cuarto piso Lotería del Cauca 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Cobro coactivo Gobernación del cauca, Oficina cuarto piso Lotería del Cauca 

 

Instalaciones 

 

 

 

 



 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 

 



 

Acceso a páginas gubernamentales 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

  



 

OFICINA DE GESTIÓN DEL RIESGO 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cll. 5 # 9-10, "Antigua Contraloría Departamental", Barrio centro Popayán 

 

Sede Gestión del Riesgo Gobernación del cauca, Pasillo 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 



 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Sede Gestión del Riesgo Gobernación del cauca, Oficina 

 

Instalaciones 

 

 



 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 

 



 

Acceso a páginas gubernamentales 

 

 

 

 

 



 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

SECRETARÍA DE SALUD 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cll. 5 # 15-57 Barrio Valencia Popayán 

 

Sede secretaria de Salud Gobernación del cauca, pasillo primer piso 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 



 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Sede secretaria de Salud Gobernación del cauca, pasillo segundo piso 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 



 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

  



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

CASA DE LA GOBERNACIÓN 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cll. 7 # 6B-60. Barrio Santa Anita 1 Santander de Quilichao 

 

Sede casa dela Gobernación Santander- Gobernación del cauca, salón 

primer piso 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

Sede casa dela Gobernación Santander- Gobernación del cauca, salón 

segundo piso 
 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

  

Nombre de red Wifi 



 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 

  



 

LABORATORIO DE SALUD PUBLICA 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cra. 9 # 18 esquina Barrio El Dean Popayán 

 

Sede laboratorio salud pública- Gobernación del cauca 

 

Instalaciones 

 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 

 

Acceso a páginas gubernamentales 



 

 

 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

  



 

CASA DE LA MONEDA 

UBICACIÓN: 

Dirección; Cra 11 # 3-45 Barrio centro Popayán 

 

Sede casa de la moneda - Gobernación del cauca, recepción 

 

Instalaciones 

 

 

Equipos Instalados 



 

 

Nombre de red Wifi 

 

Test de velocidad 



 

 

Prueba de Ping 

 



 

Acceso a páginas gubernamentales 

 

 

Orden de Trabajo Firmada 



 

 

  



 

Sede casa de la moneda - Gobernación del cauca, pasillo primer piso 

 

Instalaciones 

 

Equipos Instalados 

 

Nombre de red Wifi 



 

 

Test de velocidad 

 

Prueba de Ping 



 

 

Acceso a páginas gubernamentales 

 



 

 

Orden de Trabajo Firmada 

 


