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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

BOGOTI\ SUR OCCIDENTE ESE

NOTA INTERNA

*20223400144641*

*20223400144641*
- Bogota D.C., 23-08-2022

‘DE: LEIDIS ROCAC :
QUIMICA FARMACEUTICA
CENTRAL DE MEZCLAS UMHES OCCIDENTE DE KENNEDY

PARA: DIRECCION DE CONTRATACION
\ SUBRED INTEGRADA DE SERVIC]OS DE SALUD SUR OCCIDENTE

ASUNTO: AJUSTE DE TIEMPO Y VALOR A SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS
CONTROLES MICROBIOLOGICOS

Dando alcance a la solicitud de ajhsta'r cantidad de tiempo y valor a la solicitud de bienes y
servicios para. adquisicion de Controles Microbiolégicos para la central de mezclas, se
solicita se asignen (4) CUATRO meses teniendo en cuenta la periodicidad de la toma de
muestras y a su vez se solicita se varie el valor total contemplado a $14.000. 000 en virtud
de lo establemdo segun el periodo asignado.
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1.Bogota DC., _Aqostode 2022

T ‘ 2. INFORMACION

2.1. La solicitud esta incluida en el Plan de adquisiciones: Si: | X | No: I |

2.2 Justificacién de la necesidad: : ; ;
La Subred integrada de Servicios de Salud Sur Occ:|dente E.S.E., requiere la contratacién de la validacién de limpieza de la central de|

mezclas, por medio de controles microbioldgicos ya que es fundamental en el ambito de calidad de los productos farmacéuticos estériles, con
el fin.de garantizar que este tipo de productos.sean inocuos desde el punto de vista microbiolégico para el ser humano, y ademés que su
funcién farmacoclégica para la cual fue disefiada a través del principio activo no sea alterada por contaminacién en el proceso. Se requiere
realizar el contro! microbiolégico en los productos terminados, ambientes, superficies, desinfectante en rotacién, personal, simulacion de
llenados, cada dos meses segiin cronograma establecido que nos permita validar la aplicacién de la técnica aséptica para la limpieza de las
areas y equipos de la central de mezclas y técnica aséptica para lavado de manos, limpieza de material. Esta actividad se requiere en ia
Central de mezcia, mediante la Resolucidn 444 de 2008, la cual garantiza que los procesos estandarizados para la produccion en las areas
de la central de mezclas puedan reducir los riesgos pa:allos pacientes de los productos adecuados y preparados en estas areas, la cual se
encuentra ubicada en la Unidad Occidente de Kennedy; lugar en el que se realiza el REEMPAQUE DE MEDICAMENTOS, ADECUACION Y
AJUSTE DE MEDICAMENTOS ESTERILES, PREPARACION DE NUTRICIONES PARENTERALES Y ONCOLOGICOS, siendo esto
necesario para tener un proceso que evalle su composicion, garantizando que estos procesos' se realicen de manera segura para el

paciente.

2.3. Area solicitante:
Servicio Farmaceutico de la Subred Integrada de Serwcuos de Salud ‘SurOccidente'E.S:E7/ CENTRAL DE MEZCLAS.

3. CARACTERISTICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

3.1. Descripcion del objeto: :
Contratar la preste~idn de servicios de Controles microbiol6gicos .en la Centrjal de mezclas que nos garantice un protocolo de muestreo, para
verificar. el cumgzliniiento de las técnicas asépticas para la adecuacién de las areas, superficies, equipos, ambiente y personal, llenados|
asépticos de la central de mezclas , los cuales deben ser realizados bimensual por cada una de las pruebas y cumplan con los estandares de
calidad especificados en la normatividad vigente para la  adecuacion de medicamentos, preparacion, reempaque y reenvase de productos
farmacéuticos en la Central de mezclas de la Unidad de Servicios de Salud Occidente de Kennedy. :

|calidad de los servicios objeto del contrato: No podra ser inferior al 10% del valor del contrato. Igual al plazo del contrato y cuatro (04) meses

3.2 Garantias a constituir por el oferente:
Pdlizas de cumplimiento.

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: No podra ser inferior al 10% del valor del contrato igual al piazb del contrato y tres (03) meses mas.

mas.

3.3. Piazo del contrato u orden: .. CINCO (05) MESES

Los analisis microbioldgicos tienen un periodo de incubacion de siete (14) dias para obtener resultados
totalmente acertados, prueba de esterilidad tiene un periodo de incubacién de 15 dias calendario. El
3.4. Plazo de enirega: resultado debe darse a conocer el dia que finalice el periodo de incubacién, si durante el proceso de
incubacién se evidencia un resultado no conforme, :nmedlalamen:e se debe dar aviso para tomar las
respectivas acciones correctivas.

3.5. Lugar y forma de entrega de los bienes o de la prestacion: Central de Mezclas de de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Suroccidente E-S.E. I -

3.6. Especificaciones técmcas e informacion de referencna

Descripci()n: Controles microbiolégicos para superficies, ambientes, personal, desmfectante en rotacién, esterilidad de productos terminados,
endotoxinas, pruebas de llenado. SE ADJUNTA CUADRO .DE ACTIVIDADES Y CRITERIOS TECNICOS

Presentacién: Servicio

Cantidad: NIA:

Materizles: NJA

Dimensiones: N/A

Otros: N/A

3.7. Valoracion de los rieséos previsibles: : :

RIESGOS ECONOMICOS (2,2) RIESGOS . FINANCIEROS (3,3) RIESGOS  OPERACIONALES = (1,1)
RIESGOS TECNOLOGICOS (1,1) RIESGOS SOCIALES O POLITICOS (1,1) RIESGOS REGULATORIOS (1,1) RIESGOS DE LA
NATURALEZA (1,1) RIESGOS AMBIENTALES (1,1) RIESGO ANTICORRUPCION (1,1) :
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4.0BLIGACIONES '

JOBLIGACIONES LEL CONTRATISTA. Se obliga para con el CONTRATANTE de_conformidad con la Invitacién y la-propuesta presentada
por el contratista, que hara parte integral del contrato, a: OBLIGACIONES ESPECIFICAS: £l contratista en desarrollo del objeto contractual
se obliga con la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., a cumplir Jas sigulentes obligaciones: o .

1. Previo acuerdo con el supervisor del presente contrato, establecer un cronograma’de actividades ‘para realizar las obras ohjeto del
contrate. : . . - : : ) . .o

2. Enfrega completa de informes soliéitados. Todos los informes deben estar conformados’ por: A- Protocola. B, Toma de muestras. cC.
Evidencias fisicas de los insumos con los cuales se réa}izaron,_las pruebas. D. Informes: Los cuales deben ser explicados y capacitar al
personal del &rea, Rétula de calibracién. o o ‘ : o :

3. Tener un control v seguimiente a todos los controles microbiolégicos realizados, para generar los informes respectivos acorde con las!

caracteristicas y especificaciones técnicas requeridas por la Subred Integrada de Sarvicios de Salud Sur Occidenta E.S.E.

4. Previo acuerdo con el supervisor, brindar las capacitaciones que sean requeridas al personal de la Subred. (Si aplica).

I5. Atender de forma Inmediata, las solicitudes eventuales o imprevistas que la Subred'requiera. _ . J
&, Cumplir y establecer con los programas de- Seguridad Industrial establecidos. por la ley y-garantizar que-todo el personal vinculado al

desarrallo del cbjeto del contrata, cuente con los elementos requieridos para desarrollar sus actividades de forma eficiente. .

7. Exonerar a la Subred de toda responsabilidad civil, penal, comercial y contractual por 1as fallas o'pérdidas que presenten en el desarrolio

de la ejecucién del objeto.contractual. ’ : B . : :

ningun vinculo con la Subred. 4

4. El zontratista sera el responsable de la seguridad e integridad fisica de las personas que vincule para la ejecucion del objeto del contrato.
10. Indermnizar yio asumir todo dafio que se cause 3 terceros, a bienes propios o de tercercs, ¢ al personal contratado para la ejecucidn delf
contrata, por causa o con ocasion del desarrolio del misme. o . : S

11. Garantizar que-os elementos e insumes utilizados para el cumplimiénto del objeto del contrato, sean adquiridos legalmente y cumplan con
la normatividad vigente sobre facturacion requerida por la DIAN:-. - & .

12. Realizar las. pruebas requeridas por el supervisor que garanficen el dptimo funcicnamiento del objeto del contrato. .

13. Adherirse a los procesos y procadimientos técnicos ¥ nonnativo's'aﬂoptados'e implementados por [a Integrada de Servicios de Salud Sur|
Occidente E.S.E. . el T C .

14. El contratista se obliga a aceptar que por las dindmicas proplas de su labor podré incluir ¢ exciuir, aumentar. a diér_ninbir iNsuUmMas ¥

listado, para elks el supervisor realizard, el requerimiento por escrito al contratista, quien remitira cotizacién para aprobacién Y. posterior
certificacién (debidamente,ju'stiﬁcada en su aspecto técnico y en el valor aprobado, asi mismo, debera anexar la especificacion téenica ¥ las
caracteristicas pro;.as del elemento a servicio requerido) por parte del supervisor del contrato, quien informard los tramites a seguir, asi como
el lugar, fecha y hora de entrega. 27. Si durante del ejecucion del contrato la Secretaria Distrital de Salud o el INVIMA revoca 1a certificacion o
autorizacién aportada para distribuir ef insumo, el contratista debers reportario por escrito a la Subred Integrada: de Servicios de'Salud Surl
Occidente E.S.E., en un término maximo de tres (03) dias habiles siguiehtes a la radicacién de la novedad por parte del Ente Territorial.

15. Dar cumplirmiento a la Politica Arhbiental de la Subred Integrada de Sefvicios de Salud Sur Occidente ES.E. .

Hospitalarios de cada sede, Planes de Gestién de Residuos Peligrosos -.P
aprovechamiento de los Residuos de cada sede, R P o - o :
17: Repartar cualquier anomalia o novedad que pueda afectar negativamente el ambiente y la-salud de las personas. 35. Participar y ejecutar,
las ‘acciones a las que se le sean convocadas en relacion a la Implementacion del Sistema Integrado de Gestion 'y Sistéma Unico def

ESPEL de cada sede y ﬁlanes de Accion interno para el_i

DEBE DAR CUMPLIMIENTO A LOS CRITERIOS AMBIENTALES :ESTABLECIDOS EN LA GUIA VERDE DE CONTRATACION,
ADOPTADA POR LA SUBRED, ESTOS SON: 1) Dar’ cumpiimiento’a ‘Politica Ambiental. de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur,
Occidente ESE. 2) Dar cumplimiento a las directrices establecidas ‘en: i Pan Institucional de Gestién Ambiental, los Planes de Gestién
Integral de Residuos Hespitalarios de cada sede, Pianes de.Gestién de Résiduos Peligrosos - PGIRESPEL de cada sede.y Planes de Accién
Interno para e! Aprovechamiento de los Residuos de cada sede! 3). R'eportai' cualquier anomalia o novedad que pueda afectar negativamente
&l ambiente y la salud de las personas. OBLIGACIONES GENERALES: 1) Dar cumplimiento oportuno y esfricto a 1a establecide en el articulo
50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con el articulo 11° de la Ley 828 de 2003, presentando al supervisor previo a -cada pago,
certificacion expedida por et Revisor Fiscal o-el Representante.Legal {sélo.si por ley.no esta obligado a tener Revisor Fiscal), acreditando|

|pensi.o__nes. cajas_ de compensacidn, ARL, ICBF y SENA, ségl]n el caso. 2) Cumplir con el pago-de las obligaciones sefialadas en el numeral
aptenqr_. so pena de ‘apiicar multas sucesivas hasta tamo se dé el cumplimiento. 3) El contratista deberd dar cumplimiento durable &
ejecucion del contrato a la Legislacidn Ambiental ¥ a la Legislacién de Seguridad y Salud Ocupacional. 4) Cumplir con las Obligaciones

descritas en el Decreto 4741 de 2005, Resolucion 1362 de 2007 y Resolucidn 0371 de 2009 del Ministerio del Media Ambiente, para los

5) Obrar con lealfad y buena fe en las distintas etapas contractuales ‘evitando- tode tipo de dilaciones o entorpecimiento que pudieran
presentarse. 8) Cumplir con diligencia lo pactado en el presente contrato. 7) E! tontratista sera evaluado en relacién a ta ejecucién de su
contrato por. parta del Supervisor designado, teniende en cuenta que la. Subred. Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente, debe dar,
cumplimiento a los lineamientos delt Sistema Integrada de Gestion de Calidad. Asi mismo participara en 1a Encuesta a Satisfaccion que]

abjeto del contratr, -

8. En todo casc queda entendido que el personal que se-oc_:upar para el desarrollo del contrato es subordinade del contratista y no tiene{

elementos necesarios para la central de mezclas, de caracteristicas y especificaciones similares o diferentes que no se encuentren en &l]

16. Dar cumplimiento a las directrices establecidas en el Plan Institucional de Gestién Ambiental, los planes de Gestién Integral de Residuos}.

encontrarse al dia en el pago y por el valor establecido en la ley respecto de todos sus empleados, en cuanto se refiere a aportes a salud,{

realizaré la Subred de manera aleatoria a los contratistas que hayar suscrito-contratos conla misma. 8) Todas fas demas refacionadas con elf

Acreditacién. 36. Todas las demés relacionadas con el objeta del preserite contrato. ADEMAS DE LAS ANTERIORES OBLIGACIONES, SE}.

Generadores, Distribuidores y Comercializadorss de Residuos o desechos peligrosos en cuanto a la devolucian de productos Pos consume.
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. 5. PERFIL Y NOMBRE DE QUIEN EJERCERA LA SUPERVISION B
1. Nombre: LEIDIS PAOLA ROCA CABARCAS : il
_ |2 Identificacian; . £.C. 32,570,994 . .
3. Perfil . QUIMICA FARMACEUTICA . ‘
‘ ‘ T , & RECURSOS - g ' - -
o : : . - - NO
Recursos Propios! sl [x] ~ NO ] ‘Vigencias Futuras: 1 =

Convenio: s [ NO[ X | ‘_:No. Convinio;z . - Suserito con:
. jZ

ANDRA MILERZ ROZO MATEUS ~ -
Gubgerencia de Prestacidn de Servicios de Salud

_18. Fecha de Recepciér; en la Direccién de Contratacién : —_— i
§ S e temunet DIRECCION DE CONTRATACIGN
" REQU 05 DE RIENES Y SERVICIOS . \
Fecror L B8] 20 orw o] L2
A Nombre: — ‘ -
. T ' Correo de Noti i
Fir_ma:
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ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA
CANTIDAD

il

- PUNTOS

REEMPAQUE

VENTANA DE ENTRADA

REEMPAQUE . VENTANA DE SALIDA

REEMPAQUE - : ‘ I EEER

REEMPAQUE - . . |mEséN

VESTIER e R EEE

AREA DEALISTAMIENTO ~ ~ N - LAVADO

AREA DE ALISTAMIENTO o VENTANA DE ENTRADA
.JAREA DE ALISTAMIENTC VENTANA DE SALIDA

AREA DE ALISTAMIENTO MESON

AREA DE ALISTAMIENTS . PISO

PASILLO . ‘ PISO

CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS - VENTANA DE ENTRADA

CUARTO PREPARACICNES ANTIBICTICQS

VENTANA DE SALIDA

- |CUARTO PREPARACICNES ANTIBIOTICOS

PISO .

CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICQS

CABINA {Punto 1)

- |CUARTO PREPARACIONES ANTIBICTICOS

CABINA {Punto 2)

' |CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES VENTANA DE ENTRADA
CUARTO.PREPARACIONES PARENTERALES - VENTANA DE SALIDA
CUARTQ PREPARACIONES PARENTERALES PISO

CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES CABINA, (Punto 1) -
CIJARTC PREPARACIONES PARENTERALES CABINA (Punto 2)

CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS

VENTANA DE ENTRADA

CUARTC PREPARACIONES ONCOLOGICAS

VENTANA DE SALIDA .

CUARTC PREPARACIONES ONCOLOGICAS

PIGC**

CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS

CABINA (Punto 1)

CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS.

CABINA (Punto 2)

0101(:1mmmmmmmmmmmmmmmmmdmmmmm

1 REEMPAQUE VENTANA DE ENTRADA 5
-2 REEMPAQUE VENTANA.DE SALIDA 5
lE REEMPAQUE PISO - > 5
"4 IREEMPAQUE MESON 5

5 REEMPAQUE PUERTA 5
-6 REEMPAQUE SILLA 5

7 REEMPAQUE - . PARED . 5

8 AREA DE ALISTAMIENTO VENTANA DE ENTRADA: 5.

g "JAREA, DE ALISTAMIENTO . [VENTANA DE SALIDA S5

10 AREA DE ALISTAMIENTO PISO : 5

1M - AREA DE ALISTAMIENTO MESGN 5
12 AREA DE ALISTAMIENTC PUERTA - 5
13 AREA DE ALISTAMIENTO - SILLA 5
14 AREA DE ALISTAMIENTO -|SELLADORA 5
15 AREA DE ALISTAMIENTO LAVAMANQOS 5 .
16 AREA DE ALISTAMIENTO PARED 5 .

17 .. PASILLO : [GELe] 5

18 [PASILLO . ‘ PARED 5

19. CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS VENTANA DE ENTRADA -5

20 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS |VENTANA DE SALIDA 5
21 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS = PISO" .- -° 5
22 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIQTICOS IMESON "5
23 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS -JPUERTA 5
24 CLUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS SILLA. 5
25 CUARTQ PREPARACIONES ANTIBIOTICOS PARED 5
26 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS CABINA (Punto 1) . . 5 -

C 27 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS CABINA {Punto 2) 5 .
28 CUARTO PREPARACIONES ANTIBIOTICOS CANECAS 5

. 29  :. |CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES WVENTANA DE ENTRADA 5 -
30  |CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES 7 |VENTANA DE SALIDA 5
31 . - |CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES. : PISQ 5
32 CUARTC PREPARACIONES PARENTERALES - MESON 5
32 .. . |CUARTO PREPARALCIONES PARENTERALES : PUERTA 5

LISTADO DE ACTIVIDADES. . . B Paginal



ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA

L . WA, c
A3y PASICALT Kk, Pl ATy

"AREA - . ¢ * PUNTOS CANTIDAD
CUARTO PREPARACIONES.PARENTERALES ~ < [SILLA 5
CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES ., - PARED 5
CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES =~ ° “.  |CABINA (Punto 1) 5.
CUARTO PREPARACIONES PARENTERALES CABINA (Punte 2) 5
|CUARTQ PREPARACIONES PARENTERALES : CANECAS 5
CUARTOQ PREPARACIONES ONCOLOGICAS . [VENTANA DE ENTRADA 5 ‘
CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS VENTANA DE SALIDA .5
CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS - - [PIso : 5
CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS - MESON 5.
CUARTO PREPARACIONES ONGOLOGICAS PUERTA 5
CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS SILLA ! 5
CUARTC PREPARACIONES ONCOLOGICAS . PARED . 5
CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS - |CABINA (Punto 1) 5
CUARTO PREPARACIONES ONCOLOGICAS - ' CABINA (Punto 2. " -5
5

" |CUARTO PREPARACIONES ONCOLQGICAS ) " [CANECAS

JVENTANA DE ENTRADA

MANOS ANTES DE LAVADO

B ] } 5
- MANOS DESPUES DE LAVADG © - %V L . . .. ..  |VENTANA DE SALIDA 5
PUNTA DE DEDOS DE MANOS ENGUANTADAS L PISQ - 5
VESTIDO ESTERIL (BRAZOS Y PECHQ) e . o |MESSN 5.
MANOS ANTES DE LAVADO ‘ L N PUERTA 5
o MANCS DESPUES DE LAVADO T .. SILLA 5
PLUNTA DE DEDQS DE MANQS ENGUANTADAS - . . PARED 5
VESTIOO ESTERIL (BRAZOS Y PECHOY +- & .- "~ VENTANA DE ENTRADA 5.
MANQS ANTES DE LAVADO | B B VENTANA DE SALIDA . 5
3 MANOS DESPUES DE LAVADO- . ] . PISO 5
] PUNTA DE DEDOS DE MANOS ENGUANTADAS | . MESON S
VESTIDO ESTERIL (BRAZOS Y PECHO)} ) ) PUERTA 5
MANOS ANTES DE LAVADC - SILLA 5
4 MANOS DESPUES DE LAVADO ’ SELLADORA -
’ .|PUNTA DE DEDQS DE MANGCS ENGUANTADAS . - JLavaMmaNOg 5
VESTIDO ESTERIL (BRAZOS Y PECHQ) : " |PARED 5
MANCS ANTES DE LAVADO - PISO 5
5 MANOS DESPUES DE LAVADO ) B PARED * ‘5
PUNTA DE DEDQS DE MANOS ENGUANTADAS : VENTANA DE ENTRADA 5
VESTIDO ESTERIL (BRAZOS Y PECHO) . VENTANA DE SALIDA .5
MANOS ANTES DE LAVADG I JPISC . 5
5 MANOS DESPUES DE LAVADD Lo MESON -5
PUNTA DE DEDQS DE MANGS ENGUANTADAS =~ - . . ., |PUERTA 5
B VESTIDO ESTERIL (BRAZOS Y PECHO) | N R 5
MANOS ANTES DE LAVADO C . - |PARED . 5,
7 MANCS DESPUES DE LAVADO . oo CABINA (Punto 1) 5
PUNTA DE DEDQS DE MANQS ENGUANTADAS ' - . CABINA (Punto 2} S -
— 3

CANECAS

VESTIDO ESTERIL (BRAZOS Y.PECHO) *

ITOMA MUESTRAS 4 HORAS

" Limi e Endotoxina Bacteriana (metodo LALY

2 Prueba de Esterilidad

Prueba de llenado de medios de cultlvo para PME de riesgo
mediane:

4 Evaluacion de desinfectante (vaiar por cada superficie o dilucién) .

- | o |on|an

\
EISAE
S,.
’3

EIDIS PAOLA ROCA CABIRCAS
QUIMICA FARMACEUTICA

N\

LISTADO DE ACTIVIDADES

Pagina 2
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qﬂ S gt e B S CRITERIOS DE EVALUACION
B RrcakemetsE T . © %m
FECHA (DD-MM-AAAA) PROVEEDOR NIT T -PRODUCTO O SERVICIO |
seeccion - 1 evawacion - [ RE-EVALUACION
'CRITERIOS PARAMETROS PUNTOS PUNTAJE OBTENRIDO
Certificacion vigente del SGC 5 )
SISTI_EF:.'rA DE GESTION DE CALIDAD_ En implementacion del SGC 4
’ No certificado ni en implementacion 3
- ~ [Mayor a 10 afios 15
SISTEMAS DE - ’ o ;
CALIDAD EXPERIENCIA , De 5 a 10 afios 4
Menor 4 5 afos . 3 -
|Certificacion vigente de BPM 20
BUENAS PRACTICAS DE — - ~
MANUFACTURA . En implementacion de BPM 0 -
No certificado ni en implementacion 0
] ) Cuenta con registro sanitario ‘ 20
REGISTRO SANITARIO ( 51 APLICA) [Registro sanitario en tramite - 0
- sin registro sanitario ni en tramite, 0
: . Entrega la docurmnentacion requerida sin esperar a ser
DOCUMENTACION solicitados (Fichas técnicas, certificados de anélusus
. K hojas de seguridad, informes} 10
DOCUMENTOS DEL Enftrega la documehtacién fequerida pero oon demoras. 5
PRODUCTO O SERVICIO A .
- En ocasiones entrega documentacion incompleta 2
Siempre entrega documentacion incompleta 0
- _Propone tiempos inferiéres a los requeridos g
CAPACIDAD PARA CUMPLIR CON : - : . B B
LOS TIEMPOS, DE ENTREGA IPropor.\e tlempos. iguales a los requeridos 3
Propone tiempos mayores a los requeridos 1
ATiende 3 1as SOICHUGES ¥, Se antaipa a nuesuos
) solicitudes LY
. o - . Es,puntual con las Techas y horas pactadas para Ta foma ; 5
OPORTUNIDAD OFORE:_?;%%%EN LA de las muestras :
R ‘ Ocasionalmente se atrasa 2 )
o No cumple con los programas y/o plazos acordados 0
SIempre entrega cormpletos 10s Tesulados o presia el
. Iservicio completamente 5
_ CUMPLIMIENTO EN LAS ~ [Dcasiona menie presfa el SErVICio Y o5 1650 ﬁa - ‘
_ENTREGAS arcialmente, 2
%‘nempre presia el senvicic ¥ s res_m__
isncomgﬁ;gi_ 0
. Los prodUcios o SeN_ICIOS s‘uempre cum'l'p €N 105 5
. - - reguisitos -
" CALIDAD CALIDAD DEL PRODUCTO Y/O QOcasicnalmente hay_lncumphmlento de los requisitos 0.
i SERVICIO _ :
‘ |siempre hay incumplimiento de requisitos .0
TOTAL

PUNTAJES

-JACEPTADO * {90-100}
CONDICIONAL (70-89)
RECHAZADO {<70)

. EVALUADOR







