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Reinicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTAGION DE SERVICIO REQUERIDD
{Pravia verificacion presupuestal)

El'area de Atencion al Usuariay Parlicipacién Social, requiers dé un AUXILIAR DE ENFERMERIA para Convenio Ruta de |a Salud de fa Subrad Integrada de Servicios de
Salud Suroccidente PABLO VI en Soncordancia ton las obligaciones y actividades pactadas.

Descripeion del servicio solicitado

Prestar servicios profesionales v de apovo d Ia gestisn coms AUXILIAR DE ENEERMERIA para el desarrollo de aelividades ari Convenio Ruta de la Salud de la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE E SE. de acuerdo 2 Jas necasidades de 1a Instbisién.

AREA: ADMINISTRATIVO D ASISTENCIAL
X

PERFIL |Audiliar de Enfermeria para actividadss de Convenio Ruta de 1a Salud - JENNIFER MURILLO R C.C 1014185014

NUMEROC DE PERSONAS REa’f

EXPERIENCL Un (1) afo : EN: actividades de auxiliar de snfermeria - atencion al ysuario;

'

HABILIDADES: Capacidad de trabajo 6n BqUipo; comunicacion asertiva, orientacion al usuaro, miarejo de herfamientas informaticas.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabiidad o incompatibilidades sobravinientes. Demora ari sl Inicio 46 1o ejacucion del contrato.Erroras en la suparvision. Noinformar
oportunamants al supervisor su désignacion Riesgo relacionado al conocmiento, experencia y destreza en el desernpefio da sus actividadesRiesgo por no asistencia a las
actividades programadas.Riesgo relacionado con fas conductas que miran la intencionalidad del individus y su actitvidad valorativa v dlica ante 1as actividades v ios usuanios,
Riesgo en la planeacion de Ias actividades por realizar.Riesgo por no cumplimiento de normas ¥ politicas institucionales, entre fas que se encuentran mision, vision,planes de
acoitn, objetivos, metas & indicadares Rissgo de no curnplimiento de Jos parAmetros de calidad sstablecidos por el supervisor para las actividades asignadas

No entrega de soportes | registros de las actividades de acuerdo con los procedimientos y requerimientos de la entidad

Observacionas: s hace adicidn Yprofrons por 68 horas hastaal
31 de Enero de 2015

CANTIBAD

Mairque son una X segin On ¥:L%R {missny horis: VALGR TOTA

eotfaspondatipo de conirato | SNTARK .(d";f;’ setidades s | VAL b

TIEMPO DE | MONTO TOTAL {valor rio debe E sl contritar

EJECUCION regisirarde oh lapizy MES ; ; m“
_ 528797

HORA X
ONES DEL CONTRATISTA

o ACTIVIDAD /
: ACTIVIDADES | OBLIGACH

1. Realizar revision cuidadosa da documentos que prasenten los Usuarios que desesn utilizar sl servicio de fuld, de enicontrar un Usuano que no sopors of frastads an a ruta, el alxiliar dabe
informar inmediatamente a 1a'oficing para 1a investinacion respectiva, se debe respetar fa poblacion pricnzada beneficiarta y Vinculacltn con derecho o Utllizar este serviclo. 2. Los Auxiliares de
Ruta, se deben presentar con informador, facturador'y o ¢on guardas de seguridad y presentarse en sala de espera de cada unidad de servicios de salud de la Subred. 3. Dar la bishvenida
paraelingress ala rita, ublcar y acomatiar a 195 Gsuarios ¥4 8Us acompaniantes de acuerdo a 1o Unidad de desting Y verificar que todos tengan las medidas de segunidad pertinentes (cinturon.
posicion, anclajes) para iniclar el recorrido segln programacién. inuniments, ubloarios par el ingreso & s Unidad respactiva, ublearlos de scuards al trdmite que van & realizar, verificando
dozumentos del usuario. 4. Velar por el mantenimients da 1a imagen institucional a tavés de sus acluacionss individuales v del porte adecuado del uniforme acordada y.del carnet institucional,
durante la sjecucion de sus actividades. 5 Atender en forma persenalizada a los Usuarios garantizando 1a oporuna eanalizacion v resoliclon da sus requerimientos, orlentando las atcionss
segun los lineamientos establecidos en'el modsic do oparacion de la ruta, 4. Verificar los documentos de los usuarios Yue cumplan con los requisitos ds alention, revisando que estén
completos (Interconsiltas, remision, sbroizacion o solickud de servicios totalments diligenciados) jurto con el docurmento de identidad. 6. Realizar charlas de sducacion & 1os usuanos durante
1os traslados o en salag de espera de 125 unidades de servicios e salud de Ja Subrad Strotcidents, Sobre temas como derechos y deberes, lavado de manos, horarios dé programacion dej
sepvicio, caracteristicas del programa. entre olros. 7. Registrar de manera oportuna, legible, sin tachones al enmendaduras fos datos de fos usuarios ¥y aeompafiantes en las planilias
respectivas. 8. Daspadirse de los usuarios, presentar al Informador aclarando qus con & continua ol proceso para los tramites de |a solicitud de 1a cita o atencidn sl servicio femilidor o
direceionar con el informador 3 los Usuarios para el respectivo traslado y viceversa; sequn ol caso. 8. Estar informados de los framitag de citas Y aperliny de agendas delas Unidades e
Servicios de Salud de 1a Subred Suroccidenta YV del Distrito en general a fin de brindas nformacian oportuna a los usuarios. 10; Sensibilizar sl personal asistencial ¥ administirative sobre
beneficios, caracteristicas v Uss adecuads el servicio brindado por fa ruta de la salud. 11. Orientar y dcompaniar a los usuarios. segun compulencia y hecesidades parg consecusion de citay v
servicios. 12, Realizar reporte permanante {de forma personal o telefénica) Sobre 165 trasiadas Y recorridos con el fin de garantizar oportunidad de! seviclo, igUalmente informar al supervisorlds
novedades que se prasenten durante a prestacién del sérviclo. 13, Realizar contactos intrainstitucionales » interinatitucionalss para garantizar I adacunda atencion dejos usuarios, 14,
Informar inmediatamente Sobire cualquier evenluatidad que Interfiera con el adecuado cumplimients de los objetivos sstablecidos, 15 Responder por a Integridad v buen uso de cada uno de
los equipos médicos con que cusntafa rita de 14 salud 16 Entregar al supervisor dentro de los tres primeros dias habiles del mes ef informe de trastades reaflzados y sctividades slecutadas
en el mes inmediatamente anterior. éa Jos formatos establacidos: 17, Formulary ejecutar s déclones preventivas vio corfactivas, vlo plan de meloramiento & qus haya ligai de acuerds as
abservaciones emitidas por el supervisor, 18, Estar informados en cusnto 4 Jas novedades que se generen 6n ol lema de Salud a nivel lncal, distital v nacional. 19 Promoveren los usuarios
objeto de! programa la géreracion de estilos, habitos v conductas de vida saludable, y de esta maners propender por{a calidad de vida. 20, Diligenciar adecundamente 1as planillas de
asignacion de citas de acuerdo a la Unldad de la Subred aslgnada. 21 Informar al ustiary objsto de trasiado of dia lahora de la cita, el sitio g recogida, v las indicaciones para recibir 8
serviclo, cerclorandase que el usuario entendid 1a mformacion brindata. 22, Leer a fos usuarios antes de iniciar 105 recorridos 6l consentimiants informado, los objelivos de Ja nita v ins
situaciones que puedan afectar ol futicionamianto de 1a futa, brindando fag indicaciones perinentes. 23 Suministrar los datos vl formacion de las difsrentes bases de datos cusndo seah
Tegueridos previa verificacion para antrega. 24 Desarrollar y mantener acciones de autocontroly mejofamiento sobre jas aclividaties asignadas, que garanticen la oparacion shiciente del drea'y
i cumplimiento de 1a misidn de 18 antidad, 25 Aplicar encuesta de satisfaccion dil servicis 4105 tsuaras que se ulilizan 1a rita de fa salud, pravias indicaciones del Supervisor 26, Mantenar,
respondery Racer use raciondl del equipe de comtinicacion {celulan, mantenerlo prendido y en disponibilidad cuando s6 requisra 27, Palicipar activamonte en el desarroflo de proceses de
forialacimients de competancias del talento humiane dados porlainstitucion. 28: Asistic a reuniones programadas con oficing de alencién al usuars, informadores y auxiiiares de la rula gu fa
salud de la subred suroscidents. 26, Raalisar permanente comunicacion con todo el equipo de 1a Ruta de 1a Salid para tener Informacidn sobra disponibilidad de cupLs de atencidn parafos
Usuarios de centros de atenclén de primer nivel. 30 Digltacion y tabulucion de'las encuestas de satistaceidn de Usuarlos de la Ruta: 31. Realizar &) traslado de fos usuarios discapacitados con
£48 dyLdas teenicas de jos vahisutos asignados al programa, 31, Mantener 1a confidencialidad de I3 informazion y dalos suministrados por fos usuarios quis ulilizan el servicio de Ia Ruta. 32 Lag
Auxiliares deben reporiar Ias Usuanias gestaniss que no tengan control preratal, v los menores que no lengan vasunas ni se encusntfen en creclmiento y desarollo. 33, Las suxiliares, doben it
atrés realizando acompanamisnta ¥y seguimisnto 4 los usuarios y registrada Jos datos para elraspectivo rasiado. 4. Apoyar en otras actividades relacionadas y-pravia solisitud del supervisor.
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