REQUERIMIENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION Y/0 :‘”s‘é“’ 1

PRORROGA ~e'c ‘ adeaprobacion: 24/02/2017
Cadigo: 04-02-F0-0005
Quien solicita {colocar cargo y jo pertit dei supdrvisor) Fecha de |a Saolicitud Dependencia o sede:
WILSON ORLANDO GONZALEZ JAIMES- JEFE DE Dia Mes Afio
SISTEMAS DE INFORMACGION TiCS 23 10 2018 USSFONTIBON
Motive de la solicitud. (Marque con una X) [ No CONTRATO
Adicion v Prorroga X T
Adicién 1O 5783 Formato documentos minimos para celebrar contrato
Prorroga : Lista de Chequeo Persona Natural
Relnicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTAGION DE SERVIGID REQUERIDO
{Previa verificacion presupuestal)

La oficina de SISTEMAS DE INFORMACION -TIC requiere contratar los servicios de un TECNOLOGO | EN SISTEMAS e &l acompafiamiento de las diferentes actividades qus
se realizan en la Subred integrada de servicios de salud Sur Occidents ESE de acuerdo a las actividades requeridas para la prestacion de los servicios

Prestar servicios profesionales v de apayo ala gestion como TECNOLOGO | dentro de fos diferentes procesos y procedimientos de fa SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE
ES.E

AREA: ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL []

PERFIL TECNOLOGO | - JOSE LEONARDO SARMIENTO SAAVEDRA GO 1024464825

NUMERO DE PERSONAS REQUE(UNO

EXPERIENCIA: (En afos) EN:

HABIIDADES: Se'caractariza por ¢l buen desempeRo; capaz de analizar, diseRar, construire implermentar herramientas informaticas que sofucionern problemas puntialis de s soeiadad 1
mejorando los sistemas de accesoy distribucion de informacion con la utilizacion de las tecriologlas de punta Actualizacion;

instalacion'y configuracion de eqtipos tecnoldgicos manejo de TICs,
RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabilidad e incompatibilidates sobrevinientes Demaora en el inicio dé 13 sjecucion del contrato, Errores en la supervision. No informar
oportunamente al supervisor su designacion Riesgo relacionade al conocmiento, experiencia y destreza en ol desempeno de sus actividadesRigsgo por no asistencia a las
aclividades programadas Riesgo relacionade con las conductas que miran la intencionalidad del individuo y su actitvidad valorativa yelica ante las actividades v Jos usuarios.
Riesgo en Ja planeacion de las actividades por realizar.Riesgo por no cumplimiento de normas y politicas institucionales, entre las que se encuentran mision, vision, planes de
accion, objetivos; metas e indicadores:Riesgo de no curnplimiento de los parametros de calidad establecidos por el supervisor para las actividades asignadas

No entrega de sopontes , registros de las actividades de aciierdo con los procedimientos y requerimientos de |a entidad

Marque con una X segin VALOR (rr? ANJ ‘S’“D
S50% hotas;
TIEMPO DE cortesponda tipo de. contrato L;?:Z"‘igﬂg‘? sciidadss | VALORTOTAL
MONTO TOTAL (valor na: debe S contratar) .

EJEGUCION UN registrarse en iapiz) MES $2.082.000 1 $2.082,000 |{Qbservaciones
MES (1) HORA P

ACTIVIDAD ]

ACTIVIDADES | OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Brindar capacitaciones en los diferentes sistermas operativos. software ofimatico + aplicativos distritales de apoyo entregados porla SDS'y demas software tue 56 manejan en
la Institucion, sistemas de informacion de la entidad.

2. Brindar el soporte necesario. en software diligenciando la correspondiente orden de servicio solicitado por Ia Mesa de Ayuda.

3. Realizar las actividades necesarias para la Instalacion y Configuracion de las Cuentas de Gorres Institucional.

4. Atencion primer nivel del ingreso de {os fickets creados en'la plataforma OsTicket para la solucion inmediata o asignacion dependiendo la solicitud,

5 Prestar soporte remoto cuando se requiera. Realizando soporiede nivel 1 en todas las sedes deta Sub Red.

6. Realizar el mantenimiento preventivo v correctivo de equipos de computo e impresoras en las sedes asignadas que fo requieran;

7.apoyo en Ja Recepcion de suministros y control de Stock por unidad.Control de inventarios Equipos de computos

8. Instalar, adecuar, configurar'y actualizar el software v hardware requerido en las diferentes sedes asignadas, verificando st buen funcionamiento

9.Anstalar, configurar y administrar los equinos activos de a red de datos de la Entidad, actualizar mapas de red de cada unidad.

10.Seguimientoa la satisfaccion de usuarios con los soportes realizados por parte de la mesa de ayuda, verificando Ja solticion brindada porelarea;

11. Acompanamiento en'la implermentacion de la mesa'de ayuda de la subred.

12.Apoyo en el control de Stock por Unidades de la Sub Red (Equipos y Repuestos).

13. Realizar 1a hoja de vida de los diferentes equipos de computo de la subred.

14.realizacion de seguimiento a la satisfaccion de usuarios de fin de semana

15.Mantener un control del inventario de 1os dispositivos informaticos de la subred

16.Participar activa'y proactivamente en indas las actividades programadas por Ia Institucion en el proceso de Acreditacion que apuntan al mejoramientd continia de la’ Ertidad.
17.Todas las demas actividades que je'sehn asignadas por el supervisar del contrato y sean afines al desarrolio del objeto del contrato,

CONSTANCIA DE NO EXISTENGIA DE PFRSONAL EN PLANTA
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WILEON ORLANDO GONZALEZ JAIMES - JEFE DE SISTEMAS DE INFORMACION Y L
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