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Dependencia o sede:

PARTICIPACION SOCIAL Y ATENCIGN AL CIUDABANG

Motive de fa solicitud (Margtie con una X l No CONTRATO
Adicion y Prorroga X
Adicién 6257 . 2018 Formato documentos minimos para celebrar contrato
Prorroga t Lista de Chequeo Persona Natural
Reinicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SBERVICIO REQUERIDO
{Previa verificacion presupuestal)
El area de Atencion al Usuario v Participacion Social. requiere de un AUXILIAR DE ENFERMERIA para Convenio Rula de 1a Salud de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Suroccidente PABLO VI, en concordancia con las obligaciones y actividades pactadas.

Descripcion del servicio solicitado

Prastat servicios profesionales v de apovo ala gestion como AUXILIAR EERM \RIA 21 sarrollo d actividades en 6nv Hig Rutd de la Salud de 1s SUBRED

E
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTEE S E de'acuerdoa las necesidades da ls Institucion.
ADMINISTRATIVO D

ASBISTENGIAL
X
Auxiliar de Enfermeria para actividades de Convenio Ruta de fa Salud - ERIKA J. CHAVARRO P. C.C 52525600

AREA:

PERFIL

NUMERO DE PERSONAS RECH

EXPERIENGL Un {1} afo EN: acﬁvida'des da suxiliar de enfermaeria - atencidn al usuano.

HABILIDADES: Capacidad de trabajo'en equipo, comunicacion asertiva; orientacion al Usuario, manejo de Herramientas informaticas.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabilidad o incompatibilidades sobrevinientas Deriora e elin
opcriunamente al supervisor su designacion Riesgo relacionado al conocmiento, experiencia y destrez
actividades programadas Riesgo relacionado ton jas conductas que miran la intencionalidad del individuo ¥ sy aclitvidad valorativa v 8tics ante Ias aclividades ¥ 1as usuarios:
Rissgo en ta planeacion de las actividades por realizar Riesgo por no cumplimiento de riormas y politicas institucionales, entre las que se encuentran mision, vision,planes de
accion, objetivog, metas e indicadores:Riesgo de no cumplimientn de los parametros de calidad establscidos por el supsrvisor para las aclividades asignarias

No entrega de soportes ; registros de las actividades de acuerds con os procedimientos y requerimientos de Ja entidad

icio de [ efacucion del contrato Errores en fa suparvision, Mo informar
4 eh el desempenio de sus actividadesRiesqo por no asistencia a las

Margua con unia X, segdn VALOR (CAN ‘2:;
mess Horas,
cetresponda figo de contrato ‘i»ﬁ?a‘:;;{;:;? ntvidaden s | YALOR TOTAL
TIEMPO'DE | moNTO TOTAL (valor ng debe s s L Contrala, Dbsarvacioncs: Bo hince adicion y prorroga por 93 horas hasta el
EJECUCION| = tedistraston tapiay [MES L 1 RideEnemaezon
HORA X | sx | vogoos
RETVIBES e
ACTIVIDADES 1 OBLIGACGH

ONES DEL CONTRATISTA

i

1. Realizar ravision cuidadosa de documentos que prasentsn jos tsuarias quedeseen utilizar el servicio de ruta, de enconlrar un Usuario e no soporte el fraslado en Ja ruta, of atxiliar debe

infarmar inmediatamente & ta oficina para la investigacion respectiva, se debe respelaria
Ruta, se deben prasantar con informador, faciurador y-hio con guardas de seguridad y pre:
para elingreso a la rula, ubicar y acomodar a los usuarios ¥-&sus acompanantas de acu
anclajes) para iniclar el recorrido sequin programacion. tgualments,

documentos del usuarlo, 4. Velar por el mantenimients de fa imagen institucional a travis
segun los lindamientos establecidss en el modala de operacién de la nita 4. Vannicar ios
complatos (Interconsultas, remision, aurbizacien o solicitud de serviclos tatal
tos trastados o ery'salas de espera de s yni

erdo a 14 Unidad de destine y verifi
ubicanos para el ingreso a la Unidad respictiv

duranite la gjecucion de sus actividadas. 5. Atsnder én forma parsonalizada alos usuarios garantizantia

mente diligenciados) junto con el documento de idenlidad 6. Realisar charlas de edtcach
idades de servicios de salud de fa Subred Suroccidente

poblacion priorizada beneficiaria 'y vinculacion ton dersche a utilizar ssta servicio. 2 Los Auxiliares de
senfarse en sala de espera de tada Unidad de servicios de salud de fa Subred 3. Darla bisavanida
icar gue todos tangan 1ad medidas de sequridad pertinertes {cinturén;
A, ubicarlos de acuerdo af trdmite que van a realizar, verificanda
anes individuales y del porte adecuado del uniforme acordade v el camet institucional;
fa oporiuna canalizacion'y rasolusién de sus requarimientos; orientindo las aceiones

¢ log Usuarios que cumplan con los requisiios de atencidn revisando qua estén

6 & los Usuarios durante
08 diz programacion del

de sus actuadi
documenios d

. sobre temas com derschos v deberes, favado de manos hotar

serviclo, caracteristicas del programa, enfre olros. 7. Registrar de manera oportuna, legible, sin taghones ni enmendaduras o
respectivas, 8; Despedirse de los usuarios, presentar al informadar aclarande que con &l continya el praceso para los ramites de 1a solichud de 14 cita o aleficidh al serviclo remitido; o

direceionar con el informador a Jos usuarios para el respectiva trasladd y viceversa; segtn el caso. 9. Estar informados de los trémites de citas y apertura de agendas dé 1as Unidades deo
Servicios de Salud de la Subred Suroccldente v del Distrilo e general a fin de brindar Informacion oporuna a los ustarios. 10. Sensibilizar o| personal asistencialy administrative Sobre

datos de los usuarios y acompaiiantes én lag planilias

beneficios, caracleristicas y uso adetuada del séricio brindado poria ruta de la salud. 11 Orieptar y acom
servicios, 12, Realizat reporie permanente (de forma personal o telstonica) sobre los traslados ¥ recorritdos
novedades que se presenten durante 1a prastasion delservicio. 13, Reajizar conlactos intrainstituc
Informarinmediataments sobre cualduier eventialidad que interfiera con el adecuado cumplimi

lonales & inferinstiticionales para garantiza fa adecuada stencidn de 105 Uslanios, 14

paiiar a los usuatios sequn competenciay nécesidades para consecucion de citas y
son el fin de garantizar opodunidad del sewicio, igualmente informar al suparvisor ias

los equipos medicos con que cuenta la fula de 1a salud. 16, Enira
en el nies Inmediataments anterior, en los formatos establécidos, 17, Evrmular
obsarvaciones emitidas por el suparvisor. 18, Estar informados on cuanto a 14

gar ol superviser denfro de los tres primisros df

ento de fos objelivos establecidos. 15, Responder por Ja integridad y buen Uso de cada uno de
as habiles del mes el Informe de traislados redlizados yoaclividades sjecitadas
¥ ejecutar las acciones preventivas yio carrectivas, ylo plan de mejoramianto a que haya lugar de atuerds las

s novedades que se generen en el tema de Salud a nivel local; distrtal ynacional. 18, Promover enlos usuarios

obieto del programa la generacion de estilos, hibitos y conductas de vida saludable. v de ssta manam propender por la calidad de vida 0. Diligenciar sdecuadaments las planillzs de
asignacion de citas de ‘acuerdo 3 1a Unidad de 1a Subred asighada. 24 Informar 3l usuario objeto de traslado el dia, Ia hora de Ia cita, ef sitio du racogida, v las indicaclonss pararecinic o
servicio, cerciorandose que el usuario entendid Ia informacidn brindada. 22. Leer a los ususrios antes de iniclar los racormdos el consentimisnto informado. los obielivas de s rits yias
sitdaciones que puedan afectar ¢l funcionamisnta de'1a ruta. brindando las indicationes perlinentes. 23, Suministrar los datos ylainformacion de Ias diferentes hases de datos tuando sean
requaridos previa verificacion para entrega. 24, Desarroliar ¥ manteneracciones de'auloconlroly meloramiento sabre s actividades asignadas, que garanticen fa operacion eficlente del dréay
el cumplimiento de la mision de la entidad, 25, Aplicar encussta de satisfaceion dal sewiclo a 108 usuarios que se utilizan 1o nita de 1a salud, prévias indicaciones del supsrvisor. 26, Mantener,
responder y hacer uso racional del equipo da comunicacién (colulan, mantenerlo prendids y en disponibilidad cuando se fequiera. 27. Panlicipar activamunte en el desarrollo de procesos de
fortalecimiento de competencias del falento humano dadds porla Institicion, 28, Asistir u reliniones programadas son oficing de atencién al ususrio, informadores.y auxiliares de la ruta de s
salud de 1 subred stroccidente. 29. Realizar petmanente comunicacion con todo el equipode 14 Ruta de Ia Salud para tener informacin sobfe dispenibliidad de cupns de atencidn para los
usyarios de centros de atencion de primer nivel 30, Digitacion y tabulacion de fag encuestas de satisfaccion de Usuarios de la Ruta, 31, Realizar ol trasiado de 103 usuatios discapatitados con
las syudas técnicas de los vehicilos asignados al programa. 31 Mantener la contidancialidad do ia infarmacion y datos suministrados por os Usuarios que ulllizan &l servicio de 14 Ruta 42 Las
auxiliares deben reportar fas Ustarias gestantss que no fengan control prenatal, y Jos menoras que no tengan vacunas ni se encusntren en drecimisnto y.desarrolio. 33, Lag auxiliares, dsben ir
alrds realizands atompanamisnto y segulmiento a tos usuarios ¥ regislads fos dafos para el respectivo trasiado. 34, Apovar en Giras actividades relacionadas ¥ previa solicitud del supervisor,
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