REQUERIMIENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION YO e =
Fecha de aprobacion: 470212017 L
PRORROGA Pruml e L P e

Céc&gmi): 04-02-FG-0005 oy e red

Quisn solltita (coldear cangs Vo pottil del supaivisor) Fecha de 1a Solicitad Dependencia ¢ sede:

i ¢ ‘ @ Dia
efe Oficina de Atencion al Usurio y Participacion 5 Aflo Servicio al Ciudadano v Participcion Social= Unidad de
Wotive da ta Solicitud. (Marque con na X T No CONTRATO senvicias Pablo Vi

Adicidny Prorroga X

Adicion 4002 . 2018 Formato documentos minimos para celebrar contrato &

Prorroga Lista de Chequeo Persona Natural

Relnicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO
(Previa verificacion presupuestal)

El drea de Atencion al Usuario v Participacion Social, requiers de un AUXILIAR DE ENFERMERIA para la Subred Integrada de Serviclos de Saiud Surcccidante PABLO VI 8n
Concordancia con las obligaciones y actividades pactadas:

Descripcion del servicio solicitado

Prestar servicios profesionales v de Apoyo 2 la gestion como AUKILIAR DE ENFERMERIA para el desarrolio de actividades dé Ja SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE

$SALUD SUROCCIDENTE ES E de acusrda a las necesidades de la Institicion.

AREA: ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL
{ l X

PERFIL {Auxiliar de Enfermeria - Maria Burbano Saavedra C.C. 52 027.039

NUMERC DE PERSONAS REd k]
EXPERIENCIAS Un {1} afio EN: actividades de auxiliar de enfermeria - atencion al suario:

HABILIDADES: Capacidad de frabajo en equipo, comunicacion asertiva orientacion 4l USUAno, mangjo de heramisntas informaticas:

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabilidad o incompatibilidades sobravinientes Demora 6n sl inicio de 1o S{eCUCIGN U6) Contrato Erores er ja supsrvision: Noinformar
oportunamente al supervisor su designacion Riesgo relacionado al conocmiento. experiencia y destreza on el desemperio té sus actividadesRiesgo porno asistencia alas
actividades programadas Riesgo relacionado con las conductas que miran la intencionalidad del individuo'y su actitvidad valerativa y etica ante las actividades ¥ los usuarios.
Riesgo on la planeacion de las actividades por.realizar Riesgo por no cumplimiento de normas y politicas institucionales, entre fas que se sncusritran mision, vision planes de
accion; objetivos, metas e indicadores Riesgo de no cumplimiento de fos pardmatros de Galidad establacidos porel supervisor para fas aclividades asignadas

No entregs de soportes | registros de las actividades de anterdo con los procedimientos v requerimientos de la sptidad

CANTIOALY.
Margie con'una X segin . “X&OR (ks Barse. Sror
TIEMPO DE cortesponda tpo de dontrats ‘fk;z ac‘gf‘@;;?  actvdamesw | YALORTOTAL
i BN L I Ohsarvationes Se biace adislon y.prorroga dosde o 15 de Ensro
EJ?;:UC!GN MONTO TOTAL $1835.991  TES X 05 S917.996  1do 2010 hasta o1 31 do Enero do 2015
<RMes HORA 0
AGTIVIDAD ]

ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Realizar revision cuidadosa de documentas quas presanten los usuarios gue deseen ulilizar of servicis de rita. de Brconirar un usuario que nosoporie el traslado enla rula; ol auiiliar detis

informar. inmediataments a Ja oficina parafa investigacion respectiva; se debe respetaria poblacion priorizada bensfician y vinculacion con derecho a utilizar uste servicia. 2. Los Alxilinres da
Ruta; se deben presentar con informatar. facliradar YN0 con guardas de seguridad y presentarse sn sala de espera de cada unidad de servicios de &alud da 1a Subred. 3. Dar 2 bianvenida parel
Ingreso ata ruta; ubieary acomodar a (o8 usuarios ¥ &.sus acompaiantes de acuerds a Ia Unidad de dastine y verificar que odaos tengan las medidas de sequndad perinentes (cinturdn, posicioh;
anclajés) para iniciar el recorrido segin programacion: [gualmente, ubicarias pars el ingreso a [a Unidad respéctiva, ubicarlos de acuerdo al Warmite duevan drealizar, venficande documentos G4l
usuario. 4 Velar por el manténimisnio dé 14 imagen institucional a través de sus actiacionss individuales y.detporte adecuado dal uniformas acordade ¥ defcamat institucional, durante a ejecucion
de sus aclividades. 5. Alender en forma personalizada a os Usuarios garantizarido la oporfuna canalizacion v résolucion de sus reguenimisnios, orientands 155 Bcoiones segun fos lnsamisntoy

8 61 8l modeln de operacion de la futa. 4 Verficar los documentos dé 108 tsuarios que-cumplan con los requisitos de atencion, revisanda que astsn sompletos (nterconsultas, remigion;
auroizacion o solicitud de servicios totaloante difigenciados) junto con el documento de identidad. & Redlizer charlas de educavion a fos usuarios durants 105 trasladon o 6n salas da osperade las
unidades de servicios e salud da la Sibred Suraccidante, sobre temas como deraehos y.deberes, Iavado ds manos, horanas de programacion del servicio, caracieristicas del programa, efitre
otros. 7. Regislrar de manera oportuna, fegible. sin tachonss nf enmendatiiras 163 datos de los usuarios v acompanantés en las planillas raspectivas. & Despedirss de los Usunrios, présentar al
informador aclarando Yue con 4l continba el proceso para:los tramites de la'solicitud de 1a cita o atencidn al dervicio remitido; ¢ direccionar con ol informador 4108 Usuarios para el respective
lrastade y viceversa; sequn ef caso. 9. Estar informados de 16 tramites de citas v aperiura de agendas da 1as Unidades de Servicios de Salud de fa Subrad Suroecidents vdel Distrito &0 general s
fin de brindar infarmacion oportting a 105 usnarios 10, Sensibilizar ol personal asistencialy administrativo sobre beneficios, caracteristicas v uso adecuado del servicio brindado poria rula de ja
satud. 11 Orientary acompanar a'los usuarios segun competencia y necesidades para consecurion de titas y servicios. 12, Realizar reporte permanents {de forma persenal o talsfonica) sobre ios
traslados y recorrides con ¢l fin de garantizar eportunidad del servicl, igualmenite informar al supervisor Ias novedades que se presenten duranté la préstacion del servicio 13) Rebfizar contacios
intrainstitucionales o intennstitucionales para garantizar la adecuada atencion de 10 usuarios. 14 Informar inmedistamente sobre cualquist sventiativad queinteriera’con el adecuado
cumplimiento de los obietives establecidos. 15 Responder poria integridad y busn uso de cada uno de los squipes medicos con que cuanta Ja rita s Ja salud 18 Entregar at supervisor deire de
105 tres primeros dias habiles del mes el informe de lraslados realizados v aclividades sjecutadas en sl mes inmedialamente anteriar, en los fonmatos establecidas 17, Formilar Viejecitarlag
acciones preventivas vio correctivas, yio plan de mejaramiento a gue hava lugar de acuerds 1as ohservaciones emitidas P el supiryisor 18 Estar informades en cuanto  jus novedadas que 58
geheren en el tema de Salud & nivel local, distrital y iacional 19 Promovar en 165 usuariss objelo del programa la generacion de astilos. habitos y conductas de vida saludable; v de esta manera
propender por la'calidad de vida: 20. Diligenciar adecuadarmente 1as planilias de asignacidn de citas de acuerdo a a Unidad db Ja Subred asignada. 21 Informar al Usuario objelo de trasiadi el dig;
lahora de la cila, o silio de recoyida. v tas indicaciones pararecibic ol servicl, corciorandose gue el usuans entendis la informacion brindada. 22. Lear alos usuarios antes do iniciar fos recbrridos
el consentimiento informate, los shjstives de la ruta y las situacionss que pusdan afectar ol funcionamiento de |a ruta, Brindando las indicaciones pertinentes: 23 Suministrar os deitos via
informacion de las diferentss bases de tatos cuands sean requeridos previa verificacion para éntreoa. 24 Dasarroliar ¥ maniensr atciones de autocontrol v ragjoramiento sebre 1as actividadss
asignadas, que garanticen la operacion eficients del area y of cumplimiento de I mision de 1a entidad. 26 Aplicar erctesta de satisfaccidn del servicio 2 o8 usuarios nqus se ulilizanla ruta dé la
salud; previas indicacionss del i50f 260 M J responder y-hacer uso racional del equipo de camunicacion (celufar), manteneda prendido y en disponibilidad cuands sé requiera 27;
Participar aclivamente en el desarrolio'de procesos de Tortalecimiento de competencias del talento humano dados por la inslitucion. 28 Asistic 5 reunionss programadas con oficing de stansion af
usuarin, informadores'y auxiliares de 1a ruta dea salid de'ja subred suroccidente, 29, Realizar permanents comunicacion con tods ol &quipo da [a Rutd de la Salud para tener informasion sobre
disponibilidad de cupos de atencion para los usuarios de centros de atencidn de primer nivel, 20, Digitacion y tabulacion de fas sncusstas de satistaceion de Usuarios di 4 Ruta: 31/ Realizar ol
traslado da los usuarios discapacitados ton las ayidas échicas de 165 vehiculos asignados al programa. 37, Mantener Ia confidencialidad de la informacion y dalos suministrados por J6$ ususrios
que ullfizan ‘el servicio de 1a Rula 32, Las sukiliares deban reportar 1as Lisuarias gestantes que no tengan contrs! prenatal. ylos menores quie no tlengan vacunas ni se enctentren on crecimianto ¥
desarrollo; 35 Las awdliares, deben ir atras realizands acompanamiento: v seguimiento s jo& usuarios y.registrado los datos para el respactiva trastado. 34, Apovaren ofras actividades
relacionadas 'y previa solicitud del SUPSIVISOr:

CONSTANCIA DE NO EXISTENCIA DE PERSONAL EN PLANTA

Firma Jefe de la Oficina de Rarti i itari Wicio al Ciudadano




