
 
 
 
 
 

 

 
GESTIÓN ESTRATÉGICA. 
Barranquilla, Octubre 31 de 2022 
 
Doctora 
 
XENIA MORELOS ARNEDO 
Jefe Oficina Gestión Estratégica. Ciudad. 
 
ASUNTO: Informe de Gestión. Contrato de prestación de 
servicios Profesionales No. CD-11-2022-2374 
 
Cordial saludo. 
De manera atenta, y en cumplimiento de la obligación contenida en el contrato de 
prestación de servicios de la referencia, suscrito con el Distrito de Barranquilla, por 
medio de la presente me permito presentar informe de actividades realizadas 
durante el periodo de Octubre en los siguientes términos: 
 

Obligación 
Contractual 

Producto 

 
PRESTACION DE 
SERVICIOS 
PROFESIONALES EN 
LOS DIFERENTES 
PROCESOS DE LA 
GESTION OPERATIVA 
Y FUNCIONAL DEL 
PLAN TERRITORIAL 
DE SALUD PTS DE LA 
SECRETARIA 
DISTRITAL DE SALUD 
DE BARRANQUILLA 

• Apoyo en la elaboración de los informes que le sean solicitados 
como apoyo para la Secretaría de Salud y organismos de control. 

• Apoyo en la estandarización de los procedimientos de salud a 
través de la plataforma establecida por la Administración Distrital y 
en cumplimiento del Sistema Integrado de Gestión de Calidad. 

• Apoyo a las Oficinas de la Secretaría de Salud para la actualización 
y ajuste de los procedimientos acordes con la normatividad vigente 
mediante: 

o Seguimiento, revisión, actualización y corrección del 
Manual de Procedimiento 

o Asistencia técnica 
• Apoyo en el área de Vigilancia Epidemiológica, para el 

mejoramiento en la calidad del dato y de los certificados de 
defunción, mediante la corrección de los campos 19 y 20 de dicho 
certificado. 

o Plan de trabajo 
o Visita y Asistencia Técnica en las instituciones 
o Formato de Novedad para ser enviado al DANE 

• Participar en actividades de revisión de procesos centrales surtidos 
por la Secretaria Distrital de Salud. 

• Apoyar el seguimiento a Planes de Mejoramiento suscritos con las 
entidades de control. 

• Clasificar y archivar documentos relacionados con las actividades 
realizadas. 

 
En el periodo se continuó ejecutando las siguientes actividades:  
 

• Asistencia técnica en la revisión y elaboración del procedimiento 
radicación de auditoría de cuentas medicas de la oficina de 
financiera  

• Revisión y codificación del Anexo Codigos Especificos De 
Glosas 

• Revisión y codificación Manual De Radicacion Y Auditoría 
Cuentas Medicas 



 
 
 
 
 

 

• Asistencia técnica a las Oficinas de la Secretaría de Salud, para la 
actualización y ajuste de los procedimientos, de acuerdo con la 
normatividad vigente mediante: Seguimiento, revisión, actualización y 
corrección del Manual de Procedimiento. o de forma conjunta con el 
profesional encargado. Se realizó la revisión de los siguientes 
procedimientos para su posterior cargue en la plataforma Isolución: 

• Atencion E Informacion 

• Comite De Participacion 

• Seg Comite Etica Hosp 

• Satisfaccion Del Usuario 

• Siau 

• Asesoria Tecnica 

• Seguimiento De Las Asociaciones 

• Quejas Y Reclamos 

• Respuesta A Pqrsd 

• Servicio Social Obligatorio  
 
Se continua con la actualización de los formatos correspondientes a las diferentes 
oficinas de la Secretaría de Salud, de acuerdo a los lineamientos establecidos por 
control interno para su cargue en la plataforma de Isolución con el nuevo membrete 
vigente para formato.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se continua el cargue en la plataforma de Isolución de los siguientes formatos para 
su revisión y aprobación – Formatos aprobados en la plataforma 
 

Cabe señalar que el soporte y las evidencias de las actividades realizadas, se han 
ido entregando a la Oficina de Gestión Estratégica para permitir el logro de los 
objetivos convenidos. 

 
 

 

CINDY JOHANA COBA TORRES 
C.C. 1.140.848.747 de Barranquilla 


