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ACTA DE REUNIÓN No.01 
PROCESO LP-05 DE 2022 

 
Consecutivo 

Acta 
FECHA: 

HORA 
INICIO: 

HORA 
FINAL 

LUGAR: 

01 31/10/2022  7:30 A.M. 6:00 P.M. Vía correo 
electrónico 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Revisión, análisis y consolidación de la respuesta a observaciones presentadas al proyecto 

de pliego de condiciones del proceso LP-05 de 2022 cuyo objeto consiste en “Contratar el 

servicio de vigilancia y seguridad privada con destino a salvaguardar los bienes muebles e 

inmuebles para las sedes donde funcionan algunas corporaciones, despachos judiciales 

del distrito judicial de Neiva y Florencia, dependencias de la Dirección Seccional de 

Administración de Neiva y Florencia y dependencias administrativas de los Consejos 

Seccionales de la Judicatura de los departamentos del Huila y Caquetá.” 

RESPONSABLES DE LA REUNIÓN 

NOMBRE 
ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE 

GESTIÓN Y CONTROL DE CALIDAD 

JESSICA ALEJANDRA VILLARREAL 
TAFURT 

Líder Administrativa del proceso LP-05 de 
2022 

 
CONVOCADOS / ASISTENTES 

 

NOMBRES Y 
APELLIDOS 

DEPENDENCIA 
ASISTIÓ 
LIDER 

DELEGÓ 

SI NO SI NO 

JESSICA ALEJANDRA 
VILLARREAL TAFURT 

Área Administrativa X   X 

HELLMAN POVEDA 
MEDINA 

Área Jurídica X   X 

MAYOLI SUNCE 
TAPIERO 

Área Financiera X   X 

 

 

 

AGENDA 
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ORDEN DEL DIA 
 
1. Revisión y respuesta a observaciones presentadas al proyecto de pliego de condiciones del 

proceso de licitación pública LP-05 de 2022. 
2. Aprobación del pliego de condiciones definitivo. 

 
 

1. Revisión de observaciones al proyecto de pliego de condiciones del proceso de 
licitación pública LP-05 de 2022. 
 
Una vez revisado el expediente del proceso se encontraron las siguientes observaciones: 

 
1.1. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA DE VIGILANCIA Y 

SEGURIDAD PRIVADA MAYAS LTDA, EL DÍA 28 DE OCTUBRE DE 2022, A LAS 2:30 
P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES, CON CÓDIGO CO1.MSG.4232074: 
 

1.1.1. EQUIPOS DE COMUNICACIONES. 
 
“En aras de permitir una participación más amplia al presente proceso 
solicitamos respetuosamente que se permita que este numeral sea acreditado 
en caso de su presentación sea en unión temporal o consorcio por uno de sus 
integrantes.” 

 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
Agradecemos su observación. 
 
En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
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1.1.2.  

 
 

 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
 

La Entidad encuentra que le asiste razón al observante, y se procederá a realizar las respectivas 
modificaciones en el pliego definitivo de condiciones para este requisito, otorgando el puntaje que 
a continuación se observa y se plasmará en el pliego de condiciones definitivo: 

 
2.2. PLAN DE BIENESTAR PARA EMPLEADOS (20 PUNTOS) 

Para que el oferente obtenga este puntaje, deberá presentar un documento expedido 

por el representante legal en el cual se obliga a presentar un plan de bienestar para 

sus empleados y trabajadores asociados en los departamentos donde prestará el 

servicio, el cual debe tener por lo menos uno (1) de los siguientes beneficios: 

 

✓ Plan grupal de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreación o 

programas de medicina con cubrimiento adicional al de la caja de compensación 

y EPS. (3,5 puntos) 

✓ Convenios de descuentos y financiación con cadenas comerciales para la 

adquisición de productos. (3,5 puntos) 

✓ Convenios de descuentos o becas para la educación con el SENA o con otras 

instituciones educativas reconocidas por el Sistema Nacional de Información de la 

Educación Superior — SNIES— del Ministerio Nacional de Educación. (3,5 

puntos) 

✓ Programa de facilidad de ahorro o financiación en instituciones financieras 

vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia o por cooperativas de 

ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia de la Economía Solidaria. (3,5 

puntos) 

✓ Fondo de empleados para brindar facilidades de financiación en una institución 

financiera avalada por la Superintendencia Financiera de Colombia o en una 

cooperativa de ahorro y crédito vigilada por la Superintendencia de la Economía 

Solidaria. (3,5 puntos) 

✓ Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas. (2,5 puntos) 

 

Nota 1: Cada beneficio ofrecido tiene un puntaje individual, el cual es acumulable 
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hasta completar una sumatoria de 20 puntos en total.  

 
1.2. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR JM SECURITY LTDA, EL DÍA 28 DE 

OCTUBRE DE 2022, A LAS 2:58 P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES, CON 
REFERENCIA No. CO1.MSG.4232260. 

 
1.2.1.  

                                    
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 
 

1.2.2.  
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 

Agradecemos su observación y nos permitimos informar que el comité estructurador y evaluador 
determinó lo siguiente: 
 
La Entidad, de acuerdo con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, 
realizó el estudio del sector con el propósito de conocer las características de las empresas que 
comercializan los bienes y prestan los servicios que la Entidad requiere y establecer los 
indicadores financieros habilitantes. Los análisis efectuados se detallan en el Anexo 
Complementario del proyecto de pliego de Condiciones punto 3.5.1.3. CAPACIDAD FINANCIERA 
y 3.5.1.4. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, el cual hace parte de los documentos del proceso y 
se encuentra publicado en el SECOP II. Al realizar el mencionado estudio, la entidad, en aplicación 
de lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, obtuvo, consolidó y analizó 
la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2021, tomando una muestra de 100 
empresas, de 361 que renovaron en la presente vigencia (Bogotá:349, Florencia:2 y Neiva:10), 
clasificadas del sector con el código CIIU - 8010-Actividades De Seguridad Privada, según 
información suministrada por la Cámara de Comercio del Huila, Florencia para el Caquetá y 
Bogotá. 
 
Aplicando los indicadores financieros establecidos, en la muestra obtenida, se garantiza una 
participación singular aproximada del 68% de las empresas analizadas del sector. 
Con el análisis del sector, se evidencia que existen un número amplio de empresas que cumplen 
con los indicadores financieros mínimos establecidos en el pliego de condiciones.  
 
Cabe mencionar que como medida de reactivación económica El Departamento Nacional de 
Planeación, mediante Decreto 579 del 31 de mayo de 2021, sustituyó entre otros, los parágrafos 
transitorios de los artículos, 2.2.1.1.1.5.6 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, estableciendo 
que la entidad estatal al momento de evaluar las ofertas, verificará el cumplimiento de los 
requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional, teniendo en cuenta la información 
vigente y en firme en el RUP, tomando los indicadores del mejor año fiscal que se refleje, 
correspondiente a los últimos tres (3) años fiscales anteriores. 
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Finalmente, si un proponente no alcanzase a cumplir con cualquier indicador, el proceso permite 
la presentación de proponentes plurales sea a través de uniones temporales o consorcios, para 
que se fortalezcan las propuestas y puedan quedar habilitados; por lo tanto, la entidad no está 
limitando ni excluyendo a quienes se quieran presentar como proponentes. 
Considerando lo expuesto, los indicadores establecidos en el pliego de condiciones son acordes 
con el sector, permiten pluralidad de oferentes y se determinaron teniendo en cuenta las 
condiciones particulares del contrato (objeto, forma de pago y riesgos). En conclusión, no se 
acepta la observación. 

 
 

1.3. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR COSEQUIN LTDA, EL DÍA 28 DE OCTUBRE 
DE 2022, A LAS 3:47 P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES, CON REFERENCIA 
No. CO1.MSG.4232687 
 

1.3.1.  

 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
 

La Entidad se permite precisar a los posibles oferentes, que el propósito en este punto no es 
verificar la experiencia del contratista, sino establecer un término máximo de expedición del 
certificado de existencia y representación, para verificar que las personas jurídicas no hubieren 
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modificado su objeto social a actividades que no les permiten ejecutar el contrato estatal, sin que 
la Entidad Estatal tenga conocimiento de esta situación, al no contar con un certificado reciente. 
De igual forma, si una sociedad restringe la capacidad del representante legal para contraer 
obligaciones y esta restricción no se ve reflejada en el certificado de existencia y representación, 
al no ser reciente, por lo que la  entidad  podría terminar suscribiendo un contrato inoponible frente 
a la sociedad, en cuanto el representante legal no tendría la capacidad jurídica para que esta 
contraiga obligaciones[3]. Además, es posible que la sociedad hubiera realizado modificaciones 
respecto a su representante legal u otras modificaciones que justifican que se aporte un certificado 
de existencia y representación legal de reciente expedición. 

En concordancia con lo anterior, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, adoptó para los procesos de selección, un término de expedición del certificado de 
existencia y representación legal de máximo 30 días antes del cierre del proceso, pues con esta 
regla se está garantizando que la entidades estatales puedan identificar con plena certeza la 
identidad de la persona jurídica, además, de evitar circunstancias como las indicadas en el párrafo 
anterior, y no para verificar experiencia e idoneidad  del contratista, pues la fecha de constitución 
no acredita experiencia para la entidad, pues ella se acredita es de conformidad a los contratos 
ejecutados y  no por el tiempo de constitución, además que de aceptar su observación iría en 
contravía de los principios que rigen la ley 80 de 1993, razón suficiente para  no acceder a su 
observación. 
 
 

1.3.2.  

 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
 

La Licencia De Funcionamiento de conformidad a la superintendencia de vigilancia y seguridad 

https://contratacionenlinea.co/index.php?section=231&module=navigationmodule#_ftn3
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privada (decreto 356 de 1994), es producto de un proceso realizado por la entidad rectora de 
seguridad, a través de la cual verifica el cumplimiento de ciertos requisitos, la cual tendrá una 
vigencia de 10 años, es decir, que al haber cumplido con dicho procedimiento y obtenerla, podrán 
prestar sus servicios de manera legal, independiente del tiempo de su aprobación; así las cosas, 
en aras de dar garantía a los principios que rigen la contratación pública, no se acepta su 
observación. 

 
1.3.3. EQUIPOS DE COMUNICACIÓN 

 

 

 
 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD 
 
Como quiera que guarda similitud con observaciones previas, solicitamos al observante remitirse 
a la respuesta del numeral 1.1.1. de la presente acta de respuesta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Consejo Superior de la Judicatura 
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial 

Neiva - Huila SIGCMA 

Código: F-ECI-08 Versión: 02 
Pág. 9 de 50 

 

  

1.3.4.  

 
(…) 

 

 

 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
 
Al respecto, la Entidad se permite traer a colación lo dispuesto en la Circular (interna o externa) 
 N.º 20211300000225, ratificado por la División de Estructuración de Compras Públicas, , 
mediante el memorando DESAJCPM22-928 del 04 de octubre de 2022, en su numeral tercero y 
quinto sexto inciso, de la Dirección Ejecutiva de Administración Judicial, a través de las cuales se 
solicita evitar incurrir en prácticas que atenten contra condiciones de libre y sana competencia en 
el mercado, debiendo, para incluir el personal solicitado, pagar dicho personal adicional, el cual 
no se contempló dentro del presupuesto del presente proceso de selección. Así las cosas, no se 
acepta su observación. 
 
1.3.5.  

“PLAN DE BIENESTAR PARA EMPLEADOS” 
 
… 
 
Solicitamos a la entidad la corrección de la sumatoria de la puntuación 
correspondiente a este numeral; al realizar la sumatoria falta 0,02 para el total. 
Nota 1: cada beneficio ofrecido tiene un puntaje individual de 3.33, el cual es 
acumulable hasta completar un total de 20 puntos. 
 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
 
La Entidad encuentra que le asiste razón al observante, y se procederá a realizar las respectivas 
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modificaciones en el pliego definitivo de condiciones para este requisito, otorgando el puntaje que 
a continuación se observa y se plasmará en el pliego de condiciones definitivo: 

 
2.3. PLAN DE BIENESTAR PARA EMPLEADOS (20 PUNTOS) 

Para que el oferente obtenga este puntaje, deberá presentar un documento expedido 

por el representante legal en el cual se obliga a presentar un plan de bienestar para 

sus empleados y trabajadores asociados en los departamentos donde prestará el 

servicio, el cual debe tener por lo menos uno (1) de los siguientes beneficios: 

 

✓ Plan grupal de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreación o 

programas de medicina con cubrimiento adicional al de la caja de compensación 

y EPS. (3,5 puntos) 

✓ Convenios de descuentos y financiación con cadenas comerciales para la 

adquisición de productos. (3,5 puntos) 

✓ Convenios de descuentos o becas para la educación con el SENA o con otras 

instituciones educativas reconocidas por el Sistema Nacional de Información de la 

Educación Superior — SNIES— del Ministerio Nacional de Educación. (3,5 

puntos) 

✓ Programa de facilidad de ahorro o financiación en instituciones financieras 

vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia o por cooperativas de 

ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia de la Economía Solidaria. (3,5 

puntos) 

✓ Fondo de empleados para brindar facilidades de financiación en una institución 

financiera avalada por la Superintendencia Financiera de Colombia o en una 

cooperativa de ahorro y crédito vigilada por la Superintendencia de la Economía 

Solidaria. (3,5 puntos) 

✓ Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas. (2,5 puntos) 

 

Nota 1: Cada beneficio ofrecido tiene un puntaje individual, el cual es acumulable hasta completar 
una sumatoria de 20 puntos en total. 

(…) 
 

 
1.4. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR  COMPAÑIA DE VIGILANCIA PPH LIMITADA, 
EL DÍA 28 DE OCTUBRE DE 2022, A LAS 4:34 P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES, 
CON REFERENCIA CO1.MSG.4233108: 
 

1.4.1. “De manera respetuosa, solicitamos al comité de contratación de la 
LICITACION PUBLICA LP-05 DE 2022, se permita la utilización de medios alternos 
en el siguiente sentido: Con base en la Ley 1341 de 2009 y Resoluciones 2118 de 
2011, las cuales fueron modificadas de manera parcial por la Resolución 1588 de 
2012.”, estipulan que: “Las empresas de vigilancia y seguridad privada no están 
obligadas a adquirir la licencia de medios de comunicación y pueden obtener 
permisos de utilización del espectro radio eléctrico por medio de la contracción de 
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estos servicios a compañías que estén autorizadas por el Ministerio de las 
Tecnologías y la Información.”  
 
Ahora bien, la ley 1341 de 2009 no expresa tácitamente que las empresas de 
seguridad y vigilancia privada se obliguen a obtener la licencia para usar el espectro 
radioeléctrico. En ese sentido, se puede acreditar este requerimiento aportando la 
licencia, o utilizando medios alternativos que garanticen la óptima señal en 
comunicación, como es el ofrecimiento de medios alternos de telefonía Celular.  
 
Movistar, Claro, Tigo, son los mayores proveedores de los servicios de comunicación 
de las compañías de vigilancia y seguridad privada, las cuales cumplen con las 
disposiciones de la Ley 1341 de 2009 y las Resoluciones 2118 de 2011, 1588 de 
2012, para obtener permisos para usar el espectro radioeléctrico, según registró TIC. 
Bajo esta premisa, toda empresa que contrate los servicios con telefonía celular o 
medios alternos debidamente autorizado, da cumplimiento a la Ley 1341 y normas 
que lo complementan. Es menester recordar que muchas empresas de vigilancia y 
seguridad privada, con base en lo expuesto anteriormente, han migrado a medios 
alternativos, sin desmejorar la calidad en las comunicaciones. 
 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Agradecemos su observación. 
 
La Entidad se permite precisar que si bien realizará ajustes al presente requisito en el pliego de 
condiciones definitivo, no se accede a la misma, por cuanto, considera que una comunicación 
eficaz e inmediata podría garantizarse tal como se solicita en el requisito observado, y, por el 
contrario, podría verse frustrada ante una eventual situación que genere la caída de señal, a título 
enunciativo se mencionan como ejemplos la actualización de la plataforma o la caída de una torre 
de telefonía móvil de las empresas que prestan el servicio de comunicaciones, entre ellas Avantel, 
Claro y Tigo.  
 

1.4.2.  

 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Entidad acoge parcialmente la motivación en virtud de la cual realiza esta solicitud, y en tal 
sentido, realizará una distribución distinta para el otorgamiento de puntaje al proponente que 
ofrezca sede, sucursal o agencia, para la ejecución del contrato que se derive del presente 
proceso de selección, pero no eliminará el requisito en el pliego de condiciones, pues existe para 
la Entidad la necesidad de que los posibles oferentes cuenten con lo solicitado en las ciudades 
capitales donde se presta el servicio (Neiva, Florencia), teniendo en cuenta que además de las 
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obligaciones de seguridad se debe velar por las obligaciones administrativas, tales como manejo 
de personal, incapacidades, y otras situaciones que requieren respuesta inmediata, teniendo en 
cuenta que el objeto a desarrollar en el presente proceso cubre dos Distritos judiciales y los 
municipios que integran cada uno de ellos y estos distritos, se encuentran en dos departamentos 
distintos.  
 

1.4.3.  
 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Al respecto nos permitimos manifestar que la solicitud de personal con lenguaje de señas no es 
nueva en nuestros procesos de contratación del servicio de vigilancia privada para las 
instalaciones de las sedes judiciales en los Distritos judiciales de Neiva y Florencia. 
 
La anterior petición nació como una manera de prevenir el daño antijurídico por parte de la entidad 
teniendo como fundamento las acciones de tutela perpetradas contra la entidad y requerimientos 
especiales como la defensoría del Pueblo de Florencia, donde se nos requieren que la entidad 
cuente con personal capacitado para atender este tipo de población. 
 
Así las cosas, la entidad desde el año 2018 requirió este tipo de personal el cual se ha ido 
aumentando de conformidad a las sedes propias con que cuenta el Distrito Judicial de Neiva y 
Florencia. 
 

 
Finalmente, importante resulta aclararle al observante que los cursos requeridos son básicos y los 
mismos se pueden realizar vía online, de forma gratuita o pagos presenciales en las diferentes 
entidades certificadas para tal fin, en un tiempo inferior a dos semanas, por lo cual no es una 
limitación a la participación. 
 
Por lo anterior, no se acepta su observación y el requisito observado se mantendrá en el pliego 
de condiciones definitivo del proceso. 
 

 

1.5. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA MAGDALENA SEGURIDAD LTDA, EL DÍA 
28 DE OCTUBRE DE 2022, A LAS 4:40 P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES CON 
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REFERENCIA NÚMERO CO1.MSG.4233160: 

1.5.1.  

 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
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Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 
 

1.5.2. SEDE. 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Agradecemos su observación. 

En el presente proceso la entidad ha solicitado como criterio de evaluación que los posibles 
proponentes cuenten dentro de su capacidad organizacional con sede, sucursales o agencias en 
las ciudades de Florencia y Neiva, sitios cabecera de circuitos judiciales de los departamentos del 
Huila y Caquetá, donde se va a prestar el servicio de vigilancia, lo cual es adecuada y proporcional 
en relación con el objeto del contrato a ejecutar y la capacidad organizacional del proponente. 
 
Ahora bien, con el fin de contar con la participación plural de los oferentes, la Entidad acoge su 
observación y modificará el pliego de condiciones definitivo, quedando así el requisito: 
 

OPCIÓN REQUERIMIENTO  

PUNTAJE MAX. 25,5 PTOS.  

Puntaje asignado  

1 
SEDE PRINCIPAL O SUCURSAL EN NEIVA Y 

FLORENCIA 
25,5 

2 
SUCURSAL EN NEIVA Y AGENCIA EN 

FLORENCIA o viceversa 
12,52 

 

 

 

 

1.5.3.  
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Al respecto, nos permitimos manifestar que la solicitud de personal con lenguaje de señas no es 
nueva en nuestros procesos de contratación del servicio de vigilancia privada para las 
instalaciones de las sedes judiciales en los Distritos judiciales de Neiva y Florencia. 
 
La anterior petición nació como una manera de prevenir el daño antijurídico por parte de la entidad 
teniendo como fundamento las acciones de tutela perpetradas contra la entidad y requerimientos 
especiales como la defensoría del Pueblo de Florencia, donde se nos requieren que la entidad 
cuente con personal capacitado para atender este tipo de población. 
 
Así las cosas, la entidad desde el año 2018 requirió este tipo de personal el cual se ha ido 
aumentando de conformidad a las sedes propias con que cuenta el Distrito Judicial de Neiva y 
Florencia. 

 
Finalmente, importante resulta aclararle al observante que los cursos requeridos son básicos y los 
mismos se pueden realizar vía online, de forma gratuita o pagos presenciales en las diferentes 
entidades certificadas para tal fin, en un tiempo inferior a dos semanas, por lo cual no es una 
limitación a la participación. 
 
Por lo anterior, no se acepta su observación y el requisito observado se mantendrá en el pliego 
de condiciones definitivo del proceso. 
 

1.6. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD ACTIVA LTDA, EL DÍA 28 DE 
OCTUBRE DE 2022, A LAS 5:36 P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES, CON 
REFERENCIA NÚMERO CO1.MSG.4233624: 

 

1.6.1.  

f) Certificado de existencia y representación legal expedición no mayor a 30 
días que cuente con plenas facultades para contratar (…) 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Agradecemos su observación. 

Al respecto, es importante precisar que el propósito de la Entidad en este punto no es verificar la 
experiencia del contratista, sino establecer un término máximo de expedición del certificado de 
existencia y representación, para verificar que las personas jurídicas no hubieren modificado su 
objeto social a actividades que no les permiten ejecutar el contrato estatal, sin que la Entidad 
Estatal tenga conocimiento de esta situación, al no contar con un certificado reciente. De igual 
forma, si una sociedad restringe la capacidad del representante legal para contraer obligaciones 
y esta restricción no se ve reflejada en el certificado de existencia y representación, al no ser 
reciente, por lo que la  entidad  podría terminar suscribiendo un contrato inoponible frente a la 
sociedad, en cuanto el representante legal no tendría la capacidad jurídica para que esta contraiga 
obligaciones[3]. Además, es posible que la sociedad hubiera realizado modificaciones respecto a 
su representante legal u otras modificaciones que justifican que se aporte un certificado de 
existencia y representación legal de reciente expedición. 

En concordancia con lo anterior, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, adoptó para los procesos de selección, un término de expedición del certificado de 
existencia y representación legal de máximo 30 días antes del cierre del proceso, pues con esta 
regla se está garantizando que la entidades estatales puedan identificar con plena certeza la 
identidad de la persona jurídica, además, de evitar circunstancias como las indicadas en el párrafo 
anterior, y no para verificar experiencia e idoneidad  del contratista, pues la fecha de constitución 
no acredita experiencia para la entidad, pues ella se acredita es de conformidad a los contratos 
ejecutados y  no por el tiempo de constitución, además La entidad se permite aclarar que lo 
dictaminado en el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 3.5.1.1. se encuentra acorde 
a la dimensión operativa en la ejecución del objeto a contratar, permitiendo la pluralidad de 
oferentes en el proceso contractual, y no restringiendo la participación de posibles proponentes 
que cuentan con la capacidad jurídica, técnica y financiera suficiente para la ejecución continua 
del contrato a celebrar, por lo tanto, la entidad no acoge la observación expuesta. 

1.6.2. Licencia de funcionamiento. 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Licencia De Funcionamiento de conformidad a la superintendencia de vigilancia y seguridad 
privada (decreto 356 de 1994), es producto de un proceso realizado por la entidad rectora de 
seguridad, a través de la cual verifica el cumplimiento de ciertos requisitos, la cual tendrá una 
vigencia de 10 años, es decir, que al haber cumplido con dicho procedimiento y obtenerla, podrán 
prestar sus servicios de manera legal, independiente del tiempo de su aprobación; así las cosas, 
en aras de dar garantía a los principios que rigen la contratación pública, no se acepta su 

https://contratacionenlinea.co/index.php?section=231&module=navigationmodule#_ftn3
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observación. 

 

1.6.3. Equipos de comunicaciones. 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 

 

1.6.4.  

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

 

De conformidad a lo establecido por el Ministerio del trabajo, que es el ente encargo de expedir 
las resoluciones de autorización para el desarrollo de trabajos en horas extras, dicha solicitud 
deberá contener la justificación por la cual la empresa requiere el desarrollo de actividades 
laborales mediante horas extras; así las cosas, la entidad acepta parcialmente su observación en 
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el entendido que dicho requisito deberá ser aportado por el futuro contratista de acuerdo a la 
justificación que presente para su expedición, por lo cual se incluirá dentro de los compromisos 
(obligaciones) del contratista. 

 

1.6.5. Factor calidad. 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Al respecto, la Entidad se permite traer a colación lo dispuesto en la Circular (interna o externa) 
 N.º 20211300000225, ratificado por la División de Estructuración de Compras Públicas, mediante 
el memorando DESAJCPM22-928 del 04 de octubre de 2022de la Dirección Ejecutiva de 
Administración Judicial, a través de las cuales se solicita evitar incurrir en prácticas que atenten 
contra condiciones de libre y sana competencia en el mercado, debiendo, para incluir el personal 
solicitado, pagar dicho personal adicional, el cual no se contempló dentro del presupuesto del 
presente proceso de selección. Así las cosas, no se acepta su observación. 

 

1.6.6. Plan de bienestar para empleados 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Entidad encuentra que le asiste razón al observante, y se procederá a realizar las respectivas 
modificaciones en el pliego definitivo de condiciones para este requisito, otorgando el puntaje que 
a continuación se observa y se plasmará en el pliego de condiciones definitivo: 

 
2.4. PLAN DE BIENESTAR PARA EMPLEADOS (20 PUNTOS) 

Para que el oferente obtenga este puntaje, deberá presentar un documento expedido 

por el representante legal en el cual se obliga a presentar un plan de bienestar para 

sus empleados y trabajadores asociados en los departamentos donde prestará el 

servicio, el cual debe tener por lo menos uno (1) de los siguientes beneficios: 

 

✓ Plan grupal de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreación o 

programas de medicina con cubrimiento adicional al de la caja de compensación 

y EPS. (3,5 puntos) 

✓ Convenios de descuentos y financiación con cadenas comerciales para la 

adquisición de productos. (3,5 puntos) 
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✓ Convenios de descuentos o becas para la educación con el SENA o con otras 

instituciones educativas reconocidas por el Sistema Nacional de Información de la 

Educación Superior — SNIES— del Ministerio Nacional de Educación. (3,5 

puntos) 

✓ Programa de facilidad de ahorro o financiación en instituciones financieras 

vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia o por cooperativas de 

ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia de la Economía Solidaria. (3,5 

puntos) 

✓ Fondo de empleados para brindar facilidades de financiación en una institución 

financiera avalada por la Superintendencia Financiera de Colombia o en una 

cooperativa de ahorro y crédito vigilada por la Superintendencia de la Economía 

Solidaria. (3,5 puntos) 

✓ Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas. (2,5 puntos) 

 

Nota 1: Cada beneficio ofrecido tiene un puntaje individual, el cual es acumulable hasta completar 
una sumatoria de 20 puntos en total. 

(…) 
 

1.7. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR TELEVIGILANCIA LTDA, EL DÍA 28 DE 
OCTUBRE DE 2022, A LAS 7:06 P.M., MEDIANTE EL LINK DE MENSAJES, CON 
REFERENCIA NÚMERO CO1.MSG.4234086. 

 

1.7.1.  

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
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aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 
 
No obstante lo anterior, la Entidad se permite precisar que si bien realizará ajustes al presente 
requisito en el pliego de condiciones definitivo, no se accede a la solicitud de medios alternos, por 
cuanto, considera que una comunicación eficaz e inmediata podría garantizarse tal como se 
solicita en el requisito observado, y, por el contrario, podría verse frustrada ante una eventual 
situación que genere la caída de señal, a título enunciativo se mencionan como ejemplos la 
actualización de la plataforma o la caída de una torre de telefonía móvil de las empresas que 
prestan el servicio de comunicaciones, entre ellas Avantel, Claro y Tigo.  
 

1.7.2.  

 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Al respecto, la Entidad se permite aclarar que, en caso de uniones temporales o consorcios, entre 
sus integrantes pueden acreditar la sede, sucursales o agencias expuestos en el criterio de 
evaluación, por lo cual lo expuesto por el observante es correcto para la obtención del puntaje 
respectivo. 
 
1.8. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA, EL 

DÍA 28 DE OCTUBRE DE 2022, A LAS 3:16 P.M., MEDIANTE EL LINK DE 
OBSERVACIONES, CON NÚMERO DE REFERENCIA CO1.MSG.4232117: 
 

 
1.8.1.  

 
 
 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
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Agradecemos su observación. 

Al respecto, es importante precisar que el propósito de la Entidad en este punto no es verificar la 
experiencia del contratista, sino establecer un término máximo de expedición del certificado de 
existencia y representación, para verificar que las personas jurídicas no hubieren modificado su 
objeto social a actividades que no les permiten ejecutar el contrato estatal, sin que la Entidad 
Estatal tenga conocimiento de esta situación, al no contar con un certificado reciente. De igual 
forma, si una sociedad restringe la capacidad del representante legal para contraer obligaciones 
y esta restricción no se ve reflejada en el certificado de existencia y representación, al no ser 
reciente, por lo que la  entidad  podría terminar suscribiendo un contrato inoponible frente a la 
sociedad, en cuanto el representante legal no tendría la capacidad jurídica para que esta contraiga 
obligaciones[3]. Además, es posible que la sociedad hubiera realizado modificaciones respecto a 
su representante legal u otras modificaciones que justifican que se aporte un certificado de 
existencia y representación legal de reciente expedición. 

En concordancia con lo anterior, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, adoptó para los procesos de selección, un término de expedición del certificado de 
existencia y representación legal de máximo 30 días antes del cierre del proceso, pues con esta 
regla se está garantizando que la entidades estatales puedan identificar con plena certeza la 
identidad de la persona jurídica, además, de evitar circunstancias como las indicadas en el párrafo 
anterior, y no para verificar experiencia e idoneidad  del contratista, pues la fecha de constitución 
no acredita experiencia para la entidad, pues ella se acredita es de conformidad a los contratos 
ejecutados y  no por el tiempo de constitución, además La entidad se permite aclarar que lo 
dictaminado en el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 3.5.1.1. se encuentra acorde 
a la dimensión operativa en la ejecución del objeto a contratar, permitiendo la pluralidad de 
oferentes en el proceso contractual, y no restringiendo la participación de posibles proponentes 
que cuentan con la capacidad jurídica, técnica y financiera suficiente para la ejecución continua 
del contrato a celebrar, por lo tanto, la entidad no acoge la observación expuesta. 

 

1.8.2.  

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Licencia De Funcionamiento de conformidad a la superintendencia de vigilancia y seguridad 
privada (decreto 356 de 1994), es producto de un proceso realizado por la entidad rectora de 
seguridad, a través de la cual verifica el cumplimiento de ciertos requisitos, la cual tendrá una 
vigencia de 10 años, es decir, que al haber cumplido con dicho procedimiento y obtenerla, podrán 
prestar sus servicios de manera legal, independiente del tiempo de su aprobación; así las cosas, 
en aras de dar garantía a los principios que rigen la contratación pública, no se acepta su 
observación. 

1.8.3.  

https://contratacionenlinea.co/index.php?section=231&module=navigationmodule#_ftn3
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 
 
1.8.4.  

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 
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Al respecto, la Entidad se permite traer a colación lo dispuesto en la Circular (interna o externa) 
 N.º 20211300000225, ratificado por la División de Estructuración de Compras Públicas, de la 
Dirección Ejecutiva de Administración Judicial, , mediante el memorando DESAJCPM22-928 del 
04 de octubre de 2022, a través de las cuales se solicita evitar incurrir en prácticas que atenten 
contra condiciones de libre y sana competencia en el mercado, debiendo, para incluir el personal 
solicitado, pagar dicho personal adicional, el cual no se contempló dentro del presupuesto del 
presente proceso de selección. Así las cosas, no se acepta su observación. 
 

1.9. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR TOP GUARD LTDA, EL DÍA 28 DE 
OCTUBRE DE 2022, A LAS 5:17 P.M., MEDIANTE EL LINK DE OBSERVACIONES 
CON NÚMERO DE REFERENCIA CO1.MSG.4233499: 

 

1.9.1. Equipos de comunicaciones (…) 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 
 
No obstante lo anterior, la Entidad se permite precisar que si bien realizará ajustes al presente 
requisito en el pliego de condiciones definitivo, no se accede a la solicitud de medios alternos, por 
cuanto, considera que una comunicación eficaz e inmediata podría garantizarse tal como se 
solicita en el requisito observado, y, por el contrario, podría verse frustrada ante una eventual 
situación que genere la caída de señal, por ejemplo la actualización de la plataforma o la caída de 
una torre de telefonía móvil de las empresas que prestan el servicio de comunicaciones, entre 
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ellas Avantel, Claro y Tigo.  
 

1.10. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD ATLAS LTDA, EL DÍA 28 DE 
OCTUBRE DE 2022, A LAS 5:34 P.M., MEDIANTE EL LINK DE OBSERVACIONES, CON 
REFERENCIA NÚMERO CO1.MSG.4233613: 
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(…) 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

 

Agradecemos su observación y nos permitimos informar que el comité estructurador y evaluador 
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determinó lo siguiente: 
 
La Entidad, de acuerdo con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, 
realizó el estudio del sector con el propósito de conocer las características de las empresas que 
comercializan los bienes y prestan los servicios que la Entidad requiere y establecer los 
indicadores financieros habilitantes. Los análisis efectuados se detallan en el Anexo 
Complementario del pre Pliego de Condiciones punto 3.5.1.3. CAPACIDAD FINANCIERA y 
3.5.1.4. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, el cual hace parte de los documentos del proceso y 
se encuentra publicado en el SECOP II. Al realizar el mencionado estudio, la entidad, en aplicación 
de lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, obtuvo, consolidó y analizó 
la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2021, tomando una muestra de 100 
empresas, de 361 que renovaron en la presente vigencia (Bogotá:349, Florencia:2 y Neiva:10), 
clasificadas del sector con el código CIIU - 8010-Actividades De Seguridad Privada, según 
información suministrada por la Cámara de Comercio del Huila, Florencia para el Caquetá y 
Bogotá. 
 
Aplicando los indicadores financieros establecidos, en la muestra obtenida, se garantiza una 
participación singular aproximada del 68% de las empresas analizadas del sector. 
Con el análisis del sector, se evidencia que existen un número amplio de empresas que cumplen 
con los indicadores financieros mínimos establecidos en el pliego de condiciones.  
Cabe mencionar que como medida de reactivación económica El Departamento Nacional de 
Planeación, mediante Decreto 579 del 31 de mayo de 2021, sustituyó entre otros, los parágrafos 
transitorios de los artículos, 2.2.1.1.1.5.6 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, estableciendo 
que la entidad estatal al momento de evaluar las ofertas, verificará el cumplimiento de los 
requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional, teniendo en cuenta la información 
vigente y en firme en el RUP, tomando los indicadores del mejor año fiscal que se refleje, 
correspondiente a los últimos tres (3) años fiscales anteriores. 

Finalmente, si un proponente no alcanzase a cumplir con cualquier indicador, el proceso permite 
la presentación de proponentes plurales sea a través de uniones temporales o consorcios, para 
que se fortalezcan las propuestas y puedan quedar habilitados; por lo tanto, la entidad no está 
limitando ni excluyendo a quienes se quieran presentar como proponentes. 
Considerando lo expuesto, los indicadores establecidos en el pliego de condiciones son acordes 
con el sector, permiten pluralidad de oferentes y se determinaron teniendo en cuenta las 
condiciones particulares del contrato (objeto, forma de pago y riesgos).  
 
En conclusión, no se acepta la observación. 
 

1.10.2.  
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Entidad acoge parcialmente la motivación en virtud de la cual realiza esta solicitud, y en tal 
sentido, realizará una distribución distinta para el otorgamiento de puntaje al proponente que 
ofrezca sede, sucursal o agencia, para la ejecución del contrato que se derive del presente 
proceso de selección, pero no eliminará el requisito en el pliego de condiciones, pues existe para 
la Entidad la necesidad de que los posibles oferentes cuenten con lo solicitado en las ciudades 
capitales donde se presta el servicio (Neiva, Florencia), teniendo en cuenta que además de las 
obligaciones de seguridad se debe velar por las obligaciones administrativas, tales como manejo 
de personal, incapacidades, y otras situaciones que requieren respuesta inmediata, teniendo en 
cuenta que el objeto a desarrollar en el presente proceso cubre dos Distritos judiciales y los 
municipios que integran cada uno de ellos y estos distritos, se encuentran en dos departamentos 
distintos. 
 
  
1.11. OBSERVACIONES (EXTEMPORÁNEAS) PRESENTADAS POR ALLIANCE RISK & 

PROTECTION LTDA, EL DÍA 31 DE OCTUBRE DE 2022 A LAS 2:48 P.M., MEDIANTE 
EL LINK DE MENSAJES, CON REFERENCIA NÚMERO CO1.MSG.4237573 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En efecto, el objetivo de un consorcio es aunar esfuerzos individuales para obtener un mayor 
beneficio económico y operacional, es decir, lograr una mayor competitividad, la entidad se 
permite aclarar que para la ejecución del contrato del servicio de vigilancia y seguridad privada, 
se hace necesario contar con una (1) frecuencia con cobertura nacional o en su defecto, en los 
lugares donde se prestará el servicio a nivel departamental o municipal, para así obtener una 
comunicación eficaz y óptima para la ejecución del servicio con frecuencias de salida y entrada, 
actuando en virtud al Decreto 1979 de 2001 por el cual se expide el Manual de Uniformes y 
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad Privada.  En el Capítulo III 
Comunicaciones, en su Artículo 20 señaló que: “Los servicios de vigilancia y seguridad privada 
que utilicen medios de comunicación deben cumplir las disposiciones del Ministerio de 
Comunicaciones, en lo relativo a la asignación de frecuencias y licencias para operar”.  
 
Así, con el objeto de obtener para el presente proceso una participación plural de oferentes, y el 
aseguramiento de las comunicaciones durante la ejecución de contrato, la Entidad acoge 
parcialmente su observación, estipulando que en caso de uniones temporal o consorcios, sea 
acreditado por la integrante que certifique la sede, sucursal o agencia en los lugares de ejecución 
del objeto a contratar, situación que ser claramente señalada en el respectivo documento de 
conformación de la figura asociativa. 
 
No obstante lo anterior, la Entidad se permite precisar que si bien realizará ajustes al presente 
requisito en el pliego de condiciones definitivo, no se accede a la solicitud de medios alternos, por 
cuanto, considera que una comunicación eficaz e inmediata podría garantizarse tal como se 
solicita en el requisito observado, y, por el contrario, podría verse frustrada ante una eventual 
situación que genere la caída de señal, a título enunciativo se mencionan como ejemplos la 
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actualización de la plataforma o la caída de una torre de telefonía móvil de las empresas que 
prestan el servicio de comunicaciones, entre ellas Avantel, Claro y Tigo.  
 

1.12.  

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La se permite manifestar que NO ACEPTA la presente observación y aclara que se mantendrán 
las condiciones establecidas en el proyecto de pliego de condiciones en el pliego de condiciones 
definitivo. 
 

1.13. SEDE 

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD 

La Entidad acoge parcialmente la motivación en virtud de la cual realiza esta solicitud, y en tal 
sentido, realizará una distribución distinta para el otorgamiento de puntaje al proponente que 
ofrezca sede, sucursal o agencia, para la ejecución del contrato que se derive del presente 
proceso de selección, pero no eliminará el requisito en el pliego de condiciones, pues existe para 
la Entidad la necesidad de que los posibles oferentes cuenten con lo solicitado en las ciudades 
capitales donde se presta el servicio (Neiva, Florencia), teniendo en cuenta que además de las 
obligaciones de seguridad se debe velar por las obligaciones administrativas, tales como manejo 
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de personal, incapacidades, y otras situaciones que requieren respuesta inmediata, teniendo en 
cuenta que el objeto a desarrollar en el presente proceso cubre dos Distritos judiciales y los 
municipios que integran cada uno de ellos y estos distritos, se encuentran en dos departamentos 
distintos.  
 

1.14.  

 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Al respecto nos permitimos manifestar que la solicitud de personal con lenguaje de señas no es 
nueva en nuestros procesos de contratación del servicio de vigilancia privada para las 
instalaciones de las sedes judiciales en los Distritos judiciales de Neiva y Florencia. 
 
La anterior petición nació como una manera de prevenir el daño antijurídico por parte de la entidad 
teniendo como fundamento las acciones de tutela perpetradas contra la entidad y requerimientos 
especiales como la defensoría del Pueblo de Florencia, donde se nos requieren que la entidad 
cuente con personal capacitado para atender este tipo de población. 
 
Así las cosas, la entidad desde el año 2018 requirió este tipo de personal el cual se ha ido 
aumentando de conformidad a las sedes propias con que cuenta el Distrito Judicial de Neiva y 
Florencia. 

 
Finalmente, importante resulta aclararle al observante que los cursos requeridos son básicos y los 
mismos se pueden realizar vía online, de forma gratuita o pagos presenciales en las diferentes 
entidades certificadas para tal fin, en un tiempo inferior a dos semanas, por lo cual no es una 
limitación a la participación. 
 
Por lo anterior, no se acepta su observación y el requisito observado se mantendrá en el pliego de 
condiciones definitivo del proceso. 
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1.15. DEL REQUISITO DE SEDE: OBSERVADO DE FORMA EXTEMPORÁNEA POR LAS 
EMPRESAS DETECCION SEGURIDAD PRIVADA LIMITADA; SERVAGRO LTDA Y 
SERVICONFOR LIMITADA. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Entidad acoge parcialmente la motivación en virtud de la cual realiza esta solicitud, y en tal 
sentido, realizará una distribución distinta para el otorgamiento de puntaje al proponente que 
ofrezca sede, sucursal o agencia, para la ejecución del contrato que se derive del presente 
proceso de selección, pero no eliminará el requisito en el pliego de condiciones, pues existe para 
la Entidad la necesidad de que los posibles oferentes cuenten con lo solicitado en las ciudades 
capitales donde se presta el servicio (Neiva, Florencia), teniendo en cuenta que además de las 
obligaciones de seguridad se debe velar por las obligaciones administrativas, tales como manejo 
de personal, incapacidades, y otras situaciones que requieren respuesta inmediata, teniendo en 
cuenta que el objeto a desarrollar en el presente proceso cubre dos Distritos judiciales y los 
municipios que integran cada uno de ellos y estos distritos, se encuentran en dos departamentos 
distintos.  
 

Aunado a lo anterior, se advierte que se volverán a publicar los anexos ajustados, dentro del 
proceso, los cuales deberán ser diligenciados por el proponente. 

 

 

De esta manera se dio por concluida la reunión, el día treinta y uno (31) octubre de Dos mil 
veintidós (2022)  

 
 

TAREAS Y COMPROMISOS 

No. TAREA / ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTREGA 

1 N/A   

 

SEGUIMIENTO TAREAS PENDIENTES 

No. TAREA / ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTREGA ALERTA 

 N.A.    

 

En constancia, firman quienes intervienen,       
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MAYOLI SUNCE TAPIERO                                      HELLMAN POVEDA MEDINA 

Evaluadora Financiera                                                Evaluador Jurídico  

                         
 

 

JESSICA ALEJANDRA VILLARREAL T. 

Evaluadora técnica 


