
Cartagena de Indias D.T y C. 28 octubre  2022 

 
 

LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA 

NIT: 806000084-2 

DEBE CANCELAR 

A 

MARIA CLAUDIA BELEÑO CASAS 

C.C: 1.050.970.728 

 

LA SUMA DE: 

DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 2.500.000) 

 

Correspondiente a las actividades realizadas durante el periodo comprendido entre 

el 06 octubre de 2022 y el 31 octubre de 2022 desarrollados en la Personería Distrital 

de Cartagena. 
 

POR CONCEPTO DE: 

 

Contrato de Prestación de servicios, suscrito entre MARIA CLAUDIA BELEÑO CASAS 

Y la PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS, cuyo objeto es: La 

Prestación de servicios profesionales de apoyo en actividades administrativas por parte 

del contratista en la Personería Distrital de Cartagena, en todo lo referente a las 

actividades propias de las Personerías Delegadas. 

Favor proceder con el pago de la presente cuenta de cobro por consignación o 

transferencia a la cuenta de ahorros del banco DAVIVIENDA cuenta de ahorros No. 

058270119272. 

 

 

 

MARIA CLAUDIA BELEÑO CASAS 

C.C. 1.050.970.728 Expedida en Turbaco 



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.4093870

OBJETO

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTIÓN TEMPORAL POR PARTE 

DEL CONTRATISTA Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERÍA 

DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL ÁREA DE 

PERSONERÍA DELEGADA PARA LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

VALOR DEL CONTRATO $ 7500000

PLAZO DE EJECUCION 2 MESE-27 DIAS

FECHA FIRMA DEL 

CONTRATO
06 de Octubre del 2022

FECHA INICIO DEL 

CONTRATO
06 de Octubre del 2022

DOCUMENTO DE 

IDENTIFICACION:
1050970728

NOMBRES Y APELLIDOS: MARIA BELENO CASAS

VALOR PAGO PARCIAL: 2500000

PERIODO DE 

ACTIVIDADES:
Del 06 de Octubre al 31 de Octubre del 2022

ACTIVIDADES REALIZADAS

Radicado Fecha Nombre Descripcion Lugar

SPUB10509707282022308701
2022-

10-28

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

ANALIZANDO EL EXPEDIENTE PROCEDO A ELABORAR RECURSOS DE 

REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, CONTRA LA DECISION 

EMPRESARIAL SEGÚN CONSECUTIVO No. 2022-1506-86265-S, FECHADA 

05 DE OCTUBRE DE 2022 EXPEDIDA POR ESA EMPRESA. PÓLIZA N° 

590995 A LA USUARIA CLAUDIA LUNA ROMERO CON CC No. 22.790.543. 

SE LE NOTIFICO POR VIA CORREO ELECTRONICO, Y AL SER ESTE 

RECHAZADO SE LE COMUNICO POR VIA DE ABONADO TELEFONICO.

PERSONERIA 

DISTRITAL

APUB-202266191
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO DE REPOSICIÓN Y EN SUBSIDIO 

DE APELACIÓN A LA USUARIA MARLENE PELUFO ORTEGA IDENTIFICADA 

CON C.C 45.474.596 .

PERSONERIA

APUB-202266192
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE REALIZO SOLICITUD DE RECURSO DE REPOSICIÓN Y EN SUBSIDIO 

DE APELACIÓN AL USUARIO CARLOS MANUEL HERRERA CABARCAS 

CON C.C 73.093.173 .

PERSONERIA



SPUB10509707282022308030
2022-

10-26

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

EL USUARIO CARLOS MANUEL HERRERA CABARCAS CON C.C 73.093.173, 

SE ACERCA MANIFESTANDO QUE EN LA FACTURA CORRESPONDIENTE 

AL MES DE OCTUBRE 2022 LA EMPRESA AFINIA LE REALIZO DOS 

COBROS DE RECONEXION SIN HABERLE SUSPENDIDO EL SERVICIO, ASI 

MISMO PRESENTA RECLAMACION POR UNOS DAÑOS EN SUS 

ELECTRODOMESTICOS. SE ELABORO DERECHO DE PETICION.

PERSONERIA 

DISTRITAL

APUB-202266197
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE LE BRINDA ASESORIA A LA USUARIA MARELBYS MELENDEZ MOLINA, 

QUIEN INDICA QUE LA EMPRESA LE FACTURO UN ALTO CONSUMO EN EL 

MES DE SEPTIEMBRE 2022. SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE 

AFINIA.

PERSONERIA

SPUB10509707282022308071
2022-

10-26

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

LA USUARIA MARELBYS MELENDEZ MOLINA SE ACERCA CON DESICION 

EMPRESARIAL POR PARTE DE AFINIA, LA CUAL INDICABA QUE HASTA EL 

DIA DE HOY TENIA PLAZO PARA PRESENTAR RECURSO DE LEY POR UN 

CONSUMO ESRTIMADO. SE REALIZO ELABORACION DE RECURSOS DE 

REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, CONTRA LA DECISION 

EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO No. 13893007 DEL DIECINUEVE (19) 

DE OCTUBRE DE 2022. (NIC. 1046761).

PERSONERIA 

DISTRITAL

APUB-202266208
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA SERAFINA 

ARROYO GAVIRIA FRENTE A LA PROBLEMATICA PRESENTADA CON LA 

EMPRESA SURTIGAS.

PERSONERIA

APUB-202266219
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA JENNY 

SIERRA MONTOYA ANTE LA EMPRESA AFINIA, YA QUE MANIFIESTA QUE 

DESDE LOS ULTIMOS TRES MESES DESPUES DE HABERLE REALIZADO 

UN CAMBIO DE EQUIPO LA PRESTARIA LE HA VENIDO ESTIMANDO EL 

CONSUMO.

PERSONERIA

APUB-202266224
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO DE REPOSICIÓN Y EN SUBSIDIO 

DE APELACIÓN A LA USUARIA ASTRID URUETA VALDELAMAR C.C. 

45.501.026 ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA.

PERSONERIA

APUB-202266231
2022-

10-26

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA CARLINA QUIÑONEZ 

MORALES ANTE LA EMPRESA AFINIA POR CONSUMO ESTIMADO EN EL 

MES DE OCTUBRE 2022.

PERSONERIA

SPUB10509707282022307781
2022-

10-25

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

REVISANDO LA ACTIVIDAD ASIGNADA, ELABORO RECURSOS DE 

REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, CONTRA LA DECISION 

EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO Nº 221010090452716 DEL 10 DE 

OCTUBRE DE 2022.(NIC Nº 1159294 A LA USUARIA KARINA LADEUS 

ATENCIO IDENTIFICADA CON CC Nº 45.559.762 .

PERSONERIA 

DISTRITAL

APUB-202266008
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

EN EL DIA DE HOY SE ACERCA LA USUARIA KELLY NAVARRO PASTRANA 

MANIFESTANDO QUE EN EL MES DE OCTUBRE Y SEPTIEMBRE 2022 LA 

EMPRESA AFINIA LE FACTURO UN CONSUMO DEMASIADO ELEVADO EN 

RELACION CON SU CONSUMO ANTERIOR. ANALIZANDO EL CASO, SE LE 

REALIZO ELABORACION DE DERECHO DE PETICION.

PERSONERIA



APUB-202266010
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

LA USUARIA GLORIA GREY GASTERBONDO GARCIA SE ACERCA A LAS 

INSTALACIONES MANIFESTANDO QUE EL DIA DE AYER 19 OCTUBRE 2022 

RECIBIO ATENCION, EN LA QUE LE ELABORARON DOS SOLICITUDES DE 

RECURSO (QUEJA Y REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION), PERO 

NO LE FUE CLARA LA INFORMACION. POR ESA RAZON, SE ACERCA EL 

DIA DE HOY NUEVAMENTE PORQUE NO SUPO QUE DEBIA REALIZAR EL 

DIA DE AYER. SE LE ORIENTO, QUE DEBIA ACERCARSE A LA RECEPCION 

DE TURNOS PARA RADICAR AMBAS SOLICITUDES

PERSONERIA

APUB-202266016
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

EL USUARIO JOSE FERNANDO TRUJILLO, SE ACERCA CON DECISIÓN 

EMPRESARIAL DE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA EN EL QUE LE 

INFORMAN QUE SU RECURSO FUE RECHAZADO POR NO HABER 

ACREDITO EL PAGO DEL VALOR QUE NO ES OBJETO DE RECLAMACION. 

SE LE BRINDO LA ASESORIA CORRESPONDIENTE AL USUARIO.

PERSONERIA

APUB-202266021
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

CON ATENCION A LA DOCUMENTACION APORTADA POR LA USUARIA 

MARTHA LEONOR SANCHEZ DIAZ , SE ELABORO SOLICITUD DE 

RECURSO PARA PRESENTAR A LA EMPRESA AFINIA.

PERSONERIA

APUB-202266024
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION AL USUARIO ARMANDO 

RAFAEL PAYARES JEREZ C.C. 9.144.426 POR PROBLEMATICA CON LA 

EMPRESA AFINIA POR COBRO DE MAS DE SALDO EN ACUERDO DE 

PAGO.

PERSONERIA

APUB-202266025
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA MARGGY 

HERNANDEZ OSORIO, QUIEN SOLICITA DE MANERA URGENTE 

INTERVENCION, POR PROBLEMATICA EN SU LOCAL COMERCIAL.

PERSONERIA

APUB-202266027
2022-

10-19

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

ELABORACION DE DERECHO DE PETICION A LA USUARIA NUR PEREZ 

PAUTT, POR ALTO CONSUMO EN EL MES DE SEPTIEMBRE Y OCTUBRE 

2022 ANTE LA EMPRESA AFINIA.

PERSONERIA

SPUB10509707282022306876
2022-

10-19

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA NUR PEREZ 

PAUTT POR PROBLEMATICA CON LA EMPRESA AFINIA POR COBROS 

INDEBIDOS.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306881
2022-

10-19

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

SE ELABORO RECURSOS DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, 

CONTRA LA DECISION EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO Nº 

221011073852282 DEL 11 DE OCTUBRE DE 2022.(NIC Nº 6750188), AL 

USUARIO ORLANDO CHEN MORELOS IDENTIFICADO CON CC Nº 3798786 .

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306547
2022-

10-18

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

SE REALIZO RECURSOS DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, 

CONTRA LA DECISION EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO Nº 

221010170709602 DEL 10 DE OCTUBRE DE 2022.(NIC Nº 1159590) AL 

USUARIO WILMER MATTOS PATERNINA IDENTIFICADO CON CC 

73.125.309 .

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305923
2022-

10-12

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

SE REALIZO ELABORACION DE RECURSOS DE REPOSICIÓN Y EN 

SUBSIDIO APELACIÓN, CONTRA LA DECISIÓN EMPRESARIAL CON 

CONSECUTIVO Nº 202270390730, DEL 19 DE SEPTIEMBRE DE 2022. (NIC 

Nº 1178878), AL USUARIO IDELFONSO MIRANDA REYES IDENTIFICADO 

CON CC 73.578.476 ANTE LA EMPRESA AFINIA.

PERSONERIA 

DISTRITAL



APUB-202265855
2022-

10-12

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO DE QUEJA AL USUARIO OSVALDO 

SEPULVEDA LOZANO IDENTIFICADO CON C.C 9.052.647, ANTE LA 

EMPRESA SURTIGAS.

PERSONERIA

APUB-202265859
2022-

10-12

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA STEFANY DEL 

CARMEN RODRIGUEZ BATISTA IDENTIFICADA CON C.C. 1.044.924.206 , 

DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AFINIA POR COBROS 

INDEBIDOS.

PERSONERIA

APUB-202265862
2022-

10-12

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE LE BRINDO ASESORIA A LA USUARIA SUGEIBIS EDITH DE LOS REYES, 

QUIEN SE ACERCA MANIFESTANDO QUE RESIDE EN EL BARRIO NUEVO 

HORIZONTE (TURBACO, BOLIVAR) QUIEN MANIFIESTA QUE LA EMPRESA 

AFINIA LE COBRO UN ALTO CONSUMO EN EL MES DE AGOSTO 2022. SE 

LE ASESORO EL PROCESO QUE DEBIA REALIZAR, EXPLICANDOLE QUE 

AQUÍ NO SOMOS COMPETENTES, Y DEBIA DIRIGIRSE A LA PERSONERIA 

DE TURBACO.

PERSONERIA

SPUB10509707282022306022
2022-

10-12

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

LA USUARIA JOHANA PATRICIA SIMARRA MIRANDA MANIFIESTA QUE A 

LA FECHA DE HOY TIENE UNA DEUDA DEMASIADA ELEVADA CON LA 

EMPRESA SURTIGAS, POR LO CUAL SE ELABORA DERECHO DE 

PETICION SOLICITANDO UN ACUERDO Y O FINANCIAMIENTO DE PAGO.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305987
2022-

10-12

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO GREGORIO ANTONIO 

PALOMINO YENES ANTE LA EMPRESA SURTIGAS, QUIEN MANIFIESTA 

QUE PESE HABER SOLICITADO EN VARIAS OCASIONES A LA EMPRESA 

INFORMACION DE LA DESICION EMPRESARIAL EMITIDA,LA EMPRESA A 

SIDO OMISIVA.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306029
2022-

10-12

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO AL USUARIO WILMER MATTOS 

PATERNINA, ANTE LA EMPRESA AFINIA POR ALTO CONSUMO. POLIZA: 

1159590 SE LE BRINDO ASESORIA AL USUARIO, EXPLICANDOLE QUE EN 

SU CASO NO SE CONSIDERABA ALTO CONSUMO, PERO EL USUARIO 

INSISTIO EN SEGUIR CON EL PROCESO.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306057
2022-

10-12

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO MANUEL SARMIENTO 

QUIMAN ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA, POR COBROS DE 

RECONEXION SIN HABER SUSPENDIDO EL SERVICIO.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306067
2022-

10-12

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

SE ATENDIO A LA USUARIA JULIA DEL CARMEN BAENA GARCIA 

IDENTIFICADA CON C.C. 45.422.326 , Y SE ELABORO SOLICITUD DE 

INTERVENCION ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA POR 

CONSUMO ESTIMADO, YA QUE POR DESCONOCIMIENTO NO PRESENTO 

A TIEMPO RECURSO DE LEY.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306069
2022-

10-12

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION AL USUARIO HUMBERTO 

MAGALLANES GARCES ANTE LA EMPRESA SURTIGAS.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306070
2022-

10-12

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

LA USUARIA OLAIDA RANGEL MONTES , MANIFIESTA QUE ADQUIRIO UN 

SERVICIO DE COBRO EXEQUIAL EL CUAL LE SERIA FACTURADO DE 

MANERA MENSUAL EN LA FACTURA DE ENERGIA, Y SOLICITABA LA 

CANCELACION DEL MISMO. SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE 

LA EMPRESA AFINIA, PARA QUE ESTE REMITIERA A LA ENTIDAD 

ENCARGADA.

PERSONERIA 

DISTRITAL



SPUB10509707282022306073
2022-

10-12

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

LA USUARIA ESPERANZA PEREZ MARIMON, MANIFIESTA TENER UNA 

DEUDA DEMASIADO ELEVADA CON LA EMPRESA AFINIA, Y ASI MISMO 

QUE LOS ULTIMOS CONSUMOS HAN ESTADO CON UN ALTO CONSUMO. 

SE ELABORO DERECHO DE PETICION.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022306076
2022-

10-12

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

EL USUARIO JAIME JULIO BERRIO, SE ACERCA CON RESPUESTA 

COMPLEMENTARIA DE RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE 

APELACION CONTRA LA DESICION EMPRESARIAL 2020-1506-68738-S DE 

23 DICIEMBRE 2020, EN DONDE EFECTIVAMENTE LE REALIZARON 

MODIFICACION DE LAS FACTURAS, SUPRIMIENDO EL COBRO DE LA 

CUOTA POR TRABAJOS DE ACUEDUCTO Y ASI MISMO FUERON 

SUPRIMIDAS LAS FACTURAS DONDE COBRAN EL VALOR POR 

CONCEPTO DE RECONEXION. EL USUARIO SE ACERCA MANIFIESTANDO 

QUE EN LA ULTIMA FACTURA (SEPTIEMBRE 2022) LE APARECE UN 

SALDO EN MORA POR VALOR DE $136.730, DONDE EL SE ENCUENTRA A 

PAZ Y SALVO. SE ELABORO DERECHO DE PETICION.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305273
2022-

10-07

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

LA USUARIA KIRA LUZ CABALLERO FONTALVO, IDENTIFICADA CON C.C. 

1.041.972.195, SE ACERCA A LAS INSTALACIONES DE LA PERSONERIA, 

MANIFESTANDO PROBLEMATICA CON LA EMPRESA AGUAS DE 

CARTAGENA EN LA QUE HA PRESENTADO RECLAMACIONES 

ANTERIORES POR UN ALTO CONSUMO Y SOLICITADO UNA VISITA 

TECNICA CON UNA MAQUINA ESPECIALIZADA, Y A LA FECHA NO LE HAN 

BRINDADO SOLUCION . SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305274
2022-

10-07

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

SE LE BRINDO ASESORIA A LA USUARIA ROSAURA LICONA FUENTES 

CON C.C. 30.209.820, QUIEN PRESENTA PROBLEMATICA CON LA 

EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA POR COBROS INDEBIDOS. SE 

ELABORO SOLICITUD DEI NTERVENCION.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305276
2022-

10-07

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

SE REALIZO ELABORACION DE DERECHO DE PETICION AL USUARIO 

EUDORO MARTINEZ FUENTES CON C.C. 73.079.654, ANTE LA EMPRESA 

AFINIA POR UN ALTO CONSUMO.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305277
2022-

10-07

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

LA USUARIA CRISTINA PALACIOS DE LIÑAN CON C.C. 23.237.331 , 

MANIFIESTA QUE LA EMPRESA AFINIA LE HA ESTADO FACTURANDO UN 

ALTO CONSUMO. SE LE BRINDO ASESORIA Y SE ELABORO DERECHO DE 

PETICION.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305278
2022-

10-07

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

SE BRINDO ASESORIA AL USUARIO MANUEL SARMIENTO QUIMAN CON 

CC 9.239.403, QUIEN MANIFIESTA QUE LA EMPRESA LE ESTA 

REALIZANDO COBROS DE RECONEXION SIN HABER SUSPENDIDO EL 

SERVICIO Y HABIENDO CANCELADO SU FACTURA A TIEMPO. SE 

ELABORO DERECHO DEPETICION ANTE LA EMPRESA AGUAS DE 

CARTAGENA.

PERSONERIA 

DISTRITAL

SPUB10509707282022305069
2022-

10-06

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

SE LE BRINDO ASESORIA A LA USUARIA KIRA LUZ CABALLERO 

FONTALVO, QUIEN MANIFIESTA QUE LA EMPRESA SURTIGAS LE HA 

ESTADO FACTURANDO UN MONTO POR CONCEPTO DE SEGURO FNB, EL 

CUAL NUNCA HA SUSCRITO. ANTE ESTO, SE LE ELABORO DERECHO DE 

PETICION.

PERSONERIA 

DISTRITAL



APUB-202265715
2022-

10-06

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

EL USUARIO GUSTAVO RAFAEL HERRERA RUEDA, SE ACERCA CON 

RESPUESTA POR PARTE DE AFINIA. SE LE ELABORA SOLICITUD DE 

RECURSO DE REPOSICIÓN Y EN SUBSIDIO DE APELACIÓN.

PERSONERIA

APUB-202265720
2022-

10-06

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA ADALUZ 

MEDRANO ALFARO, POR PROBLEMATICA CON LA EMPRESA AFINIA 

QUIEN LE FACTURA UN ALTO CONSUMO ESTIMADO.

PERSONERIA

APUB-202265723
2022-

10-06

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

SE ATENDIO AL USUARIO IDELFONSO MIRANDA REYES , QUIEN SE 

ACERCA CON RESPUESTA POR PARTE DE AFINIA Y SE LE ELABORO 

SOLICITUD DE RECURSO.

PERSONERIA

APUB-202265725
2022-

10-06

ATENCION 

INMEDIATA AL 

USUARIO

LA USUARIA EDULIA ACEVEDO DE RHEN IDENTIFICADA CON C.C. 

25.841.739, SE ACERCA A LA PERSONERIA MANIFESTANDO QUE EN EL 

MES DE SEPTIEMBRE AFINIA LE FACTURO UN ALTO CONSUMO. SE LE 

REALIZO DERECHO DE PETICION.

PERSONERIA

Numero Total de Actividades: 44

MARIA BELENO CASAS

C.C 1050970728

Contratista



Cartagena de Indias, 02 de Noviembre del 2022

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisión de la cuenta de cobro del contratista: MARIA BELENO CASAS, identificado(a) con cedula de 

ciudadia No. 1050970728, con el contrato de servicios No. CO1.PCCNTR.4093870 en su cuota No. 1 encontramos:

1. La documentación anexada se encuentra dentro de los lineamientos jurídicos y legales que se exigen para su 

pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidación.

3. El pago de la seguridad social está bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40% de la cuota del 

contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo de las 

actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplió con su periodo de actividades.

OBSERVACIONES: INFORMACION CORRECTA.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA 
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Revisó,

LUIS E PALOMARES AMADOR

CC 73138667

ASESOR



INFORME DE CONTROL TÉCNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURÍDICO 
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACIÓN ADMINISTRATIVA, TÉCNICA Y JURÍDICA DEL CONTRATO No. 
CO1.PCCNTR.4093870

1.1 Lugar y fecha de suscripción: Cartagena de Indias, 06 de Octubre del 2022

1.2 Tipo de Contrato: Prestación de servicios

1.3 Contratista:
Nombre: MARIA BELENO CASAS

CC/NIT: 1050970728

1.4 Contratante:
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

NIT: 806000054-2

1.5 Supervisor:
Nombre: RITA ELVIA LOPEZ OROZCO

Cargo: PERSONERO DELEGADO

1.6 Objeto:

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE 

APOYO A LA GESTIÓN TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA Y 

DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS 

POR LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES 

MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL ÁREA DE 

PERSONERÍA DELEGADA PARA LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

1.7 Plazo: 2 MESE-27 DIAS

1.8 Polizas:

1.9 Fecha de Inicio: 06 de Octubre del 2022

2. INFORMACIÓN FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4093870

2.1 CDP No: 215

2.2 CRP No: 502

2.3 Valor del contrato: $ 7500000

2.4 Valor parcial: $ 2500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4093870

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema 

SIAP y/o SECOP II el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, 

para acreditar el cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecución comprendido 

entre 06 de Octubre del 2022 al 31 de Octubre del 2022 y que dicho informe de actividades satisface 

el cumplimiento las obligaciones contraídas en el Contrato, por lo que se reciben a satisfacción. Así 

mismo se informa, que el Contratista anexó a través del sistema SIAP y/o SECOP II su factura o 

cuenta de cobro con la documentación exigida para el trámite de pago, la cual fue objeto de 

verificación por la Dirección Administrativa de la Personería de Cartagena, respecto a la información 

financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el 02 de 
Noviembre del 2022
Atentamente, 

RITA ELVIA LOPEZ OROZCO

PERSONERO DELEGADO



LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificación Nombres Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte

1 CC 1050970728 BELEÑO MARIA 230301 30 $1,000,000 $160,000 EPS010 30 $1,000,000 $125,000 0 $0 $0 14-11 30 $1,000,000 $5,300 0 $0 $0

Total         Afiliados( 1) $1,000,000 $160,000 $1,000,000 $125,000 $0 $0 $1,000,000 $5,300 $0 $0

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1050970728 BELEÑO CASAS MARIA CLAUDIA INDEPENDIENTE PRINCIPAL SANTA LUCIA CARTAGENA-BOLIVAR 6613783 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2022-09 2022-09 1688330798 9440394031 I 2022/10/07 2022/10/04 BANCO BBVA COLOMBIA S.A. 0 $290,300

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $160,000 $0 $0 $160,000

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $160,000 $0 $0 $160,000

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $5,300 $0 $0 $5,300

     ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $5,300 $0 $0 $5,300

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $125,000 $0 $0 $125,000

     EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 1 $125,000 $0 $0 $125,000

TOTAL 1 $290,300 $0 $0 $290,300
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