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1. Descripción 
 

El presente documento expone las historias de usuario para realizar las acciones comunes 

del proceso de ingreso, validación, asignación y resolución de los trámites de Homologación 

de Equipos Terminales Móviles en adelanta HETM dentro de las diferentes plataformas que 

forman parte del proceso. 

Se describe el proceso con la base de datos de MIC de Japón para la validación del certificado 

de conformidad. 

Se ingresa a la página de MIC de Japón, con el fin de realizar la búsqueda del documento 

de pruebas técnicas de un determinado equipo electrónico. Para eso, es necesario tener el 

modelo exacto del equipo, el cual debe estar por obligación en el radicado anexo a la 

solicitud. (Para más información de este caso, revisar las historias de usuario de acciones 

comunes) 



 

El modelo se debe ingresar en el segundo recuadro y activar el primer ítem. Posteriormente 

se seleccionar el botón de búsqueda de la página. Si no se genera ningún resultado, se 

mostrará un mensaje debajo del botón de búsqueda indicado esta eventualidad. Si se 

obtiene resultado, la página se actualizará para mostrar las especificaciones técnicas del 

equipo a homologar. 

Dentro de la página se visualizará una tabla con algunas especificaciones básicas del equipo. 

Dentro de ellas, en la columna número, se debe seleccionar esta para cargar el certificado 

de conformidad. Se deben validar todos los certificados que se encuentren en esta columna 

para determinar todas las frecuencias a las que opera el dispositivo y que a su vez que 

cumpla con la reglamentación del SAR. 

 

2. Usuarios 
 

A continuación, se presentan los usuarios que interactúan en cada una de las historias 

dependiendo de su alcance: 

3. Historias de Usuario 
 

Cómo Quiero Para 

Equipo proveedor de 

soluciones tecnología Net 

Applications. 

Definir los pasos para validar 

los requisitos técnicos 
necesarios para Homologar u 
ETM en un certificado de 

conformidad de tercera parte. 

Comprender el proceso que se 

lleva a cabo para la validación 
de los requisitos técnicos 
necesarios para Homologar u 

ETM en un certificado de 
conformidad de tercera parte. 

 

4. Criterios de Aceptación 
 

4.1 Consulta y validación de los requisitos técnicos en un certificado de 

conformidad de acuerdo con las bases de datos disponibles para la 

resolución del trámite de homologación de equipos terminales móviles 

en Colombia. 
 

4.1.1 Consulta y Validación en la página de MIC. 
 



 

Se debe tener el modelo exacto del equipo, este dato se obtiene en el radicado de la 

solicitud. (Las excepciones de este caso se encuentran en las historias de usuario de 

acciones comunes) 

Se ingresa a la página de la MIC donde se deberá ingresa el modelo en “modelo o nombre” 

y activar el ítem “Compatible con SAR del CUERPO”. 

 

Figura 1. Digitación del modelo (Página traducida). 

 

Figura 2. Búsqueda del equipo (Página traducida). 

Si no se genera ningún resultado se visualizará en la página un mensaje indicando que no 

se encuentra el equipo con las condiciones especificadas. Por otro lado, si se obtiene un 

resultado se actualizará la página brindando la información básica del equipo. 



 

 

Figura 3. Respuesta negativa de la búsqueda (Página traducida). 

 

Figura 4. Respuesta positiva de la búsqueda (Página traducida). 

En esta tabla que se obtiene al realizar la búsqueda se identifican 3 valores fundamentales. 

El primero de estos es el modelo que se ingresó para generar el certificado de conformidad, 

el número de criticado el cual es un enlace para ingresar a las pruebas técnicas del equipo 

y la correspondencia del SAR. Este último se valida con la palabra “Correspondencia”. Si es 

así, significa que los valores de SAR están por debajo de 2.0W/Kg, de lo contrario saldrá 

“No Correspondencia”. 

Se ingresa al enlace del número de certificado para generar el certificado de conformidad 

donde se almacenan las frecuencias a las que opera el equipo. Es necesario ingresar a todos 

los enlaces que se generen al momento de realizar la búsqueda, ya que cada uno puede 

tener dientes intervalos de frecuencia. 

 

 



 

4.1.2 Verificación de las bandas de frecuencia y los niveles del SAR. 
 

Aunque se generen varios certificados, pero cada uno de ellos contengan los mismos rangos 

de frecuencia, es fundamental revisar cada uno de ellos para garantizar que se revisaron 

todas las frecuencias de operación del equipo móvil. 

 

Figura 5. Validación de las frecuencias, enlace 1 (Página traducida). 



 

 

Figura 6. Validación de las frecuencias, enlace 2 (Página traducida). 

Por lo menos una de las frecuencias a las que opera el equipo debe estar dentro de la 

circular de homologación y los niveles de radiación de cuerpo y cabeza no deben superar 

los 2.0W/Kg para que el equipo pueda ingresar del país. Este ultimo se valida con la palabra 

“Correspondencia”. 

El Bot deberá diligenciar OK para cada uno de los rangos de bandas establecidos en 

Colombia en la plantilla de validación, así mismo si cumple con la normativa de 2.0W/Kg 

como máximo. 

Al igual que las historias de usuario de las demás entidades certificadores. Se deberá 

recolectar y diligenciar el laboratorio donde fueron realizadas las pruebas técnicas del 

equipo. Este será encontrado en la celda “Nombre de la entidad de certificación registrada”. 

 

 

 

 

 



 

5. Reglas de Negocio 
 

1. Se debe tener el modelo exacto del equipo, este dato se obtiene en el radicado de 

la solicitud. (Las excepciones de este caso se encuentran en las historias de usuario 

de acciones comunes) 

Se ingresa a la página de la MIC donde se deberá ingresa el modelo en “modelo o 

nombre” y activar el ítem “Compatible con SAR del CUERPO”. 

Si no se genera ningún resultado se visualizará en la página un mensaje indicando 

que no se encuentra el equipo con las condiciones especificadas. Por otro lado, si se 

obtiene un resultado se actualizará la página brindando la información básica del 

equipo. 

2. En esta tabla que se obtiene al realizar la búsqueda se identifican 3 valores 

fundamentales. El primero de estos es el modelo que se ingresó para generar el 

certificado de conformidad, el número de criticado el cual es un enlace para ingresar 

a las pruebas técnicas del equipo y la correspondencia del SAR. Este último se valida 

con la palabra “Correspondencia”. Si es así, significa que los valores de SAR están 

por debajo de 2.0W/Kg, de lo contrario saldrá “No Correspondencia”. 

3. Se ingresa al enlace del número de certificado para generar el certificado de 

conformidad donde se almacenan las frecuencias a las que opera el equipo. Es 

necesario ingresar a todos los enlaces que se generen al momento de realizar la 

búsqueda, ya que cada uno puede tener dientes intervalos de frecuencia. 

4. Aunque se generen varios certificados, pero cada uno de ellos contengan los mismos 

rangos de frecuencia, es fundamental revisar cada uno de ellos para garantizar que 

se revisaron todas las frecuencias de operación del equipo móvil. 

5. Por lo menos una de las frecuencias a las que opera el equipo debe estar dentro de 

la circular de homologación y los niveles de radiación de cuerpo y cabeza no deben 

superar los 2.0W/Kg para que el equipo pueda ingresar del país. Este ultimo se valida 

con la palabra “Correspondencia”. 

El Bot deberá diligenciar OK para cada uno de los rangos de bandas establecidos en 

Colombia en la plantilla de validación, así mismo si cumple con la normativa de 

2.0W/Kg como máximo. 

6. Al igual que las historias de usuario de las demás entidades certificadores. Se deberá 

recolectar y diligenciar el laboratorio donde fueron realizadas las pruebas técnicas 

del equipo. Este será encontrado en la celda “Nombre de la entidad de certificación 

registrada”. 
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