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Contrato N° 2723-2022 | Periodo del reporte: 30 de septiembre de 2022 al | Fecha: 29 de octubre de 2022

29 de octubre de 2022

Nombre del contratista: Jorge Mario Villamizar Meneses

| CC: 1.094.240.370

Objeto del contrato: 2022W-125 PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN LAS TECNQLOG[AS DE LA
INFORMACION DE LA OFICINA DE LAS TIC DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DE CUCUTA

Obligaciones del contrato

Actividades realizadas por el contratista

1. Estimar en los asuntos que le sean
encomendados por el jefe
inmediato, de manera oportuna, con
unidad de criterio y conforme a la
normativa vigente.

Se realiza visita técnica a las bibliotecas y salas de
lectura con contratista para la ubicacion del gabinete a
donde se instalara la fibra 6ptica y los equipos con el
internet de la alcaldia.

2. Elaborar y/o revisar los estudios
diagndsticos, proyectos,
documentos y actos administrativos,
para el cumplimiento de la misién de
la alcaldia de San José de Cucuta.

Se realizo el levantamiento de la cartera de los postes
para la conectividad de las salas de lectura de la
alcaldia de San José de Cucuta

Se realizo el levantamiento de la cartera de los postes
desde la aplicacion de Google Earth para las
instituciones educativas del municipio de san José de
Cdcuta.

Se realizo visita para hacer el estudio de instalacion del
servicio de internet en la oficina administrativa del
Cementerio Central.

Se estan realizando las visitas de acompafamiento a la
empresa contratista que va a realizar la instalacion de
los equipos y de la fibra 6ptica que bridara conectividad
a todas las instituciones educativas del municipio de
San José de Cucuta

3. Gestionar, monitorear y evaluar
los procesos, procedimientos y
actividades que le sean asignados de
manera oportuna y de acuerdo con
la normatividad vigente

Atendi6 a todos los casos creados de la mesa de ayuda
donde se atendieron casos tales como: configuracion de
puntos de acceso, adecuaciones de areas de trabajo,
soporte al digiturno, solicitud de internet wifi,

Se atendi6 un requerimiento para verificacion de los
puntos de red existentes de las oficinas del tercer piso
del Palacio Municipal

Se realizo la revisién y arreglo de uno de los puntos de
red ubicados en la oficina de Tesoreria.

Se brindo acompafiamiento a la empresa de Tigo-Une
durante el proceso de instalacion de la nueva fibra
Optica que llega al DATA CENTER.

4. Brindar apoyo a la configuracién y
soporte para el correcto
funcionamiento de los equipos de
telecomunicacién y activos de red
de la alcaldia de San José de Cucuta.

Se realizo la instalacion y configuracion de un nuevo
punto de acceso inalambrico para la subsecretaria de
catastro.

Se realizo la instalacion y configuracion de un nuevo
punto de acceso inaldmbrico en la sala de junta de la
oficina de Planeacion.

Se realizo el cambio del switch de 16 puertos que tenia
la subsecretaria de salud por uno de 8 puertos debido a
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gue el equipo viejo se estaba bloqueando. Adicional a
esto se realizé el cambio de 6 conectores rj-45.

5. Realizar seguimiento y velar por el e Constante monitoreo a través de los servidores donde

correcto funcionamiento de los se encuentran los softwares para el monitoreo de las
servidores, equipos de zonas WiFi y de las talanqueras.

telecomunicacién y activos de red e Monitoreo de las caAmaras en el momento que lo solicite
de la alcaldia de San José de Cucuta. el jefe inmediato.

6. Las demas funciones asignadas

por el jefe inmediato, de acuerdo e Siembra de arboles No 117 (Lo juro un voto un &rbol) en
con el nivel, la naturalezay el drea el malecén frente al molinito.

de desempeiio del empleo.

Anexos:
1. Visitas a Salas de lectura y Bibliotecas de la Alcaldia de San José de Cucuta

SALA DE Lgg
T TURA
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2. levantamiento de cartera de postes de sedes de la alcaldia, colegios, salas de lectura,bibliotecas y estudio para realizar la
conexion de fibra optica a la ofinina administrativa del cementerio central.
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Medir distancia entre varios puntos en el suelo

438,81  Metros
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REGRESO A CLASES
CON SEGURIDAD Jn.

CUIDAR NUESTRA SALUD Y LA DELOS
DEMAS ES TRABAJO DE TODOS.

) -
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"VALGO LO QUE
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Instalacion fibra optica nueva que llega al DATA CENTER
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3. Mesa de ayuda

Mastrar (numers de elementaz)

| Acciones

3566

3417

3433

2365

3300

3146

2959

2973

2824

2812

2820

2780

2700

2563

2519

Titula
irea de archivo central

SOLICTTUD APOYO TECNICO USO TNTERNET

REVISION INTERNET DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

ARCHIVO CENTRAL SECRETARIA DE HACIENDA

SOLICITUD URGENTE - OFICINA SIN SERVICIO WIFI - INTERNET
verificacién de punto de red

SIN CONEXION INTERNET POR CABLE - CASO RETTERATIVO
Solicitud Apoyo Tecnico

SOLICTTUD ESTUDIO PUESTO DE TRABAJO

Solicitud de apoyo técnico

Salicitud instalacién de multipuerto de internet

Revision y solucién prablema Wifi

ARCHIVO CENTRAL SECRETARIA DE HACIENDA

solicitud punto de internet

SIN COMEXION INTERNET POR CABI

Titulo

15 v

Estado
O Resueltas
Q Resveltas
O Resueltas
O Resueltas
@ cerrado

O Resueltas
@ cermado

O Resueltas
O Resusitas
Q Resveltas
O Resueltas
Q) Resueltas
O Resueltas
Q Resveltas

@ camado

Estado

* Oltima
actualizacién
2022-10-26 11:18
2022-10-21 14:19
2022-10-20 17:57
2022-10-19 14:58
2022-10-18 13:21
2022-10-11 17:33
2022-10-06 14:04
2022-10-06 12:00
2022-10-05 09:43
2022-09-30 10:44
2022-08-30 10:40
2022-08-30 10:25
2022-09-27 16:22
2022-09-22 17:04

2022-08-21 09:31

actualizacién

Pégina actusl en Harzantsl POF v (B

Fecha de
Apertura
2022-10-25
2022-10-20
08:58
2022-10-20
2022-10-19
10:14
2022-10-18
0a:15
2022-10-11
14:
2022-10-05
2022-10-05
17:44
2022-09-30
10:33
2022-00-29
2022-09-30
0911
2022-00-28
19:26
2022-09-27
2022-09-21
2022-09-19
09:31

Fecha de
Apertura

Prioridad

Mediana

alta

Alta

alta

Alta

Alta

Alta

alta

alta

Alta

alta

Alta

alta

alta

alta

prioridad

selicitante - Solicitante
secrataria general
subsecretaria control
antencion

departamenta planeacion
secrataria haciends
asesora juridica
secretaria tesoro
secretaria valorizacion
plusvalia

subsecretaria control
antencion

secretaria salud
departaments planeacion
secrataria prensa
secretaria equidad genero
secretaria hacienda
secretaria seguridad
ciudadana

secretaria valorizacion
plusvalia

Solicitante - Solicitante

Desde 1 hasta 15 de 23

Asignado a: -

Técnico

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

Villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

villamizar Jorge

Asignado a: -
Técnico

Tiempo de

i
Errmn solucion

Infraestructura Tecnolégica > Intemet
Cable

Infraestructura Tecnolégica > Tnternet
Cable

Infraestructura Tecnolbgica > Internet
por WIFI

Infraestructura Tecnolégica > Internet
por WIFI
Infraestructura Tecnolégica > Intemet
por Cable

Infraestructura Tecnolégica > Intemet
Cable

Infraestructura Tecnolégica > Intemet
Cable

Sistemas de Informacion
Infraestructura Tecnolégica > Internet
por Cable

Infraestructura Tecnolégca > Internst
rCable

Infraestructura Tecnolégica » Tnternet
WIFT

Infragstructura Tecnolégica > Internet
able

Infragstructura Tecnolégica > Internst
por Cable.

Tiempo de

Categoria solucién
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4. Cambio de Switch

5. Monitoreo de lasTalanqueras
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@) AnyDesk [0 winbox

© tic-cucuta-1@ad BP0DE e @@L =

TmpoDsde 2220101000000 | Hasia 2022.102623655% 1D 82458131 Nomers de Dispastve
Criterio de bissquada Tismpo Desde (2022-01-91 00.00.00) Mavia (2622-10-26 235958) 1D (S2450131)
* Rafrescar i Umgpiar Todos los Datos [ # Exportar [ # Exportar fotos

06 Tieerpo Nombre do Area Nombreds  Pumtodeifvects  Descripcién del Archvods 1D Nombrs. Apaido D Nombre de Departamanta Moda da Verficacn
Everta Disposiivo Evonty Media Departaments

185635 2220713095243 NowbiedeAvea 19216810223 152168102232  Apertura con vedbcach 2450131 LEWER JAVIER CARDENAS MEZ 1 Nombre de Departamento 192,168 102232 Solo Husta
185656 202207-13094654 NombredsAves 19216810223 152168102231  Apanura cen verticach S2450131 LEWER JAVIER CARDENAS MEZ 1 Nombre ds Departamento 152,168 102231 Solo Husla
2020713094612 Nombrs deArma 19216010223 192168102231 Usuario axpirad 450131 LEMER JAVER  CARDENAS MEZ Nombra de Dopartamento 192 168 102221 Solo Huska
202207-13094607 Nombre doArea 19216010220 192168102231 Usuario expirado 92450131 LEMER JAVER CARDENAS MEZ Nombre de Departaments 192168102231 Sclo Huoks
2020713094600 Nombro deArea 19216810224 192168102241  Usuario expirado 2450131 LEIMER JAVIER CARDENAS MEZ Nambre de Departaments 192168.102 24-1 Solo Hualla
2220713094553 Nombre deAves 19216810224 192168102241  Usuario expirado 52450131 LEMER JAVER CARDENAS MEZ Nombre de Departaments 192168102 24-1 Solo Huela
2024713094540 Nombrs de Aea 19216810224 192168102241 Usuario expirade 2850131 LEMER JAVIER CARDENAS MEZ Nombra de Departamanto 192,168 102.24-1 Solo Husla
2220713094536 Nombre da Area 19216010224 192168102241  Usuarlo sxpirado 52450131 LEMER JAVIER CARDENAS MEZ Nombre de Deganamsaty 162,168 10224-1 Solo Hosta
0220713094530 Nombro de Arss 19216810224 192168102241 Usoarko expirado 92450131 LEIMER JAVER  CARDENAS MEZ Nombre de Departamento 12 168 102241 Solo Husla
2220616113739 NombrodeArea 192168817 1921688172 Apartura con verificach 92450131 LEMER JAVER CARDENAS MEZ Nomre de Departaments 192168.8.17.2.5: Solo Huols
2020616104938 Nombre do Area 192168816 1921688161 Apartura con vericach 250131 LEMER JAER CARDENAS MEZ Nombre de Departamenta 162168 8.16.1.61 Solo Huolla
2020531172655 Nombes de Ares 192168815 1921688152 Apartura con verficach 2450131 LEMER JAVER CARDENAS MEZ Nombre de Departarmento 192,168 15-2:S: Solo Huela
20220531 163756 Nombre de Avea 192168817 1921688171 ‘Apertura con vericach 2450131 LEMER JAVIER CARDENAS MEZ Nombre de Departamants 192,168 8.17-1-64 Solo Huela
2220527131157 NombredeArea 192160817 1921688172 Apartura con vericach 2450131 LEMER JAVIER CARDENAS MEZ Nombre de Departamanto 192168 8.17-2:5. Solo Husla
2220527120102 NombrodeAea 1921680816 1921688161 Apartura con vercach 2450131 LEMER JAVER  CARDENAS MEZ Nombre de Departamento 192 168 816161 Solo Huolla
2220523126200 NombrodeAves 192160815 1921683152 Apertura con versicach 2450131 LEMER JAVER CARDENAS MEZ 1 Nombre de Deganaments 192168 8.15.2:S: Solo Huska
2220523114306 Nombre deArea 192168816 1921688161 Apartura con veriicach 2450131 LEMER JAVIER CARDENAS MEZ Nambrs ds Departamento 192 168 8 16164 Solo Husla
2220523114259 NombredeArsa 192160816 1921688161 Apartura con vericach 2650131 LEWMER JAVER CARDENAS WEZ Nombre ds Departaments 192,168 8 16161 Solo Muska
0220404174723 Nombee de Aven 192168816 1921688162 Apertura con veriicach 2450131 LEMER IAVER CARDE s wee-rre oot Nombee de Departamento 182,168 8.16-2:S: Solo Tarjeta
2020404174721 NombredeAres 192168816 1921680.162 Apertura con veriicad 2450131 LEIMER JAVIER CARDENAS MEZ 12615066 Nembre de Departaments 192 168.8.16-2-5: Solo Tarieta
20220404 164742 Nombrs de Ares 192168816 1921688161 Apertura con vericach 92450131 LEWER JAVER CARDENAS MEZ 12615666 Nombre de Departamento 19216881616 Solo Tarjeta
2220404164731 NombredeArea 162168816 1921688151 ‘Apartura con verticach 92450131 LEIMER JAVIER CARDENAS MEZ Nombce ds Departamento 192.1688 16164 Solo Husla

123 56 fas por pégina NPagha  Tota do Regros 23
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Observaciones de Mejora:

Nota: Corresponde al Supervisor revisar que las obligaciones y productos que constituyen el objeto del contrato sean ejecutadas, reportadas
en el informe y con los soportes correspondientes, asi como el seguimiento técnico, administrativo y financiero, segun lo establecido en la
Ley 1474 de 2011.

R Y

Firma del Contratista 3
Jorge Mario Villamizar Meneses onica Maria Fonseca Vigoya
1.094.240.370 de Pamplona 60.360.270
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