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ESTUDIOS PREVIOS

Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de Oracle Linux y de
virtualizacion ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

LA DESCRIP(}ION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION

1.1

DESCRIPCION Y| El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico tiene como sus plataformas tecnoldgicas base para el
JUSTIFICACION | desarrollo, implementacién y sostenibilidad de los servicios y sistemas de informacion, los productos
Oracle Linux y Oracle VM, sobre los cuales esta sostenida la informacidn histérica, actual y de toma de
decisiones que permite soportar funciones de la Entidad y en particular de las Direcciones: Crédito
Publico y del Tesoro Nacional; Politica Macroecondmica, Presupuesto Publico Nacional, Oficina de
Bonos Pensionales y Direccién Administrativa.

La Direccién de Tecnologia como area de apoyo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, requiere
efectuar continuamente ajustes de los sistemas de informacién actuales tales como Portal de Internet,
Deuda Publica, Bonos Pensionales, PORFIN, y en general, los aplicativos desarrollados en ORACLE
(Némina, Recursos Humanos, Contratos, Inventarios, SMGI, etc.) toda vez que estos aplicativos operan
sobre las plataformas de Oracle Linux y/o Oracle VM. De igual forma se requiere el soporte y
mantenimiento de las plataformas mencionadas para los nuevos desarrollos que surjan.

Teniendo en cuenta el comportamiento de las plataformas antes mencionadas, y como quiera que no
es posible determinar el momento exacto en que ocurran incidentes, se debe constituir una bolsa de
horas para atender de manera oportuna dichos incidentes, dando asi solucién y garantizando el
correcto de funcionamiento de estas y por ende de los aplicativos alli soportados.

Por lo anteriormente expuesto se requiere contar con un servicio de soporte y mantenimiento
especializado que permita tener acceso a un servicio de alto nivel técnico que brinde oportunidad y
efectividad, y que garantice la disponibilidad de los sistemas de informacién y de las soluciones
implementadas en estas plataformas.

Se precisa que el Ministerio a través del contrato 11.001-2022 (1) cuyo objeto consiste en “Contratar la
renovacion del servicio de soporte técnico y actualizacion de software (Software Update License &
Support) de los productos ORACLE de propiedad del MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO’ segtin propuesta No. 1666301 de Oracle Colombia” suscrito directamente con ORACLE DE
COLOMBIA LTDA, cuenta con el servicios de soporte técnico los cuales estan enfocados a que en caso
que los productos Oracle como tal presenten alguna falla 0 que algin servicio de Tl no funcione
adecuadamente o0 que exista un riesgo de vulnerabilidad que afecte la seguridad de la plataforma, y
que la causa dependa del software Oracle, se cuente con el servicio de soporte directamente del
fabricante Oracle a nivel mundial. Dentro de este mismo contrato, en caso de que se requiera llevar a
cabo actualizaciones de la plataforma tecnologica Oracle a Ultimas versiones, sea por obsolescencia
del producto o por necesidad de mejorar el rendimiento u optimizar la seguridad de los servicios de Tl
ofrecidos, se cuenta con el servicio de Software Update License mediante el cual se realizan las
actualizaciones necesarias sin costo adicional.
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De ofra parte y dado que los sistemas de informacién misionales son soportados por la plataforma
ORACLE que tiene el Ministerio se cuenta también con el contrato No. 3.256-2021 (2) cuyo objeto
consiste en “Prestar el servicio de soporte especializado para la plataforma Oracle implementada en el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para llevar a cabo las labores de configuracion, afinamiento y
soporte en sitio, de los productos utilizados en la Entidad”.

Por lo anterior es pertinente indicar que la diferencia entre el servicio de (1) Software Update License
& Support y (2) soporte especializado para la plataforma Oracle implementada en el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, radica en, que el (1): el soporte aplica directamente sobre los
productos/software Oracle desarrollados y ofrecidos por el fabricante Oracle a nivel mundial (software
de base de datos, software de aplicaciones, software de identitiy managemnet, entre otros) que
conforman la plataforma tecnolégica Oracle, por lo cual es ofrecido solo por el fabricante Oracle. El (2):
este soporte se aplica sobre los diferentes servicios de Tl (aplicaciones misionales, gerenciales y de
apoyo del Ministerio, portales web corporativos, etc.) desarrollados e implementados como servicios de
Tl sobre la plataforma Oracle. Un posible escenario, es que, al fallar un servicio de Tl de la entidad,
inicialmente se utiliza el servicio de soporte especializado para investigar y detectar la causa; si la falla
se deriva directamente de un producto Oracle o su configuracién dentro de la plataforma Oracle, se
procede a utilizar el servido de soporte Oracle con el fabricante.

De acuerdo con lo anterior, es oportuno precisar el servicio de soporte (1) es prestado directamente por
el fabricante Oracle como se ha mencionado anteriormente. En tanto que el servicio de soporte
especializado (2) fue contratado con una empresa con experiencia que cuenta con el recurso humano
calificado, certificado por Oracle y con la experiencia especifica del mismo, en este caso para prestar
el servicio en la configuracion, implementacién y soporte en sitio sobre la plataforma Oracle
implementada en el Ministerio. Lo anterior se consigna por cuanto los productos y servicios de Tl que
funcionan sobre la plataforma de Oracle estan sobre servidores que a su vez tienen como sistema
operativo Oracle Linux y que estan sobre la infraestructura de Oracle Virtual Machine, cuyo soporte y
mantenimiento son objeto del presente proceso y los cuales hacen parte de otra especialidad.

Por lo anterior, queda claramente evidenciado que son procesos distintos que deben ser contratados
de forma independiente y que no requieren ser contratados al mismo tiempo.

Adicionalmente la Direccién de Tecnologia ha validado en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
se evidencia que no existe a la fecha acuerdo marco de precios, o instrumento de agregacion de
demanda vigentes a través de los cuales se pueda adquirir los servicios solicitados en el presente
proceso.

LA DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CONDICIONES TECNICAS MINIMAS, PLAZO DE EJECUCION,

2 ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.
21 | OBJETO Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de, Oracle Linux
y de virtualizacion ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

2.2 | PLAZO QE El término de duracion de la aceptacion de oferta a suscribir sera hasta el 31 de octubre 2023, contado
DURACION DEL | a partir de la aprobacién de las garantias que debe constituir el contratista, previa expedicion del
CONTRATO correspondiente registro presupuestal. .

2.3 | PLAZO N/A
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ENTREGA DE
LOS BIENES
24 | FORMA DE PAGO | La Naci6n - El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico pagara al CONTRATISTA, una vez se

encuentre aprobado el P.A.C. (Programa anual mensualizado de caja), el valor de la aceptacién de
oferta, en trimestres vencidos o fracciéon de trimestre, correspondientes al valor de las horas
efectivamente ejecutadas.
Dichos pagos se efectuaran con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion Financiera, del cumplido a satisfaccion
expedido por el supervisor designado, previa presentacion de la factura, de la certificacién de pago
aportes parafiscales y de seguridad social, asi como el registro del cargue de dichos soportes en
SECORP I, por parte del CONTRATISTA

24 | LUGAR DE La ejecucion del contrato sera de manera virtual, mediante el uso de sesiones remotas seguras
EJECUCION (VPN) y en el caso que sea requerido y siempre que se considere necesario, sera en la ciudad de

Bogota, D.C. en las instalaciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

2.5 |PRESUPUESTO |De acuerdo con el Plan Anual de Adquisiciones 2022 para adelantar la presente contratacién se cuenta
OFICIAL con la suma de $17.681.353 moneda corriente IVA incluido, sin embargo, de acuerdo con el anélisis
ESTIMADO economico y estudio de mercado se afectara en la suma de $16.199.160 distribuidos de la siguiente

manera:
FUENTE RECURSOS | VALOR 2022 | VALOR 2023 TOTAL
PGN - $2.699.860 | $13.499.300 16.199.160
FUNCIONAMIENTO
Nota: La Entidad aceptara la oferta del proponente que oferte el MAYOR PORCENTAJE DE DESCUENTO por
hora de servicio, siempre y cuando cumpla con los requisitos exigidos.

2.6 | CONDICIONES A. CAPACIDAD JURIDICA

TECNICAS

CALIDAD PROPONENTE: Podrén participar todas las personas naturales, juridicas, asi como
aquellas que conforman Consorcios o Uniones Temporales y todas aquellas, consideradas
legalmente capaces de conformidad con las disposiciones legales colombianas.

OBJETO SOCIAL: Que tengan por objeto social entre otras actividades la comercializacion o venta
de hardware y/o software y/o venta de programas para computador, y/o la prestacion de
servicios relacionados con el ramo de la computacion como instalacién, mantenimiento
técnico, soporte técnico, asesoria en el manejo de toda clase de productos de tecnologia,
sistemas y soluciones, el procesamiento de datos y la administracion de datos o que en general
sea suficiente para poder ejecutar el objeto del proceso de seleccion.

Si el PROPONENTE es persona juridica debe presentar el CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y
REPRESENTACION LEGAL expedido por la Camara de Comercio, en donde conste que la duracion
de la sociedad no es inferior a la vigencia del contrato y 30 meses méas y cuyo objeto social tenga
relacion con la comercializacion o venta de hardware y/o software y/o venta de programas para
computador, y/o la prestacion de servicios relacionados con el ramo de la computacion como
instalacion, mantenimiento técnico, soporte técnico, asesoria en el manejo de toda clase de
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productos de tecnologia, sistemas y soluciones, el procesamiento de datos y la administracion
de datos 0 que en general sea suficiente para poder ejecutar el objeto del proceso de seleccion. Este
certificado debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de la
diligencia de cierre sefialada en el cronograma del presente proceso.

Si el PROPONENTE es una persona natural debe presentar el REGISTRO MERCANTIL expedido
por la Camara de Comercio en el que conste que su actividad comercial tenga relacién con la
comercializacion o venta de hardware ylo software y/o venta de programas para computador,
ylo la prestacion de servicios relacionados con el ramo de la computacién como instalacion,
mantenimiento técnico, soporte técnico, asesoria en el manejo de toda clase de productos de
tecnologia, sistemas y soluciones, el procesamiento de datos y la administracién de datos o
que en general sea suficiente para poder ejecutar el objeto del proceso de seleccion. Este certificado
debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de la diligencia de cierre
sefialada en el cronograma.

Si la OFERTA es presentada por un consorcio o union temporal, cada uno de sus miembros debera
dar cumplimiento al anterior requisito y su duracion no podré ser inferior al plazo de ejecucion del
contrato y treinta (30) meses mas.

La matricula mercantil debe estar debidamente renovada de conformidad con lo sefialado en el
articulo 33 del Cadigo de Comercio, que establece: “ARTICULO 33. RENOVACION DE LA
MATRICULA MERCANTIL - TERMINO PARA SOLICITARLA. La matricula se renovara anualmente,
dentro de los tres primeros meses de cada afio. (...)".

B. EXPERIENCIA

EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE: Siendo esta experiencia aquella con la que
cuenta el proponente y que se relaciona directamente con el objeto del proceso de seleccién, el
proponente debera anexar, como requisito habilitante de su oferta, lo siguiente:

Las entidades que no se encuentren clasificadas como Mipyme deberan presentar:

Hasta dos (2) CONTRATOS CERTIFICADOS, en los cuales acredite la ejecucion de contratos
celebrados con entidades publicas y/o privadas, ejecutados al momento de la presentacion de ofertas
del proceso de seleccidn, cuyo objeto, alcance, obligaciones o actividades estén relacionadas, con
el servicio de soporte u optimizaciéon o mantenimiento de productos Oracle Linux y/o Oracle VM.

El valor de la sumatoria de los contratos certificados debera ser igual o superior al valor del
presupuesto oficial estimado del presente proceso de seleccion, es decir $16.199.160 M/CTE IVA
INCLUIDO.

Si el objeto principal del contrato certificado involucra varias actividades, debera especificarse en la
certificacién el valor correspondiente al servicio de soporte u optimizaciéon o mantenimiento de
productos Oracle Linux y/o Oracle VM.
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Dando cumplimiento a la Ley de Emprendimiento 2069 de 2020 y al Decreto 1860 de 2021 los cuales
proponen facilitar el acceso de las Mipymes a la modalidad de contratacién de minima cuantia, las
empresas cataldgalas como Mipymes deben presentar;

Hasta tres (3) CONTRATOS CERTIFICADOS, en los cuales acredite la ejecuciéon de contratos
celebrados con entidades publicas y/o privadas, ejecutados al momento de la presentacion de ofertas
del proceso de seleccidn, cuyo objeto, alcance, obligaciones o actividades estén relacionadas, con
el servicio de soporte u optimizacion o mantenimiento de productos Oracle Linux y/o Oracle VM.

El valor de la sumatoria de los contratos certificados deberad ser igual o superior al valor del
presupuesto oficial estimado del presente proceso de seleccion, es decir $16.199.160 M/CTE IVA
INCLUIDO.

Si el objeto principal del contrato certificado involucra varias actividades, debera especificarse en la
certificacién el valor correspondiente al servicio de soporte u optimizacion o mantenimiento de
productos Oracle Linux y/o Oracle VM.

En ambos casos, los contratos con que se acredite la experiencia deben haberse celebrado a partir
del afio 2017. Se limita la experiencia a este rango de afios, debido a los cambios o innovaciones
técnicas que se han producido en el mismo lapso, por ello se requiere que el proponente cuente con
la experiencia en actividades que estén relacionadas, con el servicio de soporte u optimizacién o
mantenimiento de productos Oracle Linux y/o Oracle VM en modalidades més recientes y que no ha
variado significativamente en los ultimos afios.

Las certificaciones deben cumplir con los siguientes requisitos:

Nombre o razén social del contratante.

Nombre o razén social del contratista.

Objeto 0 alcance u obligaciones o actividades del contrato.

Fecha de suscripcién o inicio del contrato (Dia/ Mes/ Afio).

Fecha de terminacion CESION del contrato (Dia/ Mes/ Afio). En el evento que se haya
presentado cesion dentro del contrato acreditado, en la certificacién debera constar la misma
Valor del contrato.

e Identificacion y/o cargo de la persona que expide la certificacion

Si el proponente es un consorcio 0 union temporal se tendrén en cuenta las certificaciones aportadas
por al menos uno de los miembros de este. En caso de que la certificacion sea expedida a un
consorcio o unién temporal, en la misma debe identificarse el porcentaje de participacion de cada uno
de sus integrantes.

Sila certificacion incluye varios contratos, se identificara en forma precisa si son contratos adicionales
al principal o son contratos nuevos, indicando los requisitos aqui exigidos por cada uno de ellos.

Si la certificacion incluye el contrato principal con sus adiciones, prérrogas u Otrosi, se entendera
como un solo contrato certificado.
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Para efectos de revisar y validar la experiencia antes solicitada, se aceptara la equivalencia entre la
certificacién, por la presentacion con la oferta, de la copia de los contratos (0s) que pretendan hacer
valer como experiencia, siempre y cuando se encuentre acompafiado (os) del acta de liquidacién
respectiva 0 su equivalente siempre y cuando, se identifiquen los anteriores requisitos.

No se permitiran auto certificaciones de servicios ejecutados con terceros, las certificaciones que
acrediten la experiencia deberan ser emitidas por la firma o la entidad contratante.

Los proponentes podran anexar certificaciones en moneda extranjera, evento en el cual la entidad
verificara el cumplimiento del monto exigido en este numeral de acuerdo con los siguientes
parametros:

1. Cuando el valor esté dado en dolares de los Estados Unidos de América ($USD) se
convertird a pesos colombianos utilizando para esa conversion la Tasa de Cambio
Representativa del Mercado (TRM), correspondiente al dia de la suscripcion, para lo cual el
MHCP tomara TRM publicada por el Banco de la Republica en el evento que corresponda a
fechas anteriores al 1 de marzo de 2018, posterior a esta fecha se tomaréa la TRM calculada
y certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

2. Cuando el valor esté dado en moneda extranjera diferente al délar de los Estados Unidos de

América, se realizara su conversion a dolares estadounidenses.

Luego se procedera a la conversion detallada en el numeral 1.

4. Realizadas las conversiones correspondientes, se verificara el cumplimiento del monto
exigido en este numeral.

w

C. CERTIFICACIONES DE ACREDITACION TECNICA DEL PROPONENTE

El proponente debe anexar con su propuesta una (1) certificacion o (1) un certificado vigente,
expedido por el fabricante Oracle, donde lo acredite como Partner/Distribuidor autorizado.

En caso de proponente plural, la certificacion podra ser aportada por alguno de sus integrantes.

D. CAPACIDAD FINANCIERA MINIMA

Una vez verificados los requerimientos técnicos minimos, el servicio objeto de esta contratacion, la
modalidad y la forma de pago, se considera que no es necesario establecer una capacidad financiera
minima del proponente, de conformidad con lo sefialado en el No. 2 del Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del
Decreto 1082 de 2015.

E. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

La oferta técnica debera cumplir con los requerimientos técnicos minimos sefialados en el anexo
REQUERIMIENTOS TECNICOS Y OBLIGACIONES MINIMAS del presente Estudio Previo.
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F. FACTORES DE EVALUACION

De acuerdo con lo dispuesto en el numeral 7 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015,
modificado por el Decreto 1860 de 2021 |a entidad aceptara la oferta del proponente que presente el
menor valor por hora de servicio incluido de IVA. siempre y cuando cumpla con las condiciones
establecidas para el presente proceso.

No obstante, es importante precisar que el presente proceso evaluara la oferta que presente EL
MAYOR PORCENTAJE DE DESCUENTO ofrecido en el anexo de la oferta econémica. La aplicacion
de dicho porcentaje se vera reflejado en un menor precio a pagar por hora, correspondiente a los
servicios de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de Oracle Linux y de
virtualizacién ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

2.7

CLASIFICADOR
DE BIENES Y
SERVICIOS

Teniendo en cuenta los requerimientos técnicos exigidos para contratar el servicio de Soporte
especializado para la plataforma Oracle implementada en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
para llevar a cabo las labores de configuracion, afinamiento y soporte en sitio, de los productos
utilizados en la Entidad, los cédigos de clasificacién UNSPSC son los siguientes:

DETERMINACION DEL BIEN O
ELEMENTO A COTIZAR SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO

Mantenimiento de software de gestion de 81 1 29 10
sistemas

Software de consultas y gestion de datos 43 23 23 00
Software de entorno operativo 43 23 30 00
Ingenieria de software o hardware 81 11 15 00
Servicios de sistemas y administracion de 81 1 18 00
componentes de sistemas

Actualizaciones o parches de software 81 1 22 02
Mantenimiento y soporte de software 81 11 22 00

Consultado el  Clasificador ~de  Bienes y  Servicios en el link
https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios

De conformidad con el Decreto 1860 de 2021 el cual sefiala que los cddigos de clasificacion UNSPSC
para procesos de minima cuantia deben estar desagregados hasta el 4 nivel, se indica que a pesar
de que para el presente proceso existen codigos a este nivel, también se requieren al 3er. Nivel, esto
por ser aplicables directamente al objeto del contrato y no es procedente limitarlos a 4to.
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2.8 | ANALISIS QUE
SOPORTAEL ANALISIS HISTORICO:
VALOR
ESTIMADO DEL | La Entidad ha celebrado de manera continua contratos de prestaciéon de servicios con el fin de
CONTRATO mantener en O6ptimas condiciones las plataformas tecnolégicas base para el desarrollo,

implementacidn y sostenibilidad de los servicios y sistemas de informacioén basados en los productos
RedHat para Servidores, Oracle Linux y virtualizacién ORACLE VM, de acuerdo a como se ilustra en
el siguiente cuadro:

Fecha
finalizacion

Nimero

Contrato Contratista

Objeto Valor del Contrato

Contratar el servicio de
mantenimiento y soporte
especializado para las
plataformas de RedHat, PULXAR
Oracle Linux y de $25.000.000 31/1212017 CONSULTING
virtualizacion ~ ORACLE LIMITADA
VM implementados en el
Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

Contratar el servicio de
mantenimiento y soporte
especializado para las
plataformas de Redhat, PULXAR
Oracle Linux y de $26.000.000 31/12/2018 CONSULTING
virtualizacion ~ ORACLE LIMITADA
VM implementados en el
Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico

Contratar el servicio de
mantenimiento y soporte
especializado para las
plataformas de RedHat, PULXAR
Oracle Linux y de $26.316.096 16/09/2020 CONSULTING
virtualizacion ~ ORACLE LIMITADA
VM implementados en el
Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico

3.220-
2017

3.128-
2018

3.257-
2019

Contratar el servicio
de mantenimiento y
soporte especializado
para las plataformas de PULXAR
3368- | Redhat Oracle Linux y 320820027 | 30/09/2021 CONSULTING
2020 de virtualizacion LIMITADA
ORACLE VM
implementados en el
Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico
Contratar el servicio de
3.318- mantenimiento y soporte
2021 especializado para las
plataformas de Redhat,

PULXAR
$18.610.720 31/102022 CONSULTING
LIMITADA
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Oracle Linux y de
virtualizacion ORACLE VM
implementados en el
Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico

Es importante sefialar que los contratos antes mencionados, incluyeron el servicio objeto del contrato,
asi como el recurso humano necesario para su ejecucion. Adicionalmente, cabe en este momento
aclarar que en el presente contrato no se tuvo en cuenta el sistema operativo Redhat, ya que la
Entidad se encuentra en una migracién completa de sus servidores hacia Oracle Linux, por tal razén
no requiere ya el soporte sobre Redhat.

ANALISIS DEL SECTOR: Remitirse al ANEXO No 4

ANALISIS ECONOMICO:

La Direccion de Tecnologia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con el fin de establecer el
valor del presupuesto del presente proceso de seleccion, realizé el presente anélisis econdmico, para
determinar la hora de servicio solicitando informacion en el mercado a empresas dedicadas a la
prestacion del objeto del proceso, en los siguientes términos:

En el mes de agosto de 2022, se solicitd presentar cotizacidn a cuatro empresas prestadoras del
servicio requerido por el Ministerio e igualmente se procedié a publicar en la pagina Web de la Entidad,
de este ejercicio se recibieron tres (3) cotizaciones de acuerdo con los requerimientos minimos
requeridos. No obstante, el Ministerio con el fin de optimizar los recursos publicos, consider6 incluir
en el presente analisis el valor por hora pagado en el contrato vigente 3.318-2021 al cuél se le aplicé
el incremento del IPC afio corrido al mes de agosto 2022 segun el DANE, y no tener en cuenta las
dos (2) cotizaciones de mayor valor allegadas, toda vez que los valores presentados distorsionan el
promedio de los valores considerados.

Se presenta a continuacion el detalle de lo antes sefialado:

VALOR POR
HORA
Cotizante $ 166.600
VALOR HORA CONTRATO 3.318-2021 $103.387
(94.798) + *IPC 9,06% 2022 '
PROMEDIO $134.993

*  httos://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-

consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica

En consecuencia, el valor promedio por hora de servicio para el presente proceso se obtuvo mediante
el célculo de la media aritmética, que consiste en sumar los valores considerados y dividir por el
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numero de valores contemplados, en este caso se dividid entre 2, como se muestra a continuacion:

PROMEDIO = Cotizante + Histdrico
2

Por lo anterior la hora de servicio con todos los requisitos técnicos y obligaciones minimas sefialadas
en el anexo 1, sera hasta la suma de $ 134.993 M/CTE. IVA Incluido, y demas impuestos, tasas y
contribuciones a que haya lugar.

Ahora bien, teniendo en cuenta el comportamiento de las plataformas de Oracle Linux y de
virtualizacién ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y como
quiera que es impredecible determinar el momento exacto en que ocurran incidentes, se debe
constituir una bolsa de horas para atender de manera oportuna dichos incidentes, dando asi solucién
y garantizando el correcto funcionamiento de estas y por ende de los aplicativos alli soportados. Es
procedente sefialar que de esta bolsa se utilizan las horas que se requieran para los soportes
reactivos, toda vez que estos pueden presentarse en cualquier momento.

Para establecer el numero de horas de la bolsa para la vigencia del 2023, se procedi a calcular el
promedio de las horas efectivamente ejecutadas trimestraimente en la vigencia 2021 del contrato
vigente 3.318-2021, lo que arroj6 un promedio mensual de 19,33 horas, que se obtiene de dividir 58
horas ejecutadas entre 3 meses. Este valor se ajusta a horas completas.

. Horas ejecutadas
Trimestre
58
Promedio mensual 19

De acuerdo con la dinamica en la ejecucién de este contrato se prevé un menor consumo de horas
en la ejecucion del nuevo contrato, debido a que ya se ha avanzado en las actividades previstas de
migracion, nuevas aplicaciones, pruebas de infraestructura y mantenimientos requeridos para cierre
de afio.

De lo anterior se muestra el siguiente resumen:

Vigencia Valor Hora Numero Numero de Valor Total x
Servicio | estimado de | Horas x mes Vigencia
meses X
vigencia
2022 $ 134.993 2 10 $2.699.860
2023 $134.993 10 $ 13.499.300
10
TOTAL $16.199.160

En consecuencia, teniendo en cuenta que la cantidad de horas es por demanda y por ende
aproximado, lo que genera que sea variable durante su ejecucion, se ha estimado comprometer
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recursos hasta por la suma de $ 16.199.160 M/CTE incluido IVA, con el fin de contar con recursos
suficientes para la ejecucion del contrato lo que redunda en mantener disponible la plataforma vy los
aplicativos que residen en ella.

En virtud de lo anterior, el presupuesto oficial para el presente proceso es hasta por la suma de $
16.199.160 M/CTE, suma por la cual la entidad suscribira el contrato que se derive del proceso de
seleccion. No obstante, lo anterior, la entidad adjudicara el contrato al proponente que ofrezca el
mayor porcentaje de descuento incluido IVA para las horas de servicio.

29

CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

El compromiso presupuestal que demande el gasto que se derive del presente proceso de
contratacion, esta respaldado de la siguiente manera:

Fuente
de los
Recursos

Valor del
Respaldo

Respaldo

Valor a afectar
Presupuestal

Vigencia

CDP No. 69422 del
2022-07-28

(*) Autorizacién vigencia
futura radicado 2-2022-
049471 del 26 de
octubre de 2022

2021 PGN $2.946.900 $2.699.860

2022 PGN $14.734453  $13.499.300

VALOR TOTAL PRESUPUESTO  $ 16.199.160

210

DESIGNACION
DEL EVALUADOR
TECNICO

La evaluacion técnica-econdmica la realizaran los funcionarios Edgar Hernén Lemus Sanabria y Luz
Gladys Vergara Gracia, Asesor-1020-10 y Asesor-1020-7 respectivamente de la Subdireccion de
Administracion de Recursos Tecnoldgico del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

2.11

SUPERVISION
[INTERVENTORIA

Supervision: Aplica_X__ No Aplica ___

La supervision del contrato serd ejercida por el subdirector de Administracion de Recursos
Tecnolégicos, de la Direccidén de Tecnologia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, quien
estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del Articulo 4 y del numeral 1° del articulo 26 de la ley
80 de 1993, el manual de contratacién vigente y demas normas establecidas sobre la materia.

Interventoria: Aplica___ No Aplica __X_

ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS Y COBERTURAS

RIESGOS

Aqui se establece si el objeto y las condiciones de ejecucion estan sometidas a algun tipo de
riesgos que deba ser objeto de estimacion, tipificacion y asignacion.

Se encuentran establecidos en el Anexo No. 2.

ANALISIS QUE SUSTENTA LOS MECANISMOS DE COBERTURA
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las establecidas en el Decreto 1082 de 2015.

De acuerdo con las normas legales y reglamentarias vigentes, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico admitira como uno de
los mecanismos de cobertura, Pélizas de seguro otorgadas por Compafias de Seguros que cuenten con permiso de
funcionamiento otorgado por la Superintendencia Financiera y que tengan los correspondientes ramos aprobados o en general

Contrato de seguro contenido en una péliza - Decreto 1082 de 2015.

Porcentaje

Vigencia

Justificacién

Contrato

Tipo d,e Amparos
garantia
Cumplimiento
Péliza de
seguro

20% del valor de la
aceptacion de
oferta

A PARTR DE LA
SUSCRIPCION DE LA
ACEPTACION DE OFERTA,
PLAZO DE DURACION DE
LA MISMAS Y SEIS (6)
MESES MAS.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.7
Numeral 3 del Decreto 1082 de 2015.

Cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de:
(3.1) el incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista; (3.2) el
cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista; (3.3) los dafios
imputables al contratista por entregas parciales de la obra,
cuando el contrato no prevé entregas parciales; y (3.4) el
pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria.

De igual manera, de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 2.2.1.2.3.1.12. Suficiencia de la garantia de
cumplimiento, del Decreto 1082 de 2015. El contratista
debera ampliar la misma, en el evento que se requiera, hasta
la fecha de liquidacion del contrato.

Calidad del servicio

20% del valor de
la aceptacion de
oferta

A PARTR DE LA
SUSCRIPCION DE LA
ACEPTACION DE OFERTA,
PLAZO DE DURACION DE
LA MISMAS Y SEIS (6)
MESES MAS.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.7
Numeral 6 del Decreto 1082 de 2015.

Cubre a la entidad estatal por los perjuicios derivados de la
deficiente calidad del servicio prestado.

Pago de salarios,
prestaciones  sociales
legales e
indemnizaciones
laborales

5% del valor de la
aceptacion de
oferta

PLAZO DE DURACION DE
LA ACEPTACION DE
OFERTA Y TRES (3) ANOS
MAS.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.7
Numeral 4 del Decreto 1082 de 2015.

Cubre a la entidad estatal de los perjuicios ocasionados por
el incumplimiento de las obligaciones laborales del
contratista derivadas de la contratacion del personal
utilizado en el territorio nacional para la ejecucion del
contrato amparado.

El presente estudio previo fue elaborado por la Direccién de Tecnologia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
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ANEXONod
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

1. | Realizar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de Oracle Linux y devirtualizacién ORACLE LINUX

VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

2. | SOPORTE TECNICO: Consiste en un servicio de apoyo y solucién a los requerimientos de soporte que se presenten en las

3)

plataformas de Oracle Linux y de virtualizacién Oracle Linux VM del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Para la prestacion de este servicio el contratista debe realizar las siguientes actividades:

Prestar soporte tcnico sobre los diferentes componentes instalados y configurados de los productos Oracle Linux y de
ambientes de virtualizacién Oracle implementados en el Ministerio, asi como también, en implementacion de nuevos
servicios y caracteristicas sobre estas plataformas, manteniendo la infraestructura operativa y funcional con los mejores
desempefios.

Atender las solicitudes de servicio, las cuales se haran por demanda y segun necesidad del Ministerio. Dichas solicitudes
las realizara el supervisor del contrato.

Prestar el servicio técnico de manera remota a través de correo electrénico, conexién remota o comunicacion telefénica.
En caso de considerarse necesario que el servicio sea prestado en sitio, elsupervisor del contrato lo requerira y la atencion
se realizara de acuerdo con los tiempos establecidosen los acuerdos de niveles de servicio precisados en el presente anexo.

Atender y solucionar los problemas del sistema operativo de los productos de ORACLE Linux instalados y Oracle VM, asi
como la aplicacion de los correctivos necesarios para restablecer y preservar el buen funcionamiento de las soluciones.

Prestar soporte a las solicitudes de actualizaciones de software de las infraestructuras de Oracle Linux y de Oracle VM
existente, instalacion de parches o actualizaciones en los diferentes ambientes que tiene instalado y configurado el Ministerio.

Ejecutar los diferentes cambios de forma controlada, los cuales seran programados por el Ministerio e informados a través del
supervisor del contrato al contratista, con el fin de que el contratista disponga de los recursos necesarios para su ejecucion.
Se debe tener en cuenta en la implementacion de servicios, acciones de retormno, rollback en el evento que se presente algin
inconveniente técnico con las funcionalidades implementadas a fin de garantizar el correcto funcionamiento de las infragstructuras
actuales.

Presentar al supervisor del contrato posterior a la realizacion de cualquiera de las actividades programadas de soporte,
un informe consolidado, el cual debe contener los hallazgos, las accionesrealizadas, los cambios que se hayan
implementado en las plataformas de Oracle Linux y de Oracle VM, asi como las recomendaciones adicionales a que haya
lugar.

Revisar en cualquier momento durante la ejecucion del contrato, la trazabilidad de los servicios de

Pagina: 14 de 42
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soporte. La solicitud de revision la efectuara el supervisor del contrato.

i) Atender solicitudes de andlisis, afinamiento y optimizacién de las plataformas de Oracle Linux y deQracle VM. Dichas
solicitudes las realizara el supervisor del contrato.

) Aplicar los procesos o mejores practicas que permitan tener una infraestructura de Oracle Linux y de virtualizacién de acuerdo
con estandares de seguridad.

k) Llevar a cabo acompafiamiento a pruebas de aplicaciones realizadas sobre los servidores de la plataforma Oracle VM, a fin de
ver el comportamiento de las mismas y de esta forma retroalimentar el primer nivel de soporte para analisis de impacto y
comportamiento en general. El acompafiamiento lo solicitara el supervisor del contrato.

) Todos los servicios ofrecidos o generados dentro del marco del contrato deberan contener transferencia de conocimiento por
parte del contratista, a la entidad. Asi mismo, deben ser documentados y formaran parte de los reportes entregados al
supervisor del contrato.

3. | MANTENIMIENTO TECNICO: Consiste en el servicio de mejora y optimizacion de las plataformas deOracle Linux y de
Virtualizacion ORACLE LINUX VM, asi como también la prevencion y deteccion de posiblesfallas que se puedan presentar en
dichas plataformas, para tal fin se deben realizar las siguientes actividades:

Estas actividades contemplan:

a) Realizar una inspeccion del estado de operatividad de las plataformas (software y configuraciones) y andlisis del
comportamiento de las infraestructuras vigentes.

b) Validar el funcionamiento de acuerdo con las mejores practicas; realizar diagndstico integral de las plataformas y registrar
las condiciones de funcionamiento en que se haya encontrado las soluciones, proponiendo las correcciones a que haya
lugar. EI diagnéstico integral debera incluir, la identificacion y analisis de los registros de errores o fallas del sistema que
se hayan generado en las plataformas.

c) Entregar las actividades anteriores al supervisor del contrato en informe detallado correspondiente de las labores
realizadas junto con las recomendaciones de acuerdo con los resultados obtenidos y un plan de trabajo propuesto para
aplicarlas.

4. TERMINOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

a) Prestar un servicio de atencion técnica, a través del cual se recibiran los incidentes reportados por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Pdblico; en el que se debera hacer un registro que incluya minimo los datos de fecha, hora, descripcion
y numero del incidente. EI nimero de incidente asignado se utilizara para identificar y hacer seguimiento.

b) Responder al incidente reportado por el supervisor del contrato dentro de un plazo no mayor de dos (2) horas contadas a
partir del reporte del mismo. Por incidente se entendera todos los casos de fallas, mal funcionamiento o anomalias que
presenten las plataformas, cubiertos por el contrato.

¢) ElMinisterio de Hacienda y Crédito Piblico a través del supervisor del contrato escalara los incidentes al Contratista, y
éste a su vez al fabricante en caso de ser necesario sin que se incurra en costos adicionales para la Entidad.
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d) El contratista mantendra informado al Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico sobre el escalamiento de incidentes al
fabricante.

e) Atenderlos incidentes reportados de la plataforma, para lo cual contara con un plazo maximo de cuatro (4) horas contadas
a partir del reporte del incidente. Los incidentes los reportara el Supervisor del contrato

5. | GARANTIA:
Prestar el servicio de mantenimiento y soporte técnico, asi como dejar en dptimo funcionamiento las plataformas de Oracle
Linux y Oracle VM, durante el plazo de ejecucion del contrato

6. HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

Los servicios de soporte técnico y de mantenimiento, se prestaran de lunes a viernes y en horario de 8 am a 5 pm. Sin embargo,
previo acuerdo con el supervisor del contrato, se pueden realizar las actualizaciones o labores de mantenimiento programadas
que se requieran, en un horario diferente al establecido.

1. MEJORAS CONTINUAS DEL SERVICIO: El Contratista al identificar oportunidades de mejora que conlleven a operaciones
mas eficaces las debera incorporar al servicio, previo acuerdo con el Ministerio a través del supervisor del contrato.

8. CONFIDENCIALIDAD: El levantamiento de informacion que realicen los especialistas de soporte técnico, asi como la informacion
qQue sea entregada por el Ministerio dentro de las actividades de mantenimiento o soporte seran tratados por el Contratista
en forma confidencial, adhiriéndose a las politicas de seguridad y de terceros del Ministerio.

9. CUMPLIMIENTO: Prestar los servicios de conformidad con la planeacion y programacionpreviamente acordados por el
Ministerio, a través del supervisor del contrato.

10. ACREDITACION E IDENTIFICACION DEL PERSONAL AUTORIZADO: Acreditar e identificar previamente al personal
autorizado para prestar el servicio a fin de que le sea permitido el acceso a las instalaciones del Ministerio cuando el servicio
sea presencial, acatando los protocolos que para el efecto determine el MHCP, el gobierno nacional y distrital,
11. | RECURSO HUMANO'Y CERTIFICACIONES

Para efectos de la ejecucién contractual, el contratista debera prestar el servicio con el recurso humano relacionado a
continuacion, el cual se entiende aceptado con el solo hecho de presentar la oferta, situacion que ademas queda expresa
con la presentacion y suscripcion de la carta de presentacion de la Oferta. Este recurso debera brindar el servicio de soporte
y mantenimiento técnico de acuerdo con lo especificado en el presente anexo.

ROLES CERTIFICACIONES
Especialista (Cantidad = { v Certificado en Oracle Linux Advanced System Administration y Certificado en Oracle
1) VM for x86 certified implementation specialist

Titulo profesional en
Ingenieria de sistemas o
Electrénica o Eléctrica o
Telecomunicaciones o
Telematica o afines.

Dentro de los 10 dias calendario siguientes a la legalizacion del contrato, el contratista debera presentar la hoja de vida del
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recurso humano requerido con sus respectivos soportes de certificacion de vigencia de la Matricula o Tarjeta Profesional
expedida por la Entidad que regule el ejercicio de su profesion; en consecuencia, las precitadas hojas de vida no deberan
adjuntarse con la oferta.

Si durante la ejecucion del contrato se da el caso de cambio del recurso humano, el contratista remitira
maximo 5 dias habiles anteriores a la fecha prevista para el cambio, para aprobacion del supervisor del
contrato: la hoja de vida con sus respectivos soportes de certificacién de vigencia de la Matricula o Tarjeta Profesional
expedida por la Entidad que regule el ejercicio de su profesion y demas requisitos aqui sefialados del(os) ingeniero(s) que
prestaran dichos servicios.

Aclaraciones sobre el personal minimo solicitado:

o Los Profesionales ofrecidos por el proponente no podran ser objeto de cambio durante la ejecucion del contrato
sin previa autorizacion y verificacion por parte del Supervisor del contrato.

o El perfil del nuevo profesional no podra ser inferior al perfil del profesional objeto de cambio y debera acreditarse
de la misma forma requerida en el presente anexo, es decir presentando los soportes aqui sefialados.

o  ElMinisterio de Hacienda y Crédito Publico, se reserva la facultad de solicitar a través del supervisor del contrato,
el cambio del profesional en caso de no existir entera satisfaccion acerca del desarrollo de las actividades a su
cargo.

12. | Encaso de requerirse el ingreso del personal a las instalaciones del Ministerio, tomar las medidas especiales de control y
seguridad necesarias para la ejecucion del contrato, implementando las normas de seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo
con lo ordenado por el Decreto 1072 de 2015 - “Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud” , conforme a lo establecido
en el Capitulo 6 “Sistema de Gestion de la seguridad y salud en el Trabajo, el cual define las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben ser
aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial 0 administrativo.(...)" y en especial todo lo relacionado con el plan de trabajo en prevencion de riesgos para la
gjecucion del objeto del contrato.

13. | Asimismo, ser de obligatorio cumplimiento acatar la normatividad establecida por el Ministerio de Hacienda conforme a la
Resolucién 312 de 2019 expedida por el Ministerio de Trabajo, por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
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ANEXO No. 2
VALOR DE REFERENCIA
Valor Hora
Descripcién Promedio analisis econdmico
P incluido IVA ($ COP)
VALOR DE LA HORA DE SERVICIO $134.993

Nota: El valor de la oferta econdmica incluye la totalidad de los costos directos e indirectos que genere la
prestacion del servicio requerido, y demas inherentes al mismo, los cuales por ningin motivo se consideran
costos adicionales.

ESTUDIOS PREVIOS ORACLE LINUX'Y ORACLE VM
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ANEXO No. 3
OFERTA ECONOMICA

Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de Oracle Linux y de
virtualizacién ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

SENALE A CONTINUACION, EL % DE DESCUENTO OFERTADO PARA LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE ESPECIALIZADO, TENIENDO EN CUENTA EL VALOR SENALADO EN EL
ANEXO INFORMATIVO DE VALORES DE REFERENCIA, EL CUAL SE OBTUVO EN EL ESTUDIO DE
MERCADO

% DE DESCUENTO OFRECIDO INCLUIDO IVA

Nota 1: Es de aclarar que el valor del contrato sera hasta por el total del presupuesto oficial, es decir la suma de
$16.199.160 Moneda legal colombiana, incluido IVA y todos los impuestos a que hubiere lugar. En consecuencia, los
proponentes deberan ofertar obligatoriamente en el SECOP II, la suma antes mencionada, so pena de incurrir
en causal de rechazo.

Nota 2: El porcentaje total de descuento obtenido se aplicara y reducira simultdneamente a las horas de servicio objeto
del presente proceso de seleccion.

Nota 3: El valor de la oferta econdmica incluye la totalidad de los costos directos e indirectos que genere la prestacion
del servicio requerido, y demas inherentes al mismo, los cuales por ningun motivo se consideran costos adicionales.

Nota 4. En caso que el proponente no diligencie el presente anexo o no se allegue al momento de presentar de oferta
quedara incurso en causal de rechazo, por cuanto corresponde a la oferta econoémica y factor de seleccion.

Nombre 0 Razén Social del PROPONENTE
Nombre del Representante
Nit o Cédula de Ciudadania No. de
Direccion

Ciudad

Teléfono

Correo electronico

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
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RARO (PUEDE OCURIR
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IMPACTO DEL RIESGO
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_ANEXO No. 5
ANALISIS DE SECTOR

El analisis del sector debe cubrir tres areas:

A. Anadlisis del mercado

A. Analisis del mercado

B. Analisis de la demanda

C. Analisis de la oferta

SECTOR SERVICIOS

ASPECTO

ANALISIS DEL AREA RESPONSABLE

La importancia del sector en
el contexto local y nacional

1 En diciembre de 2020, siete de los dieciocho subsectores de servicios
presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con
diciembre de 2019. Segun la encuesta mensual de servicios (EMS) las
actividades de centro de llamadas (CallCenter) estuvo en el 32,6 % en ingresos
nominales en tanto que el servicio de Desarrollo de Sistemas informaticos y
procesamiento de datos arrojo un 13,5% siendo el mas y la produccién de
peliculas cinematogréficas y programas de television el mas bajo con -67.5.

2En julio, segun la Encuesta Mensual de Servicios del DANE, el subsector de
servicios que alcanzé el mejor comportamiento fue el de sistemas informaticos y
procesamiento de datos con una variacion del 21,4 %. A este le siguieron
actividades administrativas y de apoyo de oficina (con una expansion del 15,5 %).

El desplome del sector servicios en marzo se suma asi a la fuerte caida registrada
en la actividad del sector manufacturero, cuyo indice PMI se situd en el tercer
mes del afio en 45,7 puntos desde los 50,4 de febrero, registrando su peor lectura
desde 2012, lo que ha llevado el dato del indicador PMI compuesto hasta los 26,7
puntos, frente a los 51,8 registrados el mes anterior.?

Datos

desempefio del sector

histdricos

de

2020 -15,6% - descenso en el volumen del comercio mundial en el
segundo trimestre de 2020

1 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
2 http://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/industria/en-julio-sector-de-servicios-sigue-recuperandose
33 https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/04/03/economia/1585901950 946635.html
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-5,6%, - en el tercer trimestre del afo se observd una
recuperacion parcial 4

2019 2,8% anual durante el primer trimestre de 2019 (vs. 2% un afio
atras).®

Participacién del sector en el
PIB nacional primer semestre
2019 — crecimiento 6

3,05%.

Empleo que genera sector
servicio 7

Segun el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, mas de 390 mil empleos
genera este sector.

Principales cifras
comerciales  (sector de
software y tecnologias de la
informacion)?

Durante los Gltimos 10 afios en Colombia, el mercado de Tl ha crecido a una tasa
del 18%; el sector del software ha crecido un 19,1% y los servicios de Tl han
crecido un 15,4%.

Economico:

Los factores que influyen en
compradores.

el poder de compra y los patrones de gasto de las Entidades Estatales y otros

ASPECT ANALISIS DEL AREA RESPONSABLE
(0]
Cambios | AAGO 2022 - Publicado SEP 2022 ()
en los || APROPIACION INICIAL ADICIONES REDUCCIONES APROPIACION VIGENTE Agfgglfg‘z"
presupue
stos
22.782.439.732.776 | 2.807.238.938.626 6.055.747.851.380 19.533.930.820022 | 6.326.884.590.885

IPC 2021

5,62 % TRM 2021 Valor | $3.743,09
promedio afio

(*): Fuente: https://dolar.wilkinsonpc.com.co/dolar-historico/dolar-historico-2017.html

4 http://mww.andi.com.co/Uploads/Balance%202020%20y%20perspectivas¥202021_637471684751039075.pdf

5 https://www.larepublica.co/analisis/sergio-clavijo-500041/desempeno-del-pib-real-primer-trimestre-2019-2866520

5 https://www.portafolio.co/economia/analisis-sobre-los-resultados-del-pib-del-sequndo-trimestre-de-2019-532617

7 https://www.larepublica.co/economia/sector-servicios-genera-empleo-y-mayores-ventas-al-exterior-2039922

8 https://velneo.es/el-desarrollo-de-software-de-gestion-en-colombia-en-2019/
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(**): Fuente: https://dolar.wilkinsonpc.com.co/dolar-historico/dolar-historico-2018.html

Técnico Las condiciones técnicas y tecnoldgicas del objeto del Proceso de Contratacién, incluyendo el estado de la
innovacion y desarrollo técnico que permite crear nuevos productos y oportunidades de mercado y las nuevas

tendencias como:

ASPECTO

ANALISIS DEL AREA RESPONSABLE

Cambios tecnolégicos

N/A toda vez que el servicio a contratar se prestara
sobre soluciones informaticas de propiedad de la
Entidad.

Amplitud de la oferta de bienes tecnologicos

Existe pluralidad de oferentes que pueden
presentarse a este proceso de seleccién en el pais

Especificaciones de calidad y tiempos de entrega

La suscripcion del licenciamiento se hace en linea
facilitando de esta manera una descarga rapida y
oportuna de los productos, asi como, el soporte
técnico cuando sea requerido

Legal

La Entidad Estatal debe identificar, tanto la que influye en el mercado, como la que regula la actividad de los

proveedores y compradores de manera particular, incluyendo la siguiente normatividad:

ASPECTO NORMATIVA

ANALISIS DEL AREA RESPONSABLE Y GRUPO
DE LICITACIONES Y PROCESOS ESPECIALES

Al objeto del Proceso de Contratacién;

Ley 80 de 1993, Decreto 1082 de 2015, Ley 1952 de
2019, Manual de Contratacion del Ministerio de
Hacienda y Crédito publico, adoptado mediante
Resolucion No. 3475 del 26 septiembre de 2014 y
demas normas establecidas sobre la materia

Mercado del bien o servicio

Normativa especifica relacionada:
Ley 23 de 1982 modificada por la Ley 1815 de 2018:
Ley sobre derechos de Autor

Decreto 1474 de 2002: Por el cual se promulga el
Tratado de la OMPI, Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual, sobre Derechos de Autor
(WCT)

Decreto 1360 de 1989: Decreto por el cual se
reglamenta la Inscripcion del Soporte Logico
(Software) en el Registro Nacional de Derechos de
Autor.

Decision 486 del 2000 (CAN)
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Normas ambientales y los cambios recientes en la
implementacidn y el impacto de tales modificaciones

No se encontré normatividad al respecto

B. Analisis de la demanda

Las Entidades Estatales deben analizar el comportamiento de sus adquisiciones anteriores del bien o servicio,

teniendo en cuenta:

Histérico de compras o adquisiciones de la Entidad Estatal:

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico ha realizado las siguientes contrataciones con objeto similar:

ASPECTO ANALISIS
Modalidad de s_elecmon del MINIMA CUANTIA
contratista.
Objeto del contrato Contratar el soporte técnico y mantenimiento para productos RedHat del
3.198-2016 Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Cantidad del bien o servicio.

N/A

Las autorizaciones, permisos y
licencias requeridas para su
ejecucion, y cuando el contrato
incluye disefio y construccion,
los documentos técnicos para el
desarrollo del proyecto

No se requirieron autorizaciones, permisos y licencias requeridas para su
ejecucion, y el contrato no incluye disefio y construccion, por tanto no aplican
los documentos técnicos para el desarrollo del proyecto

Valor de los contratos y forma de
pago.

VALOR DEL CONTRATO: Hasta por la suma de $10.000.000,00 Moneda
Corriente, equivalente a 14,50 SMMLV

FORMA DE PAGO: La Nacién - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
pagaré el valor de la aceptacion de oferta que se suscriba, en moneda legal
colombiana, una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa Anual
Mensualizado de Caja), el valor del contrato en trimestres vencidos o fraccion
de trimestre correspondientes al valor del servicio efectivamente realizado
(horas ejecutadas). Dichos pagos se efectuardn con sujecion a la
disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
radicacién en la Subdireccién Financiera, presentacién de la factura y del
cumplido a satisfaccion por parte del supervisor designado para el efecto y la
certificacién de los pagos a los sistemas de seguridad social integral por parte
del CONTRATISTA.

Numero de contratos suscritos
para el efecto y vigencias de los
mismos.

1 contrato suscrito en la vigencia 2016 con plazo de ejecucion hasta el 31 de
diciembre de 2016, o al agotamiento de los recursos presupuestales, lo primero
que ocurra, previa aprobacidn de la garantia unica que debe constituir el
contratista y del registro presupuestal.

ESTUDIOS PREVIOS ORACLE LINUX'Y ORACLE VM

Pagina 30 de 42




Cadigo: Apo.4.1.Fr.31
27N Estudios Previos Fecha; 10-04-2019
U MINHACIENDA Contratacion de Minima Cuantia Version: 5
Pagina: 31 de 42
ASPECTO ANALISIS

Vigencia de los contratos. 2016
Presupuesto con cargo al cual
han sido ejecutados los
contratos (inversion 0
funcionamiento) y si ha habido
lugar a vigencias futuras.
Oferentes que han participado | SEAQ

en los procesos de seleccion y | SHALOM CO SAS
contratistas POINMIND SAS
BUSINESSMIND
DPT SAS

Con cargo al presupuesto de Funcionamiento y no se requirieron vigencias
futuras

Comportamiento de los
contratistas, imposicion  de | No registra informacién y no se impusieron sanciones
sanciones
Condiciones de pago | EL MINISTERIO pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado
establecidas en los contratos | el P.A.C. (Programa anual mensualizado de caja), en trimestres vencidos o
anteriores fraccién de trimestre correspondientes al valor del servicio efectivamente
realizado (horas ejecutadas).

Dicho pago se efectuara con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion
Financiera, de la factura, del cumplido a satisfaccién por parte del supervisor
designado para el efecto y la certificacion de los pagos a los sistemas de
seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.

Cronograma del Proceso de | https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=16-
Contratacion, teniendo  en | 13-4887582

cuenta tiempos y lugar de
entrega luego de la firma del
contrato.

Garantias exigidas en los | EI CONTRATISTA debera constituir a favor de LA NACION - Ministerio de
Proceso de Contratacion y | Hacienday Crédito Publico, una garantia que ampare los siguientes riesgos:
siniestros.

CUMPLIMIENTO: equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de la
oferta y una duracién igual al contrato mas seis (6) meses a partir de la
suscripcion de la aceptacion.

CALIDAD DEL SERVICIO: equivalente al 20% del valor total de la aceptacion
de la oferta y una duracién igual al contrato més seis (6) meses a partir de la
suscripcion de la aceptacion.

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES, LEGALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES: equivalente al 5% del valor total de la
aceptacion de la oferta, y una duracion igual al plazo establecido y tres (3) afios
mas a partir de la suscripcién de la aceptacion.
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ASPECTO

ANALISIS

Modalidad de
seleccion del
contratista.

MINIMA CUANTIA

Objeto del
contrato
3.220-2017

Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de RedHat,
Oracle Linux y de virtualizacion ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

Cantidad del
bien o servicio.

N/A

Las
autorizaciones
, permisos y
licencias
requeridas
para su
gjecucion, y
cuando el
contrato
incluye disefio
y construccion,
los
documentos
técnicos para
el desarrollo
del proyecto

No se requirieron autorizaciones, permisos y licencias requeridas para su ejecucion, y el
contrato no incluye disefio y construccidn, por tanto no aplican los documentos técnicos para el
desarrollo del proyecto

Valor de los
contratos y
forma de pago.

VALOR DEL CONTRATO: Hasta por la suma de $25.000.000 moneda corriente equivalentes a
33.88 SMMLYV, incluido IVA.

FORMA DE PAGO: El Ministerio pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el
P.A.C. (Programa anual mensualizado de caja), el valor del contrato, en trimestres vencidos o
proporcional por fraccién correspondiente al valor de las horas de servicio efectivamente
ejecutadas.

Dichos pagos se efectuaran con sujecién a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion Financiera, de la factura y del cumplido
a satisfaccion por parte del supervisor designado para el efecto y la certificacidn de los pagos a
los sistemas de seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.

Numero  de
contratos
suscritos para
el efecto vy
vigencias de
los mismos.

1 contrato suscrito en la vigencia 2017 con plazo de ejecucién hasta el 31 de diciembre de 2017
0 hasta el agotamiento de los recursos lo primero que ocurra, previa aceptacion de la oferta,
registro presupuestal y aprobacion de garantia.

Vigencia de los
contratos.

2017
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ASPECTO

ANALISIS

Presupuesto
con cargo al
cual han sido
ejecutados los
contratos
(inversion o
funcionamient
o) y si ha
habido lugar a
vigencias
futuras.

Con cargo al presupuesto de Funcionamiento y no se requirieron vigencias futuras

Oferentes que | SEAQ

han SHALOM CO SAS

participado en | POINMIND SAS

los procesos | BUSINESSMIND

de seleccién y | DPT SAS

contratistas PULXAR CONSULTING LIMITADA

Comportamien

to de los

contratistas, No registra informacion y no se impusieron sanciones

imposiciéon de

sanciones

Condiciones La Naci6n - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico pagara el valor de la aceptacion de oferta

de pago | que se suscriba, en moneda legal colombiana, una vez se encuentre aprobado el P.A.C.

establecidas (Programa Anual Mensualizado de Caja), el valor del contrato en trimestres vencidos o fraccion

en los | de trimestre correspondientes al valor del servicio efectivamente realizado (horas ejecutadas).

contratos Dichos pagos se efectuaran con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)

anteriores dias habiles siguientes a la radicacidon en la Subdireccién Financiera, presentacion de la
factura y del cumplido a satisfacciéon por parte del supervisor designado para el efecto y la
certificacion de los pagos a los sistemas de seguridad social integral por parte del
CONTRATISTA.

Cronograma https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLan

del Proceso de | guage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

Contratacion,

teniendo  en | PMC08-2017

cuenta

tiempos y lugar

de  entrega

luego de la

firma del

contrato.

Garantias OCTAVO - GARANTIAS: El contratista debera constituir a favor de LA NACION - Ministerio de

exigidas en los | Hacienda y Crédito Publico, una garantia que ampare los siguientes riesgos:

Proceso  de

CUMPLIMIENTO: Por un monto equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de oferta con
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ASPECTO ANALISIS
Contratacion y | una vigencia igual al contrato y seis (6) meses mas contados a partir de la suscripcion de la
siniestros. aceptacion de la oferta.
CALIDAD DEL SERVICIO: Por un monto equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de
la oferta con una vigencia igual al contrato y seis (6) meses mas contados a partir de la
suscripcion de la aceptacion de la oferta.
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un monto equivalente al 5 % del valor total de la aceptacién de la oferta con
una vigencia igual al contrato y tres (3) afios mas, contados a partir de la comunicacion de la
suscripcion de la aceptacion de la oferta.
ASPECTO ANALISIS
Modalidad de
seleccion del | MINIMA CUANTIA
contratista.
Objeto del Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de RedHat, Oracle
contrato 3.128- | Linux y de virtualizacion ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
2018
_Cantldad le N/A.
bien o servicio.
Las
autorizaciones,
permisos y
licencias

requeridas para
su ejecucion, y
cuando el
contrato incluye
disefio y
construccion, los
documentos

técnicos para el
desarrollo  del

No se requirieron autorizaciones, permisos y licencias requeridas para su ejecucién, y el contrato no
incluye disefio y construccidn, por tanto no aplican los documentos técnicos para el desarrollo del proyecto

proyecto
Valor de los | VALOR DEL CONTRATO: Hasta por la suma de $26.000.000,00 moneda corriente equivalentes a 33.28
contratos y | SMMLV, incluido IVA.

forma de pago.

FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el P.A.C.
(Programa Anual Mensualizado de Caja), el valor de la aceptacion de oferta, en trimestres vencidos o
proporcional por fraccion de trimestre correspondientes al valor de las horas de servicio efectivamente
ejecutadas. Dichos pagos se efectuaran con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la radicacién en la Subdireccién Financiera, de la factura y del cumplido a
satisfaccion por parte del supervisor designado para el efecto y la certificacion de los pagos a los sistemas
de seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.
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ASPECTO

ANALISIS

NUmero de
contratos

suscritos para el
efecto y
vigencias de los

mismos.

1 contrato suscrito en la vigencia 2018 con plazo de ejecucion hasta el 31 de diciembre de 2018 o hasta el
agotamiento de los recursos presupuestales, lo primero que ocurra, previa expedicion del registro
presupuestal y aprobacion de la garantia Unica que debe constituir el contratista.

Vigencia de los
contratos.

2018

Presupuesto
con cargo al cual
han sido
ejecutados  los
contratos
(inversion 0
funcionamiento)
y si ha habido
lugar a vigencias
futuras.

Con cargo al presupuesto de Funcionamiento y no se requirieron vigencias futuras

Oferentes que
han participado
en los procesos
de seleccion y

SHALOM CO SAS
POINMIND SAS
BUSINESSMIND
DPT SAS

contratistas PULXAR CONSULTING LIMITADA

Comportamiento

de los

contratistas, No registra informacion y no se impusieron sanciones

imposicion  de

sanciones

Condiciones de | El Ministerio pagard al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa anual
pago mensualizado de caja), el valor del contrato, en trimestres vencidos o proporcional por fraccion
establecidas en | correspondiente al valor de las horas de servicio efectivamente ejecutadas.

los  contratos

anteriores Dichos pagos se efectuaran con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10) dias habiles

siguientes a la radicacion en la Subdireccién Financiera, de la factura y del cumplido a satisfaccién por parte
del supervisor designado para el efecto y la certificacion de los pagos a los sistemas de seguridad social
integral por parte del CONTRATISTA.

Cronograma del

Proceso de
Contratacion,
teniendo en
cuenta tiempos
y lugar de
entrega luego de
la firma del
contrato.

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

MHCP-PMC-05-2018
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Garantias El contratista debera constituir a favor de LA NACION - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, una
exigidas en los | garantia que ampare los siguientes riesgos:
Egoni?:; cién d?/ e CUMPLIMIENTO: Equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de la oferta y con una
siniestros. vigencia igual al plazo de ejecucion y seis (6) meses mas.
e CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al 20% del valor total de la aceptacién de la oferta y con
una vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato y seis (6) meses més.
e PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Equivalente al 5% del valor total de la aceptacion de la oferta y una vigencia igual
al plazo de ejecucién y tres (3) afios mas.
ASPECTO ANALISIS
Modalidad de ) )
seleccion del | MINIMA CUANTIA
contratista.
Objeto del Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de RedHat,
contrato Oracle Linux y de virtualizacion ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y
3.257-2019 | Crédito Publico
Qantldad gk?l N/A.
bien o servicio.
Las
autorizaciones
, permisos y
licencias
requeridas
para su
ejecucion, y iy - . L . L,
cuando o No se requirieron aut_onzﬂamones, permisos y licencias rquendas para su ejecucion, y el
contrato contrato no incluye disefio y construccidn, por tanto no aplican los documentos técnicos para el
. .| desarrollo del proyecto
incluye disefio
y construccién,
los
documentos
técnicos para
el  desarrollo
del proyecto
Valor de los | VALOR DEL CONTRATO: Hasta por la suma de $26.316.096 Mcte., Incluido IVA, equivalente a
contratos  y | 31,77 SMMLV
forma de pago. | FORMA DE PAGO: El Ministerio pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el
P.A.C. (Programa anual mensualizado de caja), el valor del contrato, en trimestres vencidos
o fraccion de trimestre, correspondientes al valor de las horas efectivamente ejecutadas.
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ASPECTO

ANALISIS

Dichos pagos se efectuaran con sujecidn a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la radicaciéon en la Subdireccién Financiera, de la factura y del
cumplido a satisfaccion por parte del supervisor designado para el efecto y la certificacion de los
pagos a los sistemas de seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.

Nimero  de
contratos
suscritos para
el efecto vy
vigencias de
los mismos.

1 contrato suscrito en la vigencia 2019 con término de duracion de la aceptacion de oferta sera
de doce (12) meses, contados a partir de la aprobacion de la(s) garantia(s) previa expedicion del
registro presupuestal

Vigencia de los
contratos.

2019

Presupuesto
con cargo al
cual han sido
ejecutados los
contratos
(inversion o
funcionamient
0) y si ha
habido lugar a
vigencias
futuras.

Con cargo al presupuesto de Funcionamiento y se requirieron vigencias futuras

Oferentes que
han
participado en
los procesos
de seleccion y
contratistas

SHALOM CO SAS

POINMIND SAS

BUSINESSMIND

DPT SAS

PULXAR CONSULTING LIMITADA
DBSystem LTDA

Comportamien
to de los
contratistas,
imposiciéon de
sanciones

No registra informacion y no se impusieron sanciones

Condiciones
de pago
establecidas
en los
contratos
anteriores

El Ministerio pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa
anual mensualizado de caja), el valor del contrato, en trimestres vencidos o proporcional por
fraccion correspondiente al valor de las horas de servicio efectivamente ejecutadas.

Dichos pagos se efectuaran con sujecién a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)
dias héabiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion Financiera, de la factura y del cumplido
a satisfaccion por parte del supervisor designado para el efecto y la certificacidén de los pagos a
los sistemas de seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.
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ASPECTO ANALISIS
Cronograma https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLan
del Proceso de | guage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
Contratacion,
teniendo  en
cuenta MHCP-PMC-12-2019
tiempos y lugar
de entrega
luego de la
firma del
contrato.
Garantias GARANTIAS: El contratista debera constituir a favor de LA NACION - Ministerio de Hacienda y
exigidas en los | Crédito Publico, una Garantia Unica de Cumplimiento y de Responsabilidad Civil
Proceso  de | Extracontractual, que ampare los siguientes riesgos:
Contratacion y
siniestros. e CUMPLIMIENTO: Equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de la oferta y con
una vigencia igual al plazo de ejecucién y cuatro (4) meses mas.
e CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de la
oferta y con una vigencia igual al plazo de ejecucion y cuatro (4) meses mas.
e PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES: Equivalente al 5% del valor total de la aceptacién
de la oferta y con una vigencia igual al plazo de ejecucion y tres (3) afios mas.
ASPECTO ANALISIS
Modalidad de
seleccion del | MINIMA CUANTIA
contratista.
Objeto del Contratar el servicio de mantenimiento y soporte especializado para las plataformas de Redhat,
contrato 3.368- | Oracle Linux y de virtualizacion ORACLE VM implementados en el Ministerio de Hacienda y
2020 Crédito Publico
Cantidad QE?I bien N/A.
0 servicio.
Las
autorizaciones,
permisos y
licencias iy o . o . Lo
requeridas  para No.se requirieron autorlzamor)?s, permisos y Ilceq0|as requeridas para su ejecucion, y el contrato
su ejecucion, y no incluye disefio y construccion, por tanto no aplican los documentos técnicos para el desarrollo
’ del proyecto
cuando el contrato
incluye disefio y
construccion, los
documentos
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contratos y forma
de pago.

ASPECTO ANALISIS
técnicos para el
desarrollo del
proyecto
Valor de los | VALOR DEL CONTRATO: El valor de la Aceptacién de Oferta es hasta por la suma de

$20.820.027 moneda corriente equivalentes a 23,71 SMMLV, incluido IVA

FORMA DE PAGO: El Ministerio pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el
P.A.C. (Programa anual mensualizado de caja), el valor del contrato, en trimestres vencidos
o fraccion de trimestre, correspondientes al valor de las horas efectivamente ejecutadas.

Dichos pagos se efectuaran con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la radicaciéon en la Subdireccién Financiera, de la factura y del
cumplido a satisfaccién por parte del supervisor designado para el efecto y la certificacién de los
pagos a los sistemas de seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.

Numero de
contratos
suscritos para el
efecto y vigencias
de los mismos.

1 contrato suscrito en la vigencia 2020 con término de duracién de la aceptacién de oferta sera
de doce (12) meses, contados a partir de la aprobacion de la(s) garantia(s) previa expedicion del
registro presupuestal

Vigencia de los
contratos.

2020

Presupuesto con
cargo al cual han

sido  ejecutados
los contratos
(inversion 0

funcionamiento) y
si ha habido lugar

Con cargo al presupuesto de Funcionamiento y se requirieron vigencias futuras

a vigencias

futuras.

Oferentes que han | SHALOM CO SAS

participado en los | POINMIND SAS

procesos de | BUSINESSMIND

seleccion y | DPT SAS

contratistas PULXAR CONSULTING LIMITADA
DBSystem LTDA

Comportamiento

de los

contratistas, No registra informacion y no se impusieron sanciones

imposicidn de

sanciones

Condiciones  de
pago establecidas

El Ministerio pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa
anual mensualizado de caja), el valor del contrato, en trimestres vencidos o proporcional por
fraccidn correspondiente al valor de las horas de servicio efectivamente ejecutadas.
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ASPECTO ANALISIS
en los contratos
anteriores Dichos pagos se efectuaran con sujecion a la disponibilidad de P.A.C., dentro de los diez (10)

dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccién Financiera, de la factura y del cumplido
a satisfaccion por parte del supervisor designado para el efecto y la certificacion de los pagos a
los sistemas de seguridad social integral por parte del CONTRATISTA.

Cronograma  del

lugar de entrega
luego de la firma
del contrato.

cuenta tiempos y | PROCESO MHCP-PMC-27-2020

Proceso de | https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?cur
Contratacion, rentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
teniendo en

Garantias GARANTIAS:

Contratacion  y
siniestros.

exigidas en los | ¢ CUMPLIMIENTO: Equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de la oferta y con una

Proceso de vigencia igual al plazo de ejecucion y seis (6) meses mas.

o CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al 20% del valor total de la aceptacion de la oferta y
con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.

e PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Equivalente al 5% del valor total de la aceptacion de la oferta y con una
vigencia igual al plazo de ejecucidn del contrato y tres (3) afios mas.

Historico de compras o adquisiciones de otras Entidades Estatales y otros consumidores del bien o servicio:

Realizada una busqueda en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica - SECOP, de procesos de contratacion
de servicio de soporte técnico y mantenimiento para las plataformas de, Oracle Linux y de virtualizacién ORACLE VM,

se encontré las siguientes entidades:

No. Contrato Fecha Contrato Nombre Entidad Contratante
07-7-20084-16 04-ene-2016 Direccion de Sanidad Policia Nacional
30-mar-2016 Directv
GL-C-10424 21-DIC-2017 Loteria de Bogota
732 21un-2016 Departamento Admlnllstlratlvo Nacional de
Estadistica
IPS-886-2021 ICETEX.
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MNo. del Contrato Fecha del Contrato MNombre Entidad Contratante
NACION-POLICIA NACIONAL-
O7-7-20044 21 de agosto de 2018 DIRECCION DE SANIDAD
FEDERACION COLOMBIAMA,
63 26 de diciembre de 2019 DE MUNICIPIOS
Mo, del Fecha del Mombre Entidad Contratante
Contrato Contrato
1676 26-10-2016 ICBF
CT-045 15-08-2017 FAC
497-16 16-11-2018 MW
Mo. del Contrato | Fecha del Contrato Mombre Entidad Contratante
TJ-01961-18 [Abrl 30 de 2018 ontificia Universidad Javenana
220 flzyo 10 de 2017 f\finisterio de Hacienda y Credto Publico
132 Tunio 21 de 2014 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica

C. Anadlisis de la oferta

¢Quién vende?:

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 33 de la Ley 2069 de 2020 Promocién del acceso de las Mipymes al mercado
de compras publicas, se realizd la consulta y verificacion de algunos de los certificados de existencia y representacion
legal de las entidades que se relacionan anteriormente, asi como la consulta en el RUES y las cotizaciones aportadas
por dos de las entidades aqui sefaladas, evidenciando que 5 de las sociedades consultadas se encuentran
clasificadas como Mipyme de acuerdo a su tamafio:

QUIEN VENDE NIT TAMANO EMPRESA

BUSINESSMIND COLOMBIA SA 900105979-1 Medina

ASESORES DE SISTEMAS

ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE 800135532-9 Grande

NEPHIX SOLUCIONES INTEGRALES SAS 900465790-0 Mediana

PULXAR CONSULTING LTDA 830088907-4 Pequena

POINTMIND SAS 830147140-6 Pequefia

BD-SYSTEM 8300398117 Mediana
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¢Cual es la dinamica de produccion, distribucion y entrega de bienes o servicios?:

ASPECTO

ANALISIS

produccion, distribucidn y entrega de los bienes o
servicios, los costos asociados a tales procesos,
cuales son las formas de distribucién y entrega de
bienes o suministro del servicio

La Entidad Estatal debe conocer el proceso de | N/A toda vez que se trata de servicios finales

dinamica del mercado en lo que corresponde a la
cadena de produccién o distribucion o suministro
del bien o servicio

Las Entidades Estatales deben entender la | N/A toda vez que se trata de servicios finales

bien hasta llegar al usuario final y el papel que
juegan los potenciales oferentes en esa cadena.

Identificar cual y cdmo es el proceso que sigue el | N/A toda vez que se trata de servicios finales
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