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1. IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: 
Programa de Formación:  Gestión de proyectos de desarrollo económico y social Ficha de caracterización:  

 

Resultado(s) de aprendizaje correspondiente: Identificar+segmentos+de+mercado+de+acuerdo+con+tipos+de+producto+y+población+establecidos+en+el+
plan+de+segmentación 

 

Código de la guía:  
01 

Evidencia a evaluar:   Ficha técnica de los productos. 
 
Nombre/s del Instructor/es: Sandra Portilla López 
Duración de la evaluación:     3 horas Tipo de evidencia (marcar con una x): Producto: X Proceso:  Ambos:     
2. PRESENTACIÓN E INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO: 

Señor/a Instructor/a: 
• Observe en detalle el proceso y/o valore el producto y evalúe con objetividad.  
• Comparta, con el Aprendiz, los resultados obtenidos y acuerde, si es necesario, un nuevo momento de evaluación. 
• Firme el instrumento, verifique la firma del Aprendiz y registre la fecha de la evaluación. 

3. CUERPO DEL INSTRUMENTO 

Criterios/Variables Indicadores 

APRENDICES 

! ! !

       

     

EVALUACIÓN (S o √: Si cumple. N o X: No cumple) 

Elabora la ficha  técnica, de acuerdo a las 
caracteriísticas de los productos. 

 
Establece con exactitud la diferencia entre  un 
bien y servicio.  

          
     

Identifica componentes esenciales y secundarios 
de un producto(bien o servicio), que pueden 
incluirse en una ficha técnica.(insumos, materia 
prima, elementos informativos-técnicos, 
elementos publicitarios: empaque, etiquetas, 
entre otros). 

               

          
     

Elabora la ficha técnica de acuerdo a las 
condiciones técnicas requeridas. 

Elabora un formato de ficha técnica de acuerdo 
a las cáracteristicas del producto.  

               
Se identifican las partes que componen una 
ficha técnica a saber: 
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Criterios/Variables Indicadores 

APRENDICES 

! ! !

       

     

EVALUACIÓN (S o √: Si cumple. N o X: No cumple) 
a. Encabezado de la ficha (nombre de la ficha, 
entidad o persona propietaria). 
b.Cuerpo de la ficha técnica(descripción básica 
del producto, usos, aplicativos, componentes 
químicos o físicos, descripción del proceso 
productivo,  cuantificación de los costos 
unitarios de elaboración del producto. 
c.Recomendaciones adicionales, otros aspectos 
relevantes para el usuario o consumidor. 

 
.                 
                 
                 

La evidencia es: 

DE CALIDAD (Si cumple con los criterios e indicadores 
anteriores.) 

               
PERTINENTE                
VIGENTE                
AUTÉNTICA                

RESULTADO FINAL A: Aprobado; D: Deficiente: 
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Criterios/Variables Indicadores 

APRENDICES 

! ! !

       

     

EVALUACIÓN (S o √: Si cumple. N o X: No cumple) 

 
 
Firma del Aprendiz: 
 
 

               

 
Ciudad y fecha: Santiago de Cali, 7 de julio de 2022. 
 

 

 
Firma del/los Instructor/es: 
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1. IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: 
Programa de Formación:  Gestión de proyectos de desarrollo económico y social. Ficha de caracterización:  

 

Resultado(s) de aprendizaje correspondiente: Identificar+segmentos+de+mercado+de+acuerdo+con+tipos+de+producto+y+población+establecidos+en+el+plan+de+segmentación. 
 

Código de la guía:  
02 

Evidencia a evaluar:   Segmento del mercado identificado para mis productos. 
 
Nombre/s del Instructor/es: Sandra Portilla López 
Duración de la evaluación:     3 horas Tipo de evidencia (marcar con una x): Producto: X Proceso:  Ambos:     
2. PRESENTACIÓN E INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO: 

Señor/a Instructor/a: 
• Observe en detalle el proceso y/o valore el producto y evalúe con objetividad.  
• Comparta, con el Aprendiz, los resultados obtenidos y acuerde, si es necesario, un nuevo momento de evaluación. 
• Firme el instrumento, verifique la firma del Aprendiz y registre la fecha de la evaluación. 

3. CUERPO DEL INSTRUMENTO 

Criterios/Variables 
 
 

Indicadores 

APRENDICES 

!

! !

       

     

EVALUACIÓN (S o √: Si cumple. N o X: No cumple) 

Segmenta! el! mercado! de! acuerdo! con!
características!del!producto!(bien!o!servicio).!! 

Identifica claramente el concepto de mercado 
potencial, mercado objetivo y nicho del mercado.  

               

Identifica las diferentes técnicas empleadas para 
segmentar un mercado. 

               
Selecciona una técnica o método de 
segmentación de acuerdo a las característics de 
su producto. 

          
     

Realiza el proceso de segmentación de 
mercado, escogiendo y utilizando  las formulas 
corectamente. 

          
     

La segmentación de mercado incluye variables 
Geográficas, demográfica, sicológicas y 
conductual. 

          
     

 El mercado segmentado se ajusta al tipo de 
producto. 
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Criterios/Variables 
 
 

Indicadores 

APRENDICES 

!

! !

       

     

EVALUACIÓN (S o √: Si cumple. N o X: No cumple) 

La evidencia es: 

DE CALIDAD (Si cumple con los criterios e indicadores 
anteriores.) 

               
PERTINENTE                
VIGENTE                
AUTÉNTICA                

RESULTADO FINAL A: Aprobado; D: Deficiente: 
                

 
 
 
Firma del Aprendiz: Santiago  de Cali, 7 de julio de 2022 

               

 
Ciudad y fecha: 
 

 

 
Firma del/los Instructor/es: 
 
 

 

 
 
 
 


