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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

OBJETO

CONTRATACION DEL SERVICIO  DE ASEO Y CAFETERIA PARA LA
GERENCIA DEPARTAMENTAL - COLEGIADA DE SUCRE DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, UBICADA EN LA CARRERA
20 No.25-72 CALLE CASTANEDA, EN LA CIUDAD DE SINCELEJO

Sincelejo, noviembre de 2022
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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION

La Constitucién Politica de 1991 en su articulo 267 establece: "El control fiscal es
una funcién publica que ejercera la Contraloria General de la Republica, la cual
vigila la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejan fondos de la Nacién”.

La Gerencia Departamental Colegiada de Sucre, requiere contratar la prestacion
del servicio de aseo y cafeteria para todas las dependencias de la nueva sede,
para lo cual se presenta el siguiente estudio previo, en el cual se analiza y expone
la conveniencia y la oportunidad de la contratacion.

Considerando que en misién de las entidades publicas, velar por el cuidado de los
bienes a cargo y con el fin de realizar el mantenimiento a la infraestructura fisica
de las diferentes areas misionales y de apoyo de la entidad, la Contraloria General
dela Republica-Gerencia Departamental Colegiada de Sucre, debe contar con dos
operarias para el servicio de aseo y cafeteria de la sede, que garantice que las
instalaciones fisicas, equipos y elementos de propiedad de la CGR, se conserven
y se mantengan en buen estado, propiciando un ambiente adecuado de trabajo
para el desarrollo de las actividades que diariamente se realizan; es asi como se
hace necesario buscar estrategias que apunten a la prestacion del servicio de
aseo y cafeteria de una manera eficiente y eficaz, con personal de experiencia e
idoneo que garantice el bienestar de las personas que laboran en la entidad y
también de los visitantes.

De conformidad con las resoluciones Organicas 5044 y 5045 del 9 de marzo de
2000, la Resolucién reglamentaria 0060 del 12 de marzo de 2008, articulo noveno,
los contratos de prestacion de servicio con personas naturales o juridicas, solo se
podra celebrar cuando no exista personal de planta con el perfil y competencias
requeridas para realizar las actividades gue se contrataran o que existiendo es
insuficiente 0 no se cuenta con la disponibilidad necesaria, entendiendo que esto
ocurre “Cuando aun existiendo personal de planta, éste sea insuficiente para la
atencion de la actividad requerida”.

Teniendo en cuenta que en la Gerencia no se cuenta con personal suficiente
dentro de 'su planta de cargos para adelantar dicha actividad, se hace necesario
atender esta necesidad con personas juridicas o por medio de una sociedad,
consorcio o unién temporal consideradas legalmente capaces en las disposiciones
legales colombianas, que cumplan con los requisitos exigidos por ley para este
tipo de servicio.
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Por lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta que en el presupuesto de la
Gerencia existen recursos para atender dichas necesidades a través del Plan de
Adgquisiciones de la CGR y su financiacién esta garantizada por el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No.118822 de junio 17 de 2022, Rubro Presupuestai
A-02-02-02-008-005 (Servicio de Soporte) Recursos de Funcionamiento, el
Despacho de la Gerencia considera procedente y pertinente adelantar el proceso
de contratacion para cubrir esta necesidad.
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2. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES,
AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU
EJECUCION.

2.1. Objeto a contratar

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA PARA LA
GERENCIA DEPARTAMENTAL COLEGIADA DE SUCRE DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, UBICADA EN LA
CARRERA 20 No.25-72 CALLE CASTANEDA, EN LA CIUDAD DE
SINCELEJO.

2.2. CLASIFICADOR DEL OBJETO A CONTRATAR

Cdédigo Nombre Cédigo | Nombre | Céodigo Nombre
Segmento Segmento Familia | Familia Clase Clase
76000000 | Servicio de | 76110000 | Servicio | 76111500 | Servicio  de

limpieza, de Aseo Limpieza y
Descontaminacién y mantenimiento
y Tratamiento de limpieza de edificios
Residuos

2.3. PLAN DE ADQUISICIONES

Una vei revisado el Plan de Adquisiciones de la entidad aprobado para la
vigencia 2022, se puede observar que se encuentra descrito en el Sistema
Electronico para la Contratacién Plblica www.colombiacompra.gov.co asi:

LLL-RU ST ) ra ) [ F ) L T L Y e TIMETOF 3 Mo dchmin - S FUE KEMDA) REVOLD
L] S GOvED

el anes

pras e

3. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

3.1. DEL CONTRATISTA
3.1.1. OBLIGACIONES GENERALES:

1. Constituir, ampliar, prorrogar o modificar las garantias en el evento en que
se aumente el valor del contrato, se prorrogue su vigencia o se modifiquen
sus condiciones. Asi mismo, EL CONTRATISTA debe reponer las garantias
cuando el valor de las mismas se vea afectado por razén de siniestros. De
lo anterior el contratista debe comunicar a la compafia de seguros.
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2. Realizar oportunamente los pagos al sistema de seguridad social y
parafiscales de acuerdo con el articuio 23 de la ley 1150 del 2007.

. Mantener fijos los precios ofertados, los cuales no estaran sujetos a reajuste.

. EL CONTRATISTA pagara todos los tributos que se deriven de la ejecucion

del contrato, de conformidad con la ley colombiana.

5. Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que
ejecute en desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a la
Entidad o a terceros, en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

6. Ademas de las aqui previstas, el contratista debera cumplir con aquellas que
la ley le imponga y le sean inherentes a la naturaleza del contrato

oW

3.1.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

El oferente debera cumplir con las siguientes condiciones técnicas para el
servicio solicitado por la Entidad.

3.1.2.1 Personal y localizacién

A. El personal ofrecido para la prestacion del servicio debe acreditar como
minimo un (1) afo de experiencia especifica y debera ser idéneo y calificado,
reuniendo condiciones personales Optimas y caracteristicas humanas
sobresalientes en cuanto a relaciones interpersonales, responsabilidad,
seriedad, criterio, honorabilidad, presentacion personal, capacidad de manejo,
conocimiento y utilizacion de los elementos puestos a su servicio para la
ejecucion de la labor por el contratista.

B. Dos (2) operarias de tiempo completo, cuarenta y ocho (48) horas
semanales, debera desarrollar sus labores de aseo y cafeteria en el horario de
7:00a.ma 11:00 a.m y de 2:00 p.m a 6:00 p.m de lunes a viernes y los sabados
de 8:00 am a 4:00 p.m.

Nota: El horario esta sujeto a modificaciones y su distribucién se realizara de
acuerdo con las necesidades de la Entidad.

C. Reemplazos: El proponente favorecido con la adjudicacion debera
suministrar los reemplazos que tuviere que hacerse una vez tenga
conocimiento de la ausencia de la operaria, con un tiempo de respuesta de
cuatro (4) horas, disponiendo del personal necesario para hacer ios relevos en
caso de: incapacidad, turnos, permisos, personal que no cumpla
adecuadamente con el servicio ¢ circunstancias fortuitas, $uministrando a
traves del supervisor o coordinador, la informacion y relacién con los nombres
y causa que motiva al relevo del caso.
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D. Afiliaciones del personal: El contratista sera responsable de afiliar a todo el
personal que destinara para la prestacion del servicio en ta Contraloria General
de la Republica realizar el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, dando cumplimiento a las exigencias sefialadas en la Ley.

E. Dotéciones: La dotaciébn minima del personal con el que se cumplira el
objeto del contractual debera cumplir con lo establecido en la Ley Colombiana.

F. Carné de identificacion: Todas las personas que presten el servicio de Aseo
cafeteria, asi como los reemplazos que se presenten durante la ejecucion dei
contrato que resulte de esta convocatoria publica, deberan presentar el Carné
que los acredite como personal vinculado a la firma contratista.

G. Control y Supervisién de actividades y personal: Para la ejecucion y
seguimiento del contrato, el proponente deberéa ofrecer e incluir en su propuesta
una persona idonea para supervisar y coordinar el personal que ponga a
disposicion de la Contraloria General de la Republica — Gerencia
Departamental Colegiada de Sucre, realizando el seguimiento e inspeccion del
servicio contratado, verificando presentacion del personal, uso de elementos
de protecciébn personal, cumplimiento, puntualidad en el horario y en la
realizacion de labores entre otros, manteniendo comunicacién con el supervisor
del contrato designado por la Gerencia Departamental Colegiada de Sucre,
para aplicar los correctivos que se requiera en forma inmediata.

3.1.2.2. Descripcion y alcance general del servicio
Servicio integral de aseo

El proponente al cual se |le adjudique el contrato de prestacion de servicios,
prestara en las Dependencias de la Gerencia Departamental Colegiada de
Sucre de la Contraloria General de la Republica, el servicio de aseo y cafeteria
en los horarios sefalados anteriormente de conformidad con las
especificaciones tecnicas sefialadas, realizando las siguientes actividades:

. Barrer, trapear, lavar, desmanchar y brillar pisos.

. Limpiar y desmanchar paredes y archivadores.

. Desmanchar y limpiar muebles de oficina vy sillas.

. Desocupar papeleras, cambiar bolsas plasticas cuando sea necesario.

. Atender eventos especiales realizados dentro del horario de trabajo.
Mantener en perfecto estado de aseo las oficinas.

. Limpiar teléfonos, desempolvar cuadros y elementos decorativos.

o "o O00 0o
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h. Limpiar y desempolvar exteriores maquinas, computadores, impresoras,
fotocopiadoras, consolas y sus demas componentes.

i. Limpiar y eliminar poivo acumulado en los escritorios, mesas, sillas,
estantes y demas mobiliario.

j. Limpiar, desmanchar y desinfectar bafios, pisos, espejos, aparatos
sanitarios. '

k. Informar ai supervisor cuando se requiera la dotaciéon en los bafios, con
los elementos necesarios (papel higiénico, jabon liquido, bolsas plasticas
en las canecas, etc.).

|. Responder por los elementos suministrados por la Contraloria para
desarrollar las actividades. .

m.Informar sobre situaciones que se presenten relacicnadas con danos de
tuberias, sanitarios, lavamanos, plateros, lamparas, bombillos, vidrio,
entre otros.

n. Realizar brigadas de aseo.

0. Realizar todas las actividades que se requieran para la prestacion
excelente del servicio y para la conservacion optima de la Gerencia.

Servicio de cafeteria:

El proponente adjudicado prestara en todas las dependencias de la Gerencia
Departamental Colegiada de Sucre de la Contraloria General de la Republica,
el servicio de cafeteria en las actividades diarias y en los horarios sefialados,
de conformidad con las especificaciones técnicas de la presente invitacion, la
cual consta de las siguientes actividades:

a. Preparacion de bebidas (tinto, agua, aromatica) y servir (agua natural)
para las personas en sus puestos de trabajo y en las reuniones y/o
audiencias que se celebren.

b. Realizar recorridos periédicos, con el fin de recoger los elementos
utilizados para el consumo de los productos (vasos, pocillos, platos,
desechos, etc.), y proceder a lavarlos y recogerlos.

c. Limpiar la cocina, dejandola en perfecto orden y aseada.

d. Realizar todas las demas actividades que se requieren para la prestacion
excelente del servicio.

El proponente adjudicatario debera:

e Cumplir con las obligaciones laborales conforme con la legislacién
laboral vigente, incluyendo la vinculacién al Sistema de Seguridad
Social.

» Pagar el salario y prestaciones sociales a que haya lugar, segun la
normatividad vigente, de manera oportuna

» Actualizacion de pélizas que 1o requieran en plazo y valor.
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« Dotarlo de uniforme y carnet, garantizando su buena presentacion.

« [nformar al supervisor del contrato, cualquier reemplazo o asignacion de
personal nuevo para la ejecucidn del contrato.

* Reemplazarlo en un término no mayor de dos (2) horas, cuando la
operaria no asista o se ausente de su sitio de trabajo.

e Sustituirlo en un plazo no mayor de un (1) dia, a solicitud del supervisor
del contrato de la Gerencia Departamental Colegiada de Sucre.

3.2 OBLIGACIONES A CARGO DE LA CGR
Las obligaciones a cargo de la CGR son las siguientes:

1. Efectuar el registro presupuestal del contrato.

2. Aprobar las garantias que se constituyan con ocasion a la suscripcion del
contrato.

3. Cancelar el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en el
presente documento, el cual queda subordinado a la aprobacion del
Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC - por parte de la Direccidn
General del Tesoro del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico.

4. Supervisar el contrato por parte del funcionario que para tal efecto designe
la CGR.

5. Brindar el soporte y acompafamiento que requiera el contratista, para la
correcta ejecucién del contrato.

Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato
4. CONDICIONES GENERALES
4.1. Plazo:

El presente contrato se ejecutara en el periodo comprendido entre el 18 de noviembre
de 2022 al 31 de julio de 2023.

4.2. Lugar de Ejecucion:

El servicio sera prestado directamente en la sede de ia Gerencia
Departamental Colegiada de Sucre, ubicada en la carrera 20 No.25-72 Calle
Castaneda en la ciudad de Sincelejo.

4.3. Valor:

El valor del presente contrato es de TREINTA MILLONES TRESCIENTOS
TREINTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS PESOS MCTE ($30.332.400) Iva
incluido.

Carrera 20 No. 25-72 Calle Castafeda « Codigo Postal 700001 « Teléfono 2811651
* www.contraloria.pov.co ¢ Sincelejo., Colombia




(@) sormaonia

4.4, Forma y Requisitos de pago:

Para el pago, el contratista debera presentar factura de cobro por cada mes
vencido del servicio y suministro prestado a la Gerencia Departamental
Colegiada de Sucre, durante los primeros diez (10) dias habiles de cada mes,
acompanada de la certificacion de cumplimiento del objeto contractual,
expedido por el supervisor del contrato © por quien ejerza la vigilancia de su
ejecucién y la constancia del pago de seguridad social.

NOTA 1: El pago queda subordinado a la aprobacién del PAC, por parte de la
Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico.

NOTA 2: Para la ejecucion del contrato, la Contraloria General de la Republica
NO entregara ai contratista adjudicatario de la contratacion, valor alguno por
concepto de “anticipo” o “pago anticipado’.

4.5, Vigilancia y Supervision:

La Gerencia designara un supervisor del contrato suscrito, quien realizara
control y seguimiento a las obligaciones contractuales pactadas y certificara
el cumplimiento de las mismas.

5. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

El presente proceso contractual se adelantara por la modalidad de seleccion
de minima cuantia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
2212151 a221.2.1.5.5 del Decreto 1082 de 2015, teniendo en cuenta
que el valor de la contratacién a realizar no supera del 10% de la menor
cuantia, garantizando la libre concurrencia y la transparencia en desarrollo de
todas y cada una de las actividades que se realicen para terminar con éxito el
presente proceso selectivo, escogiendo fa oferta mas favorable para la
Entidad. La modalidad de selecciodn referida se aplica teniendo en cuenta que
la cuantia y el objeto de la contratacién no corresponden a ningln otro
procedimiento contractual establecido en la Ley 1150 de 2007, garantizando
de esta forma la seleccién objetiva de la oferta mas favorable a la Entidad, con
la observancia estricta de los pardmetros legales definidos para tal efecto.

5.1.Tipo de contrato

Contrato de Prestacién de Servicios
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6. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

La propuesta con el precio mas bajo, sera el Unico factor para la comparacion
de ofértas, y asi proceder a la evaluacién de los requisitos habilitantes,
verificacion del cumplimiento de las condiciones técnicas exigidas y
escogencia del contratista. Los proponentes deberan diligenciar en su
totalidad el Anexo 3 — Oferta econémica.

7. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
PREVISIBLES QUE AFECTEN LA CONTRATACION

En cumplimiento del articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con
lo establecido en el numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de
2015, se debe realizar un analisis del riesgo y la forma de mitigarlo.

Colombia Compra Eficiente disefié con base en el estandar australiano para
la administracion de riesgos una metodologia para identificar y clasificar los
riesgos con fundamento en la probabilidad de ocurrencia y el impacto del
evento.

A continuacién, se identifican y describen los riesgos segun el tipo y la etapa
del Proceso de Contratacion en la que ocurre; posteriormente se evaluan los
riesgos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia; y
finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los
controles existentes y el contexto de los mismos.

Tabla 1 - Matriz de Riesgos

Numérica
Yen 10.000 -
100.000

1 an 1.000 - 10.000

180 100 1,000

1en i0- 100

>feni1d

RN

El arden de prioridad fue establecido asignando un puntaje de acuerdo con
la probabilidad de ocurrencia (raro; improbable; posible; probable; casi
cierto} y su impacto (insignificante; menor; moderado; mayor; catastréfico).
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Los riesgos fueron clasificados teniendo cuenta su calificacion en la
siguiente tabla: '

Tabla 2- Prioridad de Tratamiento y Controt del Riesgo

Riesgo>7 Riesgo Exirerno: Se requisre un plan de accion detaltado

6 <= Rigsgo <= 7 Riesgo Allo: Se necesila una alencion mayor de I8 administacion
Riesgo = § REgnMndo:Espedﬁcarmmnahﬂmdﬁéhmmm
Riesgo < b Rieego Bajo: Adminictrar por procedimientoe de nitina

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

Los riesgos mayores requieren de un monitoreo adicional para disminuir su
probabilidad de ocurrencia o mitigar su impacto durante el Proceso de
Contratacion.

Entiéndase por riesgo en materia contractual, fa probabilidad de ocurrencia
de eventos aleatorios que afecten el desarrollo del mismo, generando una
variacion sobre el resultado esperado, tanto en relacion con los costos
como con las actividades a desarrollar en la ejecucion contractual.

Correspondera al contratista seleccionado la asuncién del riesgo previsible
propio de este tipo de contratacidon asumiendo su costo, siempre que el
mismo no se encuentre expresamente a cargo de la Contraloria General de
la Republica.

A continuacién, se identifican los riesgos del proceso de contratacion,
desde su planeacion hasta su liquidacién:
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8. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS
DESTINADAS A AMPARAR LOS PERJUICIOS DE NATURALEZA
CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL

De acuerdo con lo establecido en el articulo 110 y siguientes del Decreto 1510
de 2013, atendiendo a la naturaleza del objeto de la orden a celebrar y a la
forma de pago, la Gerencia Departamental Colegiada de Sucre de la CGR,
considera que es necesario exigir al futuro contratista, la constitucién de
Garantia Unica a favor de la Contraloria General que avalara el cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones surgidas de la Orden de Trabajo y/o
Servicios que se celebre y sus adiciones, si las hubiere, para lo cual,
constituira una garantia bancaria o péliza unica expedida por una entidad
bancaria o compafia de seguros legalmente autorizada para funcionar en
Colombia que debera amparar los siguientes riesgos: A. CUMPLIMIENTO, en
cuantia equivalente al 40% del valor total de la Orden de Servicio, que estara
vigente durante el término de ejecucién de la misma y de sus adiciones, si las
hubiere y cuatro (4) meses mas y que ampara a la entidad de los perjuicios
derivados del incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas de
contratacion, el pago de multas y clausula penal pecuniaria que se pacten en
la orden celebrada. B. CALIDAD DEL SERVICIO, en cuantia equivalente al
10% del valor total de ia Orden de Trabajo y/o Servicios, que estara vigente
durante el término de ejecucion de la presente Orden y de sus adiciones, si

Carrera 20 No. 25-72 Calle Castafieda » Codigo Postal 700001 « Teléfono 2811651
* www contraloria.gov.co » Sincelejo., Colombia




(@) sormanonia

las hubiere, y (4) meses mas. C. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES, prestaciones sociales e
indemnizaciones del personal vinculado por el contratista, en cuantia
equivalente al 20% del valor total de Ila Orden de Servicios que tendra una
vigencia igual al término de la ejecucién de la orden y de sus adiciones, si las
hubiere, y tres (3) afios mas. D. RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total
del mismo, por un término igual al plazo de ejecucién del contrato y su
liquidacion. El contratista debera comprometerse ampliar en tiempo y/o
cuantia la cobertura de los amparos contenidos en la garantia unica
constituida y aprobada, cuando se acuerden adiciones al contrato celebrado
en tiempo y/o valor. Esta exigencia de garantias se justifica en el hecho de
que el servicio a contratar conlleva responsabilidades que pueden afectar
tanto a la Entidad como a terceros, asi: De cumplimiento y calidad del servicio,
por cuanto la Entidad tienen ta responsabilidad de garantizar a los funcionarios
condiciones de salubridad que protejan su salud; de pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones laborales, dado que el contratista
debe vincular personal operario para dar cumplimiento al objeto contractual y
de responsabilidad civil extracontractual en consideracién a que por la
naturaleza del objeto contractual y en cumplimiento de este, se pueden ver
afectadas terceras personas

9. LIQUIDACION DEL CONTRATO

Para efectos de la liquidacion de este contrato, se dara aplicaciéon a lo
establecido en el Decreto 019 de 2012.

10. ANEXOS:

Estudio‘ del sector

Cordialmente,

P A
7 IORGEVIELOR BELENO BAGGOS
rente Départamental

Proyecto: Maria T Alvear A-Prof Univ Grado 02 {e) "\"
Revisé: Braulio Garcla C- Contratistar 1
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ESTUDIO DEL SECTOR

De conformidad con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, “la
Entidad Estatal luego de conocer su necesidad y de identificar los bienes,
obras o servicios que la satisfacen esta en capacidad de definir el sector o
mercado al cual pertenecen tales bienes, obras o servicios y hacer el analisis
correspondiente” En este mismo sentido, el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto
1082 del 26 de Mayo de 2015 por medio del cual se expide el Decreto unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional, estabiece el
deber de las Entidades Estatales, durante |a etapa de planeacién, de “conocer
el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo.”,
para los procesos de contratacién de menor cuantia cuyo aicance incluira la
determinacién de los Requisitos Habilitantes en atencién al riesgo del proceso
de contratacion, al valor del contrato objeto del proceso mencionado, al
analisis del sector econdmico respectivo y al conocimiento de fondo de los
posibles oferentes desde la perspectiva comercial. Si a pesar de tratarse de
un proceso de minima cuantia, el objeto a contratar es muy importante para
la Entidad, o si los riesgos exigen un tratamiento especial como el caso que
‘ofrezcan comunmente en el mercado plazos largo de entrega del bien o
servicio, entonces el analisis del sector debe ser mas complejo y agregar
mayor informaciéon general y detallada de los potenciales proveedores vy el
sector.

A. Aspectos Generales

La Entidad Estatal debe revisar los aspectos generales del mercado del bien,
obra o servicio que sean relevantes en el Proceso de Contratacion.

Colombia Compra Eficiente recomienda analizar:

i Contexto Econdmico: Entre las variables sugeridas por Colombia
Compra Eficiente en este contexto, se selecciona la relacionada con la
cadena de produccién y distribucién del producto/servicio que se desea
adquirir, en este caso el servicio de aseo y cafeteria. La cadena de
distribucion se refiere a la capacidad de distribucién existente en la
region. .

ii. il. Contexto Técnico: Se relaciona con “las condiciones técnicas y
tecnoldgicas del objeto del Proceso de Contratacién”, por ello se tienen
en cuenta aspectos tales como la amplitud de la oferta, las
especificaciones de calidad y los tiempos de entrega.

iii. tii. Contexto Regulatorio: De acuerdo con lo sefalado en la Guia para
la Elaboracién de Estudios de Sector de Colombia Compra Eficiente, la
“Entidad Estatal debe identificar la regulacién aplicable al objeto del
Proceso de Contratacion, tanto la que influye en el mercado del bien,
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obra o servicio, como la que regula la actividad de los proveedores y

compradores de manera particular, incluyendo regulaciones

de

mercado, de precios, ambientales, tributarias y de cualquier otro tipo”;
-en ese orden de ideas, se tiene en cuenta normas relativas a la calidad
de los servicio a adquirir, bajo Normas Colombianas, entre otra

normativa.

A continuacién, se presentan los aspectos considerados en el apalisis
sector;

del

ANALISIS DEL SECTOR - PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ASEO Y
CAFETERIA CON DESTINO A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, GERENCIA
DEPARTAMENTAL COLEGIADA DE SUCRE

(ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1 Decreto 1082 de 2015)

ASPECTO ANALIZADO ESQUEMA DE DISTRIBUCION

1. ¢Los proveedores tienen Ila Si
capacidad de distribuir el bien o
servicioc en todos los lugares
requeridos?

2. ;Cual es la diferencia de costos No aplica
entre contratar el transporte vy
distribucion al mismo proveedor del
bien o servicio o contratar el transporte
de forma independiente?

3. ¢La entidad estatal cuenta con un No aplica
centro de almacenamiento?
4. ;Cuales son los tiempos de entrega No aplica

a los diferentes lugares donde se debe
suministrar el bien/servicio?

5. ¢(El bien/servicio permite ser No aplica
almacenado o necesita de condiciones
especiales para sus propiedades?

6. . El ahorro de comprar en bloque es No aplica
mayor que los costos de distribuir a
varios lugares? ;O por el contrario por
el volumen de demanda o la presencia
de excelentes proveedores en la zona
no se justifica?,
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B. Estudio de la Oferta

En atencién a las recomendaciones de Colombia Compra Eficiente, se han
identificado algunos de los posibles proveedores en el mercado de los
servicios de aseo de la ciudad de Pasto, quienes se encuentran con ciertas
condiciones para suplir esta necesidad por lo tanto es viable la ejecucién de
este proceso de contrataciéon. Adicionalmente, no fue posible establecer
caracteristicas como el tamafio empresarial, esquemas de produccién o
comportamiento financiero pues no se tuvieron a la vista los registros en la
matricula mercantil para lo propio. Para la identificacion de 'los proveedores
se utiliz6 la pagina http://iww.google.com. No obstante, la pagina consultada
no permitié conocer informacién financiera con la que se pudiera establecer
requisitos habilitantes y demas condiciones del Proceso de Contratacion,
teniendo en cuenta las condiciones generales del sector. Estos son algunos
de los proveedores que se encuentran ubicados en la ciudad y se reiacionan
a continuacion:

NOMBRE DIRECCION TELEFONO
SERVIMOS S.A.S TRANSYV 31 33-60 3023707257
GRUPO CALLE 24F 63-51 3014340006
EMPRESARIAL
ESTRATEGAS S.A.S

Por recomendacién de Colombia Compra Eficiente, se analizan aspectos
como la produccidon, comercializacidn y distribucién de los bienes/servicios
que permitan mejorar la eficiencia y la economia de los procesos de
contratacion.

C. Analisis de la demanda

En primer lugar, la demanda de los bienes que se pretenden adquirir la
constituye el total de los funcionarios de la Gerencia Departamental de Sucre,
la cual actualmente asciende a un total de 110 personas. En atencién a que
en las actividades misionales se requiere brindar condiciones favorables de
salubridad e higiene a los funcionarios y visitantes de las diférentes oficinas y
teniendo en cuenta que en la Gerencia Departamental Colegiada de Sucre no
existe el personal para prestar el servicio requerido, es necesario contratar el
servicio de aseo y cafeteria, por tal razon se adelanta el presente proceso de
contratacion. En tal sentido, dicha invitacion esta dirigida a empresas que
prestan este servicio a las diferentes instituciones u oficinas, educativas,
financieras, estatales y demas, requeridos por la Entidad para el cumplimiento
de los fines de contratacion.

Carrera 20 No. 25-72 Calla Castafieda » Codigo Postal 700001 e Teléfono 2811651
» www contraloria.gov.co « Sincelejo., Colombia







