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COMPONENTE SOCIAL

Introduccién

En este informe se presentan

las actividades realizadas por Interventoria entorno al

cumplimiento de nuestras obligaciones de control y seguimiento de la Gestién Social,
desarrolladas por el Contratista Grupo 4 JAIME GALAN, en el periodo comprendido entre el
22 de julio al 21 de agosto 2022.

La gestién social llevada a cabo por el Contratista referido anteriormente se presentara por
proyectos y acorde con los programas asignados dentro del Plan de Gestion Social (PGS)
para cada grupo. A continuacidn, se relacionan los proyectos a cargo, por grupos y

contratista:

Tabla N°1. Proyectos a cargo del contratista

PROYECTO CONTRATISTA | GRUPO | EQUIPAMIENTO U COMUNA
OBRA

Adecuacion Barrio Fontana 10

y mejoramiento de ) Barrio Santa Maria 11

parquesy JAIME GALAN Barrio  Bosques dg 16

espacio publico del Cacique

municipio de

Bucaramanga

Seguidamente se relacionan los programas implementados del Plan de Gestion Social en
cada uno de los proyectos.

Programa 1.
Programa 2.
Programa 3.
Programa 4.
Programa 5.
Programa 6.
Programa 7.

Capacitacion de personal vinculado al proyecto
Informacion a la comunidad

De divulgacion
Participacion Ciudadana
Atencién al ciudadano

Acompafiamiento Social a actividades técnicas

Generacion de Empleo

Es importante destacar que el Plan de Gestion Social (PGS), esta enmarcado en la politica
de participacion ciudadana, orientada a las comunidades del Area de Influencia Directa (AID)

de cada proyecto.

Tabla N°2. Resumen del Proyecto GRUPO 4

CONTRATISTA JAIME GALAN

INTERVENTORIA CONSORCIO CIUDADA BONITA
CONTRATANTE ALCALDIA DE BUCARAMANGA
VALOR 5.049.581.350

FECHA INICIACION DEL CONTRATO 29/03/2022

FECHA DE TERMINACION 21/10/2022
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DESCRIPCION DEL PROYECTO

INTERVENTORIA A LA ADECUACION Y
MEJORAMIENTO DE PARQUES Y
ESPACIO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

PERIOCIDAD DEL INFORME

MENSUAL DEL 22 DE JULIO AL 21 DE
AGOSTO 2022

ACTIVIDADES DEL PLAN DE GESTION SOCIAL IMPLEMENTADAS POR EL
CONTRATISTA EN INFORME MENSUAL N°5.

1. PROGRAMA CAPACITACION DE PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO

» Induccidny charla a trabajadores

El contratista reporta que las capacitaciones a personal vinculado al proyecto se generaron
en el marco la sana convivencia en un ambiente laboral y dinamica de trabajo en equipo y
también se desarrollaron las inducciones a personal nuevo explicando las normas de
comportamiento y el PGS. A continuacion, registro fotogréfico.

» Charla atrabajadores Fontana
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Fecha: 27 de julio 2022

Lugar: Fontana
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» Induccidon a personal Fontana
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Fecha: 27 de julio 2022

» Charlay actividad pedagdgica a trabajadores sobre liderazgo Fontana
El contratista desarrolla actividad con los trabajadores y aborda charla sobre el tema del
Liderazgo. A continuacion, registro fotografico.
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Fecha: 10 de agosto 2022
Lugar: Fontana
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» Proceso de induccidon a personal Fontana

El contratista se imparti6 la inducciéon reportando los programas del PGS y el
relacionamiento en comunidad. A continuacion, registro fotografico.

Fecha: 10 de agosto 2022

Lugar: Fontana

» Charla y actividad pedagdgica a trabajadores sobre liderazgo Parque Santa

Maria

El contratista desarrollé actividad con los trabajadores y aborda charla sobre el tema del

Liderazgo. A continuacion, registro fotografico.

Fecha: 10 de agosto 2022

Lugar: Santa Maria
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» Charla atrabajadores sobre Liderazgo en Parque Bosques del Cacique

El contratista desarrollé actividad con los trabajadores y aborda charla sobre el tema del
Liderazgo. A continuacion, registro fotografico.

- r

Fecha: 12 de agoéto 2022
Lugar: Bosques del Cacique

» Sistematizacién personal capacitado

Tabla N°3. Personal Capacitado/induccion

N° DE
PRI FECHA TEMA PARTICIPANTES
Fontana Charla a trabajadores
27/07/2022 sobre Trabajo en equipo 10
Fontana 27/07/2022 Induccién a personal 2
Charla a trabajadores
Fontana 10/08/2022 sobre Trabajo en equipo 9
Fontana 10/08/2022 Induccién al personal 2
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Charla a trabajadores
Santa Maria sobre Trabajo en
10/08/2022 Liderazgo 9
Bosques del Charla a trabajadores
Cacique 12/08/2022 sobre Trabajo en equipo 23

2. PROGRAMA INFORMACION A LA COMUNIDAD

Se tiene surtida la Reunién de Inicio de Obra con las comunidades del area de influencia del
proyecto.

> Reuniones surtidas de inicio de obra

Tabla N°4. Reuniones de inicio realizadas

PARQUE FECHA TEMA N° DE
PARTICIPANTES
Bosques del Cacique 25/03/2022 Reunién de inicio 26
Santa Maria 29/03/2022 Reunion de inicio 22
Fontana 26/03/2022 Reunioén de inicio 28

» Reuniones del 50% de avance-Auditorias Visibles

Se indico al contratista estar atento al cumplimiento de avance de obra para generar la
reunion en comunidad que corresponda. Para el mes de septiembre se debe estar en
consulta con area técnica sobre el cumplimiento de este porcentaje en Parque Santa Maria
y Fontana. También se indico ir construyendo la Cartilla de manual de uso y sostenibilidad
del parque con participacion de la comunidad y JAC en los préximos comités de participacion
ciudadana.

3. PROGRAMA DE DIVULGACION

» Volante socializado en comunidad sobre cierre vial Bosques del Cacique

El contratista disefio y socializé en las Juntas de Accién comunal San Expedido, Altos de
Bosques el Cacique y Bosques del Cacique. Se comparti6 por WhatsApp para ser
multiplicado por cada grupo de JAC.
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Graciss por Su COMpYEnziin

La Alcaldia de Bucaramanga v Jaime Galdn coma Conbratista, |ex informan que las abeas para
=l Proyects “ADECUACION DEL EQUINPARMIENTO URBAND DEL MUNCIFMO DE
BUCARAMANGA, SANTANDER. GRUPO No. 4 52 encusniran &n curss.

CERRAMIENTO PARCIAL DE LA Via PRINCIPAL

Se informa a toda fa comunidad del drea de influsnca ded Proyecio Parque La Wnidn (Allos
del Cacique, Boaques del Cacique, y San Expedilo) que para avanzar en o desarrallo de
aclividades o= affculsron actividades con b smpresa de servicos pdblicos - acueducia.

Par esio sa debe realizar un cerramiento PARCIA durante foda @ semana ya gue =l
acveducio se encontrard realizando la adecuacién de luberia que abasiece al seclor v se
debe momper ka via de acceso pringpal Las obras se realitardn entne 8200 am y 5200 pm, en
esle santido =skard parcislmente CERRADD el ingresc de vehiculos aulomolores. Se
garaniizard s safids anfes de bas 7230 am e ingrese despusds de (o= 530 pm.

En caso de préssitar alpan igo de inguield, pelicidn, queis o sugemamcs, $& podrdn aceveer
al purds de sj=cucidn de adva o af cored slecidnics pgrpargueesgmpodEgmail.com

IEVITEMOS ACCIDENTES!
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» Tarjeta Invitacién a Comité de Participacién Ciudadana

El contratista utiliza plantilla de invitacion a los comités en comunidad. A continuacion, la
pieza informativa enviada a los grupos de WhatsApp. A continuacion, evidencia.
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Fecha: 29 de julio 2022

4. PROGRAMA PARTICIPACION CIUDADANA

» Comité de participacion Ciudadana Bosques del Cacique

El contratista desarrolldé Comité de Participacién Ciudadana participa JAC, Concejo
municipal, comunidad en general. Se explican avances técnicos y sociales y se desarroll6
jornada pedagdgica sobre charla de Liderazgo y Trabajo en equipo. A continuacion, registro

fotografico.
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Fecha: 1 de agosto de 2022

Lugar: Bosques del Cacigue

» Comité de participacion Ciudadana Parque Fontana

El contratista desarrolld6 Comité de Participacion Ciudadana, asiste: JAC, Concejo
municipal, Ediles, comunidad en general. Se desarroll6 jornada pedagdgica sobre charla
de Liderazgo y Trabajo en equipo. Se explican avances técnicos y sociales. A continuacion,

registro fotogréfico.
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Fecha: 3 de agosto 2022
Lugar: Fontana

» Comité de participacion ciudadana Santa Maria

El contratista desarrolld6 Comité de Participacion Ciudadana, asiste: alcaldia, Ediles,
Concejo municipal, las JAC y comunidad en general. Se indican las actividades de avance
y se desarroll6 jornada pedagégica denominada Liderazgo y Trabajo en equipo. A

continuacion, registro fotografico.
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Fecha: 5 de agosto 2022
Lugar: Santa Maria
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» Sistematizacién de las reuniones de Comité de Participacion Ciudadana

Tabla N°5. Comités de Participacion Ciudadana desarrollados en el presente periodo.

PARQUE FECHA TEMA N° DE
PARTICIPANTES

Bosques del Cacique | 1/08/2022 | Reunién de Comité de 25
Participacion Ciudadana

Fontana 3/08/2022 | Reunién de Comité de 11
Participacion Ciudadana

Santa Maria 5/08/2022 | Reunion de Comité de 15
Participacion Ciudadana

A continuacion, integrantes de los Comités de Participacion Ciudadana.
» Integrantes del Comité de Participacion Ciudadana.

Tabla N° 6. Integrantes de Comité de Participacion Ciudadana Parque Fontana

Ho, NOMBRE DRECCIOM INSTITUCHIN
1 GGLORT DE DiAZ T EOA
) SILVA ROLIAS COMLUNIED
] JAIRE TOAE EOIL CORTOEE 0
4 EDINSON AE1AS EDIL COMDRMA, 10
5 JEH T WETRRR R, COMUNIDAD
[ ANGELD MARTINES COMHICA]
7 FRRCISE0 TR, EDIL COMUMA, 10
8 MIGUIEL TOLOAS GO UHIEAD
] REDN WAFIN HTEVENTORIA
10| NOHEMI SERFA, COMUMIOAD

Tabla N° 7. Integrantes del Comité de Participacion Ciudadana Parque Santa Maria

M. KOMBRE DIRECCION INSTITLICION
L e —
] (o] e et =T ) CORI_siDAL
LY ORL AR WETORGHA COMUNIDAD

] IR OUARTE COMINIDAD
s T EONCIDAD
& [ALEVARCERCHAPARRD | A0
& | EEPERARSARURILLTY JAE T

Tabla N° 8. Intearantes del Comité de Particinacién Ciudadana Bosaues del Cacique

(1 NOMBRE DIRECCION INSTITUCION
] SLADYE MRS CORILIHTERATS
i1} CHASTECLA BOHOADOEY | COROHIDAD
1 FLO GARRERG LOHLINILRAL
if HERIT GOMET
13 LLEE AMPARD LURIBE SAN EXPEDITO
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Mo NOMERE DIRECCIONT INSTITUGION
1 Etg.ﬁéiﬂﬂﬁ%%i
7 GLORLA FAJA gnm EXPEDITE
CRECENCIANT LIRIBE SAM EXPEDITC
HECTGR PIMILLA BOSLAIES DEL CACHIUE
- VANESA MARTINEZ SAN EXPEDITC
E JESUS MEJA CACIGUE
i MRS, CAMILA BLIELDN LGk
] MARLE ELGEMIA BAFAAGAN oM UMIDAD

5. PROGRAMA ATENCION AL CIUDADANO
» Ajuste de horario de Punto de Atencién al ciudadano
Alcaldia y la interventoria haran seguimiento al cumplimiento del horario de atencién al
ciudadano, el contratista ajusto y entrego nuevamente. A continuacién, horario de

atencion.

Tabla N°9. Horarios de atencién a la comunidad

PARQUE DIA HORA
BOSQUES DEL CACIQUE | LUNES 7:00 AM A 9:00 AM
BOSQUES DEL CACIQUE | SABADO 7:00 AM A 9:00 AM
FONTANA MIERCOLES | 7:00 AM A 9:00 AM
FONTANA VIERNES 7:00 AM A 9:00 AM
SANTA MARIA MIERCOLES | 9:15 AM A 11:15 AM
SANTA MARIA VIERNES 9:15 AM A 11: 15 AM

Observacion: El contratista semana a semana mantiene comunicacion permanente con los
presidentes de JAC de los tres sitios de obra, escuchando sus inquietudes y atendiendo
oportunamente el llamado de la comunidad aledafia a las obras. Cumpliendo con el horario
dispuesto para la comunidad. A continuacién, registro fotografico.

» Atencion al usuario Bosques del Cacique

Fecha: 25 de julio 2022
Lugar: Bosques del Cacique
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» Reunién con acueducto por trabajos en via

El contratista genera comunicacion con presidentes de JAC para socializar las actividades,
donde los vehiculos no podran parquear sobre la via por un periodo mientras se adelantan

labores.

Fecha: 25 de julio 2022

Lugar: Bosques del Cacique

» Atencion al usuario Bosques del Cacique

El contratista mantiene constante interaccién con el acueducto, frente a la actividad

proyectada en la via Cra.60.

e

Fecha: 26 de julio 2022 _
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Lugar: Bosques del Cacique
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» Atencion al usuario Parque Santa Maria

o 22 O:09
Sarias Mariy
nal B8 - loterveniona

Fecha: 27 de julio 2022
Lugar: Santa Maria

» Atencidn al usuario en el horario Bosques del Cacique

lunes A de a pde 2127 09.44:47
7553 650N 985

Floridablanca
Santander

Altud: 1023 6m
sVolosidad O Okm/Mh

Fecha: 1 de agosto 2022
Lugar: Bosques del Cacique

» Atencion al Usuario: El contratista sefializ6 la alcantarilla para atender
parcialmente la PQRS de la comunidad de Fontana.
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Fecha: 3 de agosto 2022

Lugar: Fontana

» Atencion al Usuario Parque Fontana

" ‘ Profeuunal SSEQ in

Fecha: 3 de agosto 2022

f
ol U 002 e
'
B
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Lugar: Fontana

» Punto de atencién al ciudadano Parque Fontana

Fecha: 10 de agosto de 2022

Lugar: Fontana
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» Punto de atencién al ciudadano Parque Santa Maria
El sefior indica sobre movimiento de material cercano a la via por casusa de lluvias.

Fecha: 10 de agosto 2022
Lugar: Santa Maria

» Reunién con secretaria del interior.

Abordaron temas de hurtos parque Bosques del Cacique. El contratista genera
acercamiento a secretaria del interior para buscar apoyo en relaciéon a hurtos en el sector
que afectan la dindmica de la obra. A continuacion, registro fotografico.

Fecha: 8 de agosto 2022
Lugar: Bosques del Cacique
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» Punto de atencién al Ciudadano Bosques del Cacique.

El contratista cumple el horario de atencién al ciudadano y recibe orientacion de obra a
tener en cuenta con la comunidad referente futura actividad hidraulica sobre trabajos de
canal perimetral a las viviendas. Lo cual se debe socializar en JAC. El contratista resalta
la humedad presente en las viviendas situacion que se evidencio en las actas de vecindad.

A continuacion, registro fotografico.

»
¥

gis P
., ";A -~

Fecha: 12 de agosto 2022

Lugar: Bosques del Cacique

» Punto de atencién al ciudadano Parque Santa Maria

Fecha: 17 de agosto 2022

Lugar: Santa Maria

Cadigo: F-GDI -5000-237,38-020

Versién: 0.0 Pagina2de 1

Elabord: Secretaria de Infraestructura

Revis6: SIGC Aprobé: SIGC




i % INFORME MENSUAL DE
INTERVENTORIA

Cadigo: F-GDI-5000-238,37-036

Version: 0.0

Pagina 1 de 39

» Atencion PQRS Parque Santa Maria

El contratista nuevamente atiende solicitud de la comunidad sobre manejo de tierra, dado
gue se esta presentando en dias de lluvias el deslizando a la via. El contratista direcciona
la solicitud de la comunidad para que se mejore esta situacion lo mas pronto posible. A
continuacion, registro fotografico.

-

Fecha: 17 de agos-t-o 2022 |

Lugar: Santa Maria

» Se verifica Cierre de PQRS Parque Santa Maria

El contratista realizé la limpieza de material en la calle 1032 con Cra 12B.Se da cierre a

la PQRS.

Fecha: 19 de agosto 2022

Lugar: Santa Maria
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» Atencion Punto de atencién al Ciudadano Parque Fontana.

El contratista escucha a la comunidad y consulta si se tienen observaciones
\ -

Fecha: 17 de agosto de 2022

Lugar: Fontana

» Atencion PQRS Parque Bosques del Cacique

La comunidad manifiesta que se deje el acceso al camino peatonal y no se ubique el
sardinel alto, manifestando que siempre han tenido ese acceso. El contratista eleva PQRS
a la alcaldia. Sin embargo el contratista suspende actividad y hace mejorar del acceso
peatonal. Asiste comunidad, JAC, gestora de convivencia. A continuacién, registro

fotografico.
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Fecha: 18 de agosto 2022

Lugar: Bosques del Cacique

» Mejora de acceso peatonal provisional PQRS Parque Bosques del Cacique

et . 7

- o .‘: -——
DRSS | DRy

El contratista mejora el acceso para evitar accidentes en comunidad.

Fecha: 18 de agosto 2022

Lugar: Bosques del Cacique

» El contratista no ha atendido la PQRS frente a dafio a alcantarilla. Sigue solo

la sefializacion provisional (tablén).
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Fecha: 20 de agosto 2022

Lugar: Fontana

> Sistematizacién de reuniones en atencion a la comunidad

Tabla N° 10. Desarrollo de reuniones en atencion a la comunidad

PARQUE FECHA ACTIVIDAD

Bosques del 25/07/2022 Charla con funcionarios de acueducto sobre
Cacique actividades en la via

Bosques del 26/07/2022 Charla con funcionarios de acueducto sobre
Cacique actividades en la via

Santa Maria 10/08/2022 Atencién a PQRS sobre movimiento de

material

Bosques del 18/08/2022 Atencion a PQRS sobre accesos peatonal

Cacique

» Trazabilidad de PQRS por sitio de obra

A continuacion, se relaciona la trazabilidad de las PQRS y el estado en el que se encuentran

Tabla N° 11. Estado de PQRS Parque Santa Maria

PETICIONARIO | FECHA DESCRIPCION ATENCION ESTADO
. . Por parte de
La comunidad esta . .
JAC Barrio inconforme con los mé(ra]:avr%n\f?sriltg Z?]
Cuaviconsa, JAC disefios del parque gbra el dia 9 de
barrio $anta 20/03/2022 expresandp que es mayo de 2022
Maria, una necesidad de la ues la comunidad CERRADA
Comunidad comunidad mantener Eo ermitio
general y Edil la totalidad de los a deﬁan tar
parqueaderos/bahia -
actividades en el
area de la bahia.
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El dia 11 de mayo
de 2022 se
desarrollé reunién

convocada con la
alcaldia para
presentar los
nuevos disefos del
parque la
comunidad
finalmente
comprenden 'y
aceptan dejando
claridad que se
contara con 14
parqueaderos.

Vicente

10/8/2022

El sefior expone queja
sobre movimiento de
tierra que cae a la via
y por las lluvias genera
arrastre de material.

Se verificé cierre
de PQRS el
19/08/2022

CERRADA

Tabla N°12. Estado de PQRS Parque Bosques del Cacique

PETICIONARIO

FECHA

DESCRIPCION

ATENCION ESTADO

JAC BOSQUES

02/05/202

La presidenta de la JAC
manifiesta que en la parte
alta del parque la via tenia
unas placas de concreto
(carretera) bastantes
deterioradas, pero que las
volquetas terminaron de
partir. Se informa que el
contratista realizaria las
adecuaciones
correspondientes, solo
hasta la terminacion de la
obra.

Se arreglara por
parte del
contratista una
vez finalice las
obras.

ABIERTA

JAC BOSQUES
Y JAC SAN
EXPEDITO

02/05/2022

La comunidad solicita
aclaracion en el disefio del
parque en la parte alta de
Bosques del Cacique ya
que ha sido un espacio que
desde los planos ha sido
zona de parqueo por lo
cual solicitan instalacion de
adoquin  vehicular, se
informa a comunidad que
la respuesta a esta
solicitud se entrega en el
proximo comité.

Se revisa en el
proximo Comité
de Participacion
ciudadana

CERRADA
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JAC BOSQUES
DEL CACIQUE

02/05/2022

Ruptura accidental a un
tubo de gas junto a casa
de la residente Sefora
Ester.

Se reporta la
situacion y a las
4:30 am se
normaliza el
servicio en el
sector ylo
vivienda.

CERRADA

COMUNIDAD

13/06/2022

La comunidad expresa su
inconformismo sobre las
medidas de la cancha.

Se genera
reuniéon con
presidentes de
JAC vy el Taller
de arquitectura
el dia 14 de
junio,
aclarandose
nuevamente los
disefos.

CERRADA

JAC BOSQUES
DEL CACIQUE

6/07/2022

Solicitan Pompeyano.
Carrera 60 entre calles 87
y 88

Se traslada a
alcaldia via
correo
electrénico

N/A

JAC BOSQUES
DEL CACIQUE

1/07/2022

Solicitan que el andén
guede alto para evitar
ocupacion del espacio
publico. (en la Cra 60
entrada al parque)

Se traslada a
Taller de
arquitectura

N/A

Comunidad

18/08/2022

La comunidad indica que
se deje el acceso al camino
colindante con la graderia
existente, expresando que
siempre han tenido ese
espacio. No permiten
instalacién de sardinel alto,
el contratista traslada la
PORS a la alcaldia.

traslada
a la

Se
PQRS
alcaldia

N/A

Tabla N° 13. Estado de PQRS Parque Fontana.

PETICIONARIO

FECHA

DESCRIPCION

ATENCION

ESTADO

JAC FONTANA

10/05/2022

La presidenta de la JAC
solicita una nueva reunion
para resolver inquietudes
frente al disefio del
parque.

En reunién con la
comunidad y
Taller de
arquitectura se
atiende el dia 20
de mayo y se
despejan dudas.

CERRADA

Comunidad en
general

3/08/2022

Se generd afectacion a la
alcantarilla por paso de
volquetas.

Se sefializé
provisionalmente
para evitar
accidentes. Se

ABIERTA

Cddigo: F-GDI -5000-237,38-020

Version: 0.0

Pagina2de 1

Elabord: Secretaria de Infraestructura

Revis6: SIGC

Aprobé: SIGC




Cadigo: F-GDI-5000-238,37-036

5 INFORME MENSUAL DE go-
p INTERVENTORIA version: 0.0
Pagina 1 de 39

arreglard una vez
se consiga.

6. PROGRAMA ACOMPANAMIENTO SOCIAL A LAS ACTIVIDADES TECNICAS

Con el objetivo de hacer seguimiento a las obras se atiende visita de los profesionales del
Taller de arquitectura y del supervisor del contrato. A continuacion, registro fotografico.

» Acompafiamiento técnico visita Taller de arquitectura Parque Santa Maria.

Fecha: 5 de agosto 2022
Lugar: Parque Santa Maria

» Acompafiamiento social visita del supervisor Parque Santa Maria

“ 7l izt YT ow
12C2) ez 103b

“Buz
Sartandsr

Fecha: 27 de julio 2022
Lugar: Santa Maria
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» Acompafiamiento social visita del supervisor Parque Fontana

Fecha: 27 de julio 2022

Lugar: Fontana

» Sistematizacion de visitas realizadas a corte del presente informe.

Tabla N° 14. Desarrollo de visitas

PARQUE FECHA ACTIVIDAD
Santa Maria 5/08/2022 Visita taller de arquitectura
Santa Maria 27/07/2022 Visita de supervisor
Fontana 27/07/2022 Visita de supervisor

> Sistematizacién de actas de entorno

Las actas de vecindad fueron revisadas, aprobadas y firmadas por el Director de la

Interventoria.

Tabla N° 15. Levantamiento de actas de vecindad de inicio Grupo 4

PARQUE N° DE OBSERVACION
ACTAS

Fontana 15 Ningun propietario permitié el ingreso a la
vivienda, se deja registro del exterior de la
misma. Por desconfianza y por bioseguridad.

Santa Maria 12 Ningun propietario permitio el ingreso a la
vivienda, se deja registro del exterior de la
misma. Fisuras y grietas se encontraron en
andenes.

Bosques del Cacique 34 Viviendas con humedad, algunos propietarios

no permitieron el ingreso, otros no se
encontraban al momento de la visita. Se deja
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registro fotografico del exterior de las
mismas.

Se realizan tres actas de seguimiento del
Parque Bosques del Cacique, dado que en
una primera visita no se logro tener
acercamiento.

Aprobadas por interventoria firmadas por el
director el arquitecto Augusto Angarita y JAC
de cada barrio.

Seguimiento 3

TOTAL ACTAS DE 61
VECINDAD

7. PROGRAMA GENERACION DE EMPLEO

> Observacion sobre el 30% de vinculacién laboral de mano de obra no

calificada personal mujer de la region.
El contratista continGa con el incumplimiento de 30% vinculacién laboral de mujeres de
mano de obra no calificada de la regién.
» Reporte de personal vinculado activo a corte del presente informe

El contratista hace entrega de personal activo que se relaciona a continuacion. Con la
novedad de retiro.

Tabla N°16. Reporte de personal vinculado activo

PAZ Y SALVO
FECHA DE NOTIFICACION
NOMBRE CEDULA CARGO FECHA DE
INGRESO DE RETIRO
RETIRO
PERSONAL MINIMO
JAIME ALBERTO GALAN DIRECTO DE 23/03/2022
71,185,747
VILLAMIAR OBRA
HASSAHAN LEOPOLDO 23/03/2022
ING.
RODRIGUEZ 1,098,659,149
ELECTRICO
SANTANDER
YUDY ANDREA TRABAJADORA 23/03/2022
1,098,726,268
BECERRA FAJARDO SOCIAL
DIEGO AUGUSTO PROFESIONAL 23/03/2022
91,266,126
SANCHEZ BAEZ SST
JAIME ANDRES GARCIA ING. 23/03/2022 04/07/2022
1,098713,202
MEDRANO RESIDENTE
IVAN DARIO CARRILLO INSPECTOR 23/03/2022 18/05/2022 S S
1,098,786,764
RODRIGUEZ DE OBRA
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LUIS DOMINGO INSPECTOR 23/03/2022
1,098,717,075
BECERRA DIAZ DE OBRA
GERSON JHAIR INSPECTOR 23/03/2022
1,102,356,716
CUADROS LUNA DE OBRA
WENTZER MAURICIO 23/03/2022
91,075,487 HIDRAULICO
LEON TORRES
ARIOLFO ANTONIO ING. 01/07/2022
1.099.204.149
TOVAR PARDO RESIDENTE
PERSONAL ADMINISTRATIVO
ROUS AZUL PRADA 18/04/2022
NARANJO 1,005,297,037 TOPOGRAFA
IDANIA PAOLA BLANCO 18/04/2022
DURAN 1,098,761,755 AUX SST
JUAN FERNANDO 1.098.800.176 INSPECTOR 25/07/2022
HERRERA GARCIA DE APOYO
PARQUE SANTA MARIAA
ISANARDO PENALOZA 91,251,092 OFICIAL 18/04/2022 28/06/2022 S
ROJAS
DANIEL NINO MENDEZ 91,506,704 AYUDANTE 18/04/2022 21/08/2022 S
CARLOS EDUARDO 18/04/2022 23/05/2022 S
BOHORQUEZ DIAZ 91,515,651 AYUDANTE
WILLIAM BAUTISTA 18/04/2022 14/06/2022 S S
PEDRAZA 1,098,801,240 AYUDANTE
KENNET YEZID 18/04/2022 7/07/2022 Sl
VALDERRAMA 1,005,235,226 AYUDANTE
MANTILLA
YOGADI SOSA JIMENEZ 18/04/2022 18/05/2022 S S
1,003,087,084 AYUDANTE
JAIME GARCIA GARCIA 91.227.153 MAESTRO 1/06/2022 11/07/2022 S
JOSE MIGUEL 1.005.462.432 OFICIAL 1/06/2022 11/07/2022 Sl
CARDENAS MEJIA
JULIAN ANDRES GIL 1.095.938.842 AYUDANTE 9/06/202 24/06/2022 S
DURAN
JESUS DAVID DUENES 1.005.297.407 AYUDANTE 16/06/2022
CAICEDO
RAMON GONZALO 85.447.142 AYUDANTE 16/06/2022
OSPINO PALACIO
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IVAN ALONSO CAICEDO 5.408.614 MAESTRO 16/06/2022
PALACIO
OSCAR EMILIO 50.407.927 AYUDANTE 22/06/2022
BALLONA VEGA
JHACARLOS GARCIA 1.323.889.007 OFICIAL 24/06/2022 11/07/2022 sl
DIAZ
JUAN DAVID NINO 1.099.734.867 AYUDANTE 30/06/2022 21/08/2022
RODRIGUEZ
JOSE NINO MENDEZ 1.100.892.298 AYUDANTE 30/06/2022 11/07/2022
DEIWER FERKENY 1.005.210.690 AYUDANTE 14/07/2022 S
FLOREZ AVILA 28/06/2022
ABEL ESPARZ 13.716..471 OFICIAL 18/07/2022 20/07/2022 S
JOSE MANUEL OSPINA 1.135.254.057 AYUDANTE 20/07/2022
CAICEDO
LUS EDINSON LEON 1.098.627.130 OFICIAL 25/072022 05/08/2022
REYES
HOLGUER MAURICIO 13.543.910 AYUDANTE 25/07/2022 05/08/2022
MEJIA VERA
SILVERIO DIAZ 91.461.540 AYUDANTE 01/08/2022
CARLOS ANDRES 72.009.769 AYUDANTE 01/08/2022
PALACIO BALDOVINO
YONATAN ALBERTO 1.098.747.817 AYUDANTE 11/08/2022
REINA SOLDADOR
PARQUE FONTANA
OSCAR JAVIER GARCIA 18/04/2022
LIZCANO 1,127,360,497 AYUDANTE
DIEGO FERNANDO 18/04/2022
PUELLO GONZALEZ 1,049,562,305 AYUDANTE
ROYEIRO EDUARDO 18/04/2022 09/05/2022 Sl Sl
RODRIGUEZ NINO 1,100,888,726 AYUDANTE
JOSE ISAAC SANCHEZ 18/04/2022 07/05/2022 Sl Sl
QUINTERO 1,005,106,982 AYUDANTE
NILSON GARCIA 18/04/2022 25/04/2022 sI S|
CHAVEZ 1.005,106.982 AYUDANTE
HAROLD STIVEN 1.00.320.393 AYUDANTE 02/05/2022 23/05/2022 sI S|
MARTINEZ MURCIA
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YEFERSON CARDENAS 1.110.232.024 AYUDANTE 16/05/2022 30/07/2022
REYES
GERSON FERNANDO 1.005.297.956 AYUDANTE 16/05/2022 30/07/2022
RONDON GARCIA
BRAYAN STEVEN 1,005,237,519 AYUDANTE 10/05/2022 10/05/2022 Sl Sl
SUAREZ POCHOA
JULIAN ANDRES 1.003.204.569 AYUDANTE 03/05/2022 09/050/2022 Sl Sl
MARTINEZ MURCIA
JULIO CESAR OLIVELLA 91.477.770 AYUDANTE 2/06/2022
CANIZALEZ
BRAYAN NICOLAS 1.098.647.968 AYUDANTE 2/06/2022
GUERRA MORALES
JOSE EDER 91.246.077 OFICIAL 3/06/2022
AGUALIMPIA
ADALBERTO ANDRES 91.347.348 MAESTRO 1/06/2022
SURAEZ
NAIN RODIGUEZ 1.098.728.286 OFCIAL 13/06/2022 7/07/2022
GUTIERREZ
FRANK OMAR RAMIREZ 1.065.244.944 AYUDANTE 21/07/2022 28/07/2022
RUEDA
JESUS ANTONIO 1.127.350.728 AYUDANTE 22/06/2022 7/07/2022
CARRILLO VERA
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MARIO GONZALEZ RUIZ 1.052.216.330 AYUDANTE 8/07/2022
22/06/2022
JUAN ESTEBAN 1.000.185.595 AYUDANTE 22/06/2022 5/07/2022
BALMACEDA
HERNANDEZ
OSCAR JAVIER GARCIA 1.098.630.836 AYUDANTE 24/06/2022
LEGUIZAMO
RAYMOUND LEONARDO 1.094.285.132 OFICIAL
GARCIA BORRERO 9/07/2022
IAN SEBASTIAN AMADO 1.099.553.901 AYUDANTE 25/.07/2022 06/08/2022
RODRIGUEZ
JHONATAN RODRIGUEZ 1.098.740.394 AYUDANTE 29/07/2022 02/08/2022
VILLAMIZAR
JAVIER BAITISTA 1.116.498.577 AYUDANTE 29/07/2022
PEDRAZA
PARQUE BOSQUES DEL CACIQUE
JAIRO SANTAMARIA 91,259,870 AYUDANTE 02/05/2022
CANO
JESUS ALBERTO 1,192,756,764 AYUDANTE 02/05/2022 23/05/2022 Sl Sl
CAMPO REALES
WILLER ALEIX 5.778.267 AYUDANTE 02/05/2022
MALDONADO
HECTOR JOSE 91.512.934 MAESTRO 06/05/2022
VILLAMIZAR CORREA
JORGE ELIECER PEREZ 1,082,251,646 AYUDANTE 06/05/2022
MANCER
APOLINAR SINUCO 13,497,535 AYUDANTE 06/05/2022
MARTINEZ
WILLIAM AUGUSTO 91,523,864 AYUDANTE 06/05/2022
FLOREZ VILLAMREAL
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LUIS JOSUE AFANADOR | 1,097,093,347 AYUDANTE 09/05/2022
BRICENO
CRISTIAN ALEXANDER 1,097,093,348 AYUDANTE 12/05/2022
AFANADOR BRICENO
JAIRO NORIEGA SIERRA | 1,101,597,920 AYUDANTE 12/05/2022
ROBINSON NORIEGA 1,101,597,920 AYUDANTE 12/05/2022
SIERRA
MIGUEL ANGEL DIAZ 1.005.235.154 AYUDANTE 16/05/2022
GUEVARA
DIDIER ORTEGA 91.181.503 AYUDANTE 16/05/2022
HERNANDEZ
JORGE LUIS ZABALETA 72.293.727 AYUDANTE 16/05/2022
ARMENDRALES
CRISTIAN EDUARDO 1.098.800.856 AYUDANTE 16/05/2022
CASTRO APARICIO
NIXON ANDRES 1,007.414.523 AYUDANTE 16/05/2022 7/07/2022
MORENO VEGA
FRANCISCO 91.284.230 OFICIAL 16/05/2022
GUERRERO PEREZ
NESTOR JULIO 91.175.107 AYUDANTE 16/05/2022 29/07/2022
ZAMBRANO PICON
DIXON ARLEY NEHIRA 91.047.120 AYUDANTE 16/05/2022
OMAR ALONSO 91.524.934 AYUDANTE 17/05/2022
ARGUELLO
ISMAEL QUINTERO 91.463.352 VIGILANTE 20/05/2022
BUITRAGO
WILSON SUAREZ 1.098.627.063 AYUDANTE 21/06/2022 7/07/2022
SANTANDER
JACINTO ORTEGA 5.727.257 AYUDANTE 21/06/2022
GAMBOA
EDGAR PINILLA ROJAS 1.095936.973 OFICIAL 22/07/2022 25/07/2022
JHON ARMANDO 1.005.321.729 AYUDANTE 22/07/2022
JAIMES SALAZAR
JESUS ALBERTO SILVA | 1.067.034.881 AYUDANTE 23/06/2022
LIMA
RAUL SANABRIA AVILA 5.046.641 AYUDANTE 22/06/2022 25/07/2022
HECTOR JESUS 6.795.709 AYUDANTE 21/06/2022
VELASQUEZ IBANEZ
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AGUSTIN GARCIA 91.284.842 AYUDANTE 22/07/2022

23/07/2022

ANDRES REYES 1.005.152.796 AYUDANTE 8/07/2022

PALLARES

21/07/2022

LUIS EDWAR BARRERA 1.102.718.211 AYUDANTE 11/07/2022

ACOSTA

11/08/2022

JOSE RAMIRO GARCIA 5.624.573 AYUDANTE 6/07/2022

18/07/2022

ELIAS RAFAEL 1.124.055.390 AYUDANTE 8/07/2022

CELEDON AVILA

FERNANDO SERRANO 1.003.204.395 AYUDANTE 14/07/2022

MANCILLA

05/08/2022

CHRISTIAN FERNANDO 1.193.510.494 AYUDANTE 8/07/2022

RODRIGUEZ

RODRIGUEZ

Tabla N° 17. Personal Volquetas y operadores

FECHA DE | FECHA DE
NOMBRE CEDULA CARGO INGRESO RETIRO
SEFERINO SANTOS
13.873.949 Conductor 20/04/2022 | 16/06/2022
MONROQOY
WILSON ADRIAN
; 1.098.286.682 Conductor 20/04/2022 | 16/06/2022
ORTEGA SANCHEZ
ESGAR DUARTE PEREZ 91.349.438 Conductor 20/04/2022 | 16/06/2022
JESUS DAVID TORRES
1.005.336.475 Conductor 20/04/2022 | 16/06/2022
VILLAMIZAR
SERGIO ANDRES
p 1.095.935.511 Conductor 20/04/2022 | 16/06/2022
SANCHEZ CAICEDO
ORLANDO RUBIO Operador
CASTILLO 7.161.393 retroexcavadora 20/04/2022 | 16/06/2022
HECTOR FABIAN
BARON LANDINEZ 1.095.797.558 CONDUCTOR 18/04/2022
SERGIO BARON 1.095.803.306 CONDUCTOR 23/04/2022
WILLIAM
OPERADOR
CRISTANCHO 91.185.749 2/07/2022
AGUILAR RETROEXCAVADORA
MARIO ALONSO
FLOREZ SILVA 91.228.386 BENITIN MANUAL 27/07/2022
KELVIS ALEXANDER
OPERADOR
RODRIGUEZ 1.098.699.003 30/06/2022 09/07/2022
HERRERA RETROEXCAVADORA
NEIDER FERNANDO OPERADOR
GONZALEZ MORA 1.102.383.361 VIBROCOMPACTADOR 2/07/2022 16/07/2022
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FECHA DE | FECHA DE
NOMBRE CEDULA CARGO INGRESO RETIRO
HENRY EDUAN
VILLAMARIN 88.246.424 OPERADOR BOBCAT 2/07/2022 16/07/2022
BAUTISTA
CRISTIAN
ALEXANDER CONDUCTOR
CRISTANCHO 91.523.496 VOLQUETA 5/07/2022
ARENAS
LUIS EDUARDO 91.184.596 CONDUCTOR
PIMIENTO SEQUEDA ' ’ VOLQUETA SSZ 635
Grafica N°1. Personal Activo en el proyecto hombres y mujeres
Personal activo reportado
m1
m2

Andlisis: La grafica nos permite observar que el 97% de contratacion son hombres
equivalentes a 89, y 3% a mujeres que corresponde a la vinculacion de 3 mujeres.
En la informacion entregada por el contratista no se evidencia el lugar de procedencia de

los trabajadores.
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Tabla N° 18. OBSERVACIONES GENERALES GRUPO 4

ACTIVIDADES POR ACTIVIDADES O SOPORTES OBSERVACIONES

MEJORAR PENDIENTES DE ENTREGA GENERALES
» Revisar el » Se resalta la
incumplimiento  del | » Formatos de PQRS vy importancia de
30% de vinculacion seguimiento. continuar contando
laboral de mujeres | » Listado de asistencia de con el apoyo de los
mano de obra no capacitaciones. profesionales  del
calificada. » Grafica de analisis laboral Taller de
» Certificado de lugar de procedencia de los Arquitectura en las
vecindad de los trabajadores. reuniones a
trabajadores. comunidad.
» Estar atenta con
antelacion al

cumplimiento  del
50% de avance de
obra (Santa Maria 'y

Fontana).
» Ir construyendo en
comunidad la

cartila de uso vy
sostenibilidad  de
los parques.

Tabla N°18. Evaluacion al Plan de Gestién Social, Informe N°5

PROGRAMA 50% DE
CUMPLIMIE
NTO

OBERVACION

Se tienen surtidas las
capacitaciones e
inducciones al personal

1. Capacitacion
de personal
vinculado al

proyecto vinculado
2. Informacion a la Se tienen surtidas las 3
comunidad reuniones de inicio de

obra se cuenta con acta
y asistencia.

3. De divulgacion Se entregaron las
invitaciones a  los
comités de participacion

ciudadana

4. Participaciéon Se tienen surtidos los

Ciudadana Comités mensuales de
Participacién

Ciudadana con su

logistica de
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5. Atencion al
ciudadano

convocatoria y entrega
de actas y asistencias.

Se cuenta con la
atencion oportuna al
ciudadano y los
formatos de PQRS.

Se cuenta con soportes
de reuniones con
comunidad

6. Acompafiamien

El contratista generd

to Social a acompafamiento a las
actividades visitas requeridas
técnicas
7. Generacion de Revisar el
Empleo incumplimiento del 30%
de vinculacién laboral
de mujeres mano de
obra no calificada.
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ANEXOS

PARQUE BOSQUES DEL CACIQUE

Acta de Comité de Participacion ciudadana

Listado de asistencia Comité de Participacion Ciudadana
Listado de asistencia charla a trabajadores

Acta de reunién con la comunidad atendiendo PQRS
Lisado de asistencia de atencion PQRS

VVVVY

PARQUE FONTANA

Acta de Comité de Participacion ciudadana

Listado de asistencia Comité de Participacion Ciudadana
Listado de asistencia charla a trabajadores

Listado de induccion

Evaluacién de induccion

Formato de PQRS

VVVVVY

PARQUE SANTA MARIA

Acta de Comité de Participacion ciudadana

Listado de asistencia Comité de Participacion Ciudadana
Listado de asistencia charla a trabajadores

Formato de PQRS

YV VY

ANEXO OFICIOS
ANEXO PLAN DE GESTION SOCIAL
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Capacitacion a personal
vinculado al pravecto

Iinformacién a la comunidad

| Divulgacion

Participacidn cludadana

Programa de atencidn
ciudadana

Acompanamienta social a
actividades técnicas
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CONSORCIO CIUDAD BONITA

Bucaramanga, 16 de agosto de 2021

Ingeniera:
JAIME ALBERTO GALAN VILLAMIZAR

Representante Legal
Contrato 0.P No., 27 de 2022

carrea electrénice: info@jaimegalan.com.co;directorabras2 @ [algavi.com

REF: INTERVENTORIA A LA ADECUACION DEL EQUIPAMENTO URBANO DEL MUNICIPIO DE

BUCARAMANGA, SANTANDER. GRUPO 2.
CCB-173

ASUNTO: Comités de Participacion Ciudadana-incumplimlento en la exposicidén del companente
técnico 3 cargo del ingenlero residente pargue Fontana y pargue Santa Maria.

Cardial Saludo,

En cumplimiento de nuestras obligaciones de control y seguimiento al contrato de obra No, 26
del 18 de febrera de 2022 y en cumplimenta a las responsabilidades de ejecucian en el marco
del Plan de Gestin Social por parte del Contratista; esta interventoria indica el sigulente
Incumplimiento en el desarrollo de los Comités de Particlpacion Ciudadana:

En los Comités de Participacién Ciudadana del Parque Fontana desarrollada el dia 3 de agosto v
Parque Santa Maria desarrollado el dia § de agosto 2022, las personas que expusieran los
avances técnicos fueron los inspectores de obra; recordando gue la elirectriz de Alcaldia es clara,

indicande que el Ingeniero Residente oS el profesional encargado de suministrar esta
infarmaclén en comunidad, Esta ebservacidn de estricto cumplimiento ya se habia indicado en

aflcio CCB-123. Por favor tomar los correctivos para que se cuente con este acompafiamiento y
no e incurra en esta situacion.

Esta interventorfa nuevamente extiende su compromiso y apoya en cada proceso para ¢l logro
de los objetivas.

Atentamenta,

ol
ARD. AUGUSTO ANGARITA IDYA
Directar de nterventona

CONSORCIO CIUDAD BONITA
C.C { Ing_ Raque Julle Oliveras Lirike — Superviser Contrata

lodutsne Shbucae nmange. auy.o; mardofhin quummmﬁlmmmmmwmmmﬂmm.mﬂ

CARRERA 53 Mo T4-06 OFICINA 420 A - Borrongullla, Tablefax 311-8766740, (SEDE 2) AVDA
SAMANES Mo, §-140 LOCAL 2-058 CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS - Bucaramang,
Celular 31077 TBI64

Eroanando pon CamBcarmer


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

ANEXO
PLAN DE GESTION SOCIAL

Leanapdo oom Camicanne


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

7

FLAN DE GERTION BOCIAL

COMTRATCR DI CEA Nis CON TRATO Mo 26 i 2022

LMD CADEGUAGION  DEL EatieamieN o LIHBANG DL MUNICIND DE
FHICAHARMARMUIA - HANTANIY 18 EALALIE 3 By, A"

A donlineildn, min preasiivilin oo plan de gastin sodial 0050 propanala poe ol profosionn

sl ol gemfitisle, Paia ol @osn aillico del dontrato 26 da 2022, In profasional o
Praabyafer Boetind om Yandy Aniilrasis Nocotia | ajarilo

e ardibibocon sleto (7 puangiidines oneatlen donteo del Plan do Coslidn Sodal (PGS)
Hontln lot e wn v o forinialat bon oo lividadan n ronlenr, dichon programae son:
GO i sl g alea, dulgaldn o inlormecion o In sormunbdad, parllelpncion
vhaelavbiona) sbowicnsn il Cludhaeliniv, y aeoripaiaimion o o i tiselelinedom Db,

Limbias pirogiaing Do (rartes dhed pavipipmiloniiminlo eler b ol il cortrabinbey I Abealedin oo
Phcmeminange v aste alicihbo Can b progearmpcian goenetal de i nelividngden pravining
PRAr v Ideroncltn on obies, Wwito ssta con al B dea tindar condielonon do favarnbilidad
Al cemanbidiog sladanin sl proyecio y lan adlividades conntiaolivis o revaillenr,

CHLINTIVOS DEL PLAN DI GESTON B8OCIAL

D B conece o b zore de e ls ilhi
[t G wn slanlon porle nolivi
nliviilailng an olira

aclo unn descrpeldn finearal del provecio,
ol procean de conmtruccldn v veadoren do lan

Caombir wom loc pattlelpaciin gl y propositivie da i ifarenton comunidadon
Wrvesliurinlag v ifoctmdan por e comstiicodn  del provecto, modlonte  n

Pt llckpeclon e tdi I comunldag dal droe o Infunncln dirscts porm un buon
tesarulio dol proyacto

Pista comsoldar odie las nelividacdns desarroladig an
Bt T pragnesto unos formiaios soclaleg
GO e abing, aflisline Poarmmialom gin

al procenn do Intervenclan di ohira,
Pl compller bes activididon desarrolladng an 4y

110 | DEBERIPGION | i
|_ Fotmmatin ile vislante in s Il ae sy

:f' Fisrmmiatia ol oy L dlnn LT ITH Ty |

)

Feirpriatin ilp AL Ul o e =g e

FONEI 000 AP A e, o 84 1 TSI E TR R LG
e 1t i
RELEE |l rpite

FERIN ¢ piwan i faafia L LR TR A TR I

Eroanando pon CamBcarmer


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

1PN | DRBGTIRGION

| Fatviaba ile 1700

H Faataviabis ddshang il gai i ofvn darspidgeita i il

I Vaatvasbai ale s Bay

! | ot dnnpnban b goggisbpne i s bemin b e o agu 1o gy

ALCANCE

El protente Plan de Coeslitn Soclal on poptiasto o ol profssianel socal el
CONSTRATESTA JAIME OALAM, an ol sl s eataldncen slale () programiog genagatos
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
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v Soclallzar ¢ pan do manejo soclal y smblontsl dol contrato con ol pamanal de
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Dentro del programa die CAPACITACION DE PERSONAL VINGCULADO AL PROYECTO
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2. PROGRAMA DE INFORMACION A LA COMUNIDAD

El sogunido programa del PGS es DIVULGACION E INFORMACION A LA COMUNIDAD,
que busca identificar los canales de comunicackn & manejar con lo comunidag,

OBJETIVO GENERAL
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que se proyeclan realizar, asl como o mots dio cada, unldadd, rasulladees fisgitit e,
indicadores y cusl es la poblacion con la gue ne va s dasariallar ks attividad

REUNION DE INICIO

Activided Meta Unidad | Respuesia | Fecho Irjetlenadsst
Reunidn oo | L comunided | 3 Lideran ity femie | Hiwose dy
inicio  (pueds | =2 anformaca nocdnlan  dlal | Hensjuos il | rmiran i
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situacion  oa | actividades Infarmpdas Fraima Mirivary by
consingencia Que  pl=den nekire fr | HWEWEZ  fandn | et
afila gl | llegar a rerucidn dm fa | Bontg Boria ireial
Covid 18} cloctuar sy g firs g aniin
catidianded

Prddasion sujste, |
Fodrdgrialad Lonw g |
iifiiners i ehvrettar el
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La primera socializacion de las caracleristicas generales del proyeclo ne realizs por gertn
de la firma contratista, con el acompafiamiento de los profesionales soclales de B T
interventora v del taller de arquitectura de la alcaldia de Bucaramanga,

La reunién se realizara en los lugares praviamenta solicitados al presidents de s Junta de
Accion Comunal (JAC). Se realizara levantamiento del acta de reunidn y diligenciarmieante
de listado de asistencia, en los cuales quedaran depositados ko citado en dicha reunidn,
los compromisos pactados y la firma de sus asistentes y se anexardn como evidencs,

REUNION DE AVANCE
_Actividad Mecta Unidnd | Roopuenis Frcha Indicadar | Poblacitn su
Reurin  de | La comuridad Lilaren D acusle con B | Burnerg o '*?Hr'ml?uTﬁﬁ;J"'ﬁslﬁ:'
BvEnce  de | ex  informodo nociales  dol | pograeneelén  da | munks de | inlueesis diesste ded
obra  [puede | opordunameants dren e | obia MG ey mAy
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:.':.I_E":-\.i_:.|_||:I;:,’.!-lll_l__;:j".!:.r'l LU E1 DEs ARG 0 e e
&b 15% Belidicar fon Cinib s el BEEL5
Wem jaimenatan. oo e o ® L B pe R TR AT |

Eroanando pon CamBcarmer



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

J

La reewdt sulerd encabera Dor o prefisteysl 59 ponatats Ancvea Pecwta ios @
soompafiacerdn g8 n profesiorasier eotsfies de 3 frma iMesvertorn y dal taler de
arpAiechars o i sesica de Botaranengs Exta rourste se realinard cusndo el proyeen
Brve Ln 50 % de svercm y Sere g e dee 8 torocer B o santerdes I Que e Pa
e itac hasta o merteetn ¢ oue arthadadies oo e cormatrucoadin

La reuralsy sa fealsarh of ol cormurey A b= prevaraete a0bOEad0 al prowklents de
a birin de Reeide Cormubal (JAD) Se sealizard levardarmentn del acta de reursdn y
dHigatimmients de tadh de suttervia on B cushes guscardn depotitados b citado sn
diha fratatn los cormgeienines pataioe y i e A noe swetendey § 10 aNSLATAN Cormo

L EEET
MEUNION OF FINALLZACIH N
P lﬂilr ;? 'Jnm Ifnnﬂmm-'w " b A
Evninw L TP A | i s B T I T 0 LU TN R P S
ek gmandp | e ol | r— s | awn | Shug lmu
Mg & wew | ma | Pty P wpialishie
RIEE e e | del e [0 T R e L EE Ry
LT TR R S P T PR P i . | emglidre s
LR LR ] i thiaip LSRR U i i
- W e v 1 g . v e |
e W] RILUR LN S ARSI | e — H ———

ummhnfulrmimummnnwhmmmmmﬂhﬂ&
PONBE Al senion e cbile epecuisds, este siuentn ciaNd encaborado por I profesional
e contratista Andrea Beosnaz 0of & acompsfaTrenio de los profesionales sooiales de la
hmhmudduhmwumumhﬁm.

ﬁqm:mhmuﬂmmmmrmannﬂumm.
mmmmmhmmmm.hmmm

¥ 1a firma e s asstontes v 50 anerardn como evidenca,


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

& Ty T
aedliFidE QD lalii

3. PROGRAMA DE DIVULGACION

El tercer programa del PGS es DIVULGACION que busca brindar informacién sobre el
inicio de aclividades en obra, socializacldn final v lodas las requeridas en el marco de

cada pragrama.
OBJETIVO GENERAL

v Brindar informacion sobre 8l inicio de actividades mediante la utilizacidn de volants
informativo a los residentes del area de influencia directa del proyecto

OBJETIVOS ESPECIFICDS

" Identificar liderazgos en el &rea de influencia directa del proyects para lz entrega

de informacion a comunidad
*" Entregar volantes para la entrega de informacion que se guiere difundir v de esta

manera controlar |a generacion de expeclativas de la comunidad
Expectativas

Dentro de esle programa se busca establecer buen manejo de la informacidn en relacion
con el desarrollo de obra con la comunidad.

VOLANTE CONVOCATORIA SOCIALIZACION DE LA OBRA

Actividad Mots Unldad | Rospuesta Fecha Indicador | Poblacldn sujeta.
Velania incentiver [a | 40 La comunidad | D acuerda oon |3 | Mumero de | Brofesional aocal de
convoaiona | paricipacidn del dren da | programacidn  de | volanbes P
GO EEEC G A I influenca obea previsios |
de | chra comunidad fdirecie y lidenas Muman da

B o sl wolanies

desarralia da eniregados

fa ohra

Se entregan volantes de informacion a la comunidad para compartic informacion
relacionada con las caracteristicas Iniciales del proyecto: nombre del proyecto, datos del
contratista, duracion del proyecto y correo electrénico para recepcion de POR,
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VALLA INFORMATIVA
Actlvidad Meta Unldad | Respussts Fecha Indicadar Poblacién sujeta,
Walla Incarivar |a | 3 La  comunidad | De dousrdo con e | Mumsre die | Fina contralisia
irformaths participacion del  drea  de | pogramocidn  de | valias

da I influsncin chra contemplades

o diracta y lidenas I Muymerg de

Gon of socinos CE velag

desamolo de Inforrnada  de insialadas

la abwa lzs aclividades

& realizoar

Desde la etapa de pre-construccion, el contratista dara cumplbmiento a la instalacidn de la
Valla informativa, la cual presenta, dentro de su estructura, la informacién general del
proyecto, como son el No, del Contrato, el obieto, fecha de inicio, lempo de ejecucion,
valor de |a obra, entidad gestora, contratista e Interventoria.

La divulgacion se constituye en el soporte fundamental del proceso de informacion,
difusian social ¥ comunitaria para la socializacidn y apropiacion colectiva del proyecta.

4. PROGRAMA DE PARTICIPACION CIUDADANA

El cuarto programa es PARTICIPACION CIUDADAMA, gue busca establecer un
seguimlento continuo entre la comunidad vy las actividades de obra; A continuacion, se
relacidn los objetivos del programa:

OBJETIVO GENERAL

v Idenlificar los aclores clave del seclor del area de influencia directa para
establacer el comité de particlpacidn cludadana vy veeduria de obra

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Realizar una lista de lideres que incluya a la JAC, ediles, representantes de las
inslituciones del sector y comunidad en general
¥ Hacer reuniones de conformacion del comité de participacién ciudadana veeduria
de obra
HUESTRO COMPROMISD ES = COH Bl DESARRILLO BEL PAIS
A FE Ha, S-G¢ (0AUD Ediiiche Los Crslelkimas Tededong BIARA2? Cal, 31R 190864

wera aimegolan.com.eo infofjaimepnlan.comen
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A continuacion, se relaciona las actividades que se proyectan realizar, asi como la meta
de cada, unidad, resultados esperados, indicadores y cudl es la poblacién con la que s&
va a desarrollar la actividad:

CONFORMACION DE COMITE DE OBRA COMUNITARIO

1£|u|d.pd Meia Unidad | Rospuesia Fecha Indicadar Poblacicn sujela,

Confanmacién | Se logra | 3 La cominidad | 25/03/22 frente | Acompafamisnto | Comunided  del
die comid de | consolidad lagra Bosques del | programadn I | area da influsncia
yaedura acompaiambento cond o Cacique Acompafamisnio | dracta,

de & comunidad coeriid de | 26003122 frente | reciblds

en 5u funcidn dg abira Fontana

vepdar  on pro cominitaria 2032 frenla

el por parie dela | Gimrdol

acompafamisgnio corrrisnidad 280322 franla

de |a obra en Santa Maria

efecucion

5. PROGRAMA DE ATENCION CIUDADANA

El quinto programa es ATENCION AL CIUDADANO, que busca recepcionar todas las
inquietudes de |a comunidad, los objetivos de este programa son:

OBJETIVO

GENERAL

v Identificar el drea de influencia directa del proyecto y atender las inguietudes de |a
comunidad para el buen relacionamiento de la obra frente a la eomunidad

OB.JETIVOS ESPECIFICOS

v Recepcionar las peticiones, quejas, reclamos, felicitaciones o sugerencias

realizadas por la comunidad para una buena relacidn entre la ejecucion de |a abra
y la poblacion aledana

A continuacion, se relaciona las aclividades que se proyectan realizar, asi como la meta

de cada, unidad, resultados esperados, indicadores y cudl &s la poblacin con la que sa
va a desarrollar la actividad:

PROCEDIMIENTO PARA LA PREVENCION ¥ ATENCION DE DAROS

Actividad

Meta

Unidad

Respuesta Facha indicadar | Poblacién

sijata,
informar ¢l | La De acuerdo & |a | Los hobitantes | Depends  dal | Las PGRS | Gonwnidad  del
procedimientn | eomaunidad | eantidad da | acwian refusrimiento da | recibldad | drea de influencia
paa la | eeuds @l | viviendas ¥ | cpofunamanta | |B comunidad 50N dragta,
prevéncién  y | sistema de | esiableciarionios | al sisiama wlondidad
i-ﬂ:mm de | PORs  de| | colndantes  del | PORS do la e
L £afag a_| provectn area de influentia | obre £BMG BT
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El Punto de Atencidn a [a Comunidad (PAC) quedara destinado en la drea de influencia
del contrato, es decir en |a obra y se realizara los martes y jueves en el horario de 7:00
am a %: 00am (pueda varias de acuerdo a la dindmica propia de las comunidades).

Adicionalments, el contralista Consorcio Espacio Publico destino un Correo Electrénico:

pgrparquesgrupod{@gmail.com y con nimerg de conlacto telefénico 3183876159 donde
se contactaran con la Profesional Social Andrea Becerra,

RESPONDER OPORTUNAMENTE LAS PQRS

Actividad Meta Unidad Reupuosta Faocho Indicador_| Poblacion sueta.
der Retpuesin | Dn acuendo a (a | Brindar Gepende  dol | Numare | Comunidad  asen
aporturgments | de PORs can di | respussin requedimionla de | de PORs | do influiencio
E PORs whleniag ¥ | oporhne  da | Fa comunkiad recibidas § | dirctn ded
;ﬂﬂﬂﬂ et edlhledmientos | bodas fas Mumera prayecta,
corunidad colndantes d;!l PORE que ea ia PORg
prasEntan tardldas
influencle z
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6. PROGRAMA DE  ACOMPANAMIENTO SOCIAL A
ACTIVIDADES TECWICAS

£l sorio programa proguestc ss ACOMPASMAINTO SOCIAL A ACTIVIDADES
TECHICAS nue busca nifficat sl mouipn de Yeoan vy aunae esfuorios para qua la
COMUMNIEACIGN enite o Afea Yborita ol properto v loa canales de comunicacidn con 1a
comimidng se etcumhiran o un solo proyecto s cdeefam de nste progema son:

ORJETIVO GENERAL

v Realizat scompafiamienio al Area técca en ol desarolla do las actividodes on
olr quo tengan redaman dirsota G W comunidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v  Diligenciar actas de vecindsd de inicn ¥ regeetro fologrifico de las dreas aledading
n la cbra

v Unificar Ias ideas relacionadas con las situaciones Que se pueden presentar on

mxdio del desamolio de Ia ntumunibuthimﬂmmuyhmrmmmud
del secior

A continuaciin, se relaciona las actvalndes que sn proyectan realizar, asl como In meta

de cada, unidad, resultados esperados, mmﬂurmualhpnbhddnmhquun
¥il & desamoliar ta actvidad:

ACTA DE VECINDAD DE INICIO Y/O ENTORNO
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proaio realizadas

Se va a realizar acta de enforno yo vecindad en fisico en la cual especificaremos el
eslado del entorno del sector a intervenir- de acuerdo a las condiciones propias del barmio.

Ademas, se realizard un registro filmico y fotogrifico de las dreas aledafias a la obra el
cual servird como sopore, dichas aclas se realizardn con al apoyo de |a pare lécnica,
social. Conocer e eslado actual del entorno es crucial antes de |a ejecucion del provecto,
ya que estas nos permiten identificar el eslado actual y dar la seguridad necesaria a cada
predio aledafio al proyecto que en caso tal de presentarse algun dafio serd reparads y
asumide por la empresa consorelo espacio pdblico 2021,

En caso de requerirse se diligenciard actas de visila para concertacién o compromiso para
dejar soporte de situaciones especificas gue ocurran en medio de la ejecucion de
aclividades en obra.

PARTICIFACION A COMITES DE OBRA

Actividad Molm Unidad | B aEla Fecha Indicador Eﬂ Sujeta.
Paticipacion | Asisle o bax | Comiles 3%5 de | Daporde dal | Comilds Fmg:ljn di
a comild do | conibés  da | inbemos | comns requesimiento  del | de chra en | contratiste,  alealdia
ofira abrn compre | e ok daea téonlca los que e | interventaria a q'uul

¥ EI-II_-I'ﬂD ] #rea sodial diera lugar,

i:‘lll:m?ﬂn a5

rag
gocial  spa ﬁ;m::
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COMITES SOCIALES
Actlvidng !é'l:ln 11.I'n1'i;_ Eqﬂﬂl_ls eEta E-:rm Indlcadar &n sujeta.
sl s ] ol
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El &rea sociel eslard presenle en algunas reuniones en las que sea convocada ylo
pertinente |a paricipacion,

7. PROGRAMA DE GENERACION DE EMPLED

El ditimo programa propuesto es GENERACION DE EMPLEQ que busca la vinculaciin de
personal de mano da obra calificada pereneciente al area de influencia, los objetivos de
esle programa son.

OBJETIVO GENERAL

«  Seleccionar personal de mano de obra no calificada pertenecienle al drea de
influencia del proyecto

DBJETIVOS ESPECIFICOS

¥ Divulgar la convocatoria de empleo entre los aclores clave del drea de influencia
del proyecio contemplando los requisitos v pasos a seguir para los aspirantes al
cargo

Estas son todas las actividades del plan de gestion social gue se esperan realizar en el
plazo inicial de ejecucidn de actividades en obra, es decir, cualro meses y quince dias.

ANDREA BECERRA FAJARDO
RESIDENTE SOCIAL
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