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Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira ES.P.
NIT: 809.003.173-4

PRINCIPIO DE PLANEACION:
LEY 142 DE 1994 * DECRETO 1082 DE 2015 * ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. (Modificado por el arliculo

1 del Decreto 399 del 13 de abril de 2021).
“| os estudios y documentos previos son ef soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos
condiciones y el confrato. Estos permanecer d disposicion del publico durante el desarrolio del

Proceso de Coniratacién, ademds de los indicados para cada modafidad de seleccion {...)"

DEPENDENCIA Gerencia

FECHA DE ELABORACION Septiembre de 2022

La Constitucidn Politica de Colombia en su articulo 365
establece que 10s servicios publicos son inherentes a la
finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacién eficiente a todos los habitantes del

territorio nacional. '

Los servicios publicos estardn sometidos al régimen
juridico que fie la ley, podrén ser prestados por el
Estado, directa o indirectamente, por comunidades
organizadas, o por particulares.

El articulo 347 de la Constitucidn Politica de 1991,
establece que la ley fijard las competencias y
responsabilidades relativas a la prestacion de los
MARCO GENERAL servicios publicos domiciliarios, su cobertura, calidad vy
financiacion, y el régimen tarifario que fendrd en cuenta
ademds de los criterios de costos, 105, de solidaridad y
redistribucion de ingresos. s

los servicios publicos domiciiarios se prestaran
directamente por cada municipio cuando las
caracteristicas técnicas y econdmicas del servicio y las
conveniencias generales lo permitan y aconsejen, y los
departamentos cumplirdn funciones de apoyo Yy
coordinacion.

El arficulo 6 de la Ley 142 de 1994, establece gue los
municipio prestaran directamente los servicios publicos
De su competencia, cuando las caracteristicas tecnicas
y econdémicas del servicio y las conveniencias generales
lo permitan y aconsejen.

“Convla gente para lo genie”
Direccion: Calle 3 No. 4-78 Tel: 2681138
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desde el punto de vista de la estructura del Estado
Colombiano, la Empresa Prestadora De Los Servicios
PGblicos Domiciliarios De Acueducto Alcantarillado Y
Aseo Del Municipio De Rovira [TOLIMA) - EMSPUROVIRA
E.S.P., es una Entidad Oficial organizada como Empresa
Industrial y Comercial del Estado, del orden municipal,
con personeria juridica, autonomia administrativa,
vigilada por la Superintendencia de Servicios PUblicos
Domiciliarios.

Al tenor de lo previsto en los articulos 38 de la Ley 489 de
1998 y 13 de la Ley 1150 de 2007, hace parte del sector
descentralizado por servicios de la rama ejecutiva del
poder publico, calidad que no pierde por estar
sometida a un régimen especial de derecho privado.

Para dar cumplimiento a este deber constitucional y
legal y en aras de ejercer una administracion agil,
transparente y eficiente en sus procesos estratégicos,
misionales y de apoyo; la empresa de servicios publicos
domiciliarios de Rovira - Emspurovira, ajustd sus metas y
fines para la consecucion de sus objetivos.

VIABILIZACION Se adjunta invitacién a contratar.

De conformidad con lo previsto en el Acuerdo de Junta Directiva No. 003 dei 15 de Julio de 2022y
resolucion de adopcion No. 046 del 16 de julio de 2022, la Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios
de Rovira "EMSPUROVIRA ES.P," procede a efectuar el estudio correspondiente.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD )
DECRETO 1082 DE 2015 * ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. (Modificado por el articulo 1 de : ,ecreio 399 del 13
de abril de 2021). g

Los confratos de prestacion de servicios que celebran las enfidades esfotcles para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad tienen como causal
para la confratacién directa... “que solo pueden encomendarse a determinadas persenas
naturales, siendo esta la hpologlc que se requiere para contratar con personas naturales o juridicas
que estén en capacidad de ejecutar ¢l objefo del conirato y que haya demostrado la idoneidad y
la expetiencia directamente relacionada con el dreo Que se frate”

La jurisprudencia se ha pronunciado respecto o Ios contratos de prestacidn de servicios celebrados
por el Estado... "que en funcidn de la delnlstrocaon no puede ser suminisirada por personas
vinculadas con lo enfidad oficial confratante o cuando requiere de conocimientos especializados,
para lo cual se establecen caracteristicas esenciales”

LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ROVIRA TOLIMA “"EMSPUROVIRA™ ES.P. En
desarrolic de sus objetivos misionales, sociales y de garantizar una prestacion eficiente y continua de
los servicios pUblicos domiciliarios, y en particular de la prestacion del servicio pUblico domiciliario de
acueducto, ve viable efectuar la prestacion del servicio de confratar una persona capacitada para

“Con la gente para la genie”
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CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO CONTADOR(A), PARA BRIDAR
ASESORIA, APOYO Y ACOMPANAMIENTO EN MATERIA CONTABLE A LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ROVIRA-TOLIMA

La contabilidad publica en su proceso de reconocimiento de los efectos que producen los hechos
econdmicos en la estructura patrimonial de las entidades, actia captando datos acerca de los
flujos econémicos y financieros y sus sucesivas transformaciones realizadas tanto al interior de la
entidad como del! intercambio con el medio; este flujo de transformacién de informacion financiera
origina el proceso denominado ciclo operacional, el cual se define como eventos econdmicos que
se reflejan en los Estados contables o financieros mediante las fransacciones que nacen de una
decision impartida por los niveles superiores, se convierten en una operacion y se regisfran en los
sistemas de presupuesto y contabilidad de las enfidades.

El Sistema Unico de Informacion - SUL - es el sistema oficial del sector de servicios pUblicos domiciliarios
del pais que recoge, almacena, procesa y publica informacion reportada por parte de las empresas
prestadoras y entidades territoriales.

Ahora bien, denfro de las obligaciones que se derivan del marco constitucionaly legal de ia empresa
de servicios publicos domiciliarios de Rovira, estd el manejo responsable y eficiente de los recursos
pUblicos a su cargo razén lo que genera para esta entidad la necesidad de contar con profesional
en la materia que monitoreé y guie todos los procesos contables de la misma en aras de lograr el
mayor indice de eficiencia financiera.

Teniendo en cuenta que en el Acuerdo por medio del cuai se establece la planta de personal no se
establece el cargo para profesional: Contador Titulado; se hace necesario contratar este servicio
profesional en el desarrollo de sus diferentes procesos que afectan la parte, contable y presupuestal
de la empresa de servicios publicos domiciliarios de Rovira.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS. ...,
(Numeral 2 Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015 modificado. pof?el" articulo 1 del
Decreto 399 de 2021)

2.1.2 OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
CONTADOR(A), PARA BRIDAR ASESORIA, APOYO Y ACOMPANAMIENTO EN MATERIA
CONTABLE A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ROVIRA-TOLIMA.

2.1.3 CODIGOS UNSPSC; segun la UNSPSC Codeset Spcnish__?ranslcﬁon, bajo los codigos:

80111701 Serwoos de Contro’roc:on dePersono!

2.1.3 Tipo De Contrato: Como consecuencia de la adjudicacién del presente proceso de seleccion,
la Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios de Rovira-Tolima celebrard un Contrato de Prestacion
de Servicios.

“Cowlagentepara la gente”
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2.1.9
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Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Confratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién, o para la ejecucién de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la
modalidad de confratacidn directa la prestacién de servicios profesionales y de apoyo ala
gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con el drea de que se tfrate. En este cQso. no es necesario que la Enfidad
Estatal haya obtenido previamente una {01} propuesta, de lo cual el ordenador del gasto
debe dejar constancia escrita.

Plazo de Ejecucién: Ochenta y Seis {86} DIAS CALENDARIO, Contados A Partir De La
Suscripcién Del Acta De Inicio.

Vigencia: Serd el término de ejecucion del contrato.
Lugar de Ejecucién del Contrato: Rovira - Tolima

Supervisién: Edna Milena Lozano Perdomo, identificado con nimerc de cedula CC.
38.144.218 de Ibagué Tolima, Gerente de la empresa EMSPURQVIRA.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1} Clasificar, registrar, analizar e interpretar la informacion financiera de acuerdo a las
normas legales vigentes.

2} Levar los libros mayores de acuerdo con la técnica contable.

3] Preparar y presentar informes sobre la situacidn financiera de la Empresa que exijan los
entas de control.

4) Preparar y presentar las declaraciones fributarias del orden nacional, a los cuales la
Empresa este obiigada en las fechas establecidas.

5) Preparar y certificar los estados financieros de fin de gjercicio con
notas, de conformidad con lo establecido en las normas v1gen'res%

6) Asesorar a la Gerencia y a la Junta Directiva en asuntos relomonod on el cargo.

7} LUevar el archivo de su dependencia en forma organizado y opor’rupc con el fin de
atender los requerimientos o solicitudes de informacién tanto internas como externas.

8) Presentar los informes que requiera la Junta Directiva y el Gerente.

9) Presentar informacién exdgena.

10) Elaborar certificaciones tributarias a quien lo solicite

11) Reaiizar los cierres Financieros mensuales

12} Blaboracion de informes y estrucuras XBRL trimestrales y taxonomias anuales par qagel
respectivo cargue plataforma SUl de acuerdo a las necesidades de las misma.

:Correspondientes

OBLIGACIONES GENERALES:

Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo-a o estipulado con la oferta presentada vy las
obligaciones especificas

Firmar las actas comespondientes realizadas por el ordenador del gasto o supervisor de
acuerdo al objeto contractual.

El contratista debe de mantener informado al supervisor del contrato sobre el desarrolic de

“Conla gente para la gente”
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las actividades puestas bajo su responsabilidad.

4. Participar en reuniones y eventos, que tengan directa relacion con el objeto contractual,
cuando le sea solicitado por el supervisor del contrato, presentando los informes
corespondientes,

5. Guardar la suficiente reserva profesional sobre la informacidén que se obtenga en desarrolio
de las actividades contractuales.

6. Hecutar el contrato dentro del manual de funciones y manual de contratacién.

7. Presentar mensualmente y de forma opertuna, la cuenta de cobro con los soportes
correspondientes.

8. Hacer uso adecuado y custodiar los elementos que le ofrece la entidad, que hubiera
recibido en préstamo para el desarrollo del objeto contractual y devolverlo {s) en el mismo
estado, salvo el detericro normal por uso. En consecuencia, se obliga a reportar al supervisor
el hurto, perdida, destruccidn o dano de estos, y, en general de cualquier bien que la
Entidad hubiera prestado para el desarrollo del objeto contractual.

9. Hacer uso eficiente de los insumos puestos a su disposicion, asi como [os recursos agua,
energia y papel, ademds contribuird con el reciciaje y la gestion ambientai de la Entidad,
para de esta manera evitar la contaminacién y la sobreexplotacién de recursos.

10. Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, de acuerdo aio
previsto por la ley 1150 de 2007 y demds normas vigentes.

2.1.10 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD:
En virtud al contrato a desarrcllarse, EMSPUROVIRA E.5.P se obliga a:

1. Cancelar al contratista el valor del contrato en la forma pactada en que se indica el mismo.

2. Hercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para
el efecto, exigiéndole la ejecucidn iddnea y oportuna del objeto a contratar.

3. EBlaborar y suscribir el acta de inicio previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamientc y ejecucidn del contrato.

4. Adelantar los gesficnes necesarias para el reconcocimiento y cobro de las sanciones
monetarias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dard aviso | no a la Entidad,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS

La moddalidad de seleccién del contratista se realiza a través de confratacion directa, de
conformidad con lo expuesto en el Acuerdo de Junta Directiva No. No. 003 del 15 de Julio de 2022
y resolucion de adopcion No. 046 del 16 de julio 'de 2022, en-razén a la naturaleza dei objete a
contratar. ' o I

la Empresa, con el fin de seleccionar a los coniratistas a través de las siguientes modalidades:

Confratacién Directa. {< 50 SMLMV). _

Invitacién privada de menor cuantia (> 50 y €150 SMLMV].
Invitacién privada de mayor cuantia (> 150 y < 600 SMLMV).
invitacién pubiica (> 600 SMLMV).

aoca

Conla genteparala gente”
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Contratos de emergencia.

Venta de bienes muebles € inmuebies.

Contratacion por pliegos Tipo.

Instrumentos de agregacién de demanda en la Tienda Virtual del Estado Colombiano para
adquisiciones hasta el monto de la minima cuantia con Mipyme y con grandes almacenes.

Te@mo

CONTRATACION DIRECTA (£ 50 SMLMV): Podrd seleccionarse el contratista mediante la
solicitud de una (1) sola cotizacidn, oferta o propuesta en los siguientes casos:

“q. Cuando la cuantia del confrato sea inferior o igual a la suma equivalente en dinero a
cincuenta {50) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMLMV ).

e. Confratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion, es decir, intuito
persona, esto es, que se celebren en consideracion a las calidades personales y profesionates
del contratista.”

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO Y FORMA DE PAGO
(Numera! 4 Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

4.1, Valor Estimado: CINCO MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS ($ 5.400.000) M/CTE.

4.2 Justificacidn del Valor Estimado: Para la confratacion de prestacion de servicios, la empresa
de servicios publicos domiciliarios del municipio de Rovira - EMSPUROVIRA, confratard la persona
que esté en capacidad de ejecutar el objeto y que cuenta con la idoneidad o la experiencia
necesaria, condiciones que para la presente contratacion ya han sido verificadas por la empresa.

Para la presente contratacion se pretende poder contar con los servicios Profesionales de una
persona natural y/o juridica durante ochenta y seis {86) dias. s

para determinar el valor de la presente confratacién se obtuvo una (01) prélpUe

$ 2.250.000 ochenta y seis (86) dias $ 4.450.000

v Coslos indirectos y/o variable endégena y exdgena gue se derivan del contrato como: tasas
y confribuciones, estampillas, despensa y gastos personales, entre otros, que para ia presente
vigencia son los siguientes valores:

En ese orden de ideas se estima el valor del futuro contrato asi:

Conlagentepara la genie’”
Direccion: Cafle 3 No. 4— 78 Tel: 2681138
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] Valor referencia del servicio $1.810.000
2 Tasas y estampillas $ 149.780
3 Seguridad Social $ 290.220
TOTAL, COSTOS MENSUALES $ 2.250.000

para la suscripcién de la futura contratacion la Empresa de servicios PUblicos Domiciliarios de Rovira-
Tolima, se estima por la suma de SEIS MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($ 6.450.000)
M/CIE., durante ochenta y siete (86) dias.

4.3 CDP: 321 Rubro. 2.1.2.02.02.008(900). Denominado. HONORARIO por valor de SEIS MILLONES
CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS (6.450.000) M/CTE.

4.4. Forma de Pago: La entidad pagard al contratista fres (3) PAGOS de la siguiente manera: UN
PRIMER PAGO POR VALOR DE UN MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS (1.95.000) M/CTE Y
DOS PAGOS POR VALOR DE DOS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS {2.250.000) M/CTE.
Previa las siguientes consideraciones: 1. Los desembolsos se efectuardn dentro de los quince (15}
dias siguientes al vencimiento de cada pago. 2. El pago estard precedido de la certificacion de
cumplimiento a satisfaccién expedida por el supervisor del Contrato, previa presentacién de la
factura y/o cuenta de cobro y acreditacion del pago de los aportes al sistema de seguridad social.

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

" IDONEIDAD (FORMACI

Acreditar como minimo Dos.(02) afios de
experiencia laborai

PROFESIONAL EN CONTADURIA PUBLICA

o &, DOCUMENTACION MINIMA

Independientemente del Medio de Escogencia; se -deberd exigir o los proponentes futuros
contratistas la siguiente documentacién minima, a-cual serd incorporada al respectivo expediente
contractual: ' '

Q. Formato Unico de Hoja de Vida expedido por-el DAFP para persona natural o juridica y
declaracion juramentada de bienes y rentas (Unicamente para contrato de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion).

b. Fotocopia de la farjeta o matricula profesional vigente cuando sea pertinente.

C. Fotocopia legible de la cédula de ciudadania de la persona natural o del representante
legal de la persona juridica.

“Con lagentepara lagente”
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d. Fotocopia de la Libreta Militar (para contratos de prestacidon de servicios con persona
natural),

e, Fotocopia del RUT actuaiizado.

f. Verificacién de antecedentes de la Contraloria General de la Republica de la persona

natural y/o del representante legal, en la cual el confratista establece que no aparece en el boletin
de responsables fiscales vigente.

g. Verificaciéon de antecedentes de la Procuraduria General de la Nacién de la persona natural
o representante legal donde constatan los antecedentes disciplinarios del contratista vigente.
h. Verificacion de antecedentes judiciales de la persona natural o del representante legal,

expedido por la autcridad competente.
i. Verificacion del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC, de la persona
natural o del representante legal, expedido por la autoridad competente.

i Pazy salvo de aportes parafiscaies y seguridad social durante los Oltimos seis {6) meses.
k. Constancia de pago de aportes con el Sistema de Seguridad Social Integral (salud. pension.

y riesgos laborales) si es el caso.

7. EL ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.
(Numeral 6 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

La empresa de servicios publicos domiciliarios del municipio de Rovira - EMSPUROVIRA, identifica 1os
siguientes riesgos asociados al proceso de contratacion:

e Riesgo Previsible: Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza de la
actividad a ejecutar es factible su ocurrencia.

» Riesgo Imprevisible: Son aguellos hechos o circunstancias donde no es factible su prevision,
es decir el acontecimiento de su ocurrencia, tales como desastres noturales, actos ferroristas,
guerra o eventos que alteren el orden publico.

s Tipificacién Del Riesgo: es la enunciacién que la entidad hoce '
previsibles constitutivos de riesgo que en su criterio pueden presemorse ur
de Ia ejecucion del contrato.

te y con ocasion

» Estimacién Del Riesgo: es la valoracion, en términos monetarios o porcentuales respecto del
valor del contrato, que hace ia entidad de ellos, de acuerdo con la tipificacion que ha
establecido. Analiza ademds la forma en que se recobrara el equilibrio confractual cuando
se vea afectada por la ocurrencia del riesgo previsible.

» Asignacién Del Riesgo: es el sefialamiento que hace la entidad de la parte contractual que
deberd soportar total o parciaimente la ocurrencia de la circunstancia fipificada, asumiendo
su costo,

La presentacion de las ofertas |mphco la aceptacnfm por parte del proponente, de la distribucion
de riesgos previsibles efectuada por la Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios de Rovira-Tolima.

“Conlagentepara la gente”
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8. NO OBLIGATORIEDAD DE GARANTIAS
Articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015

La exigencia de garantias no es obligatoria v la justificacion para exigirlas © no, debe estar en el
ESTUDIO PREVIO, cuando el modo de escogencia para la contratacién sea la modalidad de
coniratacién directa, de conformidad con o expuesto en Acuerdo de Junta Directiva No. 003 del
15 de Julio de 2022 y resolucién de adopcion No. 046 del 16 de julio de 2022.

Ademds, Consecuente con lo anterior, el articulo 2.2.1.2.1.4.5° del Decreto 1082 de 2015 establece
que “la exigencia de garantias no es obligatoria en la modalidad de seleccion de contratacion
directa”.

En consecuencia, la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira-Tolima en ejercicio de esta
facultad discrecional, no considera necesario solicitar una garantia Unica que ampare los Riesgos
antes descritos.

1. JUSTIFICACION: &

La modalidad de seleccion del coniratista se realiza a través de contratacién directa, de
conformidad con lo expuesto en Acuerdo de Junta Directiva No. 003 del 15 de Julio de 2022 y
resolucién de adopcién No. 046 del 16 de julio de 2022, en razén a la naturaleza del objeto a
contratar,

EMSPUROVIRA ES.P, requiere coniratar la persond idénea para realizar fodas las funciones que
requieren el monte de informacién en las plataformas de la Enfidad, la cual se regird de acuerdo a
la necesidad.

Ademds, El contrato de prestacion de servicios que se suscriba, se fundamenta juridicamente en
concordancia con lo seficiado en el arficulo 2.2.1.2.1.4.9° del Decreto 1082 de 2015, por las siguientes
razones.

“Con la gente parn la gente’”
Direccion; Calle 3 No. 4— 78 Tel; 2881138
gerencial@gmspuroviea.com ims, uroviraesp@hotmail.com




Emspurovira

Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira E.S.P.
NIT: 809.003.173-4

“El articulo 2.2.1.2.1.4.9° del Decreto 1082 de 2015 reglamentario de la Ley 1150 de 2007
sobre los contfratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion sefala
lo siguiente: "Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o
para la ejecucién de trabajos arfisticos que solo pueden encomendarse a deferminadas
personas naturales. Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de
confratacién directa la prestacidn de servicios profesionales y de apoyo o la gestion con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del confrato,
siempre y cuando la enfidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el drea de que se frate. En este caso, no es necesario que la entidad
estatal haya obtenido previamente una (01} propuesta, de lo cual el ordenador def gasto
debe dejor constancia escrita,

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién comesponden a aquelios de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones
de la entidad estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logfsticas, o
asistenciates.”

2. ASPECTOS LEGAL, COMERCIAL Y TECNICO

2.1 ASPECTO COMERCIAL: Con una buena ejecucion de las obligaciones y del objeto contractual, y
con el personal idéneo la entidad prestara un servicio que contribuye a la satisfaccion de las
necesidades de la Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios de Rovira.

2.2 ASPECTO TECNICO: Este perfil requerido por la entidad para el desarrollo contractual permitird
gue el servicio prestado a los diferentes usuarios sea agil, confiable, oportuno, veraz, idéneo,
con base en lo establecido al Manual de Funciones.

A \ ~ RESPONSABLES a)

A

b i *:.:\.“1 N AL
Nombre: EDNA MILENA LOZANO PERDOMO Nombre: EDNA MILENA:LOZANO PERDOMO
GERENTE Gerente - Supervisor

Nombre: JOHANNA ALEXANDRA AVHA
Asesora Jutidica Externa

“Conlagente para-la gente”
Direccion: Calle 3 No. 478 Tel: 2881138
gerencia@eimspuroviea.com emspuroviraesp@hotmail.com




