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PROCESO No. SETIC-CD 448 DE 2022

Fecha de Elaboracion: 8 de noviembre de 2022

En desarrollo de lo sefialado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 y
reglamentado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 que determina que los estudios y
documentos previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y
el contrato. Deben permanecer a disposicion del publico durante el desarrollo del proceso de
contratacion.

El presente estudio contiene los siguientes elementos generales ademas de los indicados para cada
modalidad de seleccion:

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER:
Conforme al articulo 305 de la Constitucion Politica, corresponde al Gobernador dirigir la accién
administrativa del Departamento, asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacién de los
servicios a su cargo; es asi como para dar cumplimento a estos fines constitucionales y legales, la
Gobernadora del Valle del Cauca, expide el Decreto No 1-3-0023 del 7 de enero de 2020, por medio
de los cuales delega la competencia para realizar todas las gestiones y expedir todos los actos
precontractuales, contractuales y pos-contractuales de la contratacion directa, quedando como
responsable de dicha tarea los secretarios de despacho, directores de departamento administrativos y
jefes de oficina.

La secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, tiene como Mision disefiar,
formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en correspondencia con la Constitucion Politica,
la Ley, el Ministerio de las TIC y todas las partes interesadas, con el fin de contribuir al desarrollo
economico, social y politico; promoviendo la investigacién, la innovacion el uso y apropiacion de las
TIC, entre las empresas, la academia, el gobierno y todos los vallecaucanos; impulsando el desarrollo
del ecosistema de innovaciéon TIC y el fortaleciendo el sector de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, buscando su competitividad y avance tecnologico conforme al entorno nacional e
internacional.

Que la secretaria de las TIC, tiene a su cargo la prestacion de servicios estratégicos del
Departamento principalmente los asociados al cumplimiento y seguimiento enmarcados en la mision
institucional de la entidad, acorde al proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA VALLE DEL CAUCA”

El proyecto a desarrollar se articula con el Plan de desarrollo Departamental 2020- 2023: "VALLE
INVENCIBLE" de la siguiente forma:
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Plan de Desarrollo: 2020- 2023: "VALLE INVENCIBLE"

Estrategia LT5. GESTION TERRITORIAL COMPARTIDA PARA
UNA BUENA GOBERNANZA

Linea de Accion: LA502. VALLE DEL CAUCA: TERRITORIO
INTELIGENTE E INNOVADOR

Objetivo Especifico: Orientado a las acciones que faciliten el acceso y uso de

todos los habitantes del territorio las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, se contempla la
planeacién, dotacion, el mantenimiento, la operacién y el
desarrollo de la infraestructura del Sector, asi como la
ampliacién de la cobertura y calidad de las TIC.
Ilgualmente, se incluyen los servicios prestados por el
Sector en términos de calidad y eficiencia.

Programa: Pg50202. Transformacién Digital

Subprograma: Sp5020202 Infraestructura Tecnolégica y Sistemas de
Informacién

Meta (s) de Resultado: MR50202002. Soportar los 3 ejes de las tecnologias de

la informacién y las comunicaciones en su disponibilidad
7x24 en la gobernacion del Valle del Cauca

Meta (s) de Producto: MP502020200202 Mantener 1 infraestructura tecnologica
de Datacenter, servidores en la nube, equipos Yy
dispositivos de ofimatica de la gobernacién del Valle del
Cauca.

royecto: i g .
FYoys Fortalecimiento de  estrategias operativas con

componentes de infraestructura y servicios para el Valle
del Cauca.

La Gobernacion del Valle Del Cauca fiel a su mision institucional y con el propésito de mantener la
calidad de atencién a los usuarios Vallecaucanos, prevenir desastres de tipo tecnolégico y recuperar
la credibilidad en la Institucién, garantizando la atencién inmediata y la solucién operativa a las
novedades de servicios requeridos por las diferentes dependencias.

Unos servicios de telecomunicaciones y una infraestructura deficientes al interior y exterior de las
instituciones publicas sin duda inhiben el desarrollo de procesos generadores de competencias
individuales y colectivas en la comunidad y las pocas probabilidades de generacion de empleo e
ingresos que mitiguen la pobreza. Todo esto nos plantea un panorama que permite formular una
proyeccién para la generacion de oportunidades que mantengan y optimicen la operatividad de la
infraestructura tecnolégica de la Gobernacién del Valle del Cauca, de manera que se pueda mejorar
de manera constante la gestién de los procesos institucionales y por ende la prestacion de todos los
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servicios gubernamentales.

Debido a los cambios realizados, las condiciones presentadas generadas por la emergencia sanitaria
y la necesidad de fortalecer y actualizar la infraestructura TIC para afrontar nuevos retos, con el
propésito de mejorar los recursos tecnolégicos de la Gobernacién del Valle, donde se adquirieron
equipos de computo y de procesamiento de datos, asi mismo en lo que respecta a la infraestructura
tecnolégica de la Gobernacién del Valle, como la actualizacién y garantizar la operatividad, se
evidencia la necesidad de disefiar, implementar, administrar y mantener dicha base de hardware,
garantizando su operatividad y 6ptimo funcionamiento, la cual se compone de equipos de computo
(equipos de escritorio, portatiles, servidores, repuestos, accesorios, dispositivos de almacenamiento,
ups), equipos y dispositivos de telecomunicaciones (cableado, switches, telefonia IP), dispositivos y
software para la seguridad de la informacion (firewall), software (sistema operativo, ofimatico,
aplicaciones, disefio, almacenamiento, administracion virtual, antivirus).

El departamento presenta altos niveles de exclusion digital en la poblacién, asi como alto porcentaje
de la poblacién desconoce y/o no sabe aprovechar las nuevas tecnologias para el uso cotidiano en su
dia a dia incluso afectando la competitividad, de esta manera se hace necesario la articulacion con
los diversos sectores estratégicos mediante planes, politica, proyectos, iniciativas para la
implementacion de estrategias digitales para la disminucién de cierre de brecha digital.

El objetivo general de la contratacién es Orientado a las acciones que faciliten el acceso y uso de
todos los habitantes del territorio las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, se
contempla la planeacién, dotacién, el mantenimiento, la operacién y el desarrollo de la infraestructura
del Sector, asi como la ampliaciéon de la cobertura y calidad de las TIC. Igualmente, se incluyen los
servicios prestados por el Sector en términos de calidad y eficiencia.

El objetivo especifico es: Garantizar el bajo nivel de obsolescencia en equipos activos de red y de
cableado, Mediante la Actualizacién de los Sistemas Tecnolégicos, Planificacién que permita la
Administracion y el soporte en el mantenimiento de los equipos de conectividad (servidores, routers..)
y Disponibilidad de insumos de software y hardware para reemplazo parcial y oportuno de los
Servicios Tecnolégicos.

El Departamento del Valle del Cauca — Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones requiere contratar la suscripcién anual para el uso de licenciamiento del software de
mesa de ayuda de la Secretaria de TIC de la gobernacion del valle en modalidad de servicio en la
nube con el fin de contar con una herramienta tecnolégica que le permita a la Secretaria gestionar y
controlar la prestacion de los servicios de Tl a las diferentes dependencias de la Entidad.

El Departamento del Valle del Cauca — Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones plantea la necesidad de renovar la suscripcion como asociado a la ASOCIACION
RED UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE DEL CAUCA — RUAV para participar de la
dinamica de colaboracion establecida en ambitos como tecnologia, investigacién y academia y
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acceder a los servicios que garantizan el éxito en el intercambio de conocimientos, la interaccion con
aliados de cualquier parte del mundo, la masificacion de actividades e iniciativas y el
aprovechamiento de herramientas digitales en procesos cotidianos.

La ASOCIACION RED UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE DEL CAUCA - RUAV
tiene como propdsito promover una dinamica de colaboracién entre las areas de Tecnologia que
integran, con el objetivo de formular y ejecutar proyectos en conjunto, sustentados en la importante
experiencia de sus miembros, y que generen beneficios para todos.

Ofrece servicios que garantizan el éxito en el intercambio de conocimientos, la interaccion con aliados
de cualquier parte del mundo, la masificacién de actividades e iniciativas y el aprovechamiento de
herramientas digitales en procesos cotidianos.

A lo largo de su trayectoria, se han posicionado como representante de sus asociados, en el
momento de realizar negociaciones conjuntas con proveedores de tecnologia, lo que les ha
convertido en referente a nivel nacional, y les ha permitido acceder a convenios con empresas lideres
y a soluciones de calidad.

El Departamento del Valle del Cauca — Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones requiere contratar el servicio de suscripcion a la Red Académica Avanzada Regional
del Valle que le permitira a la Gobernacién obtener beneficios y descuentos especiales en la
contratacion de bienes y servicios tecnolégicos y de conectividad mediante convenios o
negociaciones conjuntas, permitiendo el acceso a estos beneficios y convenio a las entidades
publicas de departamento de nivel central o descentralizado de la gobernacion del valle del cauca.

Dado lo anterior es necesario disponer de una persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato.

La prestacién del servicio objeto del contrato, implica el desarrollo de diversas actividades con
diferentes niveles de complejidad, que hacen parte del giro ordinario de las funciones de la Entidad
para el cumplimiento de sus deberes, que en su especificidad requiere de conocimientos y
experiencia como lo certifica la asociacion Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca, en
la cual manifiesta que es la Unica organizacion del Valle del Cauca, constituida con el objeto a
desarrollarse, motivo por el cual se hace necesario el apoyo especial y transitorio de recurso humano
calificado, que posea preparacién académica, experiencia especifica relacionada y tenga un alto
grado de responsabilidad, que contribuyan con sus quehaceres a satisfacer de manera eficiente estas
necesidades especificas de la entidad.

Para la Entidad, es necesario con fundamento en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993, concordado con
el numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto No.1082 de
2015; el procedimiento de seleccién que se ha considerado a seguir es el de la Contratacion Directa
cuando no exista pluralidad de oferentes con la tnica persona que puede proveer el bien o el servicio.
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El proceso de contratacién se encuentra previsto en el Plan Anual de Adquisiciones de conformidad
con el Decreto 1082 de 2015, publicado en el SECOP II.

Planned Acquisitions
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PERFIL Y CONDICIONES DE EXPERIENCIA

Para satisfacer la necesidad se requiere de una la persona natural o juridica que esté en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato.
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La EXPERIENCIA se acreditara a través de certificaciones de contratos terminados a la fecha cuyo
objeto o actividades del contrato sean similares a la actual contratacion.

Se verificara certificados de experiencia y/o contratos con objeto similar al del presente estudio
previo.

2. OBJETO A CONTRATAR

Prestacion de los servicios de apoyo en la renovacion de la suscripcion a la Red RUAV (Red
Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca) como fortalecimiento a la gestiéon tecnolégica en
la prestacién del servicio académico-administrativo departamental de nivel central o descentralizado
de la Gobernacion del Valle del Cauca acorde al proyecto de "FORTALECIMIENTO DE
ESTRATEGIAS OPERATIVAS CON COMPONENTES DE INFRAETRUCTURA Y SERVICIOS TIC
PARA EL VALLE DEL CAUCA”

2.1. ACTIVIDADES ESPECIFICAS

i 8 Acompafiamiento para la realizacién de proyectos y eventos que dinamicen la gestion del
conocimiento al interior de la Gobernacion, sus entidades descentralizadas y publicos objetivo.
2: Articulacién entre asociados RUAV para desarrollar y lograr beneficios frente a iniciativas
como:
a. Permitir la participacion de la negociacion conjunta para la contratacion de servicios de
conectividad con precio preferencial por compra conjunta de internet, con extension de
beneficios a entes descentralizados bajo el acuerdo de colaboracion Asociacién RUAV —
Gobernacion.
b. Proporcionar acceso a los convenios a las entidades de orden central y
descentralizado de la Gobernacion del Valle del Cauca, con proveedores de servicios y bienes
en tecnologia, mediante los cuales se puedan obtener descuentos y beneficios adicionales en
compra o adquisicion de servicios como afiliados RUAV.
(o Aprovisionamiento, prestacion y entrega de blogues de direccionamiento IPv’'s para
uso de la Gobernaciéon del Valle del Cauca, que permita el despliegue de conectividad y salida
de los servicios para envio de datos.
. 3 Propiciar el desarrollo del trabajo colaborativo y las negociaciones conjuntas, promoviendo
espacios para poder socializar experiencias, desarrollando proyectos de interés comun y alianzas
estratégicas para beneficio de sus instituciones asociadas.

4, Disponer de una infraestructura tecnolégica de alta velocidad que facilite la comunicacion y el
intercambio de informacién permitiendo el acceso a servicios tales como:
a. Video conferencia y aplicacion web de auto gestién de reuniones, servicio denominado

Salas Virtuales RUAV, incluye entrega de 6 salas virtuales soportadas en Zoom, para cada
Salas Virtual RUAV tiene disponibilidad 24/7 para organizar reuniones de hasta 300
participantes por sala, interactuando como si estuvieran en un mismo lugar, y con una
conexién de alta calidad.
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b. Préstamo Inter bibliotecario directo, para estudiantes, docentes e investigadores,

facilitando su acceso a cualquier recurso bibliografico de las instituciones asociadas sin ningun
tipo de restricciones.
5. Brindar Informacién, difusion y divulgacion: difusion de eventos académicos, proyectos,
experiencias significativas, noticias, documentos escritos y audiovisuales, relacionados con la e-
ciencia, la educacion y la cultura.

6. Acompaniar en la conformacién de comunidades alrededor de temas de interés especifico.

7. Gestionar el desarrollo de proyectos colaborativos: articulacion y promocion de convocatorias
para el fomento del trabajo académico colaborativo.

8. Apoyar la estructuracion de los planes de formacién y fortalecimiento de competencias
técnicas y/o habilidades blandas.

9. Proporcionar acceso a Cursos, talleres y capacitaciones exclusivos para miembros de la

RUAV a las entidades de orden central y descentralizado de la Gobernacién del Valle del Cauca.

2.1.1. LUGAR DE EJECUCION:

La prestacién de servicios sera ejecutada en la Gobernacion del Valle del Cauca.

2.1.2. PLAZO:

El plazo de ejecucion del contrato seré hasta el 30 de diciembre de 2022, término contado a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién segun lo
contemplado en articulo 41 Ley 80 de 1993 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, previa
suscripcion del acta de inicio

2.1.3. CLASE DE CONTRATO A CELEBRAR:

Teniendo en cuenta el objeto de este proceso, el contrato a celebrar corresponde a un
contrato de prestacién de servicios con unice oferente.

2.1.4. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

L Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad
y obligaciones definidas en el presente Contrato, incluyendo su  propuesta presentada.

v Presentar los informes requeridos por el supervisor para el seguimiento de las tareas
encomendadas.

., Guardar la debida confidencialidad y reserva sobre la informacién y documentos que
por razén del contrato llegue a conocer, obligacion que debera ser cumplida por EL
CONTRATISTA aun después de terminado el contrato.

4. Adoptar las medidas correspondientes y velar por que se cumplan los requisitos y
términos contractuales de acuerdo con lo establecido para tal efecto en la Ley 80 de 1993, la
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Ley 1150 de 2007 y sus respectivos decretos reglamentarios y normas concordantes.

5. EL CONTRATISTA antes de iniciar la ejecucién contractual debera presentar
certificacion que acredite el pago de las obligaciones al sistema general de seguridad social
(Salud, Pensién y Riesgos Laborales) y los aportes parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, SENA e ICBF, cuando a ello haya lugar), respecto a su personal, de acuerdo al
articulo 50 de la Ley 789 del 2002, modificada por la Ley 828 de 2003 y el Decreto 1703 de
Agosto 02 de 2002.Las obligaciones que se deriven del presente contrato deberan prestarse
en la oportunidad requerida por la entidad, de tal manera que se garantice la continua y
eficiente prestacion del servicio.

6. El CONTRATISTA se compromete a cumplir con las normas y procedimientos sobre
Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

7. El CONTRATISTA se compromete a tramitar y entregar los productos y actividades
que hacen parte del presente contrato en primer lugar dentro de los términos fijados por la
Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, y en todo caso sin
exceder los establecidos en el ordenamiento juridico, de igual manera, a mantener actualizado
el registro en los sistemas de informacion de la Secretarias de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en tiempo real, cuando a ello hubiere lugar.

8. El CONTRATISTA se compromete antes de iniciar la ejecucion del contrato, afiliar a
sus colaboradores al Sistema General de Riesgos Laborales de conformidad con lo sefialado
en el articulo 2 de la Ley 1562 de 2012 y sus normas reglamentarias.

9. El CONTRATISTA sera responsable ante las autoridades competentes por los actos u
omisiones en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del presente contrato,
cuando con ellos cause perjuicio a la Administracion o a terceros. Igualmente sera
responsable en los términos del articulo 52 de la ley 80 de 1993 y demas normas
reglamentarias y concordantes.

10. Reportar a EL CONTRATANTE el nimero de cuenta bancaria de ahorro o corriente,
donde se le ha de consignar el pago derivado de la ejecucion del presente contrato.

11. Prestar sus servicios en pro de la seguridad de la informacién y los recursos
informaticos de la organizacién.

12. Las demas inherentes al objeto del contrato.

2.1.5. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA:

1. Cancelar al contratista el valor del contrato, de conformidad con la forma de pago
establecida

2. Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista frente al Sistema de Seguridad
Social integral y Parafiscales para la realizaciéon de cada uno de los pagos derivados de la
contratacion

3. Adelantar las acciones necesarias para la eficiente ejecucion del contrato

4. Cumplir con las demas obligaciones previstas en la ley aplicables a este tipo de contratos.

5. Suministrar oportunamente la informacion necesaria que requiera el contratista, para el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales.
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3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA:
3.1. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION:

Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad
de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser
titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor
exclusivo en el territorio nacional. Bajo esta modalidad de contratacién directa atiende a la necesidad
de la Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de la Gobernacién del
Valle, requiere contratar a la ASOCIACION RED UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL
VALLE DEL CAUCA “RUAV”, que. es la Unica organizacion del valle del Cauca constituida con el
objeto de prestar los servicios de Red Académica Avanzada Regional, segun certificacién anexa. Lo
cual le permite que la mencionada Corporacion sea la idénea para desarrollar de manera eficiente y
dinamica, el objeto del proceso de contratacion.

3.2. FUNDAMENTOS JURIDICOS:

Para el presente proceso y con fundamento en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993, concordado con el
numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, el procedimiento de seleccién que se ha
considerado a seguir es el de la Contratacion Directa.

4.Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa solamente
procedera en los siguientes casos:

g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado;

(.-

Conforme a lo expresado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, la Contratacién
directa procede cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular
de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en
el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la
contratacion.

e Articulo 2.2.1.2.1.4.8, del decreto 1082 de 2015, el cual dice:

“Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no
existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o
de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.
Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacién.”

Por consiguiente, la causal exceptiva que se empleara es la de prestacion de servicios y aquella que
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indica que cuando no exista pluralidad de oferentes o cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio, por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, todo lo cual se regira por las normas legales vigentes y por el Estatuto General de
contratacién de la administracién publica, es decir la Ley 80 de 1993, la Ley, la Ley 1150 de 2007, el
Decreto Reglamentario 1082 de 2015 articulo 2.2.1.2.1.4.8, asi como las demas normas que
modifiquen o reglamenten la materia.

e El Articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, que sefala:

“Acto administrativo de justificacién de la contratacién directa. La entidad estatal
debe sefialar en un acto administrativo la justificacion para contratar bajo la
moda-lidad de contratacion directa, el cual debe contener:

1. La causal que invoca para contratar directamente.

2. El objeto del contrato.

3. El presupuesto para la contratacion y las condiciones que exigira al contratista.

4. El lugar en el cual los interesados pueden consultar los estudios y documentos
previos.

Este acto administrativo no es necesario cuando el contrato a celebrar es de
prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, y para los contratos de
que tratan los literales a), b) y c) del articulo 75 del presente decreto.” (SNFT)

Las normas de contratacion estatal antes citadas tipifican desde el punto de vista de la seleccién
contractual como las entidades publicas podran adelantar procesos a través de la figura denominada
contratacion directa.

En consecuencia, se puede contratar directamente con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, de lo cual el ordenador del gasto deja constancia escrita.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO:

El valor estimado del contrato corresponde al presupuesto oficial asignado, estableciéndose en
CUARENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y UN MIL PESOS ($43.791.000)
Moneda corriente. Este valor incluye todos los costos directos e indirectos en que deba incurrir el
contratista para el cumplimiento del objeto, asi como el pago de los impuestos y descuentos de ley a
qgue haya lugar.

El valor total sera amparado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Numero: 3500008553

Fecha de Expedicion: 10.10.2022

Fecha de vencimiento: 31 de diciembre de 2021
Valor: $43.791.000

Compromisos que respalda:
Apropiaciéon Presupuestal: 1-1001/11 53/2-320202008/3350202020020000/P133-101706/1/1/01/03:

LIBRE DESTINACION/SRIA DE LAS TECNOLOG DE LA INFORM Y COM/Servicios prestados a las
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empresas y servicios de/Infraest Tecno y Sist Inf/Actualizar los recursos tecnolégicos.

JUSTIFICACION

Para la asignacion el presupuesto de la contratacion se efectud un analisis sobre las actividades
requeridas para el cumplimiento del contrato, asi mismo se tuvo en cuenta la capacidad, plazo,
idoneidad, experiencia requerida y relacionada del Contratista, sin necesidad de que se hayan
obtenido previamente varias ofertas, teniendo en cuenta que la ASOCIACION RED UNIVERSITARIA
DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE DEL CAUCA “RUAV", es la unica organizaciéon del valle del
cauca constituida con el objeto de prestar los servicios de Red Académica Avanzada Regional, segun
certificacion anexa. Lo cual le permite que la mencionada Corporacion sea la idonea para desarrollar
de manera eficiente y dinamica, el objeto del proceso de contratacion.

Adicionalmente, dentro del analisis que se realiza a la firma RUAV. se puede observar lo siguiente:

e Que la firma ASOCIACION RED UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE
DEL CAUCA — RUAV, tiene experiencia en el mercado en relacion directa con el objeto del
proceso.

« Que los valores econémicos propuestos por la empresa ASOCIACION RED
UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE DEL CAUCA - RUAV, se
encuentran acorde con los precios estipulados para este tipo de soluciones.

« Que la entidad presento certificacion donde consta lo expuesto en el acapite anterior

Gastos asociados al contrato: Se tuvo en cuenta que el presupuesto asignado para la presente
contratacion incluyera todos los costos directos e indirectos, gravamenes, tasas, contribuciones y
demas costos y gastos asociados al contrato, a fin que el valor del contrato contemple totalmente el
servicio requerido; por tal motivo seran por cuenta del contratista todos los gastos, derechos,
impuestos nacionales y territoriales, tasas, contribuciones, publicaciones, que se causen con el objeto
de la suscripcion, legalizacion y ejecucion del contrato, de acuerdo a las normas legales vigentes.

En relacion a los gastos asociados al contrato y teniendo en cuenta que el presupuesto asignado
contempla totalmente el servicio requerido e incluye todos los costos directos e indirectos,
gravamenes, tasas, contribuciones y demas costos y gastos asociados al contrato que se causen con
el objeto de la suscripcion, legalizacion y ejecuciéon del contrato, de acuerdo a las normas legales
vigentes, los cuales deberan ser asumidos por el contratista; a continuacioén, se relacionan las
estampillas departamentales que estan incluidas dentro del presupuesto oficial:

Deduccion derechos sistematizacion 1% del valor total del contrato

Deduccién estampilla Para el Bienestar del Adulto Mayor 2.0% del valor total del contrato
Deduccién estampilla Pro Universidad del Pacifico 0,5% del valor total del contrato

Deduccién estampilla Pro Cultura 1% del valor total del contrato

Deduccién estampillas Pro Hospitales Universitarios Publicos 1,0 % del valor total del contrato
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Deduccién estampillas Pro Desarrollo Departamental 2,0% del valor total del contrato
Deduccién estampilla Pro Desarrollo Uceva 0,5% del valor total del contrato
Deduccién estampillas Pro Universidad del Valle, 2.0% del valor total del contrato
Deduccion tasa pro Deporte 2,5 del valor total del contrato

RETEICA 0,6% del valor total del contrato

Retencién IVA bienes y servicios 15% del valor total del contrato si aplica.

De acuerdo con lo anterior se dictamina que el presupuesto oficial es de CUARETA Y TRES
MILLONES, SETECIENTOS NOVENTA MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS
($43.790.437) Moneda corriente. es suficiente para contratar la suscripcién a la Red Academica
Avanzada Regional del Valle.

FORMA DE PAGO:

El Departamento cancelara el valor del contrato asi: Primer pago por valor del 50% previa
presentacion del correspondiente informe de las actividades realizadas 1. Acompafiamiento para la
realizacion de proyectos y eventos que dinamicen la gestion del conocimiento al interior de la
Gobernacién, sus entidades descentralizadas y publicos objetivo. 2. Articulacién entre asociados
RUAV para desarrollar y lograr beneficios frente a iniciativas como:
a. Permitir la participacién de la negociacion conjunta para la contratacion de servicios de
conectividad con precio preferencial por compra conjunta de internet, con extension de
beneficios a entes descentralizados bajo el acuerdo de colaboracién Asociacién RUAV -
Gobernacion.
b. Proporcionar acceso a los convenios ‘a las entidades de orden central y
descentralizado de la Gobernacién del Valle del Cauca, con proveedores de servicios y bienes
en tecnologia, mediante los cuales se puedan obtener descuentos y beneficios adicionales en
compra o adquisicion de servicios como afiliados RUAV.
c. Aprovisionamiento, prestacion y entrega de bloques de direccionamiento IPv’s para
uso de la Gobernacion del Valle del Cauca, que permita el despliegue de conectividad y salida
de los servicios para envio de datos. 3. Propiciar el desarrollo del trabajo colaborativo y las
negociaciones conjuntas, promoviendo espacios para poder socializar experiencias,
desarrollando proyectos de interés comun y alianzas estratégicas para beneficio de sus
instituciones asociadas. 4. Disponer de una infraestructura tecnolégica de alta velocidad que
facilite la comunicacién y el intercambio de informacion permitiendo el acceso a servicios tales
como:
a. Video conferencia y aplicacién web de auto gestion de reuniones, servicio denominado
Salas Virtuales RUAYV, incluye entrega de 6 salas virtuales soportadas en Zoom, para cada
Salas Virtual RUAV tiene disponibilidad 24/7 para organizar reuniones de hasta 300
participantes por sala, interactuando como si estuvieran en un mismo lugar, y con una
conexién de alta calidad.
b. Préstamo Inter bibliotecario directo, para estudiantes, docentes e investigadores,
facilitando su acceso a cualquier recurso bibliografico de las instituciones asociadas sin ningun
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tipo de restricciones y certificacion de cumplimiento a satisfaccién expedida por el supervisor
del contrato, una vez acreditado que el contratista haga pago de la seguridad social y
obligaciones parafiscales. Un segundo pago por valor del 50% previa presentacion del
correspondiente informe de las actividades realizadas 5. Brindar Informacion, difusion y
divulgacion: difusién de eventos académicos, proyectos, experiencias significativas, noticias,
documentos escritos y audiovisuales, relacionados con la e-ciencia, la educacion y la cultura.
6. Acompanar en la conformacion de comunidades alrededor de temas de interés especifico.
7. Gestionar el desarrollo de proyectos colaborativos: articulacion y promociéon de
convocatorias para el fomento del trabajo académico colaborativo. 8. Apoyar la estructuracion
de los planes de formacion y fortalecimiento de competencias técnicas y/o habilidades
blandas. 9. Proporcionar acceso a Cursos, talleres y capacitaciones exclusivos para miembros
de la RUAV a las entidades de orden central y descentralizado de la Gobernacion del Valle del
Cauca. y certificacion de cumplimiento a satisfaccion expedida por el supervisor del contrato,
una vez acreditado que el contratista haga pago de la seguridad social y obligaciones
parafiscales, en todo caso el pago se hara previa disposicion de giros de P.A.C.

Cada factura presentada por el CONTRATISTA debera venir acompariada del respectivo informe con
evidencias de las actividades realizadas, dicho informe debera ser presentado previamente a quien
ejerza la Supervision del Contrato para que éste otorgue el visto bueno de dicha cuenta y de las
actividades realizadas.

Los pagos se realizaran segun la disponibilidad del presupuesto mensualizado de caja.

5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE:

Para el presente proceso y con fundamento en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993, concordado con el
numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, el procedimiento de seleccion que se ha
considerado a seguir es el de la Contratacion Directa.

Por consiguiente, la causal exceptiva que se empleara es la de prestacion de servicios y aquella que
indica que cuando no exista pluralidad de oferentes o cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio, por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, todo lo cual se regira por las normas legales vigentes y por el Estatuto General de
contratacién de la administracion publica, es decir, la Ley 80 de 1993, la Ley, la Ley 1150 de 2007, el
Decreto Reglamentario 1082 de 2015 articulo 2.2.1.2.1.4.8, asi como las demas normas que
modifiquen o reglamenten la materia.

Esta modalidad de contratacion directa atiende a la necesidad que la Secretaria de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones de la Gobernacion del Valle, requiere que la Asociacién Red
Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca “RUAV”, es la Unica organizacién del valle del
cauca constituida con el objeto de prestar los servicios de Red Académica Avanzada Regional, para
realizar el mantenimiento y actualizacion de tecnologia avanzada y conectividad a través de la red
universitaria de alta velocidad del valle para beneficio de todas las entidades publicas de orden
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departamental de nivel central o descentralizado de la gobernacion del valle del cauca acorde al
proyecto FORTALECIMIENTO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION Y TRANSFORMACION
DIGITAL DEL VALLE DEL CAUCA.

6. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO
Efectuar el analisis del sector como lo indica la Guia de Colombia Compra Eficiente. Anexo 1.

7. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGACION:

Teniendo en cuenta que el presente proceso se desarrolla con fundamento en El marco legal del
presente proceso de seleccion abreviada de menor cuantia y del Contrato que se derive de su
adjudicacion, esta conformado por la Constitucion Politica y la Ley, en especial por las Leyes 80 de
1993 y 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 082 de 2015.

Los eventuales riesgos que se derivan del proceso de contratacién estriban en primer término en el
incumplimiento del objeto del proceso contractual en el plazo pactado y los aspectos eminentemente
técnicos, para lo cual, en sujecion a la exigencia legal se constituye Garantia Unica bancaria o de
seguros por parte del Contratista como amparo a dichos riesgos.

Teniendo en cuenta el alcance del contrato, se estima que en la ejecucién del mismo se pueden
presentar los siguientes riesgos analizados en el Anexo 2.

8. GARANTIAS POR EXIGIR EN EL PROCESO DE CONTRATACION:

1. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor
del contrato, por el término de duracion del mismo y seis (06) meses mas. 2. CALIDAD DEL
SERVICIO: Por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, por el término
de duracién del mismo y seis (06) meses mas. 3. SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Por
una suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato y tres (3) afos mas. Decreto
1082 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 2, Seccion 3, Subseccién 1, Articulos 2.2.1.2.3.1.12,
22.1.231.13. 2.2.1.2.31.15.

9. LA INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL
El numeral 5° del item 1.2.3. del Manual Explicativo de los capitulos de contratacion publica de los
acuerdos comerciales negociados por Colombia para entidades contratantes expedido por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el Departamento Nacional de Planeacion y expresa:
“Todos los contratos realizados mediante la modalidad de contratacién directa estipuladas en la Ley
1150 de 2007 no les aplican las obligaciones de los acuerdos internacionales y por lo tanto no se
requiere establecer se estan o no cubiertos por dichos acuerdos.”
En consecuencia, a la presente modalidad de contratacion no se aplicaran las normas especiales que
rigen la materia de Acuerdos Internacionales y Tratados de Libre Comercio en los cuales se
encuentre vinculado el Estado Colombiano.

10. DEFINICION DE LA SUPERVISION O LA INTERVENTORIA:
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El Departamento del Valle del Cauca ejercera la supervision integral del contrato a través del
Secretario de las Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones o quien designe el ordenador
del gasto. El Supervisor debera controlar su correcta ejecucion y vigilara el desarrollo del objeto del
contrato.

Seran obligaciones particulares del Supervisor las siguientes, sin perjuicio de las demas que le asigne
la Ley y demas normas:
a) Velar por el cumplimiento cabal del objeto contractual, dentro del plazo estipulado.
b) Velar por el pago oportuno a la contratista de los valores acordados.
c) Elaborar certificacion de cumplimiento a satisfaccion en los casos que sean necesario para el
desarrollo del contrato o el pago respectivo.
d) Elaborar las actas de iniciacion, cortes parciales y liquidacion del contrato.
e) Tener en cuenta que toda aclaracion con la CONTRATISTA en relacién con el Contrato debe
ser por escrito.
f) Verificar el pago y afiliacion de la seguridad social integral de la contratista.

Conforme establece el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011: La supervision consistira en el seguimiento
técnico, administrativo, financiero, contable y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados.
Para la supervision, la Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de
prestacion de servicios que sean requeridos.

En adicién a la obligacién de contar con interventoria, teniendo en cuenta la capacidad de la entidad
para asumir o no la respectiva supervisién en los contratos de obra a que se refiere el articulo 32 de
la Ley 80 de 1993, los estudios previos de los contratos cuyo valor supere la menor cuantia de la
entidad, con independencia de la modalidad de seleccion, se pronunciaran sobre la necesidad de
contar con interventoria.

JULIANA STEPHANIE RENTERIA'GUTIERREZ
SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES

/ ¥
7 I/ !.'
J

He abio Be?ﬂ’gedo\ga/ Karina Andrea Camacho
Técnico — Lider de programa Rol Juridico - Abogada
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Enterado -

Christian Ca_milo Chaverra Arenas
Rol Financiero — Contador Publico

Proyecté: Christian Camilo Chaverra Arenas — Profesional Universitario
Aprobé: Maria Liliana Mufioz Murillo — Subdirectora Técnica de Apoyo a la gestion.
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ANALISIS DEL SECTOR
CONTRATACION DIRECTA UNICO OFERENTE

Marco Legal: Articulo 2 y 209 Constitucion Politica Nacional, Numeral
3° del Articulo 32 de la Ley 80 de 1993, Numeral 2° del
Articulo 2 Ley 1150 de 2007, y Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto No. 1082 de 2015.

y INTRODUCCION

La funcién de contratacién debe estar orientada a satisfacer las necesidades de las Entidades y a obtener el
mayor valor por el dinero publico. Las Entidades Estatales deben entender claramente cual es su necesidad y
cémo pueden satisfacerla, por lo cual, deben conocer y entender como y con quien pueden establecer la relacion
que permite satisfacer la necesidad identificada. Para el efecto es necesario que las Entidades Estatales
conozcan el contexto en el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad.

El Departamento del Valle del Cauca adherido a los postulados normativos antes descritos y dada su naturaleza
juridica, requiere adelantar proceso de contratacion para seleccionar la persona natural o juridica que asuma la
ejecucién del proceso que tiene por objeto: Contratar la suscripcion anual para el uso de licenciamiento del
software de mesa de ayuda de la Secretaria de TIC de la gobernacién del valle en modalidad de servicio en la
nube con el fin de contar con una herramienta tecnologica que le permita a la Secretaria gestionar y controlar la
prestacién de los servicios de Tl a las diferentes dependencias de la Entidad.

El presente documento muestra el resultado de un estudio realizado por la secretaria de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, del departamento del valle del cauca de acuerdo al articulo 2.2.1.1.1.6.1., del
Decreto 1082 de 2015, con la intencién de caracterizar el sector de la industria TIC en el valle del cauca, lo
anterior con el objeto de establecer un marco de referencia uniforme que permita establecer los requisitos
habilitantes de los procesos de contratacion adelantados por la gobernacion del valle del cauca, cuyo objeto
pretende contratar mediante este proceso.

El proceso de contratacion se encuentra previsto en el Plan Anual de Adquisiciones de conformidad con el
Decreto 1082 de 2015.

2. MODALIDAD DE SELECCION.

Para el presente proceso y con fundamento en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993, concordado con el literal g
numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, el procedimiento de seleccién que se ha considerado a seguir
es el de la Contratacién Directa.

3. ASPECTOS GENERALES

La Gobernacion del Valle Del Cauca fiel a su mision institucional y con el propésito de mantener la calidad de
atencién a los usuarios Vallecaucanos, prevenir desastres de tipo tecnolégico y recuperar la credibilidad en la
Institucién, garantizando la atencion inmediata y la solucién operativa a las novedades de servicios requeridos por
las diferentes dependencias.
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Se hace necesario mantener la operacién de su Plataforma Tecnolégica existente que permita a la
Administracién, continuar contando con herramientas de ultima tecnologia, las cuales permitiran sostener un
mejor desarrollo en todos sus procesos y procedimientos y una mayor cobertura poblacional.

Segun la division clésica, los sectores de la economia son:

1. Sector primario: produccién basica y actividades agro
2. Sector secundario: produccion de bienes y el sector industrial
3 Sector terciario: sector de servicios

El sector terciario o de servicios incluye todas aquellas actividades que no producen un bien tangible o
mercancia, pero que son necesarios para el funcionamiento de la economia.

Se denomina sector servicios al conjunto de todas aquellas actividades que no producen bienes materiales en
forma directa, servicios que se ofrecen para satisfacer las necesidades de la poblacién. Incluye todo lo relativo al
Gobierno, Salud/hospitales, Educacién, Banca, Seguros, Servicios financieros, Servicios legales, servicios
publicos, servicios administrativos, de logistica y asistenciales, Medios de comunicacion, Turismo, Franquicias,
Inmobiliarias, Seguridad, Hoteleria, Telecomunicaciones, Transporte, Comunicacion, Mercadeo, educacion, entre
otras.

El Departamento del Valle del Cauca le apuesta al desarrollo y la competitividad a través de la circulacion del
conocimiento, es decir, del proceso de generacion, aplicacion y transferencia del conocimiento y la tecnologia a
través de estrategias como: - Fomento del conocimiento y la innovacién para la transformacién productiva y
social. — Desarrollo actividades de apropiaciéon de las TIC. —Acompafiamiento de procesos de innovacion y
emprendimiento a través de las TIC. — Promocién de la aplicacién de las TIC en los sectores productivos. —
Impulsando el desarrollo de técnicas, practicas y tecnologias que favorezcan el desarrollo sostenible y sustentable
en el Departamento

Los sistemas de informacion de una organizacion es el concepto central sobre el que se construyen herramientas
tecnolégicas de apoyo a la gestiéon misional de una entidad.

TIPOLOGIA DE EMPRESAS DEL SECTOR

A continuacién, se presenta una breve descripcion de cada una de las areas de negocio identificadas en el sector
de Tecnologias de la Informacién:

Desarrollo a la Medida.

Soluciones de la Ingenieria de Software que responden o se adaptan a las necesidades de los clientes de
integrar, automatizar procesos y funciones con herramientas ofimaticas, internet y aplicaciones web o de
escritorio, alineadas con los objetivos de lograr mayor eficiencia y productividad. Estos servicios incluyen la
planeacién, definicién, disefio, construccion y mantenimiento de las aplicaciones.

Desarrollo de Aplicaciones WEB.

Es un modelo de negocio de interés progresivo de la industria_del Software que trata del suministro de
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herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o de una intranet,
mediante un navegador. Las empresas proveedoras de software (Proveedores de Aplicaciones de Servicios —
ASP por sus siglas en inglés) promueven su acceso via Internet, permitiendo al usuario pagar una cuota periédica
para usar la aplicacion, sin necesidad de instalarla en el ordenador del usuario.

Computacion en la Nube (Cloud Computing)

Es un modelo de distribucién de software donde el software y los datos que maneja se alojan en servidores de la
compaiiia de -Tl y se accede con un navegador web o un cliente fino especializado, a través de internet. La
empresa provee el servicio de mantenimiento, operacién diaria, y soporte del software usado por el cliente.
Regularmente el software puede ser consultado en cualquier computador, esté presente en la empresa o no. Se
deduce que la informacion, el procesamiento, los insumos y los resultados de la légica de negocio del software
estan hospedados en la compafiia.

Seguridad informatica.

Los riesgos de la infraestructura computacional y de la informacién de las organizaciones les exigen controlar
impactos potenciales respecto a incidentes que deben neutralizar. Las politicas de seguridad abren oportunidades
de negocio a las empresas de software que ofrecen un portafolio de servicios de expertos en gestion y monitoreo
de seguridad, que utilizan herramientas avanzadas de proteccion de las aplicaciones, soluciones especializadas,
investigacion y soluciones de productos y personal con conocimientos de los entornos de las amenazas.

Tecnologias transversales.

Se conocen también como tecnologias de propésito general que corresponden a sectores intensivos en
conocimiento con mdultiples campos de aplicacion. Algunas tecnologias transversales son: Business Process
Management - BPM, Customer Relationship Management - CRM, Enterprise Resourse Planning - ERP
(Planificacién de los Recursos Empresariales), Enterprise Content Management — ECM, Business Intelligence —
Bl, Balanced Scorecard — BSC, e-Marketing, e-Learning, Sistemas Personales, Comercio Electronico, Portales,
redes sociales, WEB 2.0, Planeacién de sistemas, SOA e integracion, Servicios de Consultoria, Testing de
software, Mejora de Procesos, Aplicaciones Méviles, Integracion de Redes, Integracién de Sistemas, Outsourcing
de Sistemas de Informacién, Outsourcing de infraestructura, Outsourcing de procesos (BPO), Gestion
documental, Servicios de migracion y calidad de datos, Soporte y mantenimiento de software, Capacitacion y
entrenamiento, Institucion académica, y Animacién Digital/Video Juegos, Infraestructura tecnolégica, Mayorista, e
Institucion académica.

3.1.  JUSTIFICACION.

Conforme al articulo 305 de la Constitucién Politica, corresponde al Gobernador dirigir la accién administrativa del
Departamento, asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacion de los servicios a su cargo; es asi como
para dar cumplimento a estos fines constitucionales y legales, la Gobernadora del Valle del Cauca, expide el
Decreto No 1-3-0023 del 7 de enero de 2020, por medio de los cuales delega la competencia para realizar todas
las gestiones y expedir todos los actos precontractuales, contractuales y pos-contractuales de la contratacion
directa, quedando como responsable de dicha tarea los secretarios de despacho, directores de departamento
administrativos y jefes de oficina.

La secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, tiene como Misién disefar, formular,
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adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, en correspondencia con la Constitucion Politica, la Ley, el Ministerio de las TIC y todas las
partes interesadas, con el fin de contribuir al desarrollo econdémico, social y politico; promoviendo la investigacion,
la innovacién el uso y apropiacién de las TIC, entre las empresas, la academia, el gobierno y todos los
vallecaucanos; impulsando el desarrollo del ecosistema de innovacion TIC y el fortaleciendo el sector de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, buscando su competitividad y avance tecnolégico conforme
al entorno nacional e internacional.

Que la secretaria de las TIC, tiene a su cargo la prestacion de servicios estratégicos del Departamento
principalmente los asociados al cumplimiento y seguimiento enmarcados en la mision institucional de la
entidad, acorde al proyecto ‘FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
VALLE DEL CAUCA’

El proyecto a desarrollar se articula con el Plan de desarrollo Departamental 2020- 2023: "VALLE
INVENCIBLE" de la siguiente forma:

Plan de Desarrollo: 2020- 2023: "VALLE INVENCIBLE"

Estrategia LT5. GESTION TERRITORIAL COMPARTIDA PARA
UNA BUENA GOBERNANZA ;

Linea de Accién: LA503. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Obijetivo Especifico: Fortalecer el modelo administrativo institucional de la
gobernacion que sustente el modelo territorial del Valle
del Cauca

Programa: 50301 Valle del Cauca: institucionalidad con resultados

Subprograma: Sp5020202 Infraestructura Tecnolégica y Sistemas de
Informacion

Meta (s) de Resultado: SP5030101- Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG con integridad y calidad

Meta (s) de Producto: MP503010100401- Aumentar en un 5% el indice de
gobierno digital

Proyecto: “FORTALECIMIENTO DEL ECOSISTEMA DE
INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL DEL
VALLE DEL CAUCA’

La Gobernacion del Valle Del Cauca fiel a su misién institucional y con el propésito de mantener la
calidad de atencién a los usuarios Vallecaucanos, prevenir desastres de tipo tecnologico y recuperar la
credibilidad en la Institucion, garantizando la atencién inmediata y la solucion operativa a las novedades
de servicios requeridos por las diferentes dependencias.

Se hace necesario mantener la operacion de su Plataforma Tecnolégica existente que permita a la
Administracién, continuar contando con herramientas de Ultima tecnologia, las cuales permitiran
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sostener un mejor desarrollo en todos sus procesos y procedimientos y una mayor cobertura
poblacional.

Unos servicios de telecomunicaciones y una infraestructura deficientes al interior y exterior de las
instituciones publicas sin duda inhiben el desarrollo de procesos generadores de competencias
individuales y colectivas en la comunidad y las pocas probabilidades de generacién de empleo e
ingresos que mitiguen la pobreza. Todo esto nos plantea un panorama que permite formular una
proyeccién para la generaciéon de oportunidades que mantengan y optimicen la operatividad de la
infraestructura tecnolégica de la Gobernacion del Valle del Cauca, de manera que se pueda mejorar de
manera constante la gestién de los procesos institucionales y por ende la prestacion de todos los
servicios gubernamentales.

Debido a los cambios realizados, las condiciones presentadas generadas por la emergencia sanitaria y
la necesidad de fortalecer y actualizar la infraestructura TIC para afrontar nuevos retos, con el propésito
de mejorar los recursos tecnolégicos de la Gobernaciéon del Valle, donde se adquirieron equipos de
computo y de procesamiento de datos, asi mismo en lo que respecta a la infraestructura tecnolégica de
la Gobernacién del Valle, como la actualizacién y garantizar la operatividad, se evidencia la necesidad
de disefiar, implementar, administrar y mantener dicha base de hardware, garantizando su operatividad
y 6ptimo funcionamiento, la cual se compone de equipos de computo (equipos de escritorio, portatiles,
servidores, repuestos, accesorios, dispositivos de almacenamiento, ups), equipos y dispositivos de
telecomunicaciones (cableado, switches, telefonia IP), dispositivos y software para la seguridad de la
informacién (firewall), software (sistema operativo, ofimatico, aplicaciones, disefio, almacenamiento,
administracion virtual, antivirus).

El departamento presenta altos niveles de exclusion digital en la poblacién, asi como alto porcentaje de
la poblacién desconoce y/o no sabe aprovechar las nuevas tecnologias para el uso cotidiano en su dia
a dia incluso afectando la competitividad, de esta manera se hace necesario la articulacion con los
diversos sectores estratégicos mediante planes, politica, proyectos, iniciativas para la implementacion
de estrategias digitales para la disminucién de cierre de brecha digital.

El objetivo general de la contrataciéon es Orientado a las acciones que faciliten el acceso y uso de todos
los habitantes del territorio las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, se contempla la
planeacion, dotacion, el mantenimiento, la operacion y el desarrollo de la infraestructura del Sector, asi
como la ampliacion de la cobertura y calidad de las TIC. Igualmente, se incluyen los servicios prestados
por el Sector en términos de calidad y eficiencia.

El objetivo especifico es: Garantizar el bajo nivel de obsolescencia en equipos activos de red y de
cableado, Mediante la Actualizacion de los Sistemas Tecnolégicos, Planificacién que permita la
Administracién y el soporte en el mantenimiento de los equipos de conectividad (servidores, routers..) y
Disponibilidad de insumos de software y hardware para reemplazo parcial y oportuno de los Servicios
Tecnologicos.

El Departamento del Valle del Cauca — Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones requiere contratar la suscripcion anual para el uso de licenciamiento del software de
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mesa de ayuda de la Secretaria de TIC de la gobernacién del valle en modalidad de servicio en la nube
con el fin de contar con una herramienta tecnologica que le permita a la Secretaria gestionar y controlar
la prestacién de los servicios de Tl a las diferentes dependencias de la Entidad.

El Departamento del Valle del Cauca — Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones plantea la necesidad de renovar la suscripcién como asociado a la ASOCIACION RED
UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE DEL CAUCA - RUAV para participar de la
dinamica de colaboracion establecida en ambitos como tecnologia, investigaciéon y academia y acceder
a los servicios que garantizan el éxito en el intercambio de conocimientos, la interaccion con aliados de
cualquier parte del mundo, la masificacién de actividades e iniciativas y el aprovechamiento de
herramientas digitales en procesos cotidianos.

La ASOCIACION RED UNIVERSITARIA DE ALTA VELOCIDAD DEL VALLE DEL CAUCA - RUAV
tiene como propdsito promover una dinamica de colaboraciéon entre las areas de Tecnologia que
integran, con el objetivo de formular y ejecutar proyectos en conjunto, sustentados en la importante
experiencia de sus miembros, y que generen beneficios para todos.

Ofrece servicios que garantizan el éxito en el intercambio de conocimientos, la interaccién con aliados
de cualquier parte del mundo, la masificacion de actividades e iniciativas y el aprovechamiento de
herramientas digitales en procesos cotidianos.

A lo largo de su trayectoria, se han posicionado como representante de sus asociados, en el momento
de realizar negociaciones conjuntas con proveedores de tecnologia, lo que les ha convertido en
referente a nivel nacional, y les ha permitido acceder a convenios con empresas lideres y a soluciones

de calidad.

El Departamento del Valle del Cauca — Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones requiere contratar el servicio de suscripcién a la Red Acadéemica Avanzada Regional
del Valle que le permitird a la Gobernacion obtener beneficios y descuentos especiales en la
contrataciéon de bienes y servicios tecnoldgicos y de conectividad mediante convenios o negociaciones
conjuntas, permitiendo el acceso a estos beneficios y convenio a las entidades publicas de
departamento de nivel central o descentralizado de la gobernacion del valle del cauca.

Dado lo anterior es necesario disponer de una persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato.

La prestacién del servicio objeto del contrato, implica el desarrollo de diversas actividades con diferentes niveles
de complejidad, que hacen parte del giro ordinario de las funciones de la Entidad para el cumplimiento de sus
deberes, que en su especificidad requiere de conocimientos y experiencia como lo certifica la asociacién Red
Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca, en la cual manifiesta que es la unica organizacion del Valle
del Cauca, constituida con el objeto a desarrollarse, motivo por el cual se hace necesario el apoyo especial y
transitorio de recurso humano calificado, que posea preparacion académica, experiencia especifica relacionada y
tenga un alto grado de responsabilidad, que contribuyan con sus quehaceres a satisfacer de manera eficiente
estas necesidades especificas de la entidad.
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Para la Entidad, es necesario con fundamento en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993, concordado con el numeral
4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto No.1082 de 2015; el procedimiento
de seleccion que se ha considerado a seguir es el de la Contratacion Directa cuando no exista pluralidad de
oferentes con la Unica persona que puede proveer el bien o el servicio.

El proceso de contratacion se encuentra previsto en el Plan Anual de Adquisiciones de conformidad con el
Decreto 1082 de 2015, publicado en el SECOP |I.

Planned Acquisitions
Planned scquisions (1)
UNSPSC Expeoted begin  EXPECIEddUe  poeeg el i
Description date for Type Budpget origin Expected total value Expected value in actual budget
Faid date O replies GUFation date " requies
81111805 SETIC:-Pres:acién de lcos servicics de 2o0yc en ia Novembar Novemoer 2 Monthis) Cortratacon OwnResouroes 43.791.000 COP 43,781.000 COP Ne
80101804 rencvacon de la suscrocion & s Res RUAY (Red directa.
Unaversitaria de Alts Veiocidad del Vale cel Cauca
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3.3. CONTEXTO ECONOMICO

Se considera que para la ejecucion del objeto contractual que se pretende realizar, se debe acudir a entidades
con establecimientos especializados en el sector, para estas actividades y suplir la necesidad antes descrita que
tiene actualmente el Departamento del Valle del Cauca — secretaria de las tecnologias de la informacion y las
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comunicaciones.

El servicio que pretende satisfacer secretaria de las tecnologias de Ia informacién y las comunicaciones, que
requiere proponentes con experiencia y capacidad en el campo.

3.3.1. ECONOMIA DIGITAL EN COLOMBIA

Colombia ha abierto las puertas para la transformacion digital desde hace algunos afios y, a pesar de que aun
falta mucho por hacer, el camino se ha recorrido répidamente, llegando a convertirse en uno de los paises con el
mayor aumento en economia digital de la region.

De acuerdo con las cifras de la Comisién de Regulacion de las Comunicaciones CRC, la digitalizacién en
Colombia le aporta cerca de 195 mil millones de délares al PIB de América Latina y avanza a pasos agigantados.

Sin embargo, atn hay diferentes aspectos que se necesita resolver para poder consolidarse como el pais pionero
en economia digital de la region. Uno de ellos es el de articular los entes gubernamentales con los desarrollos
digitales ya que, de acuerdo con la CRC, todavia hay mucho que hacer en ese campo y, en cerca de cinco afios,
se podran establecer los criterios para la clasificaciéon de servicios y fundar las pautas para actuar o no
regulatoriamente en mercados dinamicos.

Para Nelson Farfan, Vice Chair para Latinoamérica del BICSI: “El progreso en la tecnologia es reaimente el
progreso del pais y para nosotros es muy importante enlazarnos con estas iniciativas oficiales porque el beneficio
es para todos. Al priorizar un tema tan relevante, todos nos alineamos y logramos que el pais marche a la
vanguardia porque hace unos afios, la tecnologia se tardaba uno o dos afos en llegar, pero con este tipo de
iniciativas, hemos logrado una completa inmediatez”.

Para la CRC, los sectores con mas posibilidades de crecer dentro de la economia digital y que necesitan mayor
apoyo gubernamental son transporte, turismo, medios, logistico y financiero, identificando los retos que se deben
afrontar en cada uno.

Existe un programa del gobierno llamado Vive Digital, manejado por MinTIC el cual se busca reducir la pobreza,
generar empleo, y desarrollar soluciones para los problemas de los colombianos, a través del uso estratégico de
la tecnologia. Sus principales objetivos son consolidar a Colombia como pais lider en el desarrollo de
aplicaciones con utilidad social para promover el progreso de los colombianos mas pobres; ser el Gobierno mas
eficiente y transparente con apoyo en la tecnologia y promover y fortalecer la formacion de talento digital.

4. ENTORNO ECONOMICO
4.1.1. Variables economicas

En esta seccién se muestra un resumen del comportamiento de las variables mas importantes que definen el
comportamiento de la economia en su conjunto y que al mismo tiempo forman parte de las decisiones en materia
de politica publica.

4.1.1.1. Producto Interno Bruto (PIB)
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Grafico 1. Producto Interno Bruto
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Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

variacién anual).
. Industrias manufactureras crece 20,3% (contribuye 2,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 9,0% (contribuye 1,6
. porcentuales a la variacion anual).

del valor agregado son:

almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 19,2% (contribuye 3,7 puntos porcentuale
variacion anual).
. Industrias manufactureras crece 15,6% (contribuye 1,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

. Comercio al por mayor y al por menor; Reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 23,3% (contribuye 4,4 puntos porcentuales a la

. Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;

puntos

Durante el primer semestre de 2022pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento 10,6%. Las actividades econdémicas que mas contribuyen a la dinamica

. Comercio al por mayor y al por menor; Reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y

s a la
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. Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 7,7% (contribuye 1,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

A continuacién, se muestra la Tabla 1 de valor agregado por actividad econémica, en las cuales se ven los
crecimientos o decrecimientos con sus respectivas variaciones porcentuales por periodo.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econdémica
Tasas de crecimiento en volumen 1
2022pr — segundo trimestre

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Afio corrido Trimestral

20227-11/ 2022/ 2022”- 11/

2021%"-11 20217 20227

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 1.0 -0,8 19
Explotacién de minas y canteras 0.0 07 -0,1
Industrias manufactureras 20,3 15.6 2,2
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 7.2 61 1.8
Construccién 9.4 7.0 21
Comercio al por mayor y al por menor’ 233 19,2 1.5
Informacién y comunicaciones 7 73 18,8 1.8
Actividades financieras y de seguros 1,4 41 14,1
Actividades inmobiliarias 1.9 20 0,1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas* 123 1,1 1,3
Administracién publica, defensa, educacién y salud® 9,0 7.7 31
;:::\::1:::: :::sset:iacsi.::: entretenimiento y recreacién y otras 365 370 52
Valor agregado bruto 12,6 10,5 13y
Total impuestos menos subvenciones sobre los productos 13,3 123 28
Producto Interno Bruto 12,6 10,6 1.5

Fuente: DANE, Cuentas nacionales
pr: preliminar

1 Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

23uministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; distribucién de agua; evacuacion y tratamiento de
aguas residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental.

3comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y
almacenamiento; alojamiento y servicios de comida.

4actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividlades de servicios administrativos y de apoyo.

5 Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de
atencion de la salud humana y de servicios sociales.

6 Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los
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hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como
productores de bienes y servicios para uso propio.

4.1.1.2. Indicador de seguimiento a la economia

Asi mismo dentro del indicador de seguimiento de la economia el cual es un indice sintético cuyo fin es
proporcionar una medida de la evolucion de la actividad real de la economia en el corto plazo es importante
observar:

Para el mes de julio de 2022 el ISE en su serie original, se ubicé en 118,46, lo que representd un crecimiento de
6,41% respecto al mes de julio de 2021.

41.13. IPC .
Indice de Precios al Consumidor (IPC)

Agosto 2022

Grifico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Agosto 2021 - 2022

Porcentaje %
2
8

Mensud Al cotrido

- 2027 w222

Fuente: DANE, IPC

4.1.1.4. Tasa de Interés de Intervencion

El Banco de la Republica fijo el 29 de julio de 2022 la tasa de interés de intervencion en 9% vigente
hasta la fecha.
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— Ajustada por efecto estacional y calendario —— Original

Faente: DANE, Cuentas nadonales

Pprovisionat T'prefiminar

4.1.1.5. El Empleo

Para el mes de julio de 2022, la tasa de desempleo del total nacional fue 11,0%, lo que representé una reduccion
de 2,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021 (13,1%). La tasa global de participacion se ubico en
63,5%, lo que significé un aumento de 2,4 puntos porcentuales respecto a julio de 2021 (61,1%). Finalmente, la
tasa de ocupacion fue 56,5%, lo que representé un aumento de 3,4 puntos porcentuales respecto al mismo mes

de 2021 (53,1%).

Grafica 3. Tasa global de participacion, ocupacion y desempleo

Total nacional
Afo (2021-2022)

SRRty =
1-2022}

Total nacional - Julio (202

- Julio
2021
Julio
131 110 | ey
TGP D
[Tasa Global de Participacién) (Tasa de Ocupacian) [Tasa de Desempien)

Fuente: DANE

Fuente: DANE, GEIH.

4.1.1.6. TRM

El comportamiento del délar en el mercado colombiano registra a la fecha 2 de mayo de 2022 un valor de $
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4.004,07 presentandose un incremento sobre los Ultimos dias al 3 de noviembre de 2022 donde llegd a estaren $
5.015,84.

PRECIO DEL DOLAR DE LOS ULTIMOS 185 DIAS

5110
4930
4750
4570
43%0
4210
4030

3850

3670

3490
2.05.2022 21.05.2022 9.06.2022 28.06.2022 17.07.2022 5.08.2022 24.08.2022 12.09.2022 1.10.2022 20.10.2022 8.11

Fuente: BANCO DE LA REPUBLICA

5. SECTOR TI EN COLOMBIA

Para el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones es innegable el papel
preponderante de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) dentro de la generacion de
competitividad en cualquier industria, y mas aln es indudable que el uso adecuado de las TIC tiene una profunda
influencia en el potencial que un sector o regién tiene de cara a su crecimiento econémico. La adopcion de TIC
durante los ltimos afos por las empresas y las personas ha transformado el mundo, mostrando su potencial para
mitigar la pobreza e impulsar a los paises hacia un rapido crecimiento. El uso de estas tecnologias alienadas con
los avances en electronica ha contribuido notablemente con la mejora en la prestacion de servicios publicos y
privados, influyendo significativamente en la productividad, y estrechando los vinculos entre personas y lugares;
desempefiado asi un importante rol en los ambitos global, regional y nacional, con un amplio potencial para el
futuro.

Por otra parte, el sector software y servicios asociados (sector Tl) es considerado como uno de los sectores
estratégicos y determinantes para el desarrollo econémico de paises con economias emergentes, debido a
caracteristicas como: ser generador de un alto valor agregado, propiciar un ambiente de investigacion y
desarrollo; y estar basado en conocimiento. Adicionalmente, la globalizacion de los mercados es una realidad que
le plantea a este sector T| enormes y permanentes desafios entre los que se encuentran: la necesidad de acceder
a nuevos nichos de mercado, aumentar su productividad y competitividad, adaptarse a nuevas estrategias de
comercializacion, y sobre todo competir con base en la calidad de los productos.

De acuerdo al Gltimo boletin del DANE respecto a la Encuesta Mensual de Servicios - EMS, nos muestra como
va en aumento el sector Tl.
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Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segiin subsector de servicios
Total nacional

Julio 2022°
Produccon de pelicats onematogrificss y programsas de teeisitn TR T T T 35 4
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Fuente: DANE - EMS
p Cifra provisional

En julio de 2022, los servicios de desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos y bares
registraron un crecimiento de 30,3% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentd un incremento
de 13,7% y los salarios registraron un aumento de 13,5%, en comparacion con julio de 2021.

La siguiente grafica nos muestra la variacién anual y los ingresos nominales por tipo, personal ocuapdo total y
salarios por tipo de contratacion:

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos.

Total nacional.
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160 ,  WVariacién (%)
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% /PP

J 0.0
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Fuente: DANE - EMS

p Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

La cuenta Satélite de las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones CSTIC, nos muestra que en 2021 el
valor agregado del sector TIC ascendié a 40,2 billones de pesos presentando un crecimiento de 10,1% con
respecto a 2020°; mientras que en 2020r el valor agregado fue de 36,5 billones de pesos, con un crecimiento de
2,5% con respecto a 2019.

El excedente de explotacién bruto e ingreso mixto bruto de la cuenta satélite TIC presenté un crecimiento de 9,2%
para 2021, mientras que en 2020 presenté un crecimiento de 4,4%.
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El sector TIC para 2021 registrd una participacion de 3,8% con respecto al valor agregado nacional, para 2020p
esta participacion fue de 4,0% mientras que para el periodo 2019 — 2021pr en promedio particip6 con el 3,8% del
valor agregado nacional.

51. COMPOSICION DELSECTOR

En general, el sector en Colombia estd compuesto por algunas empresas internacionales y un gran numero de
micro y pequefias empresas nacionales. Para estas empresas nacionales no existe una especializacién definida
ni una diferenciacién con productos propios, asi una empresa puede atender a varios sectores. La asesoria
informatica y el desarrollo de software a medida son las actividades mas destacadas.

Conforme a la clasificacién del Cédigo Industrial Internacional Uniforme (ClIU) v4 de 2008 las actividades se
encuentran bajo los siguientes cédigos:

J582 Edicion de programas informaticos

J5820 Edicion de programas informaticos

J62 Programacion informatica, consultoria de informatica y actividades conexas
J620 Programacion informatica, consultoria de informatica y actividades conexas
J6201 Programacion informatica

JB6202 Consultoria de informatica y gestion de instalaciones informaticas

J6209 Otras actividades de tecnologia de la informacién y de servicios informaticos
J63 Actividades de servicios de informacion

J631 Procesamiento de datos, hospedaje y actividades conexas; portales web
J6311 Procesamiento de datos, hospedaje y actividades conexas

J6312 Portales web
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Y algunas de las empresas se encuentran dentro del codigo:

« (4651 Venta al por mayor de ordenadores, equipo periférico y programas de informatica
G4741 Venta al por menor de ordenadores, equipo periférico, programas de informatica y equipo de
telecomunicaciones en comercios especializados

Dentro del marco general de andlisis de la oferta de las Empresas productoras de Tecnologias de la Informacion,
resulta importante caracterizarlas de forma cualitativa y cuantitativa.

Asi mismo cabe distinguir que un Servicio Profesional de Tecnologias de la Informacién es un conjunto de
actividades que buscan responder a las necesidades de una empresa y/o clientes, con el objetivo principal de
colaborar y dar soporte a sus procesos de manejo de informacién del negocio mediante el uso de Tecnologia
Informatica.

Los Servicios Tl se instrumentan entonces como una combinacién de:

e Personas
. * Procesos
* Tecnologia.

~ FUENTE: COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

Se describen en esta grafica los rubros principales que integran los servicios y sus componentes.
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En este segmento del mercado se identifican, por su origen, varios tipos de empresas prestadoras de Servicios:

e Las que se originaron especificamente en la prestacion de Servicios Profesionales en Tl.

« Las que se originaron especificamente en empresas desarrolladoras de Software (Fabricas de Software).

e Las que se originaron especificamente en empresas Fabricantes de Hardware y eventualmente como
distribuidoras de Hardware. Las que se originaron como Fabricantes han marcado un derrotero de
estructura y han incluso generado en empresas del mismo estilo una orientacion a dicho segmento del
mercado mediante esquemas de compras de empresas de servicios.

e Las que se originaron en empresas, nacionales y transnacionales, con alcance regional y mundial,
algunas con la denominada estructura de Socios y no de Capital, especificamente en la prestacién de
servicios profesionales en Auditoria, Contabilidad y Talento Humano y por supuesto en la prestacion de
servicios al campo de IT y que han elevado paulatinamente su propuesta de valor a niveles que les hacen
entrelazarse de manera robusta y competitiva con sus clientes.

e Integradores

5.2. CIFRAS DEL SECTOR

De acuerdo al indice de brecha digital emanado por el Ministerio de las TIC segun cifras de 2021, Colombia tiene
un puntaje del indice de Brecha Digital igual a 0,4107, lo que equivale a una diferencia de 0,1561 con el mejor
puntuado (Bogota D.C. — 0,2546) y una diferencia de 0,3425 con el peor puntuado (Vichada — 0,7532). Respecto
al peso por dimensiones, las Habilidades Digitales explican el 35,1% de la brecha digital a nivel Nacional; la
dimension de Acceso Material, el 31,7%; la dimensién de Aprovechamiento, el 29,9%; y, la dimension de
Motivacién, el 3,3%.
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Tabla 1. Ranking Departamental Brecha Digital

Total Departamentos
2021

Lepartame 0 A HLU) Dpto
Bogota D.C. 1 0,2546
Risaraida 2 0,3681
Valle del Cauca 3 0,3778
San Andrés, Providencia

y Santa Catalina 4 0.3900
Quindio 5 0,3942
Antioguia 6 0,3974
Cundinamarca T 0,3978
Caldas 8 0,4028
Atlantico 9 0,4080
Santander 10 0.4091
Meta 1 0.4177
Boyaca 12 04182
Tolima 13 0,4335
Norte de Santander 14 0.4395
Casanare 15 00,4454
Huila 16 0,4508
Bolivar 17 04751
Cesar 18 0,4790
Caquetd 19 0,4886
Magdalena 20 0.4990
Narifio 21 0,4997
Cérdoba 22 05117
Arauca 23 0.5180
Sucre 24 0,5202
Cauca 25 0,5256
Guaviare 26 0,5309
Putumayo 27 0,5510
La Guajira 28 0.5572
Choctd 29 0,5797
Amazonas 30 0.6586
Guainia 31 00,6865
Vaupés 32 0.6988
Vichada 33 0,7532

5.3. GREMIOS

FEDESOFT - Federacion Colombiana de la Industria del Software y Tecnologias Informaticas
Relacionadas

Es una organizacion gremial con 30 afios de trayectoria que trabaja por el fortalecimiento de la industria del
software nacional, para que esta sea competitiva y exitosa en el entorno internacional.

INTERSOFTWARE - Red de Empresarios de Software de Colombia
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Es una corporacién sin animo de lucro, creada en abril de 2004 por iniciativa del sector productivo, actualmente
contamos con 42 empresas afiliadas y tiene como finalidad promover el desarrollo y crecimiento econémico de las
empresas miembros de Intersoftware a través de las sinergias creadas por la red.

6. NORMATIVIDAD

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MINTIC, de acuerdo con la Ley 1341 de
2009, desarrolla politicas y planes enfocados a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que
constituyen un componente vital para el crecimiento y desarrollo del sector, con el fin de brindar acceso a toda la
poblacién en el marco de la expansion y diversificacion de las TIC.

Decreto 1414 de 2017, por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones y crea el Viceministerio de Economia Digital.

Decreto 1078 de 2015, “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones” define los lineamientos, instrumentos y plazos de la estrategia de Gobierno en
linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, con
el fin de contribuir con la construccion de una Estado abierto, mas eficiente, mas transparente y mas participativo
y que preste mejores servicios con la colaboracion de toda la sociedad, establecié un modelo actualizado de la
Estrategia definiendo nuevas metas para su implementacion por parte de todas las entidades de la Administracion
Publica nacional y territorial para el periodo comprendido entre 2015 y 2020.

Decreto 1008 de 2018, el articulo 2.2.9.1.1.1 del capitulo 1, seccién 1, establece los lineamientos generales de la
Politica de Gobierno Digital generando un nuevo enfoque en donde no sélo el Estado sino también los diferentes
actores de la sociedad, son actores fundamentales para un desarrollo integral del Gobierno Digital en Colombia y
en donde las necesidades y problematicas del contexto determinan el uso de la tecnologia y la forma como ésta
puede aportar en la generacion de valor pblico. En este sentido, el nuevo objetivo de la politica de Gobierno
Digital es “Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para
consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor publico en un
entorno de confianza digital”.

La contrataciéon publica busca el cumplimiento de los fines estatales, por tanto, es imperioso que las entidades
publicas cuenten con instrumentos que les faculten lograr la seleccién adecuada de los contratistas que les
permitiran la consecucion de los logros del Estado. Por ello, se han expedido diferentes normas que buscan dotar
a las entidades con herramientas que permitan que dicha seleccion sea idonea.

° Ley 80 del 28 de octubre de 1993, “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica”. Estructura general y principios de contratacién estatal para las entidades publicas.
° Ley 1150 del 16 de julio de 2007. “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la

transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos

Publicos”. Literal b) del numeral 2 del articulo 2.
° Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico reglamentario del
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sector administrativo de Planeacién Nacional”.
° Ley de Derechos de Autor (Ley 23 De 1982) y por lo tanto se debe contar con la Licencia del
desarrollador para uso del software.

Asi las cosas, el cumplimiento de esta normatividad tiene por objeto la reduccién de costos en el proceso
contractual y con ello que, el procedimiento de seleccion elaborado sobre la base de los principios que rigen la
contratacion publica de cumplimiento a los fines estatales.

7. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Se destaca que de acuerdo a la pagina www.colombiacompra.gov.co, muestra que la demanda en el sector desde
el mantenimiento o soporte de sistemas patentados o autorizados ha obtenido 11,08 mil contratos equivalente a 2
billones de pesos, asi mismo se presenta la variacién en contratacidén en los Gltimos 4 afios.

Cantidad de Contratos por Plataforma

Fuente @SECCP_| @SECOP.II

¢ 500 1.000 1.500 2.000 2,500 3.000 3.500

Numero de Contratos
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Ntomgin_ ~ ENTID D . & MODSLIDA
PROCE | CONTRATAN PROVEEDOR Ops=eg VALOR | CONTRATA
S0 . : CION

POLICIA MANTENIMIENTO EQUIPOS
PN NACIONAL DE COMPUTO, Seleccion
DIRAF | DIRECCION PERIFERICOS, abreviada
SA 183 | ADMINISTRA | IT  SOLUCIONES Y | FOTOCOPIADORAS y | FHResR subasta
2019 TIVAY SERVICIOS LTDA SOLUCION DE IMPRESION inversa
FINANCIERA CARTOGRAFICA
CONTRATAR LOS
SERVICIOS
ESPECIALIZADOS DE
EJECUCION DE PRUEBAS
UNIDAD DE DE VULNERABILIDAD Y
USPEC | servicios | WEXLER SAS ETHICAL HACKING PARA LA y
-SA- | PENITENCIA INFRAESTRUCTURA Seleccién
MC- RIOS Y TECNOLOGICA DE LA | $84.326.202 abreviada
022- | CARCELARI UNIDAD DE SERVICIOS e
2020 os PENITENCIARIOS Y
CARCELARIOS,
INCLUYENDO BOLSA DE
HORAS PARA
REMEDIACION DE
VULNERABILIDADES
Prestar los servicios
tecnoldgicos para la
MC- E\OGNI-EFEQIFEQF fortalecimiento y sostenimiento
CGR- DE LA VIASUAFLEXX SAS de la plataforma del Archivo $7.848.000 Minima
007 DE REPUBLICA Nacional de Identificacion — ANI e cuantia
2020 y sus sistemas Conexos de la
Registraduria ~ Nacional  del
Estado Civil.
PN DIRECCION IMPLEMENTACION
pipoL | DE LICENCIA PROCESADOR DE
cD INTELIGENCI TEXTO EN EL SISTEMA DE $ 56.000.000 Contratacion
oeg. | APOLICIA SOLUCIONES INTELIGENCIA ~ POLICIAL S directa
NACIONAL INTEGRADAS DE | PARA LA DIRECCION DE
2021 TECNOLOGIAS SAS INTELIGENCIA POLICIAL
Adquisicién de un servicio
4134.0 complementario denominado
1032'1 SANTIAGO SMARTNET para los switch
0aga | DECALI CORE CISCO 9500 y CORE $77.465.592 Minima
“DE_ | DISTRITO ggNDA DE COLOMBIA | c|SCO NEXUS 7000 y sus TR cuantia
2021 ESPECIAL componentes, en el marco del
proyecto o Fortalecimiento de
Red Distrital REM
CONSULTORIA MEDIANTE
INSTITUCION LA  SUSCRIPCION  DE
UNIVERSIDA | UNIVERSITARIA ITSA CONTRATO
oC 114 D INTERADMINISTRA'_FIVO Contratacion
o022 | SURCOLOM PARA EL DISENO DEL | $393.436.709 régimen
BIANA- MODELO DE ARTICULACION especial
usco DE LA EDUCACION
SUPERIOR CON LA

EDUCACION MEDIA Y EL
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DE LA
SURCOLOMBIANAL

DISENO DE PROGRAMAS
ACADEMICOS POR CICLOS
PREPEDEUTICOS PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA
UNIVERSIDAD

Los ultimos procesos ejecutados con igual o similar objeto se contrataron ast:

ENTIDAD
CONTRATANTE

OBJETO

VALOR

MODALIDA_
CONTRATA
CION

2016

VALLE DEL
CAUCA -
GOBERNACION

Contratar la Prestacion de
servicios consistente en la
actualizacion, soporte,
mantenimiento y capacitacion del
Sistema de Administraciéon de
Recaudo SAR, ya implementado y
en operacion en la Gobernacion
del Valle del Cauca, que permita
sostener y garantizar la
continuidad de la modernizacién
tecnologica y el incremento de los
ingresos a través del recaudo,
control del mismo y la posible
evasiéon de impuestos en el
Departamento del Valle del
Cauca.

$378,000,000

Contratacién
Directa (Ley
1150 de 2007)

2018

VALLE DEL
CAUCA -
GOBERNACION

Contratar el servicio de
Mantenimiento Enterprise Support
SAP Remoto durante el afio 2018,
para los productos SAP
adquiridos y que conforman la
linea base del licenciamiento del
Departamento del Valle del
Cauca, que garantice el correcto
funcionamiento del licenciamiento
adquirido.

$553,634,301

Contratacién
Directa (Ley
1150 de 2007)

2018

VALLE DEL
CAUCA -
GOBERNACION

Prestacion de servicios para el
analisis, disefio, desarrollo,
configuracion, pruebas puesta en
operacion y afinamiento de
nuevas funcionalidades del
sistema de administracion
documental — SADE.NET que
mejoren la gestion documental y
manejo de expedientes, asi como

$ 149,644,736

Contratacién
Directa (Ley
1150 de 2007)
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persona en sitio para brindar
apoyo al mejoramiento del
proceso de gestion documental de
la Unidad Administrativa Especial
de Impuestos Rentas y Gestion
Tributaria, a través del Sistema de
Gestion Documental SADE.Net.

prestacion de servicios
consistente en el desarrollo de
software para el fortalecimiento
del componente abap del sistema
sap de la gobernacion del valle
VALLE DEL del cauca en los modulos Contratacién
2018 | CAUCA - implementados, para garantizar el | $74:000,000 Directa (Ley
GOBERNACION correcto funcionamiento de los 1150 de 2007)
ambiente de desarrollo, calidad y
productivo, acorde al proyecto
“fortalecimiento y mantenimiento
del sistema financiero sap valle
del cauca”

Contratar el servicio de
Mantenimiento Enterprise Support
SAP Remoto para el afio 2019,
para los productos SAP
adquiridos y que conforman la
linea base del licenciamiento del Benintasibn
Departamento del Valle del| $1,220,884,000 Directa (Le
Cauca, que garantice el correcto 1150 de 2003;)
funcionamiento del licenciamiento
adquirido, en desarrollo del
proyecto “* FORTALECIMIENTO Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
FINANCIERO SAP 2016-2019
VALLE DEL CAUCA’

VALLE DEL
2019 | CAUCA -
GOBERNACION

Suministro de servicios en la nube
para la Gobernacion del Valle del
Cauca con la solucion Nexura
Platform, aplicacion movil e
implementacién de mejoras que
VALLE DEL permitan las actualizaciones del Contratacion
2019 | CAUCA - administrador de contenidos y el | ©130,000,000 Directa (Ley
GOBERNACION fortalecimiento de la estrategia de 1150 de 2007)
gobierno  digital, acorde al
proyecto  "mejoramiento  para
servicios  digitales para la
comunidad 2016-2019 valle del
cauca"
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8.

De acuerdo con el Documento Técnico del proyecto: Las TIC son un recurso fundamental cuando se habla de
procesos de competitividad mediados por la tecnologia, pues se propone de entrada un reto al promover en la
practica, espacios y situaciones reales para el proceso de apropiacion de las tecnologias que permitan a diversos
sectores productivos de la regién entender e interiorizar los beneficios de la gestion de este tipo de herramientas

2020

VALLE DEL
CAUCA -
GOBERNACION

Suministro de servicios en la nube
para la Gobernacion del Valle del
Cauca con la solucion Nexura
Platform, aplicacion movil e
implementacion de mejoras que
permitan las actualizaciones del
administrador de contenidos y el
fortalecimiento de la estrategia de
gobierno  digital, acorde al
proyecto  “fortalecimiento  del
ecosistema de innovacion digital
Valle del Cauca”.

$56,450,000

Contratacién
Directa (Ley
1150 de 2007)

2020

VALLE DEL
CAUCA -
GOBERNACION

Contratar la suscripcidon anual
para el uso de licenciamiento del
software de mesa de ayuda de la
Secretaria de TIC de |la
gobernacion  del valle en
modalidad de servicio en la nube
con el fin de contar con una
herramienta tecnoldgica que le
permita a la Secretaria gestionar y
controlar la prestacion de los
servicios de Tl a las diferentes
dependencias de la Entidad,
acorde al proyecto
"FORTALECIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA VALLE DEL
CAUCA".

$135.010.350

Contratacién
Directa (Ley
1150 de 2007)

2022

VALLE DEL
CAUCA
GOBERNACION

Prestacién de servicios de
mantenimiento y actualizacion de
software denominado aplicativo
humano.

$165.338.784

Contratacion
Directa (Ley
1150 de 2007)

ASPECTOS TECNICOS

una vez articulada a las necesidades de cada sector.

Desde el ministerio TIC se promueven: buenas practicas para la adopcién, implementacién y apropiacion de la
politica del gobierno digital, (como son el fortalecimiento de la arquitectura empresarial y de gestién TI,
fortalecimiento de la seguridad y privacidad de la informacién, uso y apropiacién de los servicios ciudadanos
digitales, empoderamiento de los ciudadanos mediante un estado abierto, entre otros) y el impulso a los procesos
de transformacion digital para hacer, por ejemplo, negocios mas exitoso con el uso de las TIC (plan de
digitalizacion de mipyme, empresario digital, centros de transformacién digital empresarial) En Colombia, las
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politicas de investigacién, innovacién, gestion de servicios y aplicaciones en areas relativas a las TIC,
especificamente en proyectos relacionados con: arquitectura e Ingenieria de software, conectividad y
telecomunicaciones, promocién y apropiacion, transformacion digital, han sido identificados como areas
estratégicas para el pais, y se han venido fortaleciendo en el Gltimo cuatrienio.

Promocién y apropiacién:

El contexto de apropiacién tecnolégica, innovacion y transformacion digital se empezo6 a considerar en la primera
década del 2000, entendiendo que no era solo con grandes inversiones en infraestructura o herramientas
tecnolégicas, si no que el proceso deberia estar acompafado, de estrategias que permitieran integrar la formacion
y el acercamiento del TIC a las comunidades y a sus usos estratégicos.

En el afio 2009, se expide la Ley 134115 de 2009 que tiene, entre otros objetivos, facilitar el libre acceso y sin
discriminacion de los habitantes del territorio nacional a la sociedad de la informacién, y en ese sentido esta ley
propicia que todo colombiano tiene el derecho al acceso a las TIC. En consecuencia, uno de sus propdsitos
principales es que el Estado facilite el acceso y uso de las TIC, permita el despliegue y uso eficiente de la
infraestructura, la formacién de talento humano y el caracter transversal de las TIC como pilares para la
consolidacién de la sociedad de la informacion y del conocimiento en Colombia.

En el periodo comprendido entre 2010 y 2018 se hicieron esfuerzos para cumplir con el propésito de masificacion
de las TIC en la ciudadania a través de la implementacion del Programa Plan Vive Digital, donde se crearon los
centros de acceso publico a las TIC (Puntos Vive Digital PVD), y Kioscos Vive Digital (KVD).

Colombia es uno de los territorios lideres que cuenta con diversos espacios en los cuales las comunidades
pueden contar con equipos de cémputo y de produccién audiovisual, que en su mayoria responden a las
necesidades conectivas de los espacios en los cuales se encuentran establecidos.

Para el caso del Valle del Cauca, la Gobernacién se encuentra a cargo de 18 Puntos Vive Digital (PVD), en los
municipios de Andalucia, Caicedonia, Calima, Dagua, El cerrito, El dovio, Florida, Guacari, La cumbre, La Union,
La Victoria, Pradera, Restrepo, Roldanillo, Toro, Trujillo, Versalles y Zarzal, en este sentido estos espacios se han
constituido como protagonistas clave, que hacen posible la participacion de las personas desde su ambito local en
el uso de la Web, las tecnologias y el transito de saberes y conocimientos en multiples areas y disciplinas.

Aunque si bien en la actualidad gracias a las nuevas oportunidades en cuanto a servicios de telecomunicaciones
y de la gran evolucion de Internet, para muchas personas comprar un computador o el pago mensual de una
conexién a internet contintia siendo un costo elevado, e inalcanzable por sus condiciones actuales.

En este orden de ideas, estos centros de acceso publico TIC contintian estando vigentes y cumpliendo roles
centrales, para el desarrollo de actividades propias en TIC especialmente en los espacios rurales, dentro de los
cuales estos centros son los Unicos espacios a través de las cuales, las comunidades tienen un acercamiento
efectivo a la tecnologia y a los beneficios que esta puede ofrecer en todos los aspectos relacionados a su
contexto personal, educativo o productivo.

A pesar de que existen en estos centros, paquetes o programacion con capacitacion orientadas a las
comunidades, la falta de un acompafiamiento efectivo en los procesos de interaccién con el entorno Tecnologico
o Digital de los usuarios que llegan con dudas, deseando explorar qué hay mas afuera de su propio entorno, o
incluso de aquellos que llegan sin ningun tipo de expectativa funcional respecto a la tecnologia y quieran mas
ocupar su tiempo libre. La falta de diferenciacion e identificacion de las necesidades particulares de los individuos
o de la comunidad generan brechas de apropiacion efectiva, generando que las personas abandonen el proceso o
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creen paradigmas 2 de dificultad o agresividad frente a los centros, que luego son contagiados a otras personas
de la comunidad o el entorno.

Los bajos niveles de acceso a internet en zonas publicas del Departamento del Valle del Cauca no permiten un
aprovechamiento de este servicio por parte de la comunidad, para acercarlas mas al uso de las TIC.

Innovacion:

En otro ambito del problema la incidencia en la poca innovacion productiva generada desde el ambito productivo
en base a las TIC, en el Departamento se muestra como una situacién que, si bien esta siendo integrada y
gestionada en los planes de accion de la Gobernacion, responde también al esquema de apropiacion de las TIC
en la sociedad y del entendimiento de su impacto en el desarrollo econémico y social de las comunidades.

En este sentido cabe establecer que, si bien nuestro pais ha alcanzado avances importantes en la estabilidad
macroeconémica y en algunos elementos de bienestar, necesita aunar esfuerzos para conseguir un alza de la
productividad.

Las competencias y capacidades internas para generar innovacién en el sistema productivo determinan el
desempefio de las regiones. El 36% de las empresas que operan en el sector formal de la economia en
Latinoamérica y el Caribe muestra dificultades para encontrar una fuerza laboral adecuadamente formada,
respecto al 21% en el promedio mundial, y al 15% en los paises de la OCDE.

De acuerdo a la OCDE y la CEPAL (2013) las diferencias de tamafio entre las empresas limitan directamente sus
capacidades de innovar. Las micro, pequefias y medianas empresas en particular en las economias en desarrollo,
enfrentan obstaculos graves debido a su menor tamafio, dando lugar a desempefios innovadores mas deébiles y a
menores posibilidades de emplear productivamente las tecnologias. Igualmente, suelen enfrentar dificultades
comunes, que inhiben su capacidad innovadora, como el acceso a financiacion y a capital humano calificado.

El débil esquema de servicios de asistencia técnica y empresarial para la transferencia de conocimiento y
tecnologia es una de las principales fallas que limitan a Colombia en el desarrollo de los determinantes de la
productividad requeridos para que el pais mejore sus niveles de diversificacion, productividad y sofisticacion. De
acuerdo al documento CONPES 3866 de 2016 Politica Nacional de Desarrollo Productivo establece que,
alrededor del 45% de las empresas innovadoras y potencialmente innovadoras perciben como un obstaculo para
la innovacién la escasa informacién sobre tecnologia disponible, este porcentaje aumenta al 53% cuando se trata
de empresas no innovadoras.

Transformacion digital:

En la Primera Gran Encuesta TIC adelantada en 2017 por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones a 3.011 empresas de los sectores industrial, comercio y servicios a nivel nacional. En la
encuesta se evidencia que el 66 % de las empresas no tienen un area, dependencia o persona encargada de los
temas de TIC. El principal motivo para no contar con dicha &rea, dependencia o persona encargada radica en que
el negocio no lo exige (69,7 %), seguida de no verle la utilidad (16,8 %) y el costo de tenerla (15,6 %).

A lo anterior se suman otros resultados que arroja dicha encuesta, tal como el porcentaje de empresas que usan
herramientas TIC, en este caso, se encuentra que entre el 75% y 88% de empresas que no hacen uso de estas
herramientas.
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Asi las cosas, se puede evidenciar que la adopcién, uso y aprovechamiento de tecnologias y herramientas TIC
(incluyendo las tecnologias avanzadas), no ocupan un lugar relevante en el modelo de negocio en las empresas
del sector, lo que les resta capacidades para abordar la transformacion digital de manera exitosa y profunda.

Para fortalecer las competencias de innovacion disruptiva en el sector empresarial es necesario realizar acciones
que apunten al desarrollo de las capacidades internas de innovacion de las empresas, especialmente a traves de
la inversién en talento humano. Promover la innovacién disruptiva en las MiPyME del sector TIC es una necesidad
para lograr empresas fuertes y altamente competitivas las cuales contribuyen en el desarrollo econémico del
departamento.

La estructura empresarial del Valle del Cauca esta basada de forma prevalente en empresas MiPyME, con muy
limitada o ausente capacidad de innovacién, cuyos empresarios, gerentes y empleados, no llegan a beneficiarse
de procesos de formacion o aprendizaje tecnologico, ni de una cultura innovadora.

Lo que dificulta el entendimiento de las potencialidades reales que ofrece el desarrollo tecnolégico en los
procesos internos de cada empresa y en la gestion productiva de los mismos.

8.1. OBJETO
OBJETO GENERAL: Prestacion de los servicios de apoyo en la renovacién de la suscripcion a la Red RUAV

(Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca) como fortalecimiento a la gestién tecnolégica en la
prestacion del servicio académico-administrativo departamental de nivel central o descentralizado de Ia
Gobernacién del Valle del Cauca acorde al proyecto de "FORTALECIMIENTO DE ESTRATEGIAS OPERATIVAS
CON COMPONENTES DE INFRAETRUCTURA Y SERVICIOS TIC PARA EL VALLE DEL CAUCA".

8.2. ACTIVIDADES
Las actividades por realizar son las siguientes y que se constituyen en entregables del proyecto:

1 Acompafiamiento para la realizacién de proyectos y eventos que dinamicen la gestion del conocimiento al
interior de la Gobernacién, sus entidades descentralizadas y publicos objetivo.

2 Articulacion entre asociados RUAV para desarrollar y lograr beneficios frente a iniciativas como:

a. Permitir la participacién de la negociacion conjunta para la contratacion de servicios de conectividad con

precio preferencial por compra conjunta de internet, con extension de beneficios a entes descentralizados bajo el
acuerdo de colaboracion Asociacion RUAV — Gobernacion.

b. Proporcionar acceso a los convenios a las entidades de orden central y descentralizado de la
Gobernacién del Valle del Cauca, con proveedores de servicios y bienes en tecnologia, mediante los cuales se
puedan obtener descuentos y beneficios adicionales en compra o adquisicion de servicios como afiliados RUAV.
() Aprovisionamiento, prestacién y entrega de bloques de direccionamiento IPv's para uso de la
Gobernacion del Valle del Cauca, que permita el despliegue de conectividad y salida de los servicios para envio
de datos.

3. Propiciar el desarrollo del trabajo colaborativo y las negociaciones conjuntas, promoviendo espacios para
poder socializar experiencias, desarrollando proyectos de interés comun y alianzas estratégicas para beneficio de
sus instituciones asociadas.

4. Disponer de una infraestructura tecnolégica de alta velocidad que facilite la comunicacion y el intercambio
de informacion permitiendo el acceso a servicios tales como:
a. Video conferencia y aplicacién web de auto gestion de reuniones, servicio denominado Salas Virtuales

RUAV, incluye entrega de 6 salas virtuales soportadas en Zoom, para cada Salas Virtual RUAV tiene
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disponibilidad 24/7 para organizar reuniones de hasta 300 participantes por sala, interactuando como si estuvieran
en un mismo lugar, y con una conexién de alta calidad.

b. Préstamo Inter bibliotecario directo, para estudiantes, docentes e investigadores, facilitando su acceso a
cualquier recurso bibliografico de las instituciones asociadas sin ningun tipo de restricciones.
5, Brindar Informacién, difusién y divulgacion: difusién de eventos académicos, proyectos, experiencias

significativas, noticias, documentos escritos y audiovisuales, relacionados con la e-ciencia, la educacién y la
cultura.

6. Acompaiiar en la conformacion de comunidades alrededor de temas de interés especifico.

i Gestionar el desarrollo de proyectos colaborativos: articulacién y promocién de convocatorias para el
fomento del trabajo académico colaborativo.

8. Apoyar la estructuracién de los planes de formacion y fortalecimiento de competencias técnicas y/o
habilidades blandas.

9. Proporcionar acceso a Cursos, talleres y capacitaciones exclusivos para miembros de la RUAV a las

entidades de orden central y descentralizado de la Gobernacion del Valle del Cauca.

9. ESTUDIO DE LA OFERTA
9.1. cadena de valor del sector TIC

De acuerdo con MINTIC la cadena de valor del sector TIC en Colombia se compone de cinco grandes
dimensiones:

1. La infraestructura que soporta la utilizacion de los servicios y productos.

2. La fabricacién y/o venta de los bienes TIC.

3. La produccién de los servicios de telecomunicaciones, donde el servicio de Internet comienza a ser el punto de
surgimiento de una nueva industria.

4. La industria de las plataformas digitales.

5. Un ultimo componente transversal compuesto por el conjunto de Investigacion, desarrollo e innovacion
necesarias para la continua evolucion del sector.

Grafica 17.
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9.2. ESTUDIO DE MERCADO
9.2.1. PERFIL DEL PROVEEDOR

La Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca - RUAV, promueve el intercambio de
informacion entre universidades y centros de investigacién utilizando nuevas tecnologias de
comunicaciones fortaleciendo proyectos interinstitucionales, logrando que la dinamica de colaboracion
establecida en ambitos como tecnologia, investigacién y academia y acceder a los servicios que
garantizan el éxito en el intercambio de conocimientos, la interaccién con aliados de cualquier parte del
mundo, la masificacién de actividades e iniciativas y el aprovechamiento de herramientas digitales en
procesos cotidianos.

RUAYV tiene como propésito promover una dinamica de colaboracién entre las areas de Tecnologia que
integran, con el objetivo de formular y ejecutar proyectos en conjunto, sustentados en la importante
experiencia de sus miembros, y que generen beneficios para todos.

A lo largo de su trayectoria, se han posicionado como representante de sus asociados, en el momento
de realizar negociaciones conjuntas con proveedores de tecnologia, lo que les ha convertido en
referente a nivel nacional, y les ha permitido acceder a convenios con empresas lideres y a soluciones
de calidad.

9.2.2. EXPERIENCIA

La experiencia nos permite demostrar la importancia, en el desarrollo de intercambio de experiencia,
capacidades, que presenta RUAV, la experiencia fue consultada en www.portal.paco.gov.co.
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NUMERO
DE
PROCESO

CONTRATANTE

OBJETO DE CONTRATO

VALOR

MODALIDAD DE
SELECCION

1.360.01-
59.2-1856-
2019

GOBERNACION DEL
VALLE DEL CAUCA

PRESTACION DE SERVICIOS DE
RED ACADEMICA AVANZADA
REGIONAL, CONSISTENTE EN
EL MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE
TECNOLOGIA  AVANZADA Y
CONECTIVIDAD A TRAVES DE LA
RED UNIVERSITARIA DE ALTA
VELOCIDAD DEL VALLE PARA
BENEFICIO DE TODAS LAS
ENTIDADES PUBLICAS DE
ORDEN DEPARTAMENTAL DE
NIVEL CENTRAL o]
DESCENTRALIZADO DE LA
GOBERNACION DEL VALLE DEL
CAUCA ACORDE AL PROYECTO
“MEJORAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA Y
CONECTIVIDAD 2016-2019
VALLE DEL CAUCA"

$31.000.000

Contratacion
directa (Ley 1150
de 2007)

CD-083-
2019

ESCUELA
NACIONAL DEL
DEPORTE

PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE APOYO A LA
UNIDAD DE SISTEMAS DE LA
INSTITUCION UNIVERSITARIA
ESCUELA NACIONAL DEL
DEPORTE, EN LA
RENOVACION AFILIACION A LA
RED UNIVERSITARIA DE ALTA
VELOCIDAD DEL VALLE DEL
CAUCA - RUAV, PARA
FORTALECIMIENTO DE LAS
TIC PARA EL OPTIMO
FUNCIONAMIENTO

ACADEMICO-ADMINISTRATIVO

$30.480.000

Contratacion
directa (Ley 1150
de 2007)

UNPA -
CO 231-
2020

UNIVERSIDAD DEL
PACIFICO

SERVICIO MOVIL DE ACCESQ A
INTERNET PARA 250
ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

$82.000.000

Régimen especial.

Gobernacién del Valle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399

Correo Electrénico:setic@valledelcacauca.gov.co




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones

Vall
Ir?veencible

ADQUISICION DE PAQUETE
EDUCATIVO DE ZOOM 100
SALAS VIRTUALES DE VIDEO
CONFERENCIA ZOOM BUSINESS

MIC CAPACIDAD: 300

> UNIVWERSIDAD PARTICIPANTES POR SALA,
563- DEL VALLE PARA EL PROYECTO $15.550.000 Régimen especial
2020 “VIRTUALIZACION DE

PROGRAMAS ACADEMICOS,
CURSOS REGULARES Y DE
EXTENSION Y RECURSOS EN LA
UNIVERSIDAD DEL VALLE., MIC-
563-2020

PRESTAR EL SERVICIO DE
INTERMEDIA((S‘,ION PARA LA
026 ADQUISICIOON A BAJO COSTO
CD-036 UNNE&:‘EE‘D DEL | £l DE EQUIPOS DE COMPUTO| $947.893.954 | Régimen Especial

2021 PARA DEPENDENCIAS VARIAS
DE LA UNIVERSIDAD. CD-036-
2021

PRESTACION DE LOS
SERVICIOS EN LA RENOVACION
DE LA SUSCRIPCION A LA RED
RUAV (RED UNIVERSITARIA DE
ALTA VELOCIDAD DEL VALLE

CD-498- ESCUELA DEL CAUCA), COMO Contratacién
NACIONAL DEL | FORTALECIMIENTO DE LA|  $48.023.080 directa (Ley 1150
2021 DEPORTE GESTION TECNOLOGICA EN LA de 2007)

PRESTACION DEL SERVICIO
ACADEMICO- ADMINISTRATIVO
DE LA INSTITUCION
UNIVERSITARIA ESCUELA
NACIONAL DEL DEPORTE.

9.2.3. PROPUESTA TECNICA

1 Acompafiamiento para la realizacion de proyectos y eventos que dinamicen la gestién del conocimiento al
interior de la Gobernacion, sus entidades descentralizadas y publicos objetivo.

2, Articulacién entre asociados RUAV para desarrollar y lograr beneficios frente a iniciativas como:

a. Permitir la participacion de la negociacién conjunta para la contratacién de servicios de conectividad con

precio preferencial por compra conjunta de internet, con extension de beneficios a entes descentralizados bajo el
acuerdo de colaboraciéon Asociacién RUAV — Gobernacion.

b. Proporcionar acceso a los convenios a las entidades de orden central y descentralizado de la
Gobernacién del Valle del Cauca, con proveedores de servicios y bienes en tecnologia, mediante los cuales se
puedan obtener descuentos y beneficios adicionales en compra o adquisicion de servicios como afiliados RUAV.
o Aprovisionamiento, prestacion y entrega de bloques de direccionamiento IPv's para uso de la
Gobernacion del Valle del Cauca, que permita el despliegue de conectividad y salida de los servicios para envio
de datos.

3. Propiciar el desarrollo del trabajo colaborativo y las negociaciones conjuntas, promoviendo espacios para
poder socializar experiencias, desarrollando proyectos de interés comun y alianzas estratégicas para beneficio de

Gobernacion del Valle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399

Correo Electrénico:setic@valledelcacauca.gov.co




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

fPValle
Invencible

sus instituciones asociadas.

4, Disponer de una infraestructura tecnolégica de alta velocidad que facilite la comunicacion y el intercambio
de informacién permitiendo el acceso a servicios tales como:
a. Video conferencia y aplicacién web de auto gestion de reuniones, servicio denominado Salas Virtuales

RUAV, incluye entrega de 6 salas virtuales soportadas en Zoom, para cada Salas Virtual RUAV tiene
disponibilidad 24/7 para organizar reuniones de hasta 300 participantes por sala, interactuando como si estuvieran
en un mismo lugar, y con una conexion de alta calidad.

b. Préstamo Inter bibliotecario directo, para estudiantes, docentes e investigadores, facilitando su acceso a
cualquier recurso bibliografico de las instituciones asociadas sin ningan tipo de restricciones.
8. Brindar Informacion, difusién y divulgacion: difusion de eventos académicos, proyectos, experiencias

significativas, noticias, documentos escritos y audiovisuales, relacionados con la e-ciencia, la educacion y la
cultura.

6. Acompafiar en la conformacién de comunidades alrededor de temas de interés especifico.

T Gestionar el desarrollo de proyectos colaborativos: articulaciéon y promocién de convocatorias para el
fomento del trabajo académico colaborativo.

8. Apoyar la estructuracion de los planes de formacion y fortalecimiento de competencias técnicas y/o
habilidades blandas.

9. Proporcionar acceso a Cursos, talleres y capacitaciones exclusivos para miembros de la RUAV a las

entidades de orden central y descentralizado de la Gobernacién del Valle del Cauca.

9.2.4. PROPUESTA ECONOMICA
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Costos:
COSTOS RUAV
RUAV
CONCEPTO COSTO OBSERVACIONES
Cuota Sostenimiento Anual $ 43.790.437 Ano 2022
Total $ 43.790.437

Nota: Los valores incluyen impuestos

Gastos asociados al contrato: Se tuvo en cuenta que el presupuesto asignado para la presente contratacion
incluyera todos los costos directos e indirectos, gravamenes, tasas, contribuciones y demas costos y gastos
asociados al contrato, a fin que el valor del contrato contemple totalmente el servicio requerido; por tal motivo
seran por cuenta del contratista todos los gastos, derechos, impuestos nacionales y territoriales, tasas,
contribuciones, publicaciones, que se causen con el objeto de la suscripcion, legalizacion y ejecucion del contrato,
de acuerdo a las normas legales vigentes.

En relacion a los gastos asociados al contrato y teniendo en cuenta que el presupuesto asignado contempla
totalmente el servicio requerido e incluye todos los costos directos e indirectos, gravamenes, tasas, contribuciones
y demas costos y gastos asociados al contrato que se causen con el objeto de la suscripcion, legalizacién y
ejecucion del contrato, de acuerdo a las normas legales vigentes, los cuales deberan ser asumidos por el
contratista: a continuacién, se relacionan las estampillas departamentales que estan incluidas dentro del
presupuesto oficial:

Deduccién derechos sistematizacién 1% del valor total del contrato

Deduccién estampilla Para el Bienestar del Adulto Mayor 2.0% del valor total del contrato
Deduccion estampilla Pro Universidad del Pacifico 0,5% del valor total del contrato
Deduccion estampilla Pro Cultura 1% del valor total del contrato

Deduccion estampillas Pro Hospitales Universitarios Publicos 1,0 % del valor total del contrato
Deduccion estampillas Pro Desarrollo Departamental 2,0% del valor total del contrato
Deduccioén estampilla Pro Desarrollo Uceva 0,5% del valor total del contrato

Deduccion estampillas Pro Universidad del Valle, 2.0% del valor total del contrato
Deduccion tasa pro Deportes 2,5 del valor total del contrato

RETEICA 0,6% del valor total del contrato

Retencién IVA bienes y servicios 15% del valor total del contrato si aplica.

El valor estimado del contrato corresponde al presupuesto oficial asignado, estableciéndose en CUARENTA'Y
TRES MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y UN MIL PESOS ($43.791.000) Moneda corriente. Este valor
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incluye todos los costos directos e indirectos en que deba incurrir el contratista para el cumplimiento del objeto,
asi como el pago de los impuestos y descuentos de ley a que haya lugar.

10. ANALISIS DE RIESGO

En cumplimiento del Articulo 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 de 2015, en el anexo denominado “matriz de
Riesgo” se realiza la evaluacion del riesgo del proceso de este convenio, conforme al “Manual para la
identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion expedido por Colombia Compra Eficiente.

FUENTES DE CONSULTA:
Las fuentes consultadas para obtener la informacion necesaria para el anélisis del mercado fueron:

ANALISIS DEL MERCADO ENTORNO ECONOMICO DANE:

www.dane.gov.co

Superintendencia de Industria y Comercio:

WWW.Sic.qov.co

Portal de contratacion:

www.portal.paco.gov.co

Herramienta de anélisis Colombia Compra Eficiente — Portal MAE
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZTJhAMmZKNTgtYTIKNCOONmEzL WI1NmUtYjc1ZTM4ZTE3MTV]liwidCI6lj

diMDkwNDFILTIONTEtNDIKMCO04Y2IxL Tc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9&pageName=ReportSection17ad17361e
56dd6a009c¢

Fedesarrollo:

www.fedesarrollo.org.co

Confecamaras:

www.confecamaras.org.co

Banco de la Republica:

www.banrep.gov.co

DNP: Departamento Nacional de Planeacién
www.dnp.gov.co

ANIF: Asociacion nacional de instituciones financieras:
www.anif.co

revista virtual Asobancaria:

www.asobancaria.com

/ econémica y financiera

MARCO NORMATIVO Presidencia de la Republica:
www.presidencia.gov.co

Archivo General de la Nacion:
www.archivogeneral.gov.co

Sintesis:

www.colombiacompra.gov.co

Balance 2020 y Perspectivas 2021 presentado la ANDI
Informe Cuentas Nacionales - DANE

Camara de Comercio de Cali

https://www.ccc.org.co/

Analisis Del Sector Direccién de Gobierno Digital — MINTIC
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Informe de caracterizacién de la industria de Software y Tecnologias de la Informacién — FEDESOFT

i

JULIANA STEPHANIERENTERIA/GUTIERREZ
Secretaria de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Comité Estructurador del Proceso.

/ ZL

HecjgrFabio Bedoya Bedoya
écnico — Lider de programa

Christian Camilo Chaverra Arenas
Rol Financiero — Contador Publico

Proyecté: Christian Camilo Chaverra Arenas — Contratista
Reviso y aprob6: Maria Liliana Mufioz Murillo. Subdirectora Técnica de apoyo a la gestién
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Santiago de Cali, 8 de noviembre de 2022

ANEXO 2 ’
MANEJO Y MATRIZ DE RIESGOS DE LA CONTRATACION

El articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 establece que la Entidad Estatal debe “incluir la estimacion,
tipificacién y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion” en los
pliegos de condiciones o su equivalente. El Decreto Ley 4170 de 2011 establece dentro del
objetivo de Colombia Compra Eficiente optimizar los recursos publicos en el sistema de
compras y contratacién publica para lo cual es indispensable el manejo del riesgo en el sistema
y no solamente el riesgo del equilibrio econémico del contrato. Asi lo entendié el Gobierno
Nacional al asignar en las funciones de la Subdireccion de Negocios de Colombia Compra
Eficiente la de “disefiar y proponer politicas y herramientas para la adecuada identificacion de
riesgos de la contratacion publica y su cobertura”, sin limitar esta funcién al riesgo derivado del
equilibrio econémico de los contratos, riesgo que se limita a la ejecucién del mismo.

Objeto: Prestacion de los servicios de apoyo en la renovacién de la suscripcion a la Red RUAV
(Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca) como fortalecimiento a la gestion
tecnolégica en la prestacion del servicio académico-administrativo departamental de nivel
central o descentralizado de la Gobernacion del Valle del Cauca acorde al proyecto de
"FORTALECIMIENTO DE ESTRATEGIAS OPERATIVAS CON COMPONENTES DE
INFRAETRUCTURA Y SERVICIOS TIC PARA EL VALLE DEL CAUCA”

RIESGOS PREVISIBLES

Para los efectos del presente proceso de seleccién, son riesgos previsibles:

a) Inadecuado manejo e incorrecta inversion
del anticipo

b) Incumplimiento de obligaciones laborales
c) Financiero

d) Cambios normativos o de legislacion
tributaria

e) Hurto y vandalismo

f) Condiciones climaticas adversas

g) Accidentes de trabajo

h) Dafios a bienes ajenos y a terceros

i) Falta de coordinacién interinstitucional

Gobernacién del Valle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9 y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399 Correo Electronico:
setic@valledelcacauca.gov.co
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RIESGOS IMPREVISIBLES

Se consideran riesgos no previsibles, por la incertidumbre de su ocurrencia, los de fuerza
mayor, caso fortuito hechos de terceros, tales como desastres naturales, actos terroristas,
guerras, asonadas o eventos que alteren el orden publico.

A continuacion, se describen los posibles riesgos del proceso de seleccion:

1. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

Riesgo 1:

CLASE:
FUENTE:
ETAPA:
TIPO:

CONSECUENCIA DE
OCURRENCIA:

RIESGO 2:

CLASE:

FUENTE:

ETAPA:

TIPO:
CONSECUENCIA DE
OCURRENCIA:

RIESGO 3:

CLASE:

FUENTE:

ETAPA:

TIPO:
CONSECUENCIA DE
OCURRENCIA:

RIESGO 4:

CLASE:

FUENTE:

ETAPA:

TIPO:
CONSECUENCIA DE
OCURRENCIA:

RIESGO 5:

Errores en la etapa precontractual consignados en documentos
como los estudios previos y demas documentos que puedan afectar
la obtencién del objeto contractual

Especifico

Interno

Planeacién

Operacional

Deficiencias en la calidad del objeto contractual, desequilibrio
econémico del contrato y no obtencion de los fines y propésitos de la
contratacion.

Retraso en la elaboracion del registro presupuestal del contrato.
Especifico

Interno

Contratacién

Operacional

Retraso en el inicio o Imposibilidad de ejecutar el objeto contractual.

Mala calidad de los servicios prestados por modificacién de las
especificaciones técnicas o inobservancia de las recomendaciones
de la entidad.

Especifico

Externo

Ejecucion

Operacional

Deficiente calidad de los servicios.

Incumplimiento total o parcial de las obligaciones surgidas.
Especifico

Externo

Ejecucion

Operacional

Incumplimiento del contrato.

Cambio de legislacién, de situacion politica
Gobernacion del Valle del Cauca
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CLASE: Especifico

FUENTE: Externo

ETAPA: Ejecucion

TIPO: Sociales o politicos
Modificacion a las condiciones inicialmente pactadas en el contrato.

ggsgg(éﬁg\f e Afectacion de las funciones a cargo del Departamento.

RIESGO 6: Car_nbiqs reggl_atorios o reglamentarios en materia laboral, seguridad
social, impositiva.

CLASE: Especifico

FUENTE: Externo

ETAPA: Ejecucion

TIPO: Regulatorio

Modificacion a las condiciones inicialmente pactadas en el contrato

Sl UL ISR gue puede afectar a cualquiera de las partes

OCURRENCIA:

RIESGO 7: Derivados de Los Efectos de la Pandemia se prolongan en el tiempo
y hacen que la ejecucién se dificulte debido a las medidas de
prevencion y aislamiento social

CLASE: General

FUENTE: Externo

ETAPA: Ejecucion

TIPO: Ambiental - Social

CONSECUENCIA DE Graves perturbaciones al desarrollo del contrato impidiendo su
OCURRENCIA: ejecucion

RIESGO 8: Riesgos del personal por efectos de la pandemia
CLASE: General

FUENTE: Externo

ETAPA: Ejecucién

TIPO: Ambiental - Social

CONSECUENCIA DE

OCURRENCIA: Contagios del personal

2. EVALUACION Y CALIFICACION
2.1. RIESGO 1:

PROBABILIDAD DEL RIESGO 1

CATEGORIA VALORACION
Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1

PR

g
¢ Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)
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Posible (puede ocurrir en cualguier momento
futuro)

Probable (pude ocurrir ocasionalmente)
Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)

IMPACTO DEL RIESGO 1

IMPACTO
Dificulta la ggzg;%?] dleal Perturba la
Obstiive: & ejecucion del | Afecta la c{) ireic ejecucion  del
e.ecuci{m del contrato de | ejecucién del s — contrato de
CALIFICACION ! manera baja. | contrato sin . | manera grave
contrato de : pero aun asi
CUALITATIVA AT Aplicando alterar e permite i imposibilitando
: medidas minimas | beneficio para : la consecucién
intrascendente se puede lograr el | las partes gg;;icucxén e del objeto
objeto contractual contraciigi contractual
Los
sebmacosion F;enera un | Incrementa el
A5 Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
CGSI:IEC.:'%J:{IC;N :;:g;esggltanuno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
s i ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%)y el | del treinta por
F‘l“/) i o valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
deloco wrodlon ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracién 3
VALORACION DEL RIESGO 1:
IMPACTO
Dificulta la obstuye 2| pertuba  1a
Chskiovn: ejecucion del | Afecta la CJO Airito ejecucion  del
g cifs o [t contrato de | ejecucion del sistareEiars contrato de
CALIFICACION cjontralo de manera baja. | contrato sin ero  aun asi | Manera  grave
CUALITATIVA Fep Aplicando alterar e germite f; imposibilitando
; medidas minimas | beneficio para 2 la consecucién
intrascendente se puede lograr el | las partes gg?es;icucmn ae del objeto
objeto contractual contractual contractual
Is:g;rec asios Genera un | Incrementa el
e Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
C&é’;gﬁg&“‘ :g;essr;llaqj o mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
o dnilo ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) yel | del treinta por
?1 %) del valor valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
dal cortrato ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracion 3
Raro (puede RN =
< ocurrir 1 ks
excepcionalm <
Q ente) it Vs P :.
| Improbable
—— (puede ocurrir
m ocasionalmen
te)
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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

o

11
o

Valle
Bvalle e

Posible
(puede ocurrir
en cualquier
momento
futuro)

Probable
(pude ocurrir
ocasionalmen
te)

Casi cierto
(ocurre en la
mayoria de
circunstancia
5)

CATEGORIA DEL RIESGO 1

CATEGORIA
Riesgo Bajo

VALORACIO

¥

N DEL RIESGO

2.2. RIESGO 2:

PROBABILIDAD DEL RIESGO 2

CATEGORIA VALORACION

Raro (puede ocurrir excepcionalmente)

2

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)

Posible (puede ocurrir en cualquier momento
futuro)

Probable (pude ocurrir ocasionalmente)

PROBABILIDAD

Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)

IMPACTO DEL RIESGO 2

IMPACTO
Dificulta la Sgiggéi d: Perturba la
ejecucion del | Afecta la | % ejecucion del
Obstruye la : : contrato
casucin 46 contrato de | ejecucion del i L E— contrato de
CALIFICACION c’o trato de | manera baja. | contrato sin | ot aun asi | Manera  grave
CUALITATIVA e, Aplicando alterar e|P Bt by imposibilitando
. medidas minimas | beneficio para gonsecucién deil la consecucion
se puede lograr el | las partes obijeto del objeto
objeto contractual contractiil contractual
Is:ggrecostos Genera un | Incrementa el
3 Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
Cﬁg:g&%gy regresgg:anuno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
m;s cionta | ciento  (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) yel | del treinta por
?1 %) del valor valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
de]"comram ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracién 4

Gobernacién del Valle del Cauca
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Vall
Ir?veencible

VALORACION DEL RIESGO 2

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

IMPACTO
Dificulta la SZ‘ZH(L:]E)‘:\ d: Perturba la
ObatiuG ia ejecucion del | Afecta la clo rirte gjecucion del
e'ecuci{ﬁn dal contrato de | ejecucién del sustancialments contrato de
CALIFICACION cjontrato de | Manera baja. | contrato sin ero aun asi | Manera grave
CUALITATIVA i Aplicando alterar e germite & imposibilitando
intrascendente ;leils:dse {2;2:35 T;Zn:;';::s para consecucion del Idael conset;Ltl:j:;g
; objeto
objeto contractual contraial contractual
ls:gts)recostos Genera un | Incrementa el
e Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
CIGSIEET%?E‘)\N :ﬁg;essgltarlmo mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
por Snith ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) yel | del treinta por
(1%) del valor valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
del Boatoato ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracién 4
Raro (puede
ocurrir
excepcionalm
ente)
Q :mprnbab\e_
puede ocul
g oc:sionalm:: 2
te)
—_— Posible
ﬂ (puede ocurrir
m en cualguier
moment
< f\.nuro)nc
0 [Frovabe
O | (pude ocurrir
m ocasionalmen
te)
a Casi cierto
{ocurre en la
mayoria de
circunstancia
s)

CATEGORIA DEL RIESGO 2

ALORACION DEL RIESGO CATEGORIA
Riesgo Alto
2.3. RIESGO 3:
PROBABILIDAD DEL RIESGO 3
CATEGORIA VALORACION

Raro (puede ocurrir excepcionalmente)

PRO

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)

2

Gobernacion del VValle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399 Correo Electrénico:
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Valle

Invencible

. GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

CATEGORIA VALORACION
Posible (puede ocurrir en cualquier momento
futuro)
Probable (pude ocurrir ocasionalmente)
Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)
IMPACTO DEL RIESGO 2
IMPACTO
Dificulta la eOZng:; d:'-: Perturba la
Obstruve  la | SI€CUCIoN del | Afecta I | Sordrate ejecucion  del
e ci¥5 o del contrato de | ejecucién del sistanciakmeris contrato de
CALIFICACION ci: et de | Manera baja. | contrato sin ero aun asi | Manera grave
CUALITATIVA Anera Aplicando alterar e perm'rte a imposibilitando
infraseenderite medidas minimas | beneficio para gonsecucién a8l la consecucién
se puede lograr el | las partes objeto del objeto
objeto contractual tinks sl contractual
:ggrecostos Genera un | Incrementa el
0 Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
CIG(EIS:ECTP;\%S\N ::g;es:::anun B mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
bex larits ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
?1% diil. valor valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
Sl sy ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracién 4
VALORACION DEL RIESGO 3
IMPACTO
Dificulta la 2223;%?1 d'; Perturba
Gintovs 1 ejecucion del | Afecta la ci‘mtrato gjecucion  del
e'ecuci¥5n del contrato de | ejecucion  del sustancliknerie contrato de
CALIFICACION cjo ntrate  de | Mmanera baja. | contrato sin pero &un asl manera  grave
CUALITATIVA mane Aplicando alterar 8 | Lanmite Ia imposibilitando
intrascendente medidas minimas | beneficio para &nsecucié i el la consecucién
se puede lograr el | las partes objeto del objeto
objeto contractual poattragion contractual
:ggrecostos Genera un | Incrementa el
Y Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
c{;gg'g&%g“ ::g;esggfanuno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
it dibnic ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
?‘W) dei ‘vl valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
de|°comram ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracion 4
Rral(puada
E < 2cg;rslar«:.ionalm
<L o e:te]
M 1 improbable 2
(puede ocurrir
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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA
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Informacién y las Comunicaciones

Valle
Invencible

ocasionalmen o
te) it
Posible
(puede ocurrir
en cualquier
momento
futuro)
Probable
(pude ocurrir
ocasionalmen
te)
Casi cierto
(ocurre en la
mayoria de
circunstancia
s)

CATEGORIA DEL RIESGO 3

VALORACION DEL RIESGO CATEGORIA

s Riesgo Alto
2.4, RIESGO 4:
PROBABILIDAD DEL RIESGO 4
CATEGORIA VALORACION
Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)

Posible (puede ocurrir en cualquier momento
futuro)

Probable (pude ocurrir ocasionalmente)
Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)

PROBABILIDAD

IMPACTO DEL RIESGO 4

IMPACTO
Dificulta la ggzﬂ'zéi d::I Perturba la
Obstuye  Ia | ©l8GUCIoN del | Afecta la cfo i ejecucion  del
e'ecuci){’m 481 contrato de | ejecucién del = sl naElmanis contrato de
CALIFICACION cia siirsilo de manera baja. | contrato sin o0 G e manera  grave
CUALITATIVA aiaia Aplicando alterar = gerrnite la imposibilitando
» medidas minimas | beneficio para . la consecucién
irascendente se puede lograr el | las partes gg;\estgcumén el del objeto
objeto contractual conitrackial contractual
ls-ggrecoslos Genera un | Incrementa el
HG Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
CALIFICACION representan méas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
MONETARIA mas del uno : h
o dento ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
?1 %) del valor valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
p e]°commto ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Categoria | Valoracién 4

Gobernacion del Valle del Cauca
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Valle
Invencible

VALORACION DEL RIESGO 4

o

A

GOBERNACION
4 VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

IMPACTO
Dificulta la 222::3;1 d::! Perturba la
Blatraw la ejecucion del | Afecta la cjantrato ejecucion del
e‘ecucgﬁn dal contrato de | ejecucion del sustanciainants contrato de
CALIFICACION c{'.mtrato de | manera baja. | contrato sin ero  aun asi | Manera grave
CUALITATIVA Aplicando alterar s | 0P, imposibilitando
manera medidas minimas | beneficio para Pt la la consecucion
MSACenNS se puede lograr el | las partes gob;:;gcucuén s del objeto
objeto contractual Bonbastil contractual
{s-ggrecostos Genera un | Incrementa el
Wi Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
Cﬁgﬁ?&%g‘ :ﬁg;esg:ltanuno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
of Slarto ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
f1%) del vaior valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
ol SOt ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracion 4
Raro (puede g
ocurrir
excepcionalm 1
ente)
Improbable
D (puede ocurrir
g ocasionalmen
te)
— Posible
:I (puede ocurrir
m encuahl:uier
< | fliuro)
m Probable
O (pude ocurrir
m ocasionalmen
te)
= Casi cierto
(ocurre en la
mayoria de
circunstancia
s)
CATEGORIA DEL RIESGO 4

VALORACION DEL RIESGO

CATEGORIA

5

Riesgo Medio

2.5. RIESGO §&:

PROBABILIDAD DEL RIESGO 5

CATEGORIA

VALORACION

Raro (puede ocurrir excepcionalmente)

1

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)

PROBABI

Posible (puede ocurrir en cualquier momento
futuro)

Gobernacién del Valle del Cauca
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Vall
Ir?v:ncible

CATEGORIA VALORACION
Probable (pude ocurrir ocasionalmente)
Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)
IMPACTO DEL RIESGO 5
IMPACTO
Dificulta la Obstruye 2| Pertuba  1a
Obsiruve la ejecucion del | Afecta la CJD pre ejecucion del
e'ecuci%:n del contrato de | ejecucion del sushncltisils contrato de
CALIFICACION cimtrato de | Manera baja. | contrato Sin | o0 aun asi | Manera grave
CUALITATIVA IiGnes Aplicando alterar e germite 2 imposibilitando
: medidas minimas | beneficio para i la consecucion
intrascendente se puede lograr el | las partes gg{;stﬁcucmn gl del objeto
objeto contractual 00:1 traciiiai contractual
Los Genera un | Incrementa el
sobrecosto no | Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
representan no representan | valor del | contrato entre el | valor del
cagsga%gq mas del uno | mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
por ciento | ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
(1%) del valor | valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
del contrato ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracién 3
VALORACION DEL RIESGO 5
IMPACTO
Dificulta Ia S‘e’igglﬁ d:; Pertuba  Ia
Sietnme ia ejecucion del | Afecta la ci: strato ejecucion del
prromp uci)c{sn dal contrato de | ejecucién del suEliniaiinris contrato de
CALIFICACION c{: Atrato de | Manera baja. | contrato sin 66 aun  ael | Manem grave
CUALITATIVA ol tichysy Aplicando alterar e permite s imposibilitando
intrascendafite medidas minimas | beneficio para gonsecucic‘m del la consecucién
se puede lograr el | las partes ohisto del objeto
objeto contractual cojn Skl contractual
Los
sobhicaston . : _Genecrta g un[ Inc[:rementa e: ' |
e 0s SOl recosttos |m::a 0 SO nadeI val Dtrt . deI mlpacto sobredeI
no representan | valor el | contrato entre el | valor e
Cag,';:?ﬁ\%g\l :ﬁg;esggfalno més del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
ar ciento ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%)yel | del treinta por
?1%) dal valsr valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
Sl cantrele ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
Categoria | Valoracién 3
Raro (puede e
. | ocurrir 1 ¢jind
E exf.e)pcionalm
nte
< rmpmname
m Q (puede ocurrir
o) Q) ocasionalmen
- te)
m Posible
[« 18 (puede ocurrir
en cualquier
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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

Valle
Invencible

momento
futuro)

Probable
(pude ocurrir
ocasionalmen
te)

Casi cierto
(ocurre en la
mayoria de
circunstancia

s)

CATEGORIA DEL RIESGO 5

CATEGORIA
Riesgo Bajo

VALORACION DEL RIESGO |

2.6. RIESGO 6:

PROBABILIDAD DEL RIESGO 6

CATEGORIA VALORACION
Raro (puede ocurrir excepcionalmente)
Improbable (puede ocurrir ocasionalmente) 2
Posible (puede ocurrir en cualquier momento

futuro)
Probable (pude ocurrir ocasionalmente)

PROBABILIDAD

Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)

2.7. IMPACTO DEL RIESGO 6

IMPACTO
Dificulta la obstye 4 | Petuba  1a
Obetrives i ejecucion del | Afecta la cjo e ejecucion  del
e'ecuci‘:i g contrato de | ejecucién del sustarclaknents contrato de
CALIFICACION c]ontralo de | manera baja. | contrato sin | oo aun asi | Manera grave
CUALITATIVA sl Aplicando alterar e germﬂe | imposibilitando
= medidas minimas | beneficio para = la consecucién
ket se puede lograr el | las partes gg;est:cuclén del del objeto
objeto contractual sontratuEl contractual
Lo G 1 ta el
sabrREauion Genera un | Incrementa e
16 Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
A no representan | valor del | contrato entre el | valor del
CGE:E:S\CREFAN :;zg;esggltanuno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
o clarko ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
(p1°/) dal vaiar valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
del"comrato ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Categoria | Valoracion 2

VALORACION DEL RIESGO 6

Gobernacion del Valle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9 y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399 Correo Electrénico:
ic@valledelcacauca.qov.co
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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informaciény las Comunicaciones

IMPACTO
Dificulta la ggﬁﬂ; df:l Perturba  Ia
Obstruve 1a gjecucion del | Afecta la cjo ko ejecucién  del
befoi ci!t’sn dad contrato de | ejecucion del sustanciilmants contrato de
CALIFICACION clo i de | Manera baja. | contrato sin oo aun axt | ADeIa grave
CUALITATIVA sty Aplicando alterar e permite a imposibilitando
intiaseaiderts medidas minimas | beneficio para Eonsecucién dal la consecucidn
se puede lograr el | las partes objeto del objeto
objeto contractual cofttaakial contractual
:ggrecostos Genera un | Incrementa el
o Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto scbre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
CQSE:ECT?A%S\N ::z;es:g]tanuno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
por i ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) yel | del treinta por
(1%) del valor valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
dal icoriiit ciento (15%) (30%)
ik ) i 5 Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
ategoria aloracion 2
Raro (puede
ocurrir
excepcionalm
Ienle)
n mprobable
( ede ocurrir
g o%:siona!men 2
te)
— Posible
d (puede ocurrir
e Iqui
2 el
futuro)
00 [Probabie
o (pude ocurrir
m ocasionalmen
te)
o Casi cierto
(ocurre en la
mayoria de
circunstancia
s)
CATEGORIA DEL RIESGO 6
VALORACION DEL RIESGO CATEGORIA
ks Riesgo Bajo
2.8. RIESGO 7:
PROBABILIDAD DEL RIESGO 7
CATEGORIA VALORACION

Raro (puede ocurrir excepcionalmente)

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)

futuro)

(
¢ Posible (puede ocurrir en cualquier momento

Gobernacién del Valle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9 y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399 Correo Electrénico:
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Valle

Invencible

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

CATEGORIA

Probable (pude ocurrir ocasionalmente)

VALORACIC)N

4

Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)

2.9. IMPACTO DEL RIESGO 7

IMPACTO
. Obstruye la
D}ﬁt:ul{& la ejecucion del P_erturpa la
Ob ejecucion del | Afecta la ejecucion del
struye  la 2 : contrato
sacucin Sl contrato de | ejecucion del A contrato de
CALIFICACION cjo rrato & manera baja. | contrato sin oo i &l manera  grave
CUALITATIVA ESSTA Aplicando alterar e germ'rte in imposibilitando
intrascendente | Medidas minimas | eneficlo  para | congecucion del | 14, consecucién
p objeto
objeto contractual antsaiad contractual
ls-ggrecostos Genera un | Incrementa el
il Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
CALIFICACION representan no repr.esentan valor del cm_"ntrato entre el | valor del
MONETARIA inas oal 1RO mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
i clnrdn ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
P £ valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
(1%) del valor
del contrato ciento (15%) (30%)
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Categoria | Valoracién 5
VALORACION DEL RIESGO 7
IMPACTO
Dificulta la oostye 2 | Pertuba 1
Chckia 1A ejecucion del | Afecta la cjo siliiits ejecucion  del
e'ecucifs n sl contrato de | ejecucion  del susianciilindite contrato de
CALIFICACION cjo Rtato de | Manera baja. | contrato sin a0 auf ot manera  grave
CUALITATIVA ers Aplicando alterar e permite la imposibilitando
- medidas minimas | beneficio para P - la consecucién
intrascendente se puede lograr el | las partes consecucion del o objeto
. objeto
objeto contractual contrastial contractual
ls_ggrecostos Genera un | Incrementa el
5 Los sobrecostos | impacto sobre el | valor del | Impacto sobre el
no representan | valor del | contrato entre el | valor del
cag;g:ac%aw :::;esgglla”uno mas del cinco por | contrato entre el | quince por | contrato en mas
of Aok ciento (5%) del | cinco (5%) y el | ciento (15%) y el | del treinta por
?W) ol ok valor del contrato quince por | treinta por ciento | ciento (30%)
del°comrat° ciento (15%) (30%)
Categoria | Valoracion Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
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43Valle
Invencible

Raro (puede
ocurrir
excepcionalm
ente)

Improbable
(puede ocurrir
ocasionalmen
te)

Posible
(puede ocurrir
en cualquier
momento
futuro)
Probable
(pude ocurrir 4 [
ocasionalmen

te)

Casi cierto
(ocurre en la
mayoria de
circunstancia
s)

PROBABILIDAD

CATEGORIA DEL RIESGO 6

VALORACION DEL RIESGO CATEGORIA
Riesgo Extremo

2.10. RIESGO 8:

PROBABILIDAD DEL RIESGO 8

CATEGORIA VALORACION
A | Raro (puede ocurrir excepcionalmente)
5 Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)
E' Posible (puede ocurrir en cualquier momento
% futuro)
8 Probable (pude ocurrir ocasionalmente) 4
o

Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias)

- | B IMPACTO DEL RIESGO 8

IMPACTO
Dificulta la O_bstruxe dlal Perturba la
s ejecucion del | Afecta |a | Eecucion el | giecucion  del
struye la Z o contrato
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Y. GOBERNACION
A VALLE DEL CAUCA

Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

Valle .
Invencible

RENTERIA/GUTIERREZ
Secretafa de Despacho
Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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Karina Andrea Camacho Velez Hec
Rol Juridico- ‘ Técnico- Lider Programa
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Christian Camilo Chaverra Arenas
Rol Financiero- Contador Publico

Gobernacion del Valle del Cauca
Palacio San Francisco — Carrera 6 Calle 9 y 10 P.2 Teléfono 6200000 Ext 2399 Correo Electronico: seti




