SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

BER
=gl
Sobred Integracy
de Seoviesan de Salid. INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACION DE .
DATOS DEL INFORME
Periode a Certilicar: Desde: 2022-10-01 Hasta: 2002-10-31
Nomfire el | YURY CENETH MORA DIAZ Némero de Documento: 52730985
Contratista:
Corree Electrénico: cenetka@pmail.com Nitmero Telefdnico: 3204266620
JEFE OFICINA DE PARTICIPACION S
Nombre del | ANDREA LOPEZ | Caego: COMUNITARIA Y SERVICIO AL | <89i8% - pgq s
Supervisor: GUERRERO CIUDADANG Grado:
DATOS DEL CONTRATO
No. Contrato: 3546-2022 Aito Contrato: 2022 CDP Contrato Iniciai: 474

Perhk:

TECNICO ADMINISTRATIVO |

Direccifn a I3 que Perlenece:

OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO

Unidad de Servicios:

LSS CANDELARIA T

LIQUIDACION DE SERVICIOS

. . . Procetaje(%) Centro
Centro de Costos Direccidn Unidad Total je(%) t
de Costos
OFICINA DE PARTICIPACION
OO2VA COMUNITARIA Y SERVICIO Al USS CANDELAREA 1 32083000 100%%
CIUDADANO
YALOR SERVICI) - E RS PR, -
PRESTADO MES: $ 2083000 DOS MILLONES OCHENTA Y TRES MIL PESOS

EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

Fecha de Terminacién del Contrato

Fecha de Inicio del Contrato 2022-02-01 Inicial 2022-04-30
No. Prarroga Fecha Inicio Fecha Terminacidn No. Adicitn Yalor Adicitn cop
1 2022-04-01 2022-07-31 1 3 4166000 1086
2 2022-07-01 2022-69.30 2 § 4166000 1996
3 2022-08-01 2022-09-30 3 $ 2083000 2391
4 2022-10-01 2022-10-31 4 $ 2083000 2824

No. Cuenta Segia el Mes Cerdificado

Mes Cuenia de Cobro

Valor a Pagar




EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

I FEBRERC $ 2083000
2 MARZQ $ 2083000
ABRIL $ 2083000
MAYO $ 2083000
JUNIO $ 2083000
- JULIO $ 2083000
AGOSTO $ 2083000 .
SEPFIEMBRE 3 2083000
wmorenon. | mORIOTEL | goswearavos | SARSDE
S 6249000 S 18147000 S 16664000 S 2083000

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

OBLIGACIONES ESPECIFICAS (LAS EN EL PERIODO EN .
ESTIPULADAS EN LA MINUTA) CUMPLIMIENTOQ DE CADA PRODUCTO O EVIDENCIA
OBLIGACION

Recepcionar, Clasificar y gestionar los
Derechos de Pelicién en fa Unidades
designadas y dar lrdmite de acuerdo con
el Procedimiento eslablecido

-ASIGNACION DE CITAS EN DINAMICA DE
ACUERDO A NECESIDAD -APERTURA
HISTORIA CLINICA -RESPUESTAS PQRS DE
ASIGNACION DE CITAS RECIBIDAS EN
CORREC DRIVE PERSONERIA -RESPUESTAS
PORS DE ASIGNACION DE CITAS RECIBIDAS
EMN CORREQ DRIVE CAPITAL SALUD

_DINAMICA (960) -DINAMICA (12) -
PERSONERIA  (101) - CAPITAL
SALUD (150)

Realizar el registro oportuno y complete
en los Sistemas QOrfeo, SDQS y Matriz
de autecontral PQRS de acuerdo a lo
direccionado cn el procedimiento

-LLAMADAS REALIZADAS A USUARIOS
INFORMANDO CITAS A RESPUESTAS PQRS

LLAMADAS A USUARIOS PARA
INFORMARLOS DE LAS CITAS PARA
LAS RESPUESTAS A PERSONERfA, Y
OTROS (101 LLAMADAS A
USUARIOS PARA INFORMARILOS DE
LAS CITAS DEL DRIVE DE CAPITAL
SALUD {150)

Gestionar  las  respuestas  con el
responsable de emilir Ia misma, Realizar
seguimiento a fiempos de respuesia y
reiterar solicitudes de respuesta a través
del envio de correos preventives y demds
acciones para oblener la misma de
manera gporluna

-SE ENVIA CORREQ ELECTRONICO A LAS
AREAS ENCARGADAS SEGUN
CORRESPONDA  SOLICITANDO APOYO EN
LA ASIGNACION DE  LAS CITAS
REQUERIDAS EN LOS DRIVE DE CAPITAL
SALUD Y PERSONERIA

-SE ENVIA | CORREQ SOLICITANDO
APOYO DE LAS CITAS SEGUN
SOLICITUDES RECIBIDAS EN LOS
DRIVE DE PERSONERIA Y CAPITAL
SALUD A DIARIO.

Recibir respuestas de las Areas, verificar
criterios, proyectar y enviar a la Central
PQRS para fimaa Consolidar y prescutar
a la Central PQRS los informes
requieiidos de manera oportuna y con la
calidad de acuerdo a la necesidad

-AlL RECIBIR LA REPUESTA DEL AREA
ENCARGADA  SE  REALIZA  GESTION
PERTINENTE. -SE REALIZA DIARIAMENTE
SOLICITUD DE APOYG AL AREA DE
AGENDAMIENTO PARA  ASIGNACION DE
CITAS SOLICITADAS EN EL DRIVE DE
PERSONERIA Y CAPITAL SALUD PARA DAR
RESPUESTA OPORTUNA A LOS MISMOS.

-LLAMADA AL USUARIO DPARA
INFORMAR LA CITA SEGUN APOYO
DEL AREA ENCARGADA DE LA
SOLCITUD -RESPONDER LA
SOLICITUD  EN  EL DRIVE DE
CAPITAL SALUD Y PERSONERIA Y
WASAP

. Carrera 20 No. 47 b - 35 Sur --- Cédigo postal: J10611

www.subredsur.gov.ce
Teléfono 7300000 It 26017
© Siasur - 2022




OBLIGACIONES ESPECIFICAS (LAS
ESTIPULADAS EN LA MINUTA)

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
EN EL PERIODO EN
CUMPLIMIENTO DE CADA
OBLIGACION

PRODUCTO O EVIDENCTA

Hacer entrega gporluna de los soportes
fisicos al éirea de correspondencia, en lo
referente a  Soliciludes de¢  Historia

5 . A --ENTREGA DI INFORMES AL DIA --ENTREGA DE INFORMES AL DIA
Clinica y de manera mensual el Archivo
del mes en la Central PQRS, de acuerdo
a Procedimiznto
Atender  informar y orientar a  los
usuarios y sus fmmilias sepdn recesidad | -VERIFICACION DE BASES DE DATOS PARA | -BASES DE DATOS VERIFICADAS
8 de los mismos, Alender usuarios en lo | PROCESQ PQRS -APOYQO EN LA RECEPCION | POR CADA RESPUESTA )
referente a atencidn de Historfa clinica, | DE DOCUMENTACION QUE LLEGA A LA ! RESPUESTAS -FIRMA LN
Orientar a los Usuarios en ¢l uwso de | OFICINA DOCUMENTOS RECIBIDOS (0)
canales de escucha
Apoyar el proceso de  Servicio ) ‘D,A\R, R!ESCPI‘JESTA A SQLICITUDES DE CADA
_ Ciudadane y Participacién de la Subred R;I(-)hilelE. S T RSPONDA | -SE DA RESPUESTA A SOLICITUDES
7 Sur H.S.E. mediante la atencidn a las APOYAR LA 5 CITL Dl:‘: PEDIDO -SE REALIZA APOYO SOLICITUD DE
disponibilidades requeridas para ol bugn | MENSUAL - DE LA OFICINA - DE 4 ppryney i ves
funcionamicato de los servicios PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO
AL CIUDADANOG
Realizar Teleauditoria, parm validacién S?H\LI U?)P?m Acgflgf‘r&sggmﬁ?jf féﬁgﬁ'; .CORREQO  PERSONERIA (101} -
8 de informacién PQRS, Informacién y g - USUARIOS CAPITAL SALUD (150)

seguimiento de respuestas.

DE PERSONERIA -SE APOYA El DRIVE DE
CAPITAL SALUD

USUARIOS

Currrera 20 No. 47 b - 33 Sur -~ Cddigo postal: 110611

www.stfiredsur.gov.eo
Teléfone 7300000 Ixe 26017
© Siasur - 2022




INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

Periodo al que corresponde el Fecha de Pago Niamero de Flanilla
pago
Valor de * Honorarios
ARO MES ARO MES DiA Certilicados el Mes Anterior $ 2083000
62163506
2022 SEPTIEMBRE 2022 106 i0
Valor honerarios certilicados el mes anterior en letras DOS MILLONES OCHENTA Y TRES MIL PESOS
e Valor
Entidades Aporianies a | Ingreso  Base . Valor
Ttem A . N Minimo  de
Seguridad Social de Cotizacitn Aportado
los Apories
ADMINISTRADORA .
Pensionado NO COLOMBIANA DE $ 160000 S 164000
PENSIONES COLPENSIONES
$ 1660000
Salud SALUD TOTAL $ 125000 S 125K
ARL 1 SURA 35220 S 5300
Caja de Campensacitn NG Total 5290220 S 290300
INFORMACION DE PAGO
Entidad Bancaria BANCO DAVIVIENDA S.A. Tipo de Cuenta AHORROS Namero de Cuenta 4870250877

N ’KU(U\\\‘ QL Qi&?

YURY CENETH MORA DIAZ

52730985

Carrera 20 No. 47 b - 35 Sur— Cidigo postal: 110811

ANI{;I EA l?éz\{ll}d{

JEFE OFICINA DE PARTICI

RERO

SERVICIO AL CIUDADANO

www.suhredsur. gov.cn
Teléfinn T30 fixe 26017
© Stasur - 2022
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Euuitaks = Mt = Adndandiackn e aabistos — Ver confrato

Informackin general
Condidiones
Benes y senacios
Dacumentos dei Proveedor
Documentos del contrate
Informaciin presupuestal

7 Efecucidn del Contrato
HModificaciones del Condrate

Incampliniesntos

OVORTAL 2019 Ténninos de uss  Noimasliva

Datos guardados

Cancetar |

VER GORTRATO

Ejecucion del Contrato

Editar

i UTC-518:57:48
| YURY CENETH MORA...

Buscar..,

Id de pagina; 2304746 Ayuda (2)

Evaluacion de fa Entidad Estatal > 1

Porcentale

Recepdion de articulos

Plan de Pagos

Soperle Rennte Ayuda

Espaniol (Colombia) v

¢Se requieren emisiones de cédigos de autorizacidn? Sl - No
Id de pago Niimero de factura Fecha de emisién Fecha de recepcidn Valor tolal de la factura Estado
No exislen resultadas que cumplan con los eriterios de biisqueda especificados
Crear
Documentos de ejecucion del conlrato

Descripcién Nombre del archivoe Gargado por

O CUENTA FEBRERO - CTO No. 3546 - CUENTA FEBRERG - CTO No, 3546 - Proveedor Descargar Detalle

- 2022.pdf 2022.pdf

(1 CUENTA MARZO - CTO No. 3546 - CUENTA MARZO - CTO No. 3546 - Proveedor Descargar Detalle
2022, pafl 2022 pdt

3 CUENTA ABRIL - CTO No. 3546 - CUENTA ABRIL - GTO No. 3546 - Proveedor Descargar Detatle
2022.pdf 2022 pdf

0 CUENTA MAYO - CTO No. 3546 - CUENTA MAYO - CTO No. 3546 - Proveedor Descargar Detalte
2022.pdf 2022 pdf

{3 CUENTA JUNIO - CTO No, 3546- CUENTA JUNLO - CTO No, 3546- Froveedor Descargar Detalle
2022 paf 2022.pat

3 CUENTA JULIO-CTO N° 3546- CUENTA JULIO-CTO N° 3548- Proveedor Dascargar Detalle
2022.pdf 2022 pdf

0 CUENTA AGOSTO-CTO N° 3546- CUENTA AGOSTO-CTQ N” 3546- Proveador Descargar Detatle
2022.pdl 2022.pdf
CUENTA SEPTIEMBRE-CTO N°3548- CUENTA SEPTIEMBRE-CTO N°3546- Praveedor Descargar Detalle
2022 pdf 2022 pdt

‘ Borrar 7
: Cancelar : | < i Evaluaclon de la Entidad Estatal i >

0{8000-52-0808 wwav.colombiaconipra gov.on/soptute  Lunes a Viemes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

htlps:/fererw secop.gov.co/CO 1 ContracisManagementfTi endering/SalesContractEditView?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.8302122 1M
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