
 

 

 

 

EVIDENCIAS DOCUMENTALES OCTUBRE 2022 
21-31 DE OCTUBRE 2022 

 
 

Apoyar la gestión del despacho de Cobro Coactivo en las actividades y estrategias que dispongan, con el 
fin de cumplir las metas de gestión y recaudo de cartera. 

 

• Llevar y custodiar la carpeta de numeración del año 2022 

 

 

 
 

Fotografía, Numeración de terminaciones 2022  

 



 

 

 

 

 

 

 

Fotografía, Numeración de fichas de depuración 2022  

 

 



 

 

 

 

Mantener actualizada la información propia del despacho de cobro, en los aplicativos y bases de datos 
dispuestas para ello; para ser presentadas a la Dirección General, demás entidades, otras dependencias 
y Entes de Control en el momento que se requiera.  

Mantener activa la sesión en los aplicativos (SIREC, Página web, Banco Agrario); Captura de pantalla de 
ingreso a los aplicativos 

 

Página web  

 

 

BANCO AGRARIO 

 

 

 



 

 

 

 

SIREC 

 

 

Conciliar la información del despacho de cobro coactivo, registrada en las herramientas de reporte y 
manejo de cartera, respecto de los procesos que se gestionan en la Regional. 

 

• Seguimiento a cuadro de gestión 
 
 

 
 

Captura de pantalla de correo electrónico – seguimiento al informe de gestión semana 24 al 28 de Octubre 
 



 

 

 

 
Facilitar la información que se requiera para dar respuestas a las consultas, solicitudes, peticiones y acciones 
de tutela que se radiquen en el Despacho de Cobro Coactivo de la Regional. 

  

• Gestión de usuario para cambio de rol de Banco Agrario  
 

 

 
 

Captura de pantalla correo electrónico  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
Realizar el manejo de la correspondencia física y virtual, así como llevar el control de los términos de 
respuesta por parte del despacho de cobro coactivo 

 
• Trasladar correspondencia física y virtual al abogado a cargo  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Captura de pantalla correo electrónico de traslado de comunicación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

  
 
Apoyar al equipo de trabajo en la gestión administrativa propia del despacho de cobro coactivo, 
Brindando asistencia técnica y operativa de acuerdo con las instrucciones recibidas por el supervisor 
del contrato. 
 
 

• Proyección solicitud usuario SIREC 
 

 
Captura de pantalla correo electrónico publicación en página web 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 
 

Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del contrato 
 

 
• Envío de diapositivas solicitadas e informe de compromisos  

 
 

Captura de pantalla correo electrónico enviado  
 
 
 
 
 

 

 

FIRMA 

CYNTHIA KATHERINE VILLAMIZAR CASTILLO 

CC. No 1.098.799.476 de 
Bucaramanga  
Contrato No. 3291990 
 
 

 
 
 
 

 


