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Fecha: Villavicencio, 2 de Noviembre de 2022
AREA SOLICITANTE: Suhgerente Administrativa y Logistica.

Que los procesos administrativos que llevan a la permanencia de una institucion de salud en el mercado
se susientan en una buena definicién de los procesos facturados, permitiendo una buena relacion de

los servicios que se prestan con los servicios que se cobran, es por ello que las institucicnes deben ser
auto sostenibles. i

Para una Empresa cuyo objeto legal es la Prestacion de Servicios de Salud, siendo este un Servicio
Publice que forma parte del Servicio PUblico de Seguridad Social a cargo del Estado, que cuenta con
personeria juridica, patrimonio propio y. autonomia administrativa, constituida para atender las
necesidades en salud de los 17 municipios del departamento del meta donde hace presencia ia ESE
Departamental, con la problemética que actuaimente enfrentamos, le resulta imperioss, necesario e
impostergable, fortalecer su estructura administrativa en materia contractual. Es responsabilidad del
personal directivo y administrativo de 1a entidad desarrollar una intensa actividad encaminada al servicio

de la comunidad, ia promocién de la prosperidad en general y la efectividad de los derechos e intereses
en materia de szalud de nuestra poblacidn. - - i s

La ESE “Solucion Salud” del Departamento como Empresa Social del Estado, esta regida
particularmente por las Leyes 100 de 1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011; y el Decreto 1876 de 1994,
entre otras muchas més normas emanadas por el ente rector del Sistema General de Seguridad Social,
Ministerio de Salud y Proteccién Social; donde estan establecidos los postulados legales y
reglamentarios que se fraducen en la posibilidad concreta de celebrar los contratos cue sean

convenientes para los usuarios. Los objetivos por alcanzar estan expresamente sefialados en el articulo
4° del Decreto 1876 de 1994: : 4L ;

ARTICULO 40. OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO. Son objetivos de fas
Empresas sociales del Estado los siguientes: ‘
a. Producir servicios de salud eficientes y efectivos que cumplan con las normas de calidad
establecidas, de acuerdo con:la reglamentacion que se expida para tal propésito.
b. Prestar los servicios de salud gue la poblacién requiera y que la Empresa Social, de acuerdo a2
su desarrollo y recursos disponibles pueda ofrecer,
c. Garantizar mediante un manejo gerencial adecuado, la rentabilidad social y financiera de la
Empresa Social. '
d. Ofrecer a las Entidades Promotoras de Salud y demas personas Naturales o Juridicas que los
demanden, servicios y paquetes de servicios a tarifas competitivas en el mercado.
e. Satisfacer los reguerimientos del " entorno, adecuando continuamente sus Servicios y
funcionamiento, ‘

f. Garantizar los mecanismos de participacion ciudadanz y comunitaria establecidos porla leyy
- los reglamentos. : ‘

Dado que la actividad administrativa de nuestra empresa se encuentra enmarcada por los principios de
economia, eficiencia y eficacia, es preciso que la ESE “Solucién Salud” del Departamento, propenda
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por la ejecucion de sus fines y objetivés en yna forma ordenada y racional. Siendo enormes las
necesidades publicas y escasos los recursos destinados a su satisfaccion, nace la exigencia de
seleccionar las prioridades hacia las cuales se deben orientar los esfuerzos de la entidad.

Por lo tanto, para ESE “Solucién Salud” del Departamento, resulta imperioso, necesario e
impostergable, fortalecer su estructura administrativa en materia: de contratacién y venta de servicios
de salud. Es responsabilidad del personal directivo y administrativo de la entidad desarroliar una
intensa actividad encaminada a fortalecer la venta de sus servicios, servir a la comunidad, promocionar
la prosperidad general y hacer efectivo el derecho de ta poblacién de su drea de influencia a recibir un
servicio de salud con calidad, oportunidad, accesibilidad y eficiencia.

Es asi como aparece la planificacion y su herramienta financiera la cual es el Presupuesto, como marco
de la gestion contractual de la ESE. La Entidad, a través de su presupuesto orienta su politica de
funcionamiento e inversion, y establece programa de obras, servicios y fomento a la eficiencia lo que
constituye una parte fundamental del Plan, todo dirigido a la consecucién de sus fines.

La celebracion de contratos con las ERP es uno de las herramientas que posee la ESE Departamental,
y se convierte en el instrumento juridico a través del cual la entidad viene ejecutando el presupuesto y
realizando sus planes y programas para la satisfaccion de las necesidades colectiva en salud.

Atendiendo lo anterior, y a la importancia de los servicios que presta la Empresa Social del Estado
Solucion Salud, es deber de la entidad asegurar la continua y permanente prestacién de los servicios
de salud a los usuarios y beneficiarios del sistema de seguridad social en salud, de forma adecuada,
oportuna y eficiente; por lo que se hace indispensable para ello contar con 17 centros de salud rurales
y urbanos de la Empresa Social del Estado Solucién Salud, con |a ejecucién pertinente de un proceso
administrativo y operativo de mercadeo, contratacion y venta de los servicios de salud ofertados para
el primer nivel de atencion, para los servicios ambulatorio, ayudas diagnésticas, servicio de urgencias
y hospitalizacidn realizados en los 17 centros de salud dela E.S.E Departamental, con lo que asegure
la buena marcha de la entidad, toda vez que se trata de actividades que no pueden ser suspendidas

por tener implicitos derechos fundamentales como el derecho a la vida y a la integridad fisica entre
otros. ‘

La contratacién y venta de los servicios prestados a las enfidades administradoras de planes de
beneficios, constituye el primer eslabén en la cadena de la fuente de ingresos para la ESE
Departamental, constituyéndose en la columna vertebral de la Institucion por ser el area generadora de
los recursos que le permiten la viabilidad financiera como Empresa Social del Estado. Por ello es
fundamental asegurarse que el proceso de planeacién, mercadeo y contratacion se ejecute con una
gran ideneidad técnica, administrativa, que permita integridad con los procesos que de una u otra
manera intervengan en la prestacién de los servicios de salud.

FUNCIONARIO CON CAPACIDAD PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO.

REPRESENTANTE LEGAL U ORDENADROR DEL GASTO: JORGE HERNAN MOJICA MOLINARES,

Gerente ESE Solucion Salud Departamento del Meta, con facultades para contratar de conformidad
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con lo establecido en el Acuerdo 003 de j’LmiQ de 2014, proferido por el Gobernador del Departamento
del Meta. e

RUBRO: Los compromisos contractuales que se deriven del contrato requerido, seran con cargo a los
rubros presupuestales para la vigencia 2.1.2.02.02.008.05 del presupuesto de gastos de la actual
vigencia fiscal y para la vigencia 2023 el rubro 2.1 2.02.02.008.05.

PRESUPUESTO: Certificado disponibilidad presupuestal

OBJETO A CONTRATAR: La E.S.E. Departamental “Solucion Salud” para el cumplimiento de fos =
fines Estatales requiere contratar: “: PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE APOYO EN EL

AREA DE MERCADEO, APOYQ A LOS PROCESOS DE LA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y
LOGISTICA ” de fa ESE “SOLUCION SALUD”.

LUGAR DE EJECUCION: Instalaciones de! Nive! Central ESE “SOLUCION SALUD".

VALOR DEL CONTRATO: El presupuesto estimado para la contratacién de “PRESTAGCION DE
SERVICIOS TECNICOS DE APOYO EN EL AREA DE MERCADEOQ, APOYO A LOS PROCESOS DE
LA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVAY LQGISTICA"’ de la ESE "SOLUCION SALUD" es por valor
de: de DIEZ MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($10.500.000), ios contratistas

deberan presentar la propuesta y se haran responsables de las cargas tributarias, es decir IVA incluido
y demés erogaciones tributarias. i ' !

FORMA DE PAGO: El pago a cada prestador de servicios se realizara de la siguiente manera: Un
primer pago parcial de quince dias dehoviénﬁbre ‘del afio 2022 la suma de UN MILLON QUINIENTOS MIL
PESOS ($1.500.000), Un segundo pago mes _vencido del mes de diciembre del afio 2022 la suma de TRES
MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($3.000.000) y dos pagos mensuzales vencidos con vigencias
futuras de los meses de enero y r’ebrerr;i: del afic 2023, cada mas por la suma de TRES MILLONES DE PESOS
MONEDA CORRIENTE ($3.000.000), los contratistas deberan presentar la propuesta y se haran responsables
de las cargas tributarias, es decir IVA incluido y demés erogaciones fributarias. '

TIEMPO DE EJECUCION DEL CONTRATO: el tiempo estimado para la ejecucion del contrato es de:
TRES MESES Y QUINCE DIAS. ' e '

[TEM DEL PLAN DE COMPRAS O DE CONTRATACI()N: El objeto 2 contratar se encuentra.

consagrado dentro del plan de compras de la entidad para la vigencia actual y se anexa al presente
esiudioc.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD -C_)PORTUN!DAD Y‘CCNVENIENCIA:

La ESE Departamental “Solucion Salud”; es una entidad prestadora de servicios de salud de primer
nivel, creada mediante Decreto 307 de 2003, la cual desarrolia labores en 17 centros de atencidn,
ubicados en los municipios de: Barranca de Upia, Cabuyaro, Calvaric, Castilio, Cumaral, Lejanias;
Macarena, Mapiripan, Mesetas, Puerio Concordia, Puerto Gaitén, puerto Lleras, Restrepo, San Juan
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de Arama, San Juanito, Uribe y Vista Hermosa en primer lugar se debe considerar el apoyo a la
Subgerencia Administrativo y logistica y fortalecer el proceso de mercadeo.

De igual forma requiere el apoyo en el drea de mercadeo en'los procesos de contratacion y liquidacion
de los contratos de capita con ias EPS del régimen subsidiado y contributivo.

Es necesario advertir que la Empresa Social del Estado.del Departamento del Meta ESE “SOLUCION
SALUD" debe prestar un servicio de salud, el cual constitucionalmente es un derecho fundamental que
no permite su interrupcion y debe ser oportuno y contmuo v tiene que acudir a esta figura toda vez que
en su planta de personal no existe el recurso humano amstenma! y/o administrativo suficiente para
satisfacer las necesidades, por ende La ESE Departamental “Solucién Salud” requiere la Prestacion de
Servicios Profesionales, técnicos y de Apoyo a la Gestion para el cumplimiento de sus funciones en el

proceso de atencion asistencial y administrativo para nuestros usuarios y el nermal funcionamiento la
entidad. ;

La ESE Departamental “Solucién salud”, es una entidad prestadora de servicios de salud de primer
nivel, creada mediante decreto 307 de 2003, la cual desarrolla labores en 17 centros de atencion,
ubicados en los municipios de: Barranca de Upia, Cabuyard Calvario, Castillo, Cumaral, Lejanias,
Macarena, Mapiripan, Mesetas, Puerto Concordia, Puerto Ga[tan puerto Lleras, Restrepo, San Juan
_ de Arama, San Juanito, Uribe y Vista Hermosa. :

La ESE Departamental "Solucién salud” requiere de la prestacién de servicios a través de los cuales
pueda promover y ejecutar los procesos asistenciales y administrativos de la entidad, y de esta forma
satisfacer oportunamente la demanda de usuarios que requieran de la prestacidn de servicios; toda vez
que la planta de personal no cuenta con el personal suficiente y financieramente no es viable la creacion
-@e'cargos en la planta de personal de la entidad, segin el analisis realizado por la Subgerencia
Administrativa y financiera y la Oficina de Recurso Humano. . 5 :

Teniendo en cuenta lo anterior se hace necesario la contratacion de los servicios como alternativa
eficaz para hacer viable financieramente las Empresas Sociales del Estado, por lo cual se debe contar
con personal profesional y técnico, para suplir y desarrollar los servicios requeridos.

CARACTERISTICAS TECNICAS- ESPECIFICACIONES ESPECIALES- OBLIGACIONES DE LAS
PARTES - DOCUMENTOS ANEXOS QUE ACOMPANAN EL ESTUDIO PREVIO:

Estudios Tecnicos:
Se requiere:

. Copia del diploma y acta de grado
e Copia de certificados de estudios complementarios.

Estudios Econémicos:
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Por la.naturaleza del objeto a contratar, la cuantia y de conformidad con lo previsto en el Acuerdo 003
de 2014 la estimacion del valor del presente contrato es acorde al estudio de mercado certificado por
el area de Compras de la Entidad por un valor de ($3.000.000.00) Moneda corriente. Para estimar &
valor de la contratacion igualmente se fundamenta el Certificado Presupuestal emitido por el Area de
Presupuesto. Documento adjunto al presente estudio.

Estudios Juridicos: A

Para la escogencia del contratista, persona natural o juridica con conocimientos y experiencia
relacionados con el objeto y obligaciones ‘contractuales antes descritas, la ESE Departamental
“Solucidn Salud”, sustenta este proceso de contratacion directa con lo estipulado en el estatuto interno

de contratacién, acuerdo 003 de 2014 Capitulo Vil, Articuio 19, Numerai 1, Literal b), Directo minima
cuantia - {37 :

OBLIGACION DE LAS PARTES:

OBLIGACIONES DE LA ESE DEPARTAMENTAL “SOLUCION SALUD”: En cumplimiento del objetc
del contrato la ESE Solucion Salud del Meta, se debera comprometer a: 5
1) Garantizar la infraestructura e insumcs minimos para poder desarrollar la actividad correspondiente.
2) Prestar la asesoria téchica que se requiera en los aspectos inherentes al presente contrato.

3) Informar oportunamente sobre los lineamientos técnicos y administrativos a los que se debe sujetar
la prestacion de los servicios en referencia al contrato.

4) Supervisar, evaluar y controlar la ejecucién del presente contrato en forma directa.
5) Tramitar con oportunidad los actos administratives procedentes para la revisién y pago de las
cuentas. E
8) La ESE “Solucién Salud” se reserva el derecho a objetar el presente contrato, en tal evento

presentara por escrito al contratista tal circunstancia, estandola ESE SOLUCION SALUD en el derecho
de terminar de manera unilateral el presente contrato.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA!

Eil contratista se obliga a dar cabal cumplimiento al objeto de ia contratacion de manera eficiente;
garantizando: 1) Ejecutar el objeto del contrato dentro de! Pplazo estipulado. 2) Actuar con absoluta
lealtad y transparencia en cada una de las actividades a desarrollar. 3) Informar las novedades gue
se presenten durante la ejecucion del contrato. 4) Cumplir con las obligaciones frente a los sistemas de
seguridad social en salud, pensiones y riesgos en los términos previstos en las normas legales. 5)
Ejecutar idonea y oportunamente &l objeto del contrato. 8) Obrar con lealtad y buena fe evitando
dilaciones y entrabamientos que pudieren presentarse. 7) Atender los requerimientos efectuados por el
CONTRANTE. 8) Asumir todos los costos en que incurra para la ejecucién del contrato. 9) Presentar
informes escritos que ef supervisor del presente contrato le solicite. 10) Las demas gue se desprendan
y se relacionen en [os términos de la oferta, del contrato y de la Ley.

OCBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CON‘?RAT%ST.&: El contratista seleccionado se obliga para con
la E.S.E Departamental “Solucién Salud” a: ;
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1. Facilitar y dar apoyo a los procesos de la Subgerenma Admlmstratlva y logistica de la ESE -
- Departamental Solucion Salud. .

2. Apoyar y atender [as consultas que se presenten por parte de la Subgerenua Administrativa'y
logistica.

3. Verificar el cumplimiento de los objetivos del area fmanmera a través de los indicadores de
gestidn de los procesos.

4. Realizar un informe de analisis financiero de |a entidad 'de'acuerdo con la informacion del SIHQ,
describiendo el comportamiento de los ingresos, gastos, cartera, y pasivos de la entidad.

‘5. Apoyar en la negociacion de celebracion de los nuevos contratos y renegociacion de los
. contratos vigentes buscando la optimizacion del ingreso.

6. Parametrizacion de los nuevos co‘ntratos en el sis’te_rria de informacién HOSVITAL.
7. Elaboracién y actualizacién de la matriz contratacion para control y seguimiento de los contratos.

8. Control en los contratos de capacitacion para mejorar el recurso de giro directo y optimizar el
valor de la UPC capitada.

9. Remitir los contratos firmados cuando se celebren a |os dlrectores y facturadores de [os Centros
de Atencién.

10. Realizar capacitacion al personal de la ESE "Solucion Salud" sobre nueva contratacion,
modalidad, tarifas y tiempos para radicar la facturamon

11. Asistir a las reuniones y comités indicados por la Qére‘hcia,

12. Responder a los requerimientos que la gerencia requiera,

SUPERVISION:

La E.S.E. Departamental “Solucion Salud” ejercera la supervision del presente contrato, a través de la
Gerencia de la £.S.E. o quien este desighe, quien tendra las siguientes funciones: 1) Rendir informes
escritos los cuales deben contener el resumen del desarrolio del contrato. 2) Suscribir las actas de
inicio y de liquidacién del contrato. 3) Informar oportunamente a la oficina juridica cualquier anomalia o
incumplimiento por parte del contratista. 4) Todas aquellas actividades que garanticen la normal
ejecucion y cumplimiento del contrato de acuerdo con el programa establecido y las demés contenidas
enlaley. 5) Los supervisores responderan disciplinaria, civily penalmente por sus acciones y omisiones
en la actuacién contractual en los términos de la constitucién. 6) Dar cumplimiento al Acuerdo 003 de

2014 y Acuerdo 002 de 2008 por medio de la cual se addpta el Estatuto de Contratacion, interventoria
y supervision del E.S.E. Departamental “Solucién Salud”
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DCOCUMENTCS ANEXOS QUE ACGMPANAN EL ESTUDIO PREVIO:

Certificado Presupuestal

Certificado Recurso humano :

Certificado inclusion plan de compras

Certificado Area de Compras Estudio de Mercado Histérico.

MODALIDAD DE SELECGION:

FACTORES DE SELECCION: La E.S.E. SOLUCION SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL META,
previo analisis comparativo de los precios histéricos, realizara una seleccién teniendo en cuenta para
tal efecto lo dispuesto en el Articule 23 del Acuerdo 003 de 2014, y deméas normativa pertinente. Asi
mismo el contrato se regulara conforme al capitulo VI, Articulo 19, fiteral A del acuerdo 003 de 2014,
el cual estipula: “A. Directo por su naturaleza - La Gerencia podré contratar directamente a precios
del mercado, previa solicitud escrita de una oferta o cotizacién en los contratos de prestacion de
servicios prefesionales, técnicos ¢ de apoyo a la gestion, interadministrativos, distribuidor exclusive
certificado, compra o arrendamiento de inmuebles, contrato de emprestitos, contrato de cooperacion
técnica y financiera, contrato de ciencia y tecnologia yen urgencia manifiesta”.

ESTUDIO DE MERCADO: al presente estudio se anexa la certificacion suscrita por la profesional del
drea de compras en la que se determinan los precios del mercado.

- ANALISIS, TIPIFICACION Y DISTRIBUCIGN DE LOS RIESGOS:
Por la naturaleza del objeto a contratar, la cuantia y de conformidad previste en el acuerdo Q03 de
2014, para la modalidad de contratacion, se regiran al maximo previsto por este acuerdo. :
GARANTIAS: La E.S.E. Departamental “Sclucién Salud”, no exigira para la ejecucion del contrato, de
acuerdo al Estatuto de Contratacion Pardgrafc Segundo -estipula: “Cuando a juicio de la E.S.E
"SOLUCION SALUD’, del contrato directo de minima cuantia se infiera que existen riesges en su
ejecucion, la Empresa podré exigir al contratista la constitucién de la garantia Unica que ampare los
posibles riesgos que se puedan generar de Ia gjecucion del conirate”. g

APROBACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Las garantias exigidas por la enticad
deberan ser aprobadas como requisitc de ejecucién, Articulo 34, Acuerdo 003 de 2014. No aplica.

CLAUSULA DE INDEMNIDAD: Como.quiera gue el presente estudio previo forma parte integral del

- futuro contrato a celebrarse, se entiende incorporada una clausula de indemnidad conforme a la cual,
sera obligacion del contratista mantener indemne a la E.S.E. Departamental “Solucion Salud” de

cualquier reclamacion proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del contratista.

INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELATIVAS A MANTENER LA
SUFICIENCIA DE LA GARANTIA — CADUC‘iDAD: Una vez iniciada la ejecucion del contrato, en caso
de incumplimiento del contratista de la -obligacién de obtener la ampliacion de ia garantia o de la
obligacion de obtener su renovacion o de la obligacién de restablecer su valor o de aquella de otorgar
una nueva garantia que ampare el cumplimiento de las obligaciones que surjan por razon de la
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'celebramon gjecucion, y liquidacion del contrato la entldad contratante podra declarar la caducidad del
mismo. : : ;

INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTWA SE ENCUENTRA COBIJADA POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO. Una vez verificada la pagina
web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se encontré que el presente proceso de seleccion
si ____ono _X_ se encuentra relacionado en los Tratados l’ntemasionales vigentes.

‘APROBAC!@N conforme a lo plasmado en: este Estudia’ de Gonvemenma y Oportunidad, el mismo es
aprobado por la Gerencia de la E.S.E. Departamental “Slucmn Saiud’

Proyecto:

P ¥ P,
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