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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota, 18 de noviembre de 2022

Sefior (a) )

CLAUDIA PILAR POVEDA CORTES

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3360536

Coordinadora Académica

Coordinacion Académica de Asistencia y Gestion Administrativa

Ciudad
Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes noviembre del afio 2022

Referencia: No (CO1.PCCNTR.3360536) del afio 2022

ELSY RINCON VIANCHA, identificado con la cédula de ciudadania No. 23.810.140 de Nobsa, en
mi calidad de Contratista del SENA, en Coordinacién Académica de Asistencia y Gestion
Administrativa, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es maximo de $41.606.772. Esta suma
sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a.) DIEZ (10) pagos iguales
correspondientes a los meses de FEBRERO a NOVIEMBRE de 2022, por valor de TRES
MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL DIEZ PESOS ($3.950.010) COP. cada uno. b.) UN
(1) pago final correspondiente al mes de DICIEMBRE de 2022, por valor de DOS MILLONES
CIENTO SEIS MIL SEISCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS ($2.106.672) COP.

Plazo: Hasta el 16 de diciembre de 2022.

OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal para orientar la Formacién Profesional
Integral programada por el Centro de Gestion Administrativa en su sede principal, subsede y
organizaciones, para la ejecucién de acciones de Formacion Titulada y/o Complementaria
presencial de la red de conocimiento Gestibn Administrativa y Financiera, en las areas
tematicas de Bibliotecas, Gestibn Administrativa, Gestion Documental y Talento Humano;
enlas jornadas diurna, nocturna, madrugada y fines de semana

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Atender la formacién presencial de | *Territorium Captura de pantalla:
aprendices en el area especifica del | - Portafolio
respectivo programa de formacion, | - Anuncios - Portafolio
en las fases o Competencias | - Actividades
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establecidas y programadas, y de
acuerdo con las disposiciones
normativas expedidas por la
autoridad local o nacional en materia
sanitaria, la formacion  sera
orientada a través de medios
tecnolégicos mediante la modalidad
de trabajo en casa.

- Evaluaciones

*Portafolio del instructor:

- Plan de trabajo mensual
- Guia de Aprendizaje

- Estrategias Pedagogicas
- Actas de Seguimiento a
la Formacion (inicio, punto
de control, final)

- Lista de asistencias o
reporte de inasistencias
Sofia Plus

* Sofia Plus - Captura de
pantalla:

-Aprobacion de juicios de
evaluacion

- Anuncios
- Actividades
- Evaluaciones

-Drive evidencias
(Link)

Orientar y apoyar a los aprendices
en el desarrollo de proyectos
formativos y/o productivos en las
respectivas etapas de formacion.

*Portafolio del instructor:
- Plan de trabajo mensual
- Guia de Aprendizaje -
Estrategias Pedagogicas
- Actas de Seguimiento a
la Formacion

- Lista de asistencias o
reporte de insistencias
Sofia Plus

Captura de pantalla:
- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones

-Drive evidencias
(Link)

Garantizar la actualizacion de los
contenidos y tecnologias, de las
fases 0 Competencias en las cuales
se desarrolla la formacion de los
aprendices.

Actualizacion Material de
apoyo a la Formacion
Documentos de trabajo
implementado durante la
ejecucion de la FPI.
*Herramientas
Tecnologicas

Captura de pantalla: -
Implementacion de
aplicaciones de
apoyo para la FPI.

Asi mismo, de acuerdo con el area
de desempefio para la cual fue
seleccionado debera orientar la
formacion, para desarrollar en los
aprendices las competencias del
programa.

*Territorium - Captura de
pantalla: - Portafolio -
Anuncios - Actividades -
Evaluaciones

* Portafolio del instructor:
- Plan de trabajo mensual
- Guia de Aprendizaje

- Estrategias Pedagdgicas
- Actas de Seguimiento a
la Formacion

- Lista de asistencias o
reporte de insistencias
Sofia Plus

Captura de pantalla:
- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones

-Drive evidencias
(Link)
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* Sofia Plus: - Aprobacion
de juicios de evaluacién

Aplicar durante el periodo de
duracion del contrato, al proceso de
certificacion de competencias
segunnormas de competencias que
aplica a la funcién Instructor, asi
como a los procesos, que el SENA
adelante para certificar habilidades
pedagdgicas.

*Qrientar Formacién
Presencial de acuerdo con
procedimientos Técnicos y
Normativa (240201056)

Certificacion Norma
240201056

Cumplimiento oportuno con las
entregas de los distintos formatos y
documentos requeridos en el
proceso administrativo; asi como el
cargue de evidencias, juicios
evaluativos y demas requerimientos
en las diferentes plataformas
dispuestas por la entidad.

*Territorium - Captura de
pantalla:

- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones
*Portafolio del instructor:
- Plan de trabajo mensual
- Guia de Aprendizaje

- Estrategias Pedagogicas
- Reporte de Juicios Sofia
Plus

- Actas de Seguimiento a
la Formacion

- Lista de asistencias o
reporte de inasistencias
Sofia Plus

* Sofia Plus:

- Aprobacién de juicios de
evalua

Captura de pantalla:
- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones

-Drive evidencias
(Link)

Cumplimiento del manual,
estdndares y lineamientos vigentes
para la orientacion de procesos de
formacion a través de ambientes
virtuales de aprendizaje.

*Territorium

Captura de pantalla:

- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones
*Portafolio del instructor:
- Plan de trabajo mensual
- Guia de Aprendizaje

- Estrategias Pedagdgicas
- Reporte de Juicios Sofia
Plus

- Actas de Seguimiento a
la Formacion

- Lista de asistencias o
reporte de inasistencias
Sofia Plus

* Sofia Plus:

Captura de pantalla:
- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones

-Drive evidencias
(Link)
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- Aprobacion de juicios de
evaluacion

Participar en las actividades de
seguridad y salud en el trabajo
programadas por el Centro y acoger
las recomendaciones establecidas
en el protocolo de bioseguridad
aprobado por la Institucion.

*Acta / Certificacion

No aplica

Orientar, apoyar, acompafiar vy
asesorar en forma permanente e
integral a los aprendices en el
proceso de formacion, incluyendo la
formulacion y seguimiento de los
planes de mejoramiento que le sean
asignados

*Territorium

- Captura de pantalla: -
Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones

* Portafolio del instructor:
- Plan de trabajo mensual
- Guia de Aprendizaje

- Estrategias Pedagogicas
- Actas de Seguimiento a
la Formacion

- Lista de asistencias o
reporte de insistencias
Sofia Plus

* Sofia Plus:

- Aprobacién de juicios de
evaluacion

Captura de pantalla:
- Portafolio

- Anuncios

- Actividades

- Evaluaciones

-Drive evidencias
(Link)

10

Participar en las  diferentes
actividades programadas por el
Centro de Formacion, encaminadas
al fortalecimiento del proceso de la
Formacion Profesional Integral.

Acta

- Comités de Evaluacion y
Seguimiento

- Disefio Curricular

- Investigacion

- Eventos programados
por Bienestar al Aprendiz

No aplica

11

Brindar respuesta oportuna a los
diferentes requerimientos de la
comunidad educativa a través de los
canales de comunicacion dispuestos
por la entidad.

*Correos electronicos
(captura de pantalla)
*Anuncios en Territorium
(captura de pantalla)

Evidencias Correos
electronicos

12

Proyectar una imagen personal,
digna y acorde con su rol de
instructor conforme a los programas
de formacién que imparte el Centro

Carnet

Evidencia fotografia
de Carnet Instructor

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.
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Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ya

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9441794343 de la planilla, Aportes en Linea OCTUBRE (Decreto Ley 2106 de 2019 — “
Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO__X_he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucién de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC__ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (41) folios
Cordialmente,

Firma

ELSY RINCON VIANCHA
Nombres y apellidos
Contratista

C.C. No. 23.810.140 de Nobsa

Recibi a satisfaccion:
Firma )
CLAUDIA PILAR POVEDA CORTES

Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.3360536 de 2022
Coordinadora Académica
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CONSOLIDADO DE EVIDENCIAS MES DE NOVIEMBRE OBJETO DE PAGO ELSY RINCON VIANCHA

1.Atender la formacién presencial de aprendices en el area especifica del respectivo programa de
formacién, en las fases o Competencias establecidas y programadas, y de acuerdo con las disposiciones
normativas expedidas por la autoridad local o nacional en materia sanitaria, la formacion sera orientada
a través de medios tecnoldgicos mediante la modalidad de trabajo en casa.

ﬁ B “ ELSY RINCON

GESTION EMPRE SARIAL
(2395922 PRY 170855)
P621201 P2395922 R11 C9404

ACTIVIDAD SEMANA 3 Y 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS
ERACTIVIDAD SEMANA 3 ¥ 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS

[ ]
SENA

Puntaje y medallero

evidencia para equipes en especico: No
Fechas de Disponibiidad
Fecha de Inicio: 2022-11-0116:27  Fecha fin- 2022-11-02 25:28
Se aceptaran entragas tardias
Nimero de intentos limitados
Impartido por: Hacer disponible 1a evidencia
TS s L TN WA
MARITZA HERNANDEZ DIAZ,
LEONARDO CANON AMORTEGUI, Archivos.
ELBA PINZON LOBO GUERRERO, 0 TALL dt
CESAR AUGUSTO FERRO
(EIGICIE2 ERERCTELL Enlazada a ponderacitn: Ninguna
CUERVO ROJAS, ELSY RINCON
VIANCHA. GIOVANNI EDUARDO Ribrica: No asignada
CASTRO HIGUERA, SANDRA
VIVIANAAMADO BONILLA, MIREYA
SANCHEZ CABRERA, CAROLINA O Comentariofs)
PINZON ROMERQ, CINDY © Editar

CAROLINA PEREZ FLOREZ, CLARA

INES ORTIZ RODRIGUEZ, FABIAN Py
AUGUSTO MORENO SIERRA Calificaciones Descargar ZIP _

N Py Evidencia ali i
Her . tiempo. Selecciona todos ()
Archivos adjuntos
s e
Visuaizar
_ DENTIFICACIONNYRCLASIFICACIO
x
B S
GESTION EMPRE SARIAL
(2395922 PRY 170855) i
PG21201 P2395522 R11 C3404 Hprendie
PRY170855
® ACTIVIDAD SEMANA 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS PARTE 1
Er ' .
evidencia para equipns en especics o L N
Fochas do Diponblidad Regresar
Facha oe Wucio: 2022-11-04 16:52  Facha ) 2022-11-00 23:59
‘Se aceptaran entregas tardias.
Himero de infenios limitados
v e sne v
ALIRIO PERA GUERRA. LIDA e N
MARITZA HERNANDEZ DIAZ. —f =
LEONARDO CARON AMORTEGU arcnivon
ELBA PINZON LOBO GUERRERD, O
CESAR AUGUSTO FERRO
RODRIGUEZ, GRACE KELLY Enazcs a ponserasén Ninguna
CUERVO ROJAS, ELSY RINGON
VIANCHA, GIOVANMI EDUARDO Rubnca: Mo asignada
CASTRO HIGUERA. SANI
VIVIANA AMADO BOMLLA MIREYA i
SANCHEZ CABRERA, CAROLINA O Comentariofs)
PINZON ROMERD, CINDY @ gaitar

ez prm—

. « Evidencia ain en temy ‘Seleccions todos )
Herramientas - -

e —

A S
(o

v o

CLAUDIA MILENA PARRADO BENITES - ROBENAaEipdr 0 A D
fN——
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GESTION EMPRE SARIAL
PRY 1
i) P621201 P2395922 R11 C3404
PRY170855
. ACTIVIDAD SEMANA 5 IDENTIFICACION DE PELIGROS Parte 3
¥
SENA srerencen osogeercies
‘evidencia pera equipos en especifco No
» Fechas de Drsponibigac
Fecha de lnicic 20221111 16:50  Fecha fin 2022-11-16 17:00
‘Se aceptardn entegas tardias
Impartido por: "Nimero ce intentos imtados
o RERAN M= PRI ok Hacer disponitie 8 evidencis
ALIRIO PENA GUERRA, LIDA
MARITZA HERNANDEZ. Instructor ELSY RINCON VIANCHA
LEONARDO CASION AMORTEGUI.
= [ELBA PINZON LOBO GUERRERO, ‘Archivos
£ CESAR AUGUSTO!
RODRIGUEZ, GRACE KELLY Entazada a ponderacion Ninguna
‘CUERVO ROJAS, ELSY RINCON
VIANCHA. GIOVANNI EDUARDO Ribrica No asignada.
CASTRO HIGUERA S
VIVIANAAMADO BONILLA, MIREYA
SANCHEZ CABRERA CAROLINA © Comentarifs) a
PINZON ROMERO, CGINDY Lt
CAROLINA PEREZ FLOREZ, CLARA
INES ORTIZ RODRIGUEZ, FABIAN @ Descargr 27 [ ERRTEENINIER]
= « Evidencia ain en tiompo.  + Seeccions todos ()
Herramientas .
S s s
T R
Vauszar
EEEE oo [ S o
Suscar e
R s 1

ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 3 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos & la Compstencia Producir los documentos gue =e origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 3 - GTC 185 (Cartas, Memorando, Circulares, Actas)

Dicha actividad |a encusntran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manera también enconiraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 5 de noviembre a las 23:5% horas, tener en cuenta especificaciones sclicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inguistudes

Exitos para todos




"~ ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembrs del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 4 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos gue se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v la legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 4 - GTC 185 (Certiicaciones, Constancias, Hpja de Vida, Tarjetas Mensajes
Electrinicos)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso 1V TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual mansra también encontraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Flataforma es el 9 de noviembre a las 23:59 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inquistudes

Exitos para todos

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

ﬁ E F= By Rmcon

GESTION ADMINISTRATIVA
PRY 12645)
] P122115 P2501654 R11 C9404
PRY12645

. AACTIVIDAD SEMANA 4 PRODUCIR I
SENA ‘Cormeo o Mensajes Eleciincos.

onstancias - taformes - Ho e Vida - Tagelda -

‘Se aceptarén entregas tardias
Nimero da itentos Imiados
) Admnistrador LMS | ELBA PINZON & Hacer dsponie 1a evidencia

LOBO GUERRERO, IVAN FERNEY

LADINO TORRES, ELSY RINCON oo, .5 RO DR ANGHA

VIANCHA, HECTOR GARCIA|

BUITRAGO, EDGAR FERNANDO Arcnwvos

MUNOZ CARDENAS, ELIAS a

MANUEL ELJADUE ISAZA MARISOL

CORREDOR CUPITRA, MARIAANA S basdaia Yo

ALVAREZ RINCON, ARCESIO S

TovAR Rirca to asgnsds

= © Comentario
Herramientas B Sk

o R —
S e

© Evidencia adn en lempo. = ‘Selecciona todos ()
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‘GESTION ADMINISTRATIVA
(2501654 PRY Aprendiz
@ P122115 P2501654 R11 C9404
PRY1
® ACTIVIDAD PRACTICA ELABORACION DE DOC 185
ddencia para ecupen en epeciico tio h
Fechas ae Dispuntiss Regresar
(= Fecha do Incie 20224146 15:33  Fecha fn 2022.11.18 22:00
S8 aceptarin sntresas tardios
Himero da intntas Imitados

@ mes P 3 Hacer disponibie la evidencia

it esruckor ELSY RINCON VIANCHA

LADING TORRES, ELSY RINCON == -

VIANCHA. HECTOR GARCIA Archivon

BUITRAGO, EDGAR FERNANDO
i=] MUNGZ CARDENAS, ELIAS Enacada s pocicace: g

MANUEL ELJADUE ISAZA, MARISOL

‘CORREDOR CUPITRA, MARIAANA Rionc: No saignass

ALVAREZ RINCON_ ARCESIO
= B O Comentarios)

& Eatar
Herramientas -
—t
S oo
CEEEE - - scorn s

~ ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicie: 04 de Moviemore del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Noviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 5

Apreciados aprendices:

Bienvenidos & la Competencia "Facilitar el servicio a los clientes internos v externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 5 CIENTES

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022 /
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encuentran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Aclividad: 5 de NOVIEMERE a las 2359 horas
Quedo atenta a sus inguietudes

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)



ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio; 12 horas Antes - Techa de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 6

Apreciados aprendices:

organizacion”.

consulta por semanas

Quedo atenta a sus inguistudes

Actividad Semana 6 PORTAFOLIO DE SERVCIOS

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clisntes internos y externos de acuerdo con las politicas de la

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022/
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincén V./ ACTVIDADES. De igual manera tamhbien encueniran la Carpeta con el material de

Fecha de cargue de la Actividad: 18 de NOVIEMERE a las 23:58 horas

GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404

RY1.
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Impartido por:
RAFAEL ALBERTO NARANJO
NOSSA ELBAPINZON LOBO
GUERRERO, MARIA DEL CARMEN
DUARTE GONZALEZ, DIEGO
FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA,
JOSE DEL CARMEN ABRIL
RAMIREZ, ELSY RINCON VIANCHA,
LUZ ARELYS SEGURAARIAS,
CARLOS FERNANDO NIETO
GAITAN, MARIA VICTORIA
HERRERAPENALOZA, LEIDY
ANDREA PERICO TRIVIFIO, OSCAR
FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS
MANUEL ELIADUE ISAZA, CARLOS
JULIO CRUZ ROMERC, YENNY
CAROLINA RODRIGUEZ BAHAMON,
MARIA ANA ALVAREZ RINCON,
LILIANA PENTALFA GUERRERO,
JUAN MANUEL RAMIREZ OTERO,
JORGE MARIO RAMIREZ
QUINTERQ

Herramientas

Calificaciones

ACTIVIDAD SEMANA 5 CLIENTES
ER ACTIVIDAD SEMANAS CLIENTES

evidencia para equipos en especifico: No
Fechas de Disponibiidad
icio: 20224104 49:45.

) ‘ Py Esvrmcon

Se aceptaran entregas tardias

Numero de intentos limitados
Hacer disponible la evidencia
Instructor. ELSY RINCON VIANCHA

447 23:59

Enlace para evidencia: http/isena teritorio lafarea_tt php7tarsa=370701694.

Archivos
0 TALLE

Enlazada a ponderacion: Ninguna

Ribrica: No asignada

O Comentariofs)

» Evidencia atin en tiempo.

WALTHER YAMID ALDANA MARTINEZ

IEN

@ Editar

Selecciona todos (]

Archivos adjuntos
Id Evidencia:377078349

Visuziizar
actvidacnsemanansnservicionaincien
tennin pat

Descargar Ao

%0 A g
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GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404
PRY12645

. ACTIVIDAD SEMANA 6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
ER ACTIVIDAD SEMANA 5 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
evidencia para equipos en especifco: No
Fechas de Disponibiidad
Fecha de Inicio: 20224117 20:02  Feeha fi: 2022-11-13 23:50
e aceptardn entregas tardias
Ndmere e intentos imitados

Impartido por: Hacer disponible la evidencia
RAFAEL ALBERTO NARANJO

NOSSA, ELBA PINZON LOBS Insirctor ELSY RINCON VIANCHA
GUERRERO, MARIA DEL CARMEN

DUARTE GONZALEZ, DIEGO
FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA,
JOSE DEL CARMEN ABRIL
e XNCONVNGELS Enlazada a ponderacién: Ninguna

LUZ ARELYS SEGURAARIAS,

CARLOS FERNANDO NIETO Ribrica: Ho asignada

GAITAN, MARIA VICTORIA

HERRERA PENALOZA, LEIDY

ANDREA PERICO TRIVIIO, 0SCAR O Comentario(s)

FERNANDO DIAZ GALINDD, ELIAS B Editar

MANUEL ELJADUE ISAZA, CARLOS

Selecciona todos (]

Archivos

INBAE MADIN BAMIDET

Q_  Buscar en Drive @ :Ii- *_‘_""
Miunidad > -+ > FICHA 2395922 TGE V2022 > SEMANA 6 COPASST ~ H @ B
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. ACTIVIDAD SEMANA 5 IDENTIFICACION DE PELIGROS Parte 3
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ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviemiore del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 3 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Compeftencia Producir los documentos que se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra hahilitada la Actividad de la Semana 3 - GTC 185 (Cartas, Memorando, Circulares, Actas)

Dicha actividad |a encugntran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manera también enconiraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 5 de noviembre a las 23.5% horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inguietudes

Exitos para todos




ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Noviemare del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 4 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos gue se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 4 - GTC 185 (Certiicaciones, Constancias, Hpja de Vida, Tarfjetas Mensajes
Electrinicos)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso 1V TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual mansra también encontraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Flataforma es el 9 de noviembre a las 23:59 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inquistudes

Exitos para todos
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 ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 5

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 5 CIENTES

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022 /
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encuentran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Aclividad: 5 de NOVIEMERE a las 23:59 horas
CQuedo atenta a sus inguistudes

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)



ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 12 horas Antes - Techa de vigencia: 20 de Moviembre dal 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 6

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clisntes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 6 PORTAFOLIO DE SERVCIOS

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022/
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encueniran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Actividad: 18 de NOVIEMERE a las 23:58 horas
Qwedo atenta a sus inguistudes

G | P sy amcon

GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404
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ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviemiore del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 3 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Compeftencia Producir los documentos que se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra hahilitada la Actividad de la Semana 3 - GTC 185 (Cartas, Memorando, Circulares, Actas)

Dicha actividad |a encugntran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manera también enconiraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 5 de noviembre a las 23.5% horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inguietudes

Exitos para todos




ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Noviemare del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 4 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos gue se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 4 - GTC 185 (Certiicaciones, Constancias, Hpja de Vida, Tarfjetas Mensajes
Electrinicos)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso 1V TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual mansra también encontraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Flataforma es el 9 de noviembre a las 23:59 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inquistudes

Exitos para todos
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Fechas ae Dispuntiss Regresar
(= Fecha do Incie 20224146 15:33  Fecha fn 2022.11.18 22:00
S8 aceptarin sntresas tardios
Himero da intntas Imitados

@ mes P 3 Hacer disponibie la evidencia

it esruckor ELSY RINCON VIANCHA

LADING TORRES, ELSY RINCON == -

VIANCHA. HECTOR GARCIA Archivon

BUITRAGO, EDGAR FERNANDO
i=] MUNGZ CARDENAS, ELIAS Enacada s pocicace: g

MANUEL ELJADUE ISAZA, MARISOL

‘CORREDOR CUPITRA, MARIAANA Rionc: No saignass

ALVAREZ RINCON_ ARCESIO
= B O Comentarios)

& Eatar
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 ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 5

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 5 CIENTES

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022 /
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encuentran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Aclividad: 5 de NOVIEMERE a las 23:59 horas
CQuedo atenta a sus inguistudes

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)



ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 12 horas Antes - Techa de vigencia: 20 de Moviembre dal 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 6

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clisntes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 6 PORTAFOLIO DE SERVCIOS

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022/
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encueniran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Actividad: 18 de NOVIEMERE a las 23:58 horas
Qwedo atenta a sus inguistudes

G | P sy amcon

GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404

ACTIVIDAD SEMANA 5 CLIENTES
ER ACTIVIDAD SEMANAS CLIENTES

SENA

evidencia para equipos en especifica: No
Fechas de Disponibiidad
20221104 19:45 2359
Se aceptaran entregas tardias

Nimero de intentos imitados.

Impartido por: Hacer disponible 1a evidencia
e N o It ELSY RINGON VANCHA
plos T Ao T N e o o s ot s tra-T0TD1G04

DUARTE GONZALEZ, DIEGO Archivos

FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA, 0 7ALLS EN I~
JOSE DEL CARMEN ABRIL
RAMIREZ, ELSY RINCON VIANCHA,
LUZARELYS SEGURAARIAS,
CARLOS FERNANDO NIETO Ribrica: No asignada

GAITAN, MARIA VICTORIA

HERRERAPENALOZA, LEIDY

ANDREA PERICO TRIVINO, OSCAR © Comentarios)

FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS @ edtar
MANUEL ELJADUE ISAZA, GARLOS

JULIO GRUZ ROMERO, YENNY

CAROLINA RODRIGUEZ BAHAMON,  Calificaciones * Descarger ZP _
MARIA ANA ALVAREZ RINCON,

LILIANA PENTALFA GUERRERO,

JUAN MANUEL RAMIREZ OTERO, @ Evidenci
JORGE MARIO RAMIREZ eEvidencia
QUINTERO

Enlazada a ponderacion: Ninguna

Selecciona todos (]

Archivos adjuntos
N “videncia:377078349
Herramientas Visualizar

actvidadhsemanansnservicionainclien
_ WALTHER YAMID ALDANA MARTINEZ e %0 A Q
——

Dascargar Ao




r‘ ELSY RINCON

Q, Buscar en Drive

GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404
PRY12645

e
SENA

N

Impartido por:
RAFAELALBERTO NARANJO
NOSSA, ELBA PINZON LOBO
GUERRERO, MARIA DEL CARMEN
DUARTE GONZALEZ, DIEGO
FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA,
JOSE DEL CARMEN ABRIL
RAMIREZ, ELSY RINCON VIANCHA,
LUZ ARELYS SEGURAARIAS,
CARLOS FERNANDO NIETO
GAITAN, MARIA VICTORIA
HERRERA PENALOZA, LEIDY
ANDREA PERIGO TRIVIFIO, 0SCAR
FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS
MANUEL ELJADUE ISAZA, GARLOS
JULIO GRUZ ROMERO, YENNY

MARIAANA ALVAREZ RINCON,
LILIANA PENTALFA GUERRERO,
JUAN MANUEL RAMIREZ OTERO,
INBAE MADIN B AMIDET

ACTIVIDAD SEMANA 6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
ERACTIVIDAD SEMANA § PORTAFOLIO DE SERVICIOS

evidencia para equipos en especifco: No

Fechas de Disponibiidad
Fecha de Inicio: 2022-11-17 20:02
Se aceptardn entregas tardias
Nimero de intentos imitados
Hacer disponible la evidencia
Instructor: ELSY RINCON VIANCHA

Fecha fin: 2022-11-18 23:50

Archivos
[ape

Enlazada a ponderacion: Ninguna

Ribrica: No asignada

O Comentariofs)

Calificaciones

 Evidencia ain en tiempo.

1y
it

Miunidad > e > FICHA 2395922 TGE V2022 > SEMANA 6 COPASST + s

Nombre -
B Presentacion copasst.pdf 2%

D FORMATOS COPASST.pdf %

Q_  Buscar en Drive

Propietario

yo

yo

141
I

@ Editar

Selecciona todos (]

Ultima modificacion Tamaiio de archivo
17 nov 2022 yo 27MB

17 nov 2022 yo 208 kB

Compartido conmigo > -+ > Actas Seguimiento y Capacitacion Proyectos T.IV-2022 > Rincoén Viancha Elsy SPT-IV-20... ~ 21

Nombre

[ GD-F-007_Acta AC 3872 Capacitacion Seguimiento a Proyectos - Ficha 2278802 TGE.pdf <%

@ GD-F-007_Acta AC 3871 Capacitacién Seguimiento a Proyectos - Ficha 2278799 TGE.pdf <%

Propietario

yo

yo

Ultima modificacion

Tamaiio de archivo

8nov 2022 yo 224kB

8nov 2022 yo 223kB

L
i e

B @ B
B SEMANA 6 x a
COPASST
@
Detalles Actividad
-
Ayer
Jue 16:24 +
@ Has movido un elemento a la
papelera
@ Presentacion copasst (1).pdf
@ B | e
H O B
B RinconVianchaElsy x &
SP T-IV-2022
@
Detalles Actividad
a
La semana pasada
8 Nov +

@ Has subido 2 elementos

(@ GD-F-007_Acta AC 3872 Cap.
(@ G©D-F-007_Acta AC 3871 Cap...

5. Aplicar durante el periodo de duracidn del contrato, al proceso de certificacion de competencias
segln normas de competencias que aplica a la funcién Instructor, asi como a los procesos, que
el SENA adelante para certificar habilidades pedagdgicas.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015
oforga

Certificado de Competencia Laboral a
ELSY RINCON VIANCHA
Con CEDULA DE CTUDADANIA No. 23810140
Quien demostré su Competencia Laboral en la
Norma
Orientar formacién presencial de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIVEL
INTERMEDIO
Cédigo: 240201056 - Version: 1
En testimonio de lo anterior. se firma el presente en BOGOTA D.C.. A los cuatro (4) dias del mes de Abril de dos mil veintidos (2022)
Firmado Digitalmente por

674518 - 04/04/2022
No Y FECHA REGISTRO

Vigencia:
WAINE ANTONY TRIANA ALBIS hasta el'4 de Abril de 2025
SUBDIRECTOR CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pigina web hitp://certificados sena eduuco, bajo el mimero
940400240201056CC23810140C

6. Cumplimiento oportuno con las entregas de los distintos formatos y documentos requeridos en
el proceso administrativo; asi como el cargue de evidencias, juicios evaluativos y demds
requerimientos en las diferentes plataformas dispuestas por la entidad.
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Puntaje y medallero

GESTION EMPRESARIAL
(2395922 PRY 170855)
P621201 P2395922 R11 C3404

[ d
SENA

Impartido por:
HERNAN ALVAREZ PARDO, JOSE
ALIRIO PENA GUERRA, LIDA

CUERVO ROJAS, ELSY RINCON
VIANCHA. GIOVANNI EDUARDO
CASTRO HIGUERA, SANDRA
VIVIANAAMADO BONILLA, MIREYA

INES ORTIZ RODRIGUEZ, FABIAN
AUGUSTO MORENO SIERRA

Herramientas

ISABELLA GUTIERREZ BERDUGO

ACTIVIDAD SEMANA 3 Y 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS.
ERACTIVIDAD SEMANA 3 Y 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS

evidencia para equipos en especifico: No

Fechas de Disponibiidad
Fecha de Inicio: 2022-11-0116:27  Fecha fin 2022-11.02 23:20
Se aceptardn entregas tardias
Niimera de infentos limitados
Hacer dispenible la evidencia
Instructor. ELSY RINCON VIANCHA
Enlace !
Archivos,
O TALLE pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna

Ribrica: No asignada

O Comentariols)
@ Editar

Calificaciones

ncia atin en tiempo.

2 Selecciona todos [

Archivos adjuntos
Id Evidencia: 369588354
Visuaiizar

IDENTIFICACIONRYRCLASIFICACIO
- NnDENFACTORESRDERRIESGO.dec | 950 | A [
x
[ —

P ELsvRmcon

GESTION EMPRE SARIAL
(2395022 PRY 1T0855)
PE21201 P2395522 R11 C3404
PRY170855

[ 4
SENA

RODRIGUEZ, GRACE KELLY

CUERVO ROJAS, ELSY RINCON

VIANCHA, GIOVANNI EDUARDO

CASTRO HIGUERA. SANDRA

VIVIANA AMADO BONILLA MIREYA

SANCHEZ CABRERA, CAROLINA

PINZON ROMERD, CINDY

CAROLINA PEREZ FLOREZ, CLARA

INES ORTIZ RODRIGUEZ, FABIAN
SIERRA C

Aprendiz

ACTIVIDAD SEMANA 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS PARTE 1
1

‘endencia pana equpos en especiice No
Fechas o8 Dispontlitan Regresar
Fecha de icio 2022.1.04 1652 Fecha fn 20221108 23:59
S8 sceptardn envegas tardias
NUMero 6 intentos limitados.
[ HACH QiSpanbDie W evidencia
Insirucior ELSY RINCON VIANCHA

Archivos
O

Enlazada a panderasion: Ninguna

Fusrica: Ho asignacs

© Comentario(s)
@ editar

.

Herramientas + Eviencia ain en temgo.  + ‘Seiccona toos ()

CLAUDIA MILENA PARRADO BENITES

Archivos adjuntos
Id Evidencia: T2461810
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GESTION EMPRE SARIAL
(2395922 PRY 170855)
i) P621201 P2395922 R11 C3404
PRY170855
. ACTIVIDAD SEMANA 5 IDENTIFICACION DE PELIGROS Parte 3
¥
SENA sresencin o sugeercan
‘evidencia para equipos en especifca No
» Fechas de Drsponibiigac
Fecha de lnicic 20221111 16:50  Fecha fin 20221146 17:00
‘Se aceptaran envregas tardias
Impartido por: "Némero ce intentos imtados
0 RERAN M F=2 PRI ok Hacer disponibie 1 evidencia
ALIRIO PENA GUERRA, LIDA
MARITZA HERNANDEZ. Instructor ELSY RINCON VIANCHA
LEONARDO CASION AMORTEGUI.
= [ELBA PINZON LOBO GUERRERO, ‘Archivos
£ CESAR AUGUSTO FERRO
GRACE KELLY Entazada a ponderacion: Ninguna
‘CUERVO ROJAS, ELSY RINCON
VIANCHA, GIOVANNI EDUARDO Ribrica No asignada
CASTRO HIGUERA S
VIVIANAAMADO BONILLA, MIREYA
YA GAROLRA © Comentario(s)
@ Edtar
PINZON ROMERO, CINDY
CAROLINA PEREZ FLOREZ, CLARA
INES ORTIZ RODRIGUEZ, FABIAN pr—r ]
= « Evidencia ain en tiompo.  + Seleccions todos ()
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Y oo et O
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e s 1

ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviemiore del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 3 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Compeftencia Producir los documentos que se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra hahilitada la Actividad de la Semana 3 - GTC 185 (Cartas, Memorando, Circulares, Actas)

Dicha actividad |a encugntran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manera también enconiraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 5 de noviembre a las 23.5% horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inguietudes

Exitos para todos




ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Noviemare del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 4 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos gue se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 4 - GTC 185 (Certifcaciones, Constancias, Hpja de Vida, Tarfjetas Mensajes
Electrinicos)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manara también encontraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Flataforma es el 9 de noviembre a las 23:59 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inquistudes

Exitos para todos

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
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GESTION ADMINISTRATIVA
(2501654 PRY 12645)
] P122115 P2501654 R11 C9404
PRY12645

. ACTIVIDAD SEMANA 4 PRODUCIR I
SENA Comes o Mensales Eechincos

informes - Hoja de Vids - Taretas -

Ndmero de intentos imiados
i Adminstrador LMS , ELBA PINZON pe &

LOBO GUERRERO, IVAN FERNEY R SYONs N eatends

LADINO TORRES, ELSY RINCON Insiructor. ELSY RINCON VIANCHA

VIANCHA, HECTOR GARCIA

BUITRAGO, EDGAR S

MUROZ CARDENAS, ELIAS o

MANUEL ELJADUE ISAZA MARISOL

CORREDOR CUFITRA, MARIAANA ~ <

ALVAREZ RINCON, ARCESIO PSSO Humm.
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QE f"rlf.*r RINCON

GESTION ADMINISTRATIVA

(2501654 PRY Aprendiz
@ P122115 P2501654 R11 C9404
PRY1.
. ACTIVIDAD PRACTICA ELABORACION DE DOCUMENTOS GTC 185
evidencia para equipos en especiico No l
Fechas oe Disponibiinasd Regresar
(= Focha da nice 2022.4146 133 Facha i 2022:44.16 22:00
‘Su aceptardn aniregas tardias
‘HUmaro da intentos limitados

® kel — RS SIER A,

it esinclor ELSY RINCON VIANCHA

LADING TORRES, ELSY RINCON == -

'VIANCHA. HECTOR GARCIA Arcnivos

BUITRAGO, EDGAR FERNANDO
i=] MUNGZ CARDENAS, ELIAS [ ——

MANUEL ELJADUE ISAZA, MARISOL

‘CORREDOR CUPITRA MARIABNA Rinca: o 351303

ALVAREZ RINCON_ ARCESIO
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 ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 5

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 5 CIENTES

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022 /
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encuentran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Aclividad: 5 de NOVIEMERE a las 23:59 horas

CQuedo atenta a sus inguistudes

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)



ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 12 horas Antes - Techa de vigencia: 20 de Moviembre dal 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 6

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clisntes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 6 PORTAFOLIO DE SERVCIOS

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022/
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encueniran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Actividad: 18 de NOVIEMERE a las 23:58 horas
Qwedo atenta a sus inguistudes

GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404

ACTIVIDAD SEMANA 5 CLIENTES
ER ACTIVIDAD SEMANAS CLIENTES

SENA

evidencia para equipos en especifica: No

Fechas de Disponibiidad

Fecha de Inicio; 2022-11-0419:46.  Fecha fin: 2022-11-17 23369
Se aceptaran entregas tardias

Nimero de intentos imitados.

Impartido por: Hacer disponible 1a evidencia
e N o It ELSY RINGON VANCHA
plos T Ao T N e o o s ot s tra-T0TD1G04

DUARTE GONZALEZ, DIEGO Archivos

FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA, 0 7ALLS EN I~

JOSE DEL CARMEN ABRIL

RAMIREZ, ELSY RINCON VIANCHA, Enlazada a panderacién: Ninguna

LUZARELYS SEGURAARIAS,

CARLOS FERNANDO NIETO Ribrica: No asignada

GAITAN, MARIA VICTORIA

HERRERAPENALOZA, LEIDY

ANDREA PERICO TRIVINO, OSCAR © Comentarios)

FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS @ edtar
MANUEL ELJADUE ISAZA, GARLOS

JULIO GRUZ ROMERO, YENNY

CAROLINA RODRIGUEZ BAHAMON,  Calificaciones * Descarger ZP _
MARIA ANA ALVAREZ RINCON,

LILIANA PENTALFA GUERRERO,

JUAN MANUEL RAMIREZ OTERO, @ Evidencia atin en tiempo Selectiona todos ()
JORGE MARIO RAMIREZ eEvidencia con respuesta pendiente por re

QUINTERO

Archivos adjuntos
N “videncia:377078349
Herramientas Visualizar

actvidadhsemanansnservicionainclien
_ WALTHER YAMID ALDANA MARTINEZ e %0 A Q
——

Dascargar Ao
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GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404
PRY12645

. ACTIVIDAD SEMANA 6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
ERACTIVIDAD SEMANA 6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
evidencia para equipos en especifico: No
Fechas de Disponibiidad
Fecha de Inicio: 20221117 20:02  Fecha fin: 2022-11-18 23:59
Se aceptarén eniregas tardias
Nimero de intentos imitados
Impartido por: Hacer disponible la evidencia
RAFAELALBERTO NARANJO
NOSSA ELEA PINZON LOBS Insirucior: ELSY RINCON VIANCHA
GUERRERO, MARIA DEL CARMEN L
DUARTE GONZALEZ, DIEGO Archivos
FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA, (1 7aLLE
JOSE DEL CARMEN ABRIL

RAMIREZ, ELSY RINCON VIANCHA,
LUZ ARELYS SEGURAARIAS,
CARLOS FERNANDO NIETO
GAITAN, MARIA VICTORIA
HERRERA PENALOZA, LEIDY
ANDREA PERIGO TRIVINIO, 0SCAR O Comentario(s)

FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS @ Editar
MANUEL ELJADUE ISAZA, GARLOS

JULIO GRUZ ROMERO, YENNY

* E=2Em
CAROLINA RODRIGUEZ BAHAMON,  Caglificaciones Descargar ZIP
N,

LILIANA PENTALFA GUERRERO,
JUAN MANUEL RAMIREZ OTERO,  ® Evidencia a(in en tismpo.
INBAE MADIN B AMIDET

Enlazada a ponderacion: Ninguna

Ribrica: No asignada

Selecciona todos (]

Q_  Buscar en Drive XA e

At

i
Q
&

Miunidad > > FICHA 2395922 TGE IV 2022 > SEMANA 6 COPASST ~ H @ B
Nombre Propietario Ultima ificacio io de archi
B SEMANA6 x 8
B Presentacion copasst.pdf 2% yo 17 nov 2022 yo COPASST
g
B FORMATOS COPASSTpdf <% yo 17 nov 2022 yo 208 kB Detalles Actividad
-
Ayer
Jue 16:24 +
Has movido un elemento a la
papelera
@ Presentacion copasst (1).pdf
Q_  Buscar en Drive @ © ::q’*_':"'
Compartido conmigo >« > Actas Seguimiento y Capacitacion Proyectos T.IV-2022 > Rincon Viancha Elsy SP T-IV-2 - H O [ o)
Nombre Propietario Ultima modificacion Tamaio de archivo s T
B RinconVianchaElsy x &
B0 GD-F-007_Acta AC 3872 Capacitacion Seguimiento a Proyectos - Ficha 2278802 TGE.pdf &% yo 8nov 2022 yo 224k8 SPT-IV-2022
@
[  GD-F-007_Acta AC 3871 Capacitacion Seguimiento a Proyectos - Ficha 2278799 TGE.pdf yo 8nov2022 yo 223kB — r—
. -
La semana pasada
8Nov +

w Has subido 2 elementos

(@ G6D-F-007_Acta AC 3872 Cap..
(@ G©D-F-007_Acta AC 3871 Cap.

7.Cumplimiento del manual, estandares y lineamientos vigentes para la orientaciéon de procesos de
formacion a través de ambientes virtuales de aprendizaje.



GESTION EMPRE SARIAL
(2395922 PRY 170855)
P621201 P2395922 R11 C3404

[ J
SENA

Puntaje y medallero

Impartido por:
HERNAN ALVAREZ PARDO, JOSE
ALIRIO PENA GUERRA, LIDA
MARITZA HERNANDEZ DIAZ,
LEONARDO CANON AMORTEGUI,
ELBA PINZON LOBO GUERRERO,
CESAR AUGUSTO FERRO
RODRIGUEZ, GRACE KELLY
CUERVO ROJAS, ELSY RINCON
VIANCHA. GIOVANNI EDUARDO
CASTRO HIGUERA, SANDRA
VIVIANAAMADO BONILLA, MIREYA
SANCHEZ CABRERA, CAROLINA
PINZON ROMERO, CINDY
CAROLINA PEREZ FLOREZ, CLARA
INES ORTIZ RODRIGUEZ, FABIAN
AUGUSTO MORENO SIERRA

a8 ‘ Py o

'ACTIVIDAD SEMANA 3 Y 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS
ER ACTIVIDAD SEMANA 3 ¥ 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS

evidencia para equipos en especifico: No

Fechas de Disponibiidad
Fecha de Inicio: 2022-11-0416:27  Fecha fin: 2022-41-02 23:20
Se aceptaran entregas tardias
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PRY 1
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. ACTIVIDAD SEMANA 5 IDENTIFICACION DE PELIGROS Parte 3
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SENA srerencen osogeercies
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ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 3 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos & la Compstencia Producir los documentos gue =e origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 3 - GTC 185 (Cartas, Memorando, Circulares, Actas)

Dicha actividad |a encusntran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manera también enconiraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 5 de noviembre a las 23:5% horas, tener en cuenta especificaciones sclicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inguistudes

Exitos para todos




"~ ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembrs del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 4 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos gue se origen de las funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica v la legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 4 - GTC 185 (Certiicaciones, Constancias, Hpja de Vida, Tarjetas Mensajes
Electrinicos)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso 1V TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual mansra también encontraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Flataforma es el 9 de noviembre a las 23:59 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inquistudes

Exitos para todos
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~ ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicie: 04 de Moviemore del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Noviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 5

Apreciados aprendices:

Bienvenidos & la Competencia "Facilitar el servicio a los clientes internos v externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 5 CIENTES

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022 /
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encuentran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Aclividad: 5 de NOVIEMERE a las 2359 horas
Quedo atenta a sus inguietudes

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)



ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio; 12 horas Antes - Techa de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 6

Apreciados aprendices:

organizacion”.

consulta por semanas

Quedo atenta a sus inguistudes

Actividad Semana 6 PORTAFOLIO DE SERVCIOS

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clisntes internos y externos de acuerdo con las politicas de la

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022/
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincén V./ ACTVIDADES. De igual manera tamhbien encueniran la Carpeta con el material de

Fecha de cargue de la Actividad: 18 de NOVIEMERE a las 23:58 horas
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Impartido por:

RAFAEL ALBERTO NARANJO
NOSSA, ELBA PINZON LOBD
GUERRERO, MARIA DEL CARMEN
DUARTE GONZALEZ, DIEGO
FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA,
JOSE DEL CARMEN ABRIL
RAMIREZ, ELSY RINCON VIANCHA,
LUZ ARELYS SEGURAARIAS,
CARLOS FERNANDO NIETO
GAITAN, MARIA VICTORIA
HERRERA PENALOZA, LEIDY
ANDREA PERIGO TRIVIFIO, OSCAR
FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS
MANUEL ELIADUE ISAZA, GARLOS
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8.Participar en las actividades de seguridad y salud en el trabajo programadas por el Centro y acoger las
recomendaciones establecidas en el protocolo de bioseguridad aprobado por la Institucion. (No aplica)

9.0rientar, apoyar, acompafar y asesorar en forma permanente e integral a los aprendices en el proceso
de formacion, incluyendo la formulacién y seguimiento de los planes de mejoramiento que le sean

asignados.
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. 'ACTIVIDAD SEMANA 3 Y 4 IDENTIFICACION DE PELIGROS
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ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Moviembre del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembre del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 3 - IV 2022

Estimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos gue se origen de |as funciones administrativas, siguiendo la norma
técnica y la legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 3 - GTC 185 (Carlas, Memorando, Circulares, Actas)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso /W TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V.". De igual manera también enconfrarén Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 5 de noviembre a las 23.59 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
MMuchas gracias v quedo atenta a sus inguietudes

Exitos para todos




ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 04 de Noviembre del 2022 - fecha de vigencia: 30 de Moviembrs del 2022

Asunto: ER PRODUCIR 2 SEMANA 4 - IV 2022

Esfimados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia Producir los documentos que se origen de las funciones administrativas, siguiendo la morma
técnica vy Ia legislacion vigente. PARTE 2

Se encuentra habilitada la Actividad de la Semana 4 - GTC 185 (Certifcaciones, Constancias, Hpja de Vida, Tafjetas Mensajes
Electronicos)

Dicha actividad la encuentran en la Carpeta "Contenidos del Curso AV TRIMESTRE 2022 / Producir Documentos 2 - Elsy
Rincon V", De igual manera tambign encontraran Material de Consulta por Semana

El plazo de cargue a Plataforma es el 9 de noviembre a las 2359 horas, tener en cuenta especificaciones solicitadas en la Guia.
Muchas gracias y quedo atenta a sus inguistudes

Exitos para todos

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

ﬁg nnwmnm

GESTION ADMINISTRATIVA
12645)
] P122115 P2501654 R11 C9404
PRY12645

. ACTIVIDAD SEMANA 4 PRODUCIR I
SENA Carmeo o Mensajes Execténcos

omatancias - taformes - Hojh e Vida - Tagelda -

‘Se aceptarén entregas tardias.

Impartido por: Ndmero de ntentos imiados
] Administrador LMS , ELBA PINZON & Hacer dsponie Ia evidencia

LOBO GUERRERO, IVAN FERNEY

LADINO TORRES, ELSY RINCON oo, .57 RO D MANGIA

VIANCHA, HECTOR GARCIA

BUITRAGO, EDGAR FERNANDO Archivos

MUROZ CARDENAS, ELIAS a

MANUEL ELIADUE ISAZA MARISOL

CORREDOR CUPITRA, MARIA ANA Endacada s poaderacibe Nasguia

ALVAREZ RINCON, ARCESIO s

TovaR Ritrica No asinada

= o »

Herramientas S @ Edtar
L ] oo 2
S <o
[ = =



QE f"rlf.*r RINCON

GESTION ADMINISTRATIVA

(2501654 PRY Aprendiz
@ P122115 P2501654 R11 C9404
PRY1.
. ACTIV \CTICA ELABORACION DE DOC 185
evidencia para equipos en especiico No l
Fechas oe Disponibiinasd Regresar
2 Focha da nice 2022.4146 133 Facha i 2022:44.16 22:00
‘Su aceptardn aniregas tardias
‘HUmaro da intentos limitados

@ kel — RS SIER A,

it esinclor ELSY RINCON VIANCHA

LADING TORRES, ELSY RINCON == -

'VIANCHA. HECTOR GARCIA Arcnivos

BUITRAGO, EDGAR FERNANDO
B MUNGZ CARDENAS, ELIAS [ ——

MANUEL ELJADUE ISAZA, MARISOL

‘CORREDOR CUPITRA MARIABNA Rinca: o 351303

ALVAREZ RINCON_ ARCESIO
= B O Comentarios)

& Eatar
Herramientas -
e )
S oo
CEEEE - - scorn s

 ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicie: 04 de Moviemore del 2022 - fecha de vigencia: 20 de Moviembre del 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 5

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 5 CIENTES

Las actividades propuestas estardan publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Curso/ IV TRIMESTRE 2022 /
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V./ ACTVIDADES. De igual manera tambien encueniran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Aclividad: & de NOVIEMERE a las 2359 horas
Quedo atenta a sus inguistudes

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)



ELSY RINCON VIANCHA
Fecha de Inicio: 13 horas Antes - Techa de vigencia: 20 de Moviembre dal 2022

Asunto: ER FACILITAR SERVICIO IV 2022 - Semana 6

Apreciados aprendices:

Bienvenidos a la Competencia "Facilitar el servicio a los clisntes internos y externos de acuerdo con las politicas de la
organizacion”.

Actividad Semana 6 PORTAFOLIO DE SERVCIOS

Las actividades propuestas estaran publicadas y activas a través de la Carpeta: Contenido del Cursof IV TRIMESTRE 2022/
Facilitar Servicio al Cliente _Elsy Rincon V. ACTVIDADES. De igual manera tambien encueniran la Carpeta con el material de
consulta por semanas

Fecha de cargue de la Actividad: 18 de NOVIEMEBRE a las 23:58 horas
Quedo atenta a sus inguistudes

GESTION ADMINISTRATIVA
(2339881 PRY 12645)
P122115 P2339881 R11 C9404

RY1;

ACTIVIDAD SEMANA 5 CLIENTES
ER ACTIVIDAD SEMANAS CLIENTES

[ 4
SENA

evidencia para equipos en sspecifica: No

Fechas de Disponibiidad

Fecha de Inicio: 202244-0419:45  Fecha fin: 20221117 23:58
Se aceptaran entregas tardias
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NOSSA, ELBAPINZON LOBO
GUERRERO, MARIADEL CARMEN
DUARTE GONZALEZ, DIEGO

FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA, 0 TaLLERy

JOSE DEL GARMEN ABRIL

RAMIREZ, ELSY RINCON VIANGHA, Enlazada a ponderacion: Ninguna
LUZARELYS SEGURAARIAS,

CARLOS FERNANDO NIETO
GAITAN, MARIA VICTORIA
HERRERAPEFALOZA, LEIDY
ANDREAPERICO TRIVIFO, OSCAR
FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS
MANUEL ELIADUE ISAZA, CARLOS
JULIO CRUZ ROMER®, YENNY
CAROLINA RODRIGUEZ BAHAMON,
MARIA ANA ALVAREZ RINCON,
LILIANA FENTALFA GUERRERO,
JUAN MANUEL RAMIREZ OTERD,
JORGE MARIC RAMIREZ

Nimero de intentos limitados.

Hacer disponible la evidencia
Instructor. ELSY RINCON VIANCHA
Enlzce para

Archivos
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ACTIVIDAD SEMANA 6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
ER ACTIVIDAD SEMANA 6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS
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SENA

evidencia para equipos en especfico: No

Fechas de Disponibiidad

Fecha de Inicio: 20224147 20:02  Fecha fn: 2022-11-18 23:50
Se aceptardn entregas tarias
Nimero de intentos Imitados

Impartido por: Hacer disponible Ia evidencia

RAFAEL ALBERTO NARANJO

NOSSA, ELBA PINZON LOBO E Insirucior ELSY RINCON VIANCHA

GUERRERO, MARIA DEL CARMEN L

DUARTE GONZALEZ, DIEGO Archivos

FERNANDO JIMENEZ ZUBIETA, (1 TaLL pof
JOSE DEL CARMEN ABRIL

N SYRINICONVNCE S Enlazada a ponderacién: Ninguna

LUZ ARELYS SEGURAARIAS,

CARLOS FERNANDO NIETO Ribrica: No asignada

GAITAN, MARIA VICTORIA
HERRERAPEALOZA, LEIDY
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FERNANDO DIAZ GALINDO, ELIAS © Editar
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JULIO CRUZ ROMERQ, YENNY £y _
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MARIAANAALVAREZ RINCON,
LILIANA PENTALFA GUERRERO,
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10 Participar en las diferentes actividades programadas por el Centro de Formacién, encaminadas al
fortalecimiento del proceso de la Formacidn Profesional Integral. No Aplica
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