


ANEXO 1



CONTRATO $8-583-2022

CONTRATISTA: CINDY PAOLA ORDONEZ TAPIA

PERIODO DEL INFORME: 10 DE OCTUBRE DEL 2022 - 09 DE NOVIEMBRE DEL 2022

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO POA / AREA DE ENTOMOLOGIA

INDICADOR POA INDICADORES DE MEDICION % CUPLIMIENTO DEL OBSERVACIONES
INDICADOR
ELABORACION Y ELABORACION Y SEGUIMIENTO A Indicador en 33.3% se envia mensual
SEGUIMIENTO A POA/POA | INDICABORES POA PARA EL AREA 33.3% seguimiento a los indicadores del 4rea de
ELABORADO*100 DE ENTOMOLOGIA entomologia
N° DE INFORMES N
REALIZADOS / TOTAL DE N DE INFORMES REALIZADOS / o Indicador en 33.3%, este es el primer informe
INFORMES ENTREGADOS TOTAL DE INFORMES 33% de3
*100 ENTREGADOS *100
N° DE REUNIONES DE
COMITE DE CALIDAD N° DE REUNIONES DE COMITE DE
ASISTIDAS / TOTAL DE’ CALIDAD ASISTIDAS / TOTAL DE Indicador en 41.6%. se ha asistido a 05
REUNIONES DE COMITE REUNIONES DE COMITE DE 41.6% A de cali d. d d las 12 d
DE CALIDAD CALIDAD PROGRAMADAS *100 (12 reuniones de calidad de fas 12 programadas
PROGRAMADAS *100 (12 REUNIONES)
REUNIONES)
PRUEBAS DE
RESISTENCIA A PRUEBAS DE RESISTENCIA A
INSECTICIDAS INSECTICIDAS Indicador en 0%. Se tienen programadas para
REALIZADAS/PRUEBAS DE REALIZADAS/PRUEBAS DE 0% ' .
RESISTENCIA A RESISTENCIA A INSECTICIDAS noviembre
INSECTICIDAS PROGRAMADAS*100/?
PROGRAMADAS"*100@
MAPAS DE RIESGO
REALIZADOS/MAPAS DE REALIZthZAS?MIZ\iTSEgE%IESG o 0% Est§ indicador se encuentra' en 0%. Se
RIESGO PROGRAMADOS*100™ ejecutara en el mes de Diciembre.
PROGRAMADOS* 100"
NUMERO DE
INSECTICIDAS PARA Aedes NUMERO DE le.ECTICIDAS PARA Indicador en 0%. A la fecha no se han realizado
. Aedes aegypti EVALUADOS/ . R .
aegypti EVALUADOS/ 0% las pruebas de resistencia a insecticida. Se
NUMERO DE PRUEBAS ) )
NUMERO DE PRUEBAS PROGRAMADAS*100 tiene programado para Noviembre
PROGRAMADAS*100
NUMERO DE
INSECTICIDAS PARA NUMERO DE INSECTICIDAS PARA Indicador en 0%. A la fecha no se han realizado
Anopheles EVALUADOS/ Anopheles EVALUADOS/ NUMERO 0% las pruebas de resistencia a insecticida. Se
NUMERO DE PRUEBAS DE PRUEBAS PROGRAMADAS tiene programado para Noviembre
PROGRAMADAS
NUMERO DE TOLDILLOS
PARA MALARIA NUMERO DE TOLDILLOS PARA Indicador en 0%. Se tiene programado para
EVALUADOS/NUMERO DE | MALARIA EVALUADOS/NUMERO 0% .Noviembre
TOLDILLOS DE TOLDILLOS ENTREGADOS*100
ENTREGADOS*100
NUMERO DE MAPAS
GENERADOS/NUMERO DE GENERBA%%ET&?AEE:{AQ FI;P‘;SM APAS 0% Indicador en 0%. Se tiene programado para
MAPAS PROGRAMADOS*100 Diciembre.
PROGRAMADOS*100
NUMERO DE TALLERES NUMERO DE TALLERES . .
REALIZADOS/NUMERO DE REALIZADOS/NUMERO DE 0% Indicador en 0%. Se tiene programado para
TALLERES Noviembre - Diciembre.

PROGRAMADOS*100

TALLERES PROGRAMADOS*100
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N° consecutivo:
FECHA (aaaa/mm/dd): 2022/10/19
LUGAR: AUDITORIO LSP
HORA DE INICIO (b min): 9 horas 00 minutos
HORA DE FINALIZACION (h min): 10 horas 00 minutos
TEMA (S) DE LA REUNION:

Reunién del Coordinador del LSP con el talento humano con la finalidad de hacer seguimiento a la implementacion de
las acciones de mejora segun los hallazgos encontrados en visita de seguimiento (telepresencial) realizada por el INS
en septiembre 29 de 2022.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

v Mantener la pertinencia de las politicas y objetivos de calidad, socializar, estructurar y proponer las mejoras
correspondientes en conjuntos con los demas grupos de apoyo y seguimiento en el monitoreo requerido para la
mejora continua del SGC-NTC-ISO/IEC 17025:2017)

v Participar activamente en las actividades programadas para la implementacion, actualizacion, socializacion y
mantenimiento del SGC bajo la norma 1SO 17025:2005, cumpliendo a cabalidad con los requerimientos necesario
para tal fin.

v Liderar la pertinencia de las politicas y objetivos de calidad, socializar, estructurar y proponer las mejoras
correspondientes en conjunto con los demas grupos de apoyo y seguimiento en el monitoreo requerido para ja mejora
continua del SGC NTCASO/EC 17025:2017 y evaluar sus avances.

DESARROLLO DE LA REUNION:

El dia 19 de octubre el Coordinador del LSP Dr. Ricardo Ruiz Romero, se reunié con el equipo humano del LSP, con el
fin de hacer seguimiento a la implementacion de las acciones de mejora segun los hallazgos encontrados en visita de
seguimiento (telepresencial) realizada por el INS en septiembre 29 de 2022.

Se realiza presentacién de las evidencias recolectadas hasta la fecha desde el area de calidad con el fin de dar a
conocer los avances de los compromisos adquiridos con el INS. Se deja enumerado los avances alcanzados a la fecha:

v Fortalecimiento de la Matriz AMFE con las indicaciones realizadas por el INS donde se adicionaba las casillas
de control de actividades y responsables de dicha actividad. Se puntualiza la importancia del diligenciamiento
de la matriz y a la vez la puntualidad en que solo dos areas han realizado la entrega (Banco de Sangre y
Programas especiales).

v Consolidacién de contratos y gestion por parte de la coordinacion en la adquisicion de insumos y reactivos.
Contrato de proyecto de investigacion donde va contenido el recambio tecnoldgico de neveras.

v Presentacion de formato de indicares generales del LSP realizados desde el area de calidad
v Entrega por parte de apoyo a coordinacion y coordinacion el plan metrolégico 2022 del LSPD.
v Consolidacién soportes del aseguramiento de los métodos de Fisicoquimico.

v Consolidacion soportes de microbiologia de aguas (cepas de referencia certificadas, control de cepario,
pruebas de viabilidad).

v Se cuenta con cronograma con seguimiento del 2022 y las herramientas de verificacion aplicadas en esta
vigencia.

Se recalcan los compromisos adquiridos por los lideres y referentes de cada subproceso del LSP y las fechas de envio
de evidencias al INS. Siendo la primera fecha el 29 de octubre del 2022.

Terminado la socializacion de los diferentes puntos de! plan de mejoramiento se prosigue a realizar la socializacion de
los formatos asociados al plan metrologico. Dicha presentacion fue realizada por la ingeniera quimica Claudia Otero.

Los formatos socializados fueron los siguientes:
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MEDICION

s FOR-PA-RT-000-022 INVENTARIO METROLOGICO

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOR-PA-RT-000-068 PLAN DE GESTION METROLOGICA DE EQUIPOS E INSTRUMENTOS
FOR-PA-RT-000-051 ETIQUETA EQUIPOS FUERA DE SERVICIO
FOR-PA-RT-000-052 ACTA DE REPORTE PARA DAR DE BAJA EQUIPOS E INSTRUMENTOS DE

Siendo fas 10 horas 00 minutos y no existiendo otro tema pendiente se da por terminada la reunion.

COMPROMISOS:

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLE (S)

FECHA DE
CUMPLIMIENTO
(aaaa/mmidd)

Entregar aportes documentales y evidencias requeridas

Asignados en plan de mejora

Asignadas en
plan de mejora

Nota: Si se requiere mas espacio, s& pueden anexar mas filas
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DESARROLLO DE LA REUNION:

El dia 26 do oclubro el Coordinador del LSP Dr. Ricardo Rulz Romnro, so teund con el eopags) tratiste, el L a5t
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Siendo las 10 horas 00 minutos y no existiendo otro tema pendiente se da por termmnada la reuniin
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PUBLICA DE CORDOBA

N° consecutivo:

OBJETO: Con el presente documento, las partes: Secretaria de Desarrollo de la Salud — Laboratorio de Salud
Publica de Cordoba y el Funcionario de Planta o Contratista, fijan formalmente y por escrito los términos y
condiciones bajo las que las partes mantendran la confidencialidad e imparcialidad de la informacién
suministrada y creada entre ellas, basados en los principios de Etica profesional y regido sobre el Cédigo de
Etica de la Gobernacion de Cérdoba. Que, a los efectos de este acuerdo, mantendra la consideracion de
informacion confidencial, toda la informacion susceptible de ser revelada por escrito, digital, de palabra o por
cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente conocido o que posibilite ser intercambiada
como consecuencia de este acuerdo. Este acuerdo no constituye ningln acuerdo de licencia, contrato de
desarrollo o similar, obligandose las partes a adoptar las medidas oportunas para asegurar el tratamiento
confidencial e imparcial de dicha informacion.

Con el presente documento YO: CINDY PAOLA ORDONEZ TAPIA

ldentificado (a) con Cédula de Ciudadania N° 1102824071 de: SINCELEJO

Domiciliado(a) en: CIENAGA DE ORO que, como Funcionario de Planta o Contratista_ X _ del
Laboratorio de Salud Publica de Cérdoba, el cual tengo acceso a informacion, cuyo término significa cualquier
informacion escrita, grafica, oral, digital, electromagnética o de cualquier otro tipo de propiedad del Laboratorio
de Salud Publica de Cérdoba y producto del desarrollo de las funciones asignadas como funcionario publico u
obligaciones especificas en el contrato de prestacién de servicios como contratista,como profesional ético
me comprometo indefinidamente a:

1. Mantener la reserva, libre de prejuicios y confidencialidad de la informacion que se genere, sin divulgarla, ni
entregarla a terceros, ni a cualquier otra persona; ya sea, natural o juridica.

2. No usar la informacion del laboratorio directa o indirectamente en beneficio propio o de terceros: excepto
para cumplir a cabalidad mis funciones u obligaciones especificas relacionadas al puesto que desempenio.

3. No revelar, total ni parcialmente la informacién obtenida, como consecuencia directa o indirecta de las
conversaciones, ni cualquier informacion escrita, grafica, oral, digital, electromagnética o de cualquier otro tipo
en el puesto que desempefio a ningun tercero.

4. No enviar a terceros, archivos que contengan informacién de propiedad del Laboratorio de Salud Publica
de Cordoba, a través de correo electronico u otros medios a los que tenga acceso, sin la autorizacion respectiva.
5. No utilizar unidades méviles y/o computadoras portatiles, por fuera de la institucion sin autorizacion verbal o
escrita de la Coordinacion del Laboratorio, y en caso contrario, solo para los fines que me fueron autorizados.
6. Ser imparcial en los resultados obtenidos, en la toma de decisiones u otros, sin permitir ser influenciado de
ninguna indole por prejuicios, intereses propios o de un tercero.

Asi mismo, dejo constancia que tengo conocimiento y me comprometo a cumplir la normatividad, los términos
fijados en el presente documento, especialmente aquellos relativos a las cléausulas sobre propiedad intelectual,
confidencialidad y obligacion de secreto, y el procedimiento referido PRO-PE-RG-000-006 “PROTECCION DE
LA INFORMACION CONFIDENCIAL, IMPARCIALIDAD Y DERECHOS DEL CLIENTE".

Independientemente de las responsabilidades que pudieran derivarse del incumplimiento del presente acuerdo,
asi como de las eventuales indemnizaciones por dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que pudieran
establecerse, el incumplimiento de estas obligaciones, determinaréa a eleccion de la parte que no incumplié, el
contenido de los términos fijados en el presente documento. En caso de incumplimiento de lo estipulado
anteriormente, me someto a las sanciones contenidas en la legislacion laboral vigente y el reglamento interno
de trabajo.

Dejo expresa constancia que este documento de confidencialidad e imparcialidad lo he suscrito en pleno uso
de mis facultades a los 11 dias del mes de QCTUBRE _del afio_2022.

N° CONTRATO FECHAS (aaaa/mm/dd)
O RESOLUCION INICIO FINALIZACION ADICION
$5-583-2022 2022/10/10 ) 20221224 | e
g /
Firma Personal de Planta o Contratista: / \ l / W Cargo: BIOLOGA
vV =
Responsable de Socializacion: Cargo:

V.°B.° de Coordinacién LSPD:

REVISO: mmedinap APROBO: bbitara
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EVIDECIAS DE ASISTENCIA

Fig. 1. Socializacién de estudio de foco de caso probable de Leishmaniasis - Secretaria de salud local
de San An

L _— ™ LN (AN
Fuente: Entomologia LSPD

Fig. 2. Censo Eco-epidemiol6gico en la vereda el Mamon -San Andrés de Sotavento.
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Fuente: Entomologia LSPD

Fig. 3. Tamizaje en niiios en la vereda el Mamon -San Andrés de Sotavento.
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Fig. 4. Busqueda de reservorios caninos de Leishmaniasis en la vereda el Mamon -San Andrés de
Sotavento.
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2711022, 7:27 Yahoo Mail - MATRIZ AMFE AREA El

MATRIZ AMFE AREA ENTOMOLOGIA

De:  CINDY PAOLA ORDONEZ TAPIA (cipaotapial23@gmail.com)
Para: laboratoriodesaludpublica@cordoba.gov.co; martamedinalsp@gmail.com
Fecha: miércoles, 26 de octubre de 2022, 10:36 GMT-5

Muy buenas dias.

Reciba cordial saludos.

Enviamos Matriz AMFE area de Entomologia, cumpliendo compromisos adequiridos en reunion
de calidad.

CINDY PAOLA ORDONEZ TAPIA
BSc. ifSc. Microbiologia Tropical
Cel.: 3004537515

Colombia.

MATRIZ AMFE LSP 10-2022.xtsx
121.6kB
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17M11/22, 7:18 (4714 n.° de no leidos) - cipaotapia123@gmail.com - Yahoo Maii

Actualizar ahora

Buscar mensajes, documentos, fatos o per:  Avanzada v @

©Aards @ QA = B8 Achivar B Mover T Eliminar € Span 15

PLAN DE MEJORA - CINDY PAO.../Enviados T
ENTOMOLOGIA
CINDY PAO... o

CINDY PAOLA ORDONEZ TAF & . mié 2novalas21:02 YY
Para:

Marta Rosa Medina Payares

cCo:

ELKIN JOSE MONTERROSA

3 VERGARA

, Luz Estela Almanza

Epre

RREANDINI

Fundacién Universitaria del Area Anc

CINDY PAOLA ORDONEZ TAPIA
BSc. MSc. Microbiologia Tropical.
Esp. Gestion Ambientall

Cel.: 3004537515

Colombia.

A AT AL

B
PLAN DE M... .xisx gRanD'N'

20iB Fundacidn Universitario del Ares Ane
a K D

Responder, Respaonder a todos o Reenviar




LABORATORIO DE SALUD PUBLICA DE CORDOBA

FORMULACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO

Version: 004

Fecha de Emisién: 2019/05/24

Fecha de Revisién: 2022/01/31

FOR-PV-RG-000-005

IConsecutivo Ne°:

NOMBRE DEL PROCESO O SITUACION: AUDITORIA INTERNA DE APLICACION DE ESTANDARES DE CALIDAD (NTC-ISO/EC 17025/NTC-ISO 15189/iSO 8001)

Entidad Responsable de Auditoria: INS

Auditoria Interna: SI_ NOX

Auditoria Externa: S| X NO

Fecha (s) de Formulacion de Planes de Mejoramiento: 01/11/2022

Fecha (s) de Auditorfa: 29 DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2022

META(S) A LOGRAR: Realizar la ejecucicn de plan de mejoramiento con las acciones
necesarias para mitigar y levantar las no conformidades encontradas en la visita de
seguimiento (telepresencial) realizada por el INS en septiembre 29 de 2022.

INDICADOR DE SEGUIMIENTO: PARTICIPACIONES EN LA PEED (Programa Evaluacién Externa del Desempefio) CON EL INS

Proporcién de actividades realizadas =

Actividades realizadas

* 100

Actividades programadas

LQUE? SQUIEN? 4CUANDO? (DONDE? ¢POR QUE? 2COMO?
1. Sdlicitando a la red nacionai de taboratorios de
Se realiza verificacion y anélisis con el coordinador de LSP, ent?mologla 0 ?‘ INS area "9 eqtomologi.a capgcntgclones
I ) . ) . tedrico ~ practicas y actualizaciones en identificacion de
coordinador de calidad e integrantes de {a unidad de entomologia del Para obtener resultados porcentaje de ies d tores de | tos: malaria. leishmaniasis
resultado de la PEED (Programa Evaluacién Externa del Coordinacion acierto de 100% en el numero de :rslf::ilreoiise ::fcei?me:da: g:: ?:: ass' ric:t:tat'si:s?s n'rjracliend«')
Desempefio), donde se evalud fa capacidad técnica de los LSPD, Lideres de Laboratorio de salud publica especies identificadas correctamente rofundiz;zcién enla identiﬁcaci%n di especies de,l enero
Profesionales de entomologia de los Iaboratorios de salud pablica | Entomologia Y 01/11/2022 P (EIC) de muestras de diferentes P P g

departamentales en el diagndstico taxonémico de especies vectoras
de enfermedades de importancia en Salud Publica en la que se
presento la falencia en el diagnostico taxonémico de un individuo que

Lider referente de
Calidad

departamental .
especies de vectores de los eventos:

malaria, leishmaniasis, arbovirosis,
enfermedad de Chagas y rickettsiosis

Anopheles donde se present6 fallas de {a EED (lideres de
area Entomologia - L.SPD)
2. Mediante envi6 de evidencias que soporten la
capacitacion a los profesionales y técnicos (lideres de area

se identifico.
! . Entomologia - LSPD)
RESPONSABLES CON FIRMAS
REVISADO POR CALIDAD V°B* COORDINACION
REVISO: mmedinap APROBO: bbitara




