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OBJETO DEL CONTRATO 
 

Prestar los servicios profesionales especializados en la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos  
 
LINEAS DE ACCIÓN PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO CONTRACTUAL 

 
Para dar cumplimiento al contrato de prestación de servicios 4182.010.26.1.316 de 2022 
celebrado entre la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – Uaesp con el 
profesional Julián Enrique Valencia Granada entre la fecha del 19 de julio hasta al 31 de 
octubre de 2022, por lo que se relacionan las actividades desarrolladas en este periodo. 

 
1. Brindar apoyo en el seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios públicos 

de aseo en todos sus componentes y a los sitios impactados mediante el apoyo de acciones 
de articulación en la prestación del Servicio Público de Aseo en Santiago de Cali. 
 

- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión de los prestadores del servicio público 
de aseo Ciudad Limpia S.A. E.S.P., PromoCali S.A. E.S.P., PromoValle S.A. E.S.P., Veolia 
S.A E.S.P. , Limpieza y Servicios LYS S.A. E.S.P, Misión Ambiental S.A. E.S.P., y 
Serviambientales S.A. E.S.P.,  por las actividades de barrido de vías y áreas públicas de 
residuos sólidos en la zona sur y norte de la Ciudad de Santiago de Cali, verificando con el 
grupo de apoyo a la supervisión de la prestación del servicio público de aseo de la UAESPM 
la óptima prestación del servicio en cobertura, calidad y continuidad; donde consistió en el 
conjunto de acciones tendientes a dejar las áreas y las vías públicas libres de todo residuos 
sólido, esparcido y acumulado, libre de papeles, hojas, arenilla y similares y de cualquier 
otro objeto o material susceptible de ser removido manualmente o mediante el uso de 
equipos mecánicos. 
 

- Se brindó apoyo como enlace en el reporte de las novedades por incumplimiento y/o 
solicitudes de atención presentadas por el grupo de supervisores de aseo de la UAESPM a 
las empresas prestadoras del servicio público de aseo, realizando seguimiento de 
cumplimiento con el grupo de supervisores de apoyo frente a las acciones de respuesta 
oportuna, eficientes y efectivas, solicitando al equipo técnico el correspondiente registro 
fotográfico como evidencia de las acciones realizadas.  
 

- Se brindó apoyo en la coordinación de actividades operativas para la recolección de 
residuos sólidos programadas desde la Uaesp en el marco de la recuperación de los 
espacios públicos del Distrito de Santiago de Cali.  
 

- Se realizó seguimiento a la recolección de los residuos sólidos domiciliarios como las bolsas 
producto del servicio del barrido en vías y áreas públicas. 
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- Se realizó seguimiento al cumplimiento de la programación del corte de césped, concertada 
con la Empresa Prestadora del Servicio Público de Aseo - Emsirva E.S.P en Liquidación de 
acuerdo a los reportes entregados por el Instituto de Hidrología, Meteorología y Estudios 
Ambientales – IDEAM conforme a los ciclos realizados por 20 y 30 días calendario para los 
meses de julio, agosto, septiembre y octubre, el cual se verifico las siguientes actividades:  

 
a) Seguimiento a la limpieza previa al corte de zonas verdes. 
b) Seguimiento al corte del césped bajo los estándares definidos de calidad en el corte de 

las pasturas, barrido y apilación de los residuos vegetales.   
c) Seguimiento a la recolección y transporte del residuo vegetal. 
 

- Se brindó apoyo en la elaboración del plan de acción para el XIX CAMPEONATO MUNDIAL 
DE ATLETISMO SUB 20 CALI 2022 a realizarse del 1 al 6 de agosto de 2022 en el Distrito 
de Santiago de Cali, bajo el componente de la Gestión de los Residuos Sólidos (Seguimiento 
a la prestación del servicio de aseo y aprovechamiento de los residuos sólidos) en 16 
sectores que incluyen: Complejos Deportivos, Corredores Viales, Zonas Gastronómicas, 
Turísticas y Hoteleras. 

 
- Se brindó apoyo en la Estrategia “Gobierno al Barrio” liderada por la Secretaria de Desarrollo 

Territorial y Participación Ciudadana realizada en la Comuna 17 Barrio Primero de Mayo del 
Distrito de Santiago de Cali, donde la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos 
– Uaesp ejecuto el plan de intervención correspondiente a la articulación con la Empresa de 
aseo en las actividades de: Barrido y limpieza en vías y áreas públicas, recolección de 
residuos sólidos domiciliarios, recolección de residuos de construcción y/o demolición, corte 
de césped, poda de árboles, como la revisión y reparación de las luminarias del alumbrado 
público, además de la oferta en el componente de información y educación en stand y a pie 
de calle.  
 

- Se brindó apoyo en la planificación y ejecución del plan de acción de servicios públicos para 
el Festival de Música del Pacifico Petronio Alvares realizado desde el 10 al 15 de agosto de 
2022 en el Coliseo del Pueblo del Distrito de Santiago de Cali, bajo el componente de la 
Gestión de los Residuos Sólidos (Seguimiento a la prestación del servicio de aseo y 
aprovechamiento de los residuos sólidos) en áreas de influencia que incorporan el complejo 
deportivos y corredores viales. 
 

- Se brindó apoyo en la planificación y ejecución del plan de acción de servicios públicos para 
la I Cumbre de Alcaldes del Pacifico realizado entre el 9 al 11 de agosto de 2022 en el 
Centro de Eventos Valle del Pacifico – Yumbo, bajo el componente de la Gestión de los 
Residuos Sólidos (Seguimiento a la prestación del servicio de aseo y aprovechamiento de 
los residuos sólidos) en áreas de influencia que incorporan el Coliseo del Pueblo, corredores 
viales, zona gastronómica y hotelera del Distrito de Santiago de Cali.  
 



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS – UAESP 
DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI  
 
 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIO  
N°. 4182.010.26.1.316 de 2022  

  

 

INFORME DE ACTIVIDADES 

FECHA DE PRESENTACIÓN 

NUMERO DE CUOTA 

Julio - Octubre 2022 

INFORME CONSOLIDADO 

PRESENTADO POR:  
INGENIERO. JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA 

ESP. HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL  

- Se brindó apoyo en la atención a la Auditoria No. 33 de 2022 realizada por el Departamento 
Administrativo de Control Interno de la Alcaldía de Santiago de Cali bajo la Norma ISO 9001 
– 2015 Sistema de Gestión de Calidad a la línea de servicio “ Seguimiento y Control de la 
Limpieza de Vías y Áreas Públicas en el Municipio de Santiago de Cali” 
 

- Se brindó apoyo en la consolidación de la herramienta de trabajo “Seguimiento a la 
Prestación del Servicio Público de Aseo” a través del aplicativo  ArcGis Survey123, que tiene 
como objetivo el registro y la trazabilidad de las visitas de seguimiento por los supervisores 
del servicio de aseo. 
 

- Se brindó apoyo en elaboración del plan de acción para la gestión de residuos sólidos por 
ola invernal 2022, en conformidad a la declaración por Emergencia Pública decretada por 
el Consejo Extraordinario de Gestión del Riesgo del Distrito de Santiago de Cali para el 
último trimestre del año 2022 y principios del año 2023.  
 

- Se brindó apoyo con el acompañamiento técnico al Departamento Administrativo de 
Planeación Distrital frente a las mesas técnicas para la revisión de las líneas bases del 
programa de barrido de vías y limpieza de áreas públicas del Plan de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos del Distrito de Santiago de Cali ajustado bajo Decreto 4112.010.20.0985 
de 2021. 

 
- Se brindó apoyo en las mesas de trabajo para la revisión del componente técnico y 

financiero del proyecto “Plan estratégico de control, recolección de residuos y limpieza de 
la ciudad” a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – UAESP con 
la Empresa de Desarrollo y Renovación Urbana – EDRU.  
 

- Se brindó apoyo en la consolidación de la herramienta de trabajo “Seguimiento a la 
Prestación del Servicio Público de Aseo” a través del aplicativo  ArcGis Survey123, que tiene 
como objetivo el registro y la trazabilidad de las visitas de seguimiento por los supervisores 
del servicio de aseo. 

 
- Se estructuró la mesa técnica con la Dirección Técnica de Gestión de Aseo de la 

Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios delegada para Acueducto, 
Alcantarillado y Aseo, con el fin de afianzar las relaciones para la inspección, vigilancia y 
control sobre la prestación del servicio público de aseo en el Distrito de Santiago de Cali.  

 
- Se brindó apoyo en la consolidación de la propuesta entregada a las Empresas de aseo 

para el aumento de frecuencias en la actividad de recolección de residuos sólidos ordinarios 
en 48 corredores viales de la ciudad.  
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- Se reportó por los diferentes medios de comunicación (WhatsApp, correo electrónico y 
llamadas telefónicas) las novedades presentadas por el grupo de supervisores de apoyo de 
la UAESPM a los responsables de la operación por los componentes de barrido en vías y 
áreas púbicas, recolección, transporte y transferencia de residuos sólidos y corte de césped 
de las empresas públicas de aseo, solicitando a los supervisores el seguimiento al 
cumplimiento de las acciones, dejando como evidencia de los requerimientos solicitados en 
el cuadro de mando por las No Conformidades y Actas de Visita por la Supervisión de Apoyo 
de la Unidad. 

 
- Se brindó apoyo en el análisis de los reportes donde se evaluó el porcentaje de 

cumplimiento, a partir de la gestión realizada cada semana por cada uno de los supervisores 
respecto a las visitas programadas en proporción a las ejecutadas, los requerimientos y las 
solicitudes realizadas a las empresas prestadoras del servicio público de aseo en el mes de 
septiembre de 2022.  

 
- Se brindó apoyo presentando la información requerida de las actividades realizadas por el 

equipo de supervisores en el mes de septiembre de 2022 en el mapa de riesgos y las 
políticas de operación, en el drive con el siguiente link: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ye_9blD6u3l2OQdJvPGWxL_Q94mP2tAT/edit#g
id=635341208. 

 
- Se brindó apoyo presentando la información de las oportunidades de mejora realizadas por 

los supervisores a las empresas prestadoras del servicio público de aseo en el mes de 
septiembre de 2022, en el drive compartido con los prestadores en el siguiente link: 
https://drive.google.com/drive/folders/1r-jGe5ER5asrBBgjfo6UXwYiZuTruz1Q 
 

- Se brindó apoyo en la creación de noticias para ser difundidas por los diferentes medios de 
consulta de los ciudadanos y organismos de la administración municipal sobre diferentes 
temas relacionados con las funciones que se realizan desde la supervisión al servicio 
público de aseo, como las actividades propias que se desarrollan a través del seguimiento 
a las empresas prestadoras del servicio público de aseo, las sanciones a las que se incurre 
por el inadecuado manejo de los residuos sólidos, los servicios especiales que prestan las 
empresas prestadoras del servicio público de aseo en temporadas de lluvias o emergencias; 
entre otros. 

 
- Se brindó apoyo en la consecución y seguimiento a la estrategia de residuos sólidos 

“Acciones de Corazón” con el objetivo de sensibilizar a la ciudadanía sobre sus deberes 
frente al manejo adecuado de los residuos sólidos a fin de que estos empiecen a desarrollar 
hábitos que reduzcan la propagación del virus. 

 
2. Apoyar las mesas de trabajo, comités, reuniones y actividades que se citen por la Unidad, 

organismos de la administración distrital y/o comunidad en general; proporcionando 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ye_9blD6u3l2OQdJvPGWxL_Q94mP2tAT/edit#gid=635341208
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ye_9blD6u3l2OQdJvPGWxL_Q94mP2tAT/edit#gid=635341208
https://drive.google.com/drive/folders/1r-jGe5ER5asrBBgjfo6UXwYiZuTruz1Q
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información técnica frente a las diferentes actividades que se realizan por la supervisión de 
apoyo a la prestación del servicio público de aseo. 
 

- Se brindó apoyo como delegado de la Dirección de la Uaesp en los siguientes grupos 
Institucionales:  
 
- Comisión Ornato – Infraestructura – Secretaria de Infraestructura  
- Comisión Intersectorial para la Atención de Espacios Públicos Sociales y Ambientales 

en el marco del Proyecto Renovación Urbana – CATASEP – Empresa de Desarrollo y 
Renovación Urbana - EDRU 

- Comité Interinstitucional para proteger y salvaguardar las intervenciones en Plaza 
Cayzedo – Secretaria de Cultura / Secretaria de Gobierno 

- Comité Distrital de Gestión del Riesgo y Desastres – Secretaria de Gestión del Riesgo y 
Prevención de Desastres 

- Comité de Control de Invasiones y Protección de Ecosistemas – Secretaria de Seguridad 
y Justicia  

- Gobierno al Barrio – Secretaria de Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana / 
Secretaria de Gobierno 

-  Zonas Te Queremos Cali - Secretaria de Gobierno 
 
Bajo las actividades: 
 
- Asistencia a reuniones de seguimiento, planificación y ejecución 
- Visitas técnicas de seguimiento y ejecución 
- Toma de decisiones para disposición de capacidades técnicas, operativas y de 

articulación con las empresas de aseo.  
- Elaboración de informes de planes de acción, seguimiento y ejecución.  
 

- Se asistió a reunión presencial en la Biblioteca de Centenario con el objetivo de presentar 
al equipo de aseo los integrantes nuevos, objetivo, alcance, metas, proyecciones, 
indicadores y gestión del primer semestre del año 2022.  
 

- Se socializo ante la Empresa Pública de Aseo – Emsirva E.S.P, Empresas operadoras de 
aseo: Ciudad Limpia S.A E.S.P, Promo Cali – Valle S.A E.S.P y Veolia S.A E.S.P, el 
proyecto “Plan estratégico de control, recolección de residuos y limpieza de la ciudad” en 
las oficinas de Emsirva los días 9 y 10 de agosto de 2022 liderado por la Uaesp en alianza 
con la Empresa Municipal de Renovación Urbana – EMRU, que tiene como objeto la 
recuperación de 10 puntos en la ciudad que presentan afectación por la inadecuada 
disposición de los residuos sólidos en el espacio público.  
 

- Se asistió a la jornada interinstitucional “Gobierno al Barrio Siloe” que se realizó el 3 de 
septiembre de 2022 en el Centro de Desarrollo Infantil – CDI Cuna de Campeones.  
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- Se asistió al consejo extraordinario de Gestión del Riesgo el 13 de septiembre de 2022 de 
8:00 a.m. a 10:30 p.m., en el Centro Administrativo Municipal – CAM. 
 

- Se asistió a la jornada interinstitucional “Gobierno al Barrio El Guabal” que se realizó el 15 
de septiembre de 2022 en el Polideportivo El Guabal. 

 
- Se asistió a la reunión de presentación del Director de la Unidad Administrativa Especial de 

Servicios Públicos – Uaesp ante las Empresas de aseo Ciudad Limpia S.A E.S.P , Veolia 
S.A E.S.P Promo Valle S.A E.S.P y Promo Cali S.A E.S.P el miércoles 14 de septiembre de 
2022. 

 
- Se asistió a la reunión de planificación con la Empresa de Desarrollo y Renovación Urbana 

– EDRU los días 8 y 15 de septiembre de 2022, con el objetivo de revisar los avances de la 
estructuración del proyecto “Plan estratégico de control, recolección de residuos y limpieza 
de la ciudad”  
 

- Se asistió a la reunión virtual el 6 de octubre de 2022 con la Dirección Técnica de Gestión 
de Aseo de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.  
 

- Se asistió a la jornada interinstitucional en el barrio Siloe que se realizó el 8 de octubre de 
2022 en la Carrera 53F con Calle 13 Oeste.  
 

- Se realizó a la visita de seguimiento a la Estación de Transferencia de Residuos Sólidos y 
el Relleno Sanitario - Colomba El Guabal operadas por la Empresa de aseo INTERASEO 
DEL VALLE E.S.P el jueves 13 de octubre de 2022. 

 
- Se asistió el martes 18 de octubre de 2022 a la comisión de Infraestructura y Ornato a cargo 

de la Secretaria de Infraestructura para revisar el plan de acción frente a los eventos de 
ciudad programado para el último trimestre del año 2022.  

 
3. Brindar apoyo en la presentación de los informes de gestión técnico - administrativos cuando 

sean requeridos en la Unidad, los cuales deben de contener el mayor nivel de detalle posible 
de cada uno de los componentes del servicio de aseo; para el caso de corte de césped 
porcentaje de avance por actividad, cronograma de ejecución, entre otros. 
 

- Se brindó apoyo en la elaboración del informe técnico del “Plan de acción plan de acción 
para gestión de residuos sólidos por ola invernal 2022”, entregado a la Secretaria de Gestión 
de Riesgos y Desastres.  
 

- Se brindó apoyo en la consolidación del informe de seguimiento a la prestación del servicio 
público de aseo para el mes de junio de 2022. 
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- Se brindó apoyo en la realización del informe mensual de Peticiones, Quejas y Reclamos 
que se realizaron en las actividades del servicio público de aseo recepcionadas en canales 
como correo, teléfono de la Unidad, Orfeo, encuestas de satisfacción y encuestas de 
percepción en el mes de junio de 2022. 

 
- Se brindó apoyo en la realización del informe de satisfacción del ciudadano del segundo 

trimestre del año 2022. 
 

- Se brindó apoyo en la consolidación del informe de seguimiento a la prestación del servicio 
público de aseo para el mes de julio de 2022. 

 
- Se brindó apoyo en la realización del informe mensual de Peticiones, Quejas y Reclamos 

que se realizaron en las actividades del servicio público de aseo recepcionadas en canales 
como correo, teléfono de la Unidad, Orfeo, encuestas de satisfacción y encuestas de 
percepción en el mes de julio de 2022. 
 

- Se brindó apoyo en la consolidación del informe de seguimiento a la prestación del servicio 
público de aseo para el mes de agosto de 2022. 
 

- Se brindó apoyo en la elaboración del informe técnico del “Plan de acción plan de acción 
para gestión de residuos sólidos por ola invernal 2022”, entregado a la Secretaria de Gestión 
de Riesgos y Desastres.  
 

- Se brindó apoyo en la consolidación del informe de seguimiento a la prestación del servicio 
público de aseo para el mes de septiembre de 2022. 
 

- Se brindó apoyo en la consolidación del informe de satisfacción del ciudadano frente a los 
servicios que prestan las empresas de aseo en el tercer trimestre del año 2022. 

 
- Se realizó los informes de gestión por las jornadas de Gobierno al Barrio en Siloe, El Guabal 

Berlín y Corregimiento de Montebello.  
 

4. Brindar apoyo en operativos, jornadas y eventos programados por la Unidad, organismos de 
la Administración Distrital y comunidad en general sobre el manejo y disposición adecuada de 
los residuos sólidos en el Distrito de Santiago de Cali, buscando generar conciencia y 
empoderamiento de las zonas en pro del mejoramiento, protección y defensa de un ambiente 
sano y agradable para los ciudadanos. 
 

- Se realizó el esquema técnico – operativo para la oferta del servicios de la jornada 
“Maxilimpieza” liderada por las empresa radiales de la ciudad y asistida por la Unidad 
Administrativa Especial de Servicios Públicos desde los equipos de aseo, aprovechamiento 
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de residuos sólidos y alumbrado público a partir de las 7:00 a.m. en el centro de la Ciudad 
colindante en las Comunas 3 y 9.  
 

- Se brindó apoyo en la realización de operativo con la empresa operadora de aseo Veolia 
Cali S.A E.S.P en la comuna 14 barrio Puertas del sol, donde se atendió la recolección 
residuos voluminosos, construcción, demolición, barrido de vías y limpieza de áreas 
públicas y corte de césped. Se realiza el seguimiento correspondiente a las frecuencias y 
horarios que se presta en el sector, en este operativo se despejan andenes que se habían 
inmerso bajo tierra y criado herbáceas no deseadas, destierre de cunetas, recolección de 
material vegetal provenientes del desgaje natural de los árboles.  
 

- Se brindó apoyo en la realización de operativo con la empresa operadora de aseo Veolia 
Cali S.A E.S.P en la comuna 21 - barrio Pizamos I donde se atendió la recolección residuos 
voluminosos, construcción, demolición, barrido de vías y limpieza de áreas públicas y corte 
de césped. Se realiza el seguimiento correspondiente a las frecuencias y horarios que se 
presta en el sector, en este operativo se despejan andenes que se habían inmerso bajo 
tierra y criado herbáceas no deseadas, destierre de cunetas, recolección de material vegetal 
provenientes del desgaje natural de los árboles. 

 
- Se realizó las visitas técnicas para definir las acciones de recuperación a la infraestructura 

de cada uno de los puntos del proyecto de “Plan estratégico de control, recolección de 
residuos y limpieza de la ciudad” 
 

- Se brindó apoyo en la realización de operativo con la empresa operadora de aseo Promo 
Cali S.A E.S.P en la comuna 4 barrio las delicias, donde se lleva a cabo operativo de 
recolección de residuos voluminosos que se encontraban acopiados en el antiguo 
reformatorio “Marcelino pan y vino” Bosconia en comodato con la Secretaria de Seguridad 
y Justicia, como resultado se logró la recolección de 60 M3 entre residuos voluminosos y de 
demolición.  
 

- Se brindó apoyo en la articulación entre el Comité de Control de Bordes y Protección de 
Ecosistemas y empresas prestadoras del servicio de aseo para la recolección, transporte y 
disposición final de los residuos sólidos resultantes de la habilitación del espacio público de 
la Carrera 39 con Calle 57 Avenida Ciudad de Cali.  
 

- Se brindó apoyo en la articulación entre el Comité de Control de Bordes y Protección de 
Ecosistemas y empresas prestadoras del servicio de aseo para la recolección, transporte y 
disposición final de los residuos sólidos resultantes de la habilitación del espacio público de 
la Calle 31 Norte entre Avenida 2A Bis Norte y Avenida 2 Norte. 
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- Se realizó las visitas técnicas para definir las acciones de recuperación a la infraestructura 
de cada uno de los puntos del proyecto de “Plan estratégico de control, recolección de 
residuos y limpieza de la ciudad”.  
 

- Se brindó apoyo en la realización del operativo con la empresa operadora de aseo Promo 
Cali S.A E.S.P en la comuna 8 barrio El Industrial, donde se realizó la recuperación de 
espacios públicos mediante las actividades de: despejes de andenes, vías, limpieza integral 
de residuos, plateo, bordeo y cerramiento con la comunidad.  
 

- Se brindó apoyo en la articulación entre el Comité de Control de Bordes y Protección de 
Ecosistemas y la empresa de aseo Promo Cali S.A E.S.P. para la recolección, transporte y 
disposición final de los residuos sólidos resultantes de la habilitación del espacio público de 
la Carrera 53 con Calle 23 Barrio Cañaverales – Los Samanes.  
 

- Se realizó el miércoles 19 de octubre de 2022 la Jornada Interinstitucional “Zonas Te 
Queremos Cali” a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – 
UAESP en el parque de la Música ubicado en la Calle 35 Norte con Avenida 2B Norte.  
 

- Se brindó apoyo en la realización de operativo con la empresa operadora de aseo PromoCali 
S.A E.S.P en la comuna 2 en apoyo a la secretaria de cultura para el barrido de vías y 
limpieza de área publica sobre la Avenida del rio Cali entre la Calle 18Norte y Calle 26 bajo 
la estrategia denominada “Ruta Cultural Rio Cali” el 1 de octubre de 2022.  

 
- Se brindó apoyo en el operativo con la empresa operadora de aseo Veolia S.A E.S.P en la 

comuna 21 barrio Pizamos sobre la Carrera 28G con Calle 118, con la atención en la  
recolección de residuos voluminosos. 

 
- Se brindó apoyo en la realización de operativo con la empresa operadora de aseo PromoCali 

S.A E.S.P en la comuna 2 Fuente Miami, donde se lleva a cabo operativo de barrido de vías 
y limpieza de áreas públicas en el cual se ejecutó en su mayoría la limpieza y rastrilleo de 
las zona verde y el re-empaque de los residuos dispersos. 

 
- Se brindó apoyo en la coordinación de operativo con la empresa operadora de aseo Veolia 

S.A E.S.P en la comuna 12 barrio Sindical sobre la Carrera 28D entre Calle 44 a Calle 48, 
donde se atendió la recolección de residuos voluminosos.  

 
- Se brindó apoyo en la coordinación de operativo con la empresa operadora de aseo Promo 

Cali S.A E.S.P y en conjunto con la secretaria de Seguridad y Justicia en la comuna 7 barrio 
7 de Agosto sobre el separador vial de la Calle 70 entre Carrera 11 y Carrera 23 (Puente de 
los Mil Días).  
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- Se brindó apoyo en la coordinación, seguimiento y ejecución de operativo con el contrato 
de recolección de RCD en la comuna 11 barrios la independencia, gran Colombia, Villa del 
sur, la Esperanza, Fortaleza y La Primavera entre la Calle 27 hasta la Calle 40 entre la 
Carrera 25 hasta la Carrera 44, donde se lleva a cabo operativo de recolección de residuos 
de construcción y demolición RCD, en este operativo se ejecuta con una fuerza operativa 
de 6 volquetas de 10 metros cúbicos, 10 operarios, 2 mini cargadores, 2 supervisores y 1 
coordinador de área, se realizó el día sábado 1 de octubre dando como resultado un 
volumen de recolección de 60 metros cúbicos de residuos ofreciendo un espacio libre de 
cualquier tipo de residuo para el goce y disfrute de la comunidad caleña. 

 
- Se brindó apoyo en la coordinación, seguimiento, ejecución y articulación de operativo junto 

con la empresa operadora de aseo Veolia S.A E.S.P en la comuna 11 barrio el Jardín y 
Boyacá sobre la Calle 26 entre Carreras 29 y Carrera 34.  

 
- Se brindó apoyo en la coordinación y articulación de operativo con la empresa operadora 

de aseo Promo Cali S.A E.S.P y en conjunto con la secretaria de Seguridad y Justicia en la 
comuna 4 barrio las Delicias en la bodega Bosconia ubicado en la Calle 39 con Carrera 4, 
donde se lleva a cabo operativo de recolección de residuos voluminosos compactables tales 
como espuma y fibras sintéticas, este operativo se realizó el día viernes 7 de octubre y se 
logró impactar positivamente todo el sector, ofreciendo un espacio libre de cualquier tipo de 
residuo. 

 
- Se brindó apoyo en la jornada de restitución del predio privado Aldovea – corregimiento 

Navarro liderado por la Secretaria de Seguridad y Justicia. Para ello se dispuso 4 volquetas 
de 10 metros cúbicos, 10 operarios, 1 mini cargadores, 1 supervisores y 1 coordinador de 
área para un total de 90 M3 de residuos atendidos.  
 

5. Brindar apoyo en el seguimiento y respuesta en el término legal al 100% de las solicitudes 
realizadas por la comunidad, organismos de la administración distrital, entes de control, 
entre otras. 

- Se brindó apoyo a las respuestas dentro de los términos legales al 100% de las solicitudes, 
derechos de petición, observaciones, consultas de la ciudadanía, requerimientos de 
órganos de control, entes internos de la alcaldía e instituciones externas relacionados con 
la supervisión del servicio público de aseo. 
 

6. Apoyar las estrategias y actividades de información y comunicación de la administración 
distrital y de la UAESP en particular, con el fin de promover la información. 
 

- Se brindo apoyó en la divulgación de las actividades que desarrolla la UAESP en sus 
diferentes áreas, e igualmente se brindó apoyo a los comunicadores de la Unidad desde lo 
técnico en la proyección y revisión de los boletines publicados, en diferentes medios 
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impresos y redes sociales frente al servicio público de aseo en el manejo inadecuado de los 
residuos sólidos.   
 
Nota: Los productos mencionados en este informe reposan en el archivo físico y digital del 
equipo de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos. 
 
El informe que presentó resume las actividades programadas y ejecutadas en cumplimiento 
del objeto del contrato UAESPM - PS No. 4182.010.26.1.316 de 2022 el cual queda a 
disposición del supervisor de la UAESP para sus observaciones, aclaraciones o ajustes. 
 
Atentamente; 
 

 
 
JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA      
CC. 94.064.355 de Cali (V)    
Contratista 
 

Fecha de presentación: octubre 31 de 2022 


