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Periodo del informe de supervision

[Desde | 09/10/2022

08/11/2022 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica’, asl como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la "Guia para el gjercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

s Mediante comunicacion oficial No. GS-2022-022991-DIRAF del 11 de julio de 2022, el sefior Mayor
General HENRY ARMANDO SANABRIA CELY, obrando en calidad de Director Administrativo y
Financiero, nombré como supervisor del contrato de compraventa del asunto al sefior Capitan
ROSEMBERG ZAMBRANO GARCIA como Jefe Grupo Desarrollo Tecnolégico encargado.

o Mediante comunicacion oficial No. GS-2022-029581-DIRAF del 05 de septiembre de 2022, el sefior
teniente coronel FREDY YAMID BARBOSA MOLANO, obrando en calidad de Director Administrativo y
Financiero(E), nombré como supervisor del confrato de compraventa del asunto al sefior Mayor CESAR
ALFONSO GELVES MENDOZA como Jefe Grupo Desarrolio Tecnolégico.

o Mediante comunicacion oficial No, GS-2022-035550-DIRAF del 25 de octubre de 2022, el sefior coronel
DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVAREZ, obrando en calidad de Director Administrativo y
Financiero(E), nombré como supervisor del contrato de compraventa del asunto al sefior Capitan
ROSEMBERG ZAMBRANO GARCIA como Jefe Grupo Desarrollo Tecnolégico.
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El dia 23 de julio de 2022, se realizd reunion para dar inicio al proceso de ejecucion del contrato PN
DIRAF 06-2-10110-22, cuyo objeto es “Desarrollo Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC
Version 2.0”, soportado bajo acta 075 OFITE-GRUDE 2.25.

Durante el desarrollo del acta 075 OFITE-GRUDE 2.25, se establecié compromiso de entrega en cuanto
a plan de proyecto, cronograma, donde se indique levantamiento de informacion, andlisis, disefio,
contraccion, pruebas, aceptacion e implantacién y capacitacion, eventos y productos finales asociados
a cada uno. Compromiso al cual HIGH TECH SOFTWARE S.A.S, dio cumplimiento mediante
documentos de caracter técnico en fisico.

OBSERVACION: el presente informe de supervision bajo un nuevo radicado, es con ocasion a
correcciones realizadas por errores humanos involuntarios presentados en el diligenciamiento del
mismo bajo comunicado oficial No. GS-2022-009078-OFITE

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: MENSUAL .

No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 3

1.

2.

3.

Informe de supervision del periodo comprendido entre el 11/07/2022 y el 05/08/2022, presentado
mediante comunicacion oficial No. GS-2022-006443 — OFITE del 05 de agosto de 2022.

Informe de supervision del periodo comprendido entre el 05/08/2022 y el 05/09/2022, presentado
mediante comunicacién oficial No. GS-2022-007038 - OFITE del 02 de septiembre de 2022.

Informe de supervision del periodo comprendido entre el 02/09/2022 y el 09/10/2022, presentado
mediante comunicacion oficial No. GS-2022-008052 - OFITE del 10 de octubre de 2022.

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No.

PN DIRAF 06-2-10110-22

Objeto
instrumento de agregacién de
la orden de compra

del Contrato !

Desarrollo Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC Version
2.0

Contratista

HIGH TECH SOFTWARE S.A.S

Representante legal

ANDRES BARRANTES BERNAL

Valor inicial del contrato

Valor Total $1.865.000.000.00

Valor adiciones del contrato

No Aplica

Valor total del contrato

Valor Total $1.865.000.000.00

Plazo de ejecucién inicial

El plazo de ejecucion del contrato, sera de ciento cincuenta (150) dias
calendario, previa aprobacion de la garantia dnica, plazo en el cual
deberédn quedar instaladas y configuradas ia totalidad de las
especificaciones minimas del anexo No. 2.

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato

11 de julio de 2022

Fecha de terminacion del
plazo de ejecuciéon del
contrato {pactada
inicialmente)

08 de diciembre de 2022

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion de la(s) adicion(es)

No Aplica

Fecha de terminacién del
plazo de ejecucion de la(s)
adicidn(es)

No Aplica
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Adiciones No Aplica

Modificatorios No Aplica

Prorrogas No Aplica

Otros Aclaratorio No. 1 al contrato de compraventa PN DIRAF No. 06-2-10110-22 la

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL.CONTRATO = “:

1.1 Acciones adelantadas:

La supervision debera realizar un resumen cronolégico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, nimeros de oficios, nimeros de
actas, mensajes de correo electronico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras.

Que trata de la reunion realizada para establecer
observaciones y referentes al flujo de navegacion
y arquitectura general del desarrollo movil al
“desarrollo registro nacional de medidas
correctivas “RNMC" versidon 2.0" objeto del
proceso de ejecucion del contrato PN DIRAF 06-
2-10110-22.

FECHA TIPO DE ACTIVIDAD DESCRIPCION

21/10/2022 | Acta No. 121 — OFITE - GRUDE - 2.25 En conjunto con la Empresa NUVU High
Que trata de la reunion realizada para establecer | Tech Software y el Grupo del Codigo de
observaciones y referentes al flujo de navegacién | Convivencia y Seguridad Ciudadana se
y arquitectura general del desarrollo mévil al | establecen observaciones y
“desarrollo registro nacional de medidas | modificaciones a los avances de la interfaz
correctivas "RNMC” version 2.0” objeto del | movil de captura de datos de
proceso de ejecucion del contrato PN DIRAF 06- | comportamientos contrarios ala
2-10110-22, convivencia y de las medidas correctivas-

RNCM V2.0.

24/10/2022 | Acta No. 122-OFITE-GRUDE-2.25 Conforme al cumplimiento a los
Que trata de la reunién realizada para unificar | requerimientos del contrato, en la presente
criterios y verificacion de avances al “desarrollo | se describen las actividades adelantadas,
registro nacional de medidas correctivas “RNMC" | durante esta sesién a fin de unificar
version 2.0" objeto del proceso de ejecucion del | criterios, requerimientos funcionales vy
contrato PN DIRAF 06-2-10110-22. técnicos para el desarrollo de Registro

Nacional de Medidas Correctivas "RNMC"
VERSION 2.0, relacionados con la interfaz
movil de captura de los datos de
comportamientos  contrarios a la
convivencia y de las medidas correctivas.
24/10/2022 | Acta No. 124 - OFITE - GRUDE -2.25 A traves del Grupo del del Codigo Nacional

de Seguridad y Convivencia Ciudadana de
la Jefatura Nacional del Servicio de Policia
y personal de la empresa NUVU, se
valoraron los mockups que describen el
flujo de navegacion de la Aplicacion movil
del RNMC 2.0 y validarcn su secuencia,
funcionalidad y adaptacién al formato
fisico de comparendo.
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27/10/2022 | Acta No. 125 — OFITE - GRUDE -2.25 Conforme’ al cumplimiento a los
Que trata de la reunién realizada para establecer | requerimientos del contrato, en la presente
observaciones y referentes al flujo de navegacién | se describen las actividades adelantadas,
y arquitectura general del desarrollo movil al | durante esta sesién a fin de unificar
‘desarrollo registro nacional de medidas | criterios, requerimientos funcionales y
correctivas  “RNMC” version 2.0" objeto del | técnicos para el desarrollo de Registro
proceso de ejecucion del contrato PN DIRAF 06- | Nacional de Medidas Correctivas “RNMC”
2-10110-22, VERSION 2.0, relacionados con la interfaz
movil de captura de los datos de
comportamientos  contrarios a la
convivencia y de las medidas correctivas.
28/10/2022 | Acta no. 127 - OFITE - GRUDE -2.25 Conforme al cumplimiento a los

Que frata de la reunioén realizada para establecer
observaciones y referentes al flujo de navegacion
y arquitectura general del desarrollo mévil al
“desarrollo registro nacional de medidas
correctivas "RNMC" versién 2.0” objeto del
proceso de ejecucion del contrato PN DIRAF 06-
2-10110-22.

requerimientos del contrato, en la presente
se describen las actividades adelantadas,
durante esta sesion a fin de unificar
criterios, requerimientos funcionales vy
técnicos para el desarrollo de Registro
Nacional de Medidas Correctivas “RNMC”
VERSION 2.0, relacionados con la interfaz
moévil de captura de los datos de
comportamientos  contrarios  a la
convivencia y de las medidas correctivas:

* FN4.3_P01 Medios de policia - items
e FN4.3.1_P01 Medios de Policia -
Incautacion

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES
. . El contratista a la fecha ha
1.Cumplir con el objeto contractual. Sl cumplido con las obligaciones.
2.0brar con lealtad y buena fe en las distintas etapas El contratista a la fecha ha
contractuales, evitando dilaciones y trabas. Si cumplido con las obligaciones,
bajo los principios de lealtad y

buena fe.

3.Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL
establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracién o de
informacion que le formule.

El contratista ha atendido a cada
requerimiento elevado por parte
Si del equipo técnico y el lider

funcional del sistema de
informacion.
4.Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Sl Tipo de planilla E, fecha pago

Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta
obligacién es requisito indispensable para la realizacion de
cualquier pago.

02/09/2022 No. Planilla 61339837

5.Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y
Seguimiento de la UNIDAD EJECUTORA o quien haga sus
veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
suscripcion del contrato la garantia Unica.

St Fue aportada la garantia unica y
aprobada.
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facturacién, los proveedores tecnologicos" y el registro de la
facturacién electrénica de venta.,
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6.Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea. Sl El contratista a mantenido la
entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por confidencialidad de toda Ia
cualquier ofra circunstancia deba conocer o manipular y informacion que ha sido entregada
respondera civil, pena y disciplinariamente por los prejuicios de con ocasion del desarrolio del
su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero sistema.
se cause a la administracion o a terceros.
7.No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuando por Si No se ha reportado ningin hecho
fuera de a ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algtn acto o o circunstancia que la empresa
hecho, el CONTRATISTA debera informar de tal evento a fa contratante se haya visto obligada
UNIDAD EJECUTORA de la Policia nacional y a las autoridades a hacer u omitir algin acto o
competentes para que se adopte las medidas necesarias. hecho por parte de agresores de
. la ley.
8.Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para Si La cuenta reportada se ha
los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de mantenido activa durante toda la
ejecucion del contrato. etapa de ejecucion del proceso.
9. Restituir a fa POLICIA NACIONAL los elementos que haya N/A Los elementos se encuentran en
colocado a su disposicion para el desarrollo del objeto uso, toda vez que aun se
contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en encuentra en ejecucion el
caso de gue se hayan suministrado. contrato.
10. CATALOGACION -EL CONTRATISTA debera proporcionar N/A Se verifica previa culminacion del
la informacion necesaria para denominar, clasificar, identificar y contrato.
numerar los artfculos de abastecimiento relacionados y/o
incluidos en el objeto del contrato, dentro del plazo y en las
condiciones sefaladas por el Supervisor, quien acreditara el
cumplimiento de la presente clausula, mediante un certificado en
que conste la entrega total de la informacion requerida. La
presente certificacion serd necesaria parta la liquidacion del
contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes
objeto del contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la
clausula de catalogacién.
11.Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe Sl El contratista ha cumplido a
cumplir con el fin de alinear la actividad contractual a las buenas cabalidad con sus obligaciones en
practicas en materia ambiental. Tener demas en cuenta lo materia ambiental.
establecido en la resolucion 03049 del 2014, “Por medio del cual
se adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’
actualizada, modificada y complementada por las resoiuciones
Nos. 00090 del 2018 apéndice 1 y apéndice 2 del 2020.
12.Asi mismo incluir las obligaciones en materia de Seguridad y El contratista se ha acogido a
salud en el Trabajo y los lineamientos del gobierno nacional en el cada una de las circulares
tema de COVID. expedidas por el gobierno
' nacional y alineadas a las
Sl resoluciones emanadas por la
Policia Nacional de Colombia en
materia de prevencion  del
contagio por COVID y sus
variantes
13.Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se Sl El contratista ha cumplido los

parametros estipulados en la
circular eterna 016 de
09/03/2021par a la recepcién de
facturas.




Pagina 6 de 23
Codigo: 2BS-FR-0019
Fecha: 12-03-2021

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

Versién: 5

14.Entregar los certificados de autenticidad, el certificado de Sl El contratista durante el desarrollo

distribuidor autorizado y las facturas. del proyecto ha aportado los
documentos respectivos.

15.El contratista estd obligado a garantizar a la entidad Ia Sl El contratista ha garantizado la

legitimidad de las licencias, salvaguardandola de cualquier legitimidad de las licencias

responsabilidad por el uso del programa autorizado. utilizadas durante el desarrolio de!
software.

16.Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el S! El contratista se ha ceiflido a las

articulo 5° de la ley 80 de 1993, asi mismo sera civil y penalmente
responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién
contractual. Nota: las obligaciones de caracter ambiental fueron
revisados y avalados a través del concepto ambiental No.
115/DIRAF-PLANE del 25/03/2022, suscrito por la Ing. Maria

José Rivera Villar Asesora ambiental Oficina de Planeacion

obligaciones contenidas en la ley
y la norma.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ANEXO No. 2
DESARROLLO REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS RNMC VERSION 2.0
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS. -~ S CUI'(V;'P" - OBSERVACIONES
- DE CARACTER TECNICO

GENERALIDADES Si Se estd cumpliendo a cabalidad de

1. El contratista debera implementar la nueva versién del acuerdo a las reuniones adelantadas

sistema de registro nacional de medidas y comportamientos con la empresa donde se exponen los

RNMC, desarrollando a la- medida e implementando la avances, requerimientos y

tecnolégica descrita en el presente proceso con el objetivo de observaciones al desarrollo del sistema.

garantizar la oportuna atencion de los comportamientos

contrarios a la convivencia y medidas correctivas segin el

Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, con

las especificaciones técnicas descritas en los items del 1.1 al

1.32.

1.1. El contratista debera aplicar las mejores practicas del Sl High Tech Software S.A.S en el

mercado en lo relacionado a Big Data y analitica para Ia gestién desarrollo del contrato  de

de los datos que se recolectan por medio del sistema, con el fin compraventa nimero 06-2-10110-

de optimizar la captura, analisis y gestién de los mismos a 22 h licad I .

través de modelos de Inteligencia Artificial, Big Data, Machine ' @ aplicagdo las mejores

Learning y Deep Learning) aplicables. practicas del mercado en o
relacionado a Big Data y Analitica de
Datos, con el fin de optimizar la
captura, andlisis y gestién de los
mismos a través de modelos de
Inteligencia Artificial, Big Data,
Machine Learning y Deep Learning)
aplicables.

1.2. El contratista bajo supervision de la Policia Nacional, Sl High Tech Software S.A.S bajo

realizara la integracion de las capacidades del sistema con la supervision de la Policia Nacional,

solucion de inteligencia artificial y analitica denominada Motivos realizé la integracion de las

de Policia. , .
capacidades del sistema de
analitica e inteligencia artificial
implementado en la primera fase del
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proyecto, con la solucién de
inteligencia artificial y analitica
denominada Motivos de Policia

1.3. El contrato debera estar acompafiada de un esquema o Sl High Tech Software S.A.S dentro de

arquitectura a bajo nivel de la solucion propuesta la cual debe la oferta presentada, allegd

enunciar en cada uno de sus componentes, hardware, software

i o SO ; esquema de bajo nivel de la
y servicios a utilizar en la ejecucion del mismo.

solucion en el que se enuncian cada
uno de sus componentes, hardware,
software y servicios a utilizar en la
ejecucién del presente proyecto. El

esquema en mencién hace parte
integral del contrato contrato de
compraventa ndmero 06-2-10110-

22,
1.4. Todos los desarrollos, integraciones, funcionalidades y Si Certificado de registro de actos y
demas implementaciones disefiadas especificamente para este contrato-transferencia de Derechos
proceso seran de la Policia Nacional y esta prohibido su réplica patrimoniales de software y demas
o reproduccién. componentes desarrollados en virtud

del contrato de PONAL PN DIRAF 06-2-
10110-22, cuyo objeto corresponde al
‘DESARROLLO REGISTRO
NACIONAL DE MEDIDAS
CORRECTIVAS RMNC VERSION 2.0
Libro-Tomo-Partida: 11-150-187
22/sep/2022

1.5. Todo el sistema debera estar integrado con el LDAP de la Si Se estd cumpliendo a cabalidad de
Policia Nacional, el cual es OUD de Oracle. acuerdo a las reuniones adelantadas
con la empresa donde se exponen los
avances, requerimientos y
observaciones al desarrollo del sistema.

1.8. El contratista debera realizar levantamiento de informacion sl High Tech Software S.A.S realizé el
necesaria que permitira dar cumplimiento a cada uno de los levantamiento de  informacién
requerimientos minimos establecidos en el presente contrato, requerido para la implementacion
para ello debera utilizar los formatos definidos por la Policia del sistema de analitica e

Nacional. ; . \ .

inteligencia artificial sobre
comportamientos contrarios a la
convivencia y medidas correctivas
RMNC; utilizando para tal fin los
formatos definidos por la Policia
Nacional.

1.7. Debe permitir interfaz web accesible desde navegadores | N/A | High Tech Software S.A.S garantiza
estandares, tales como Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google que todo el sistema de analitica e

Chrome, Safari. . . . P
El contratista deberd indicar las versiones compatibles de los inteligencia artificial implementado,

navegadores mencionados, permite Interfaz web accesible
desde navegadores estandares,
tales como Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Google Chrome, Safari.

La fase 2 aplicacién mévil se encuentra
en etapa de desarrolio e
implementacion.
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1.8. El contratista debera realizar todas las pruebas necesarias
para lograr la aprobacién técnica y funcional a fin de comprobar
ta funcionalidad original, fa integridad de los datos y el correcto
funcionamiento de los cambios.

N/A

Se ha adelantado pruebas funcionales
de los aspectos de analitica por
intermedio del grupo funcional JESEP,
el hito 2 desarrollo de la aplicacién movil
se encuentra en implementacion.

1.9. Debera garantizar la puesta en funcionamiento en
ambiente produccién del software.

N/A

High Tech Software S.A.S realiz6 todas
las  actividades necesarias para
garantizar la puesta en produccion del
sistema de analitica e inteligencia
artificial, segun lo dispuesto en el
contrato de compraventa suscrito. En
ese sentido, dio cabal cumplimiento a
todos los procesos de despliegue
definidos por la Policia Nacional para
sus aplicaciones. Asi mismo se
encuentra en etapa de desarrolio de la
aplicacion mévil pendiente por prueba
una vez se culmine.

1.10. Se deberan aplicar componentes en su Ultima version
estable en el mercado liberados por el fabricante junto con su
matriz de compatibilidad (librerias, plugins, frameworks)

Si

High Tech Software S.A.S para el
desarrollo e implementacion del sistema
de analitica e inteligencia artificial
contemplado en el item 2, aplicd
componentes en su Ultima . version
estable en el mercado liberados por el
fabricante junto con su matriz de
compatibilidad  (librerfas,  plugins,
frameworks) los cuales se encuentran
operando sin

ninguna incidencia.

Los servicios de procesamiento cloud
en Amazon Web Services cuentan con
actualizaciones y mejoras contintas
gestionadas, de forma que siempre se
cuenta con la Ultima versién de los
Servicios.

1.11. El contratista realizara instalacién de los ambientes
(Desarrollo, pruebas y produccion), del software entregado.

Si

Se estd cumpliendo a cabalidad de
acuerdo a las reuniones adelantadas
con la empresa donde se exponen los
avances, requerimientos y
observaciones al desarrolio del sistema.

1.12. El contratista deberd realizar un cronograma de trabajo
del proyecto a desarrollar describiendo las actividades y el
tiempo de cumplimiento que incluya el acta de inicio entre otras.

Sl

Entregado al inicio del proceso a través
del plan de proyecto propuesto por la
empresa contratante.

1.13. El contratista debera contemplar dentro del plazo de
entrega del objeto del contrato funcionalidades que se pudiesen
presentar fuera del levantamiento de informacion inicial,
siempre y cuando estén alineados a los modelos solicitados y
sean necesarias para su funcionamiento y que hagan parte
integral del software a entregar, hasta la etapa de pruebas.

Si

High Tech Software SAS ha
contemplado dentro del plazo de
entrega del proyecto, todas las
funcionalidades presentadas fuera del

tevantamiento de informacion inicial.

1.14. Se debera contemplar las buenas practicas de desarrollo
seguro. La Oficina de Telematica sometera a prueba de
vulnerabilidades los desarrollos entregados por el contratista.

N/A

High Tech Software S.A.S contempld
todas las buenas préacticas de desarrollo
seguro. La Oficina de Telematica
sometio a prueba de vulnerabilidades el
sistema de analitica e inteligencia
implementado.
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La fase 2 correspondiente a la
aplicacion movil se encuentra en etapa
de desarrollo, pendiente para ser puesto
a prueba.

1.15. Se debe considerar las integraciones y conexiones
vigentes con otros sistemas de informacion y la compatibilidad
con programas y aplicaciones en las que funcionan actualmente
los equipos de la Policia Nacional.

Sl

A través de reunién de arquitectura de
software se establecen las necesidades
de conexidon y consuitas API para ser
adaptadas.

1.16. Se debe presentar durante los primeros quince (15) dias
calendario, después de la fecha del acta de iniciacion del
contrato, un plan del proyecto, el cual debe contener el
cronograma de trabajo donde se indique levantamiento de
informacion, analisis, disefio, construccion, pruebas,
aceptacion, implantacion y capacitacién, eventos y productos
finales asociados a cada uno de ellas.

Al igual que el oferente deberad entregar el detalle de la
arquitectura propuesta (a alto nivel) con el plan de trabajo
necesario para todas las integraciones solicitadas, la cual debe
ser aprobada por Ia supervision del contrato.

Si

Se realiz6 entrega del Plan de proyecto
propuesto por NUVU,

1.17. El contratista debera entregar manual de usuario final,
manual técnico de la solucion implementada, modelos de
arquitectura, modelos de casos de uso, modelos de entidad
relacional, todo ello en idioma castellano

N/A

Se entregan al finalizar el proyecto,
actualmente se encuentra en etapa de
desarrollo.

1.18. CESION DE DERECHOS PATRIMONIALES

El contratista debera transferir a titulo gratuito todos los
Derechos Patrimoniales del objeto del contrato a través def
documento anexo “CONTRATO DE CESION DE DERECHOS
PATRIMONIALES DE AUTOR” y debe estar debidamente
registrado ante la Direccidn Nacional de Derechos de Autor
Unidad Administrativa Especial del Ministerio del Interior y
protocolizado ante notarfa.

El contratista debe registrar el presente contrato en la entidad
competente para el Registro de Derecho de Autor y remitir el
certificado de inscripcion como requisito previo para la
suscripcion del acta de recibo final a satisfaccion y para la
realizacion del dltimo contador de pago correspondiente para
cada uno de los desarrollos implementados.

Sl

Certificado de registro de actos y
contrato-transferencia de Derechos
patrimoniales de software y demas
componentes desarrollados en virtud
del contrato de PONAL PN DIRAF 06-2-
10110-22, cuyo objeto corresponde al
“DESARROLLO REGISTRO
NACIONAL DE MEDIDAS
CORRECTIVAS RMNC VERSION 2.0”
Libro-Tomo-Partida: 11-150-187
22/sep/2022

1.19. Los tramites de firmas de notarfa por registro de firma y
huella de la cesion de derechos patrimoniales no deberan
generar costo para la Policia Nacional.

Si

No se ha solicitado ningtin tipo de gasto

adicional por parte de la empresa
NUVU.

1.20. El contratista debe anexar como documentos entregables
al contrato el CONTRATO DE CESION DE DERECHOS
PATRIMONIALES DE AUTOR vy copia del CONTRATO DE
CESION gue se realizd entre los empleados contratados y la
firma contratante, donde transfieren los derechos a la Policia
Nacional.

Sl

Certificado de registro de actos vy
contrato-transferencia de Derechos
patrimoniales de software y demas
componentes desarrollados en virtud
del contrato de PONAL PN DIRAF 08-2-
10110-22, cuyo objeto corresponde al
“DESARROLLO REGISTRO
NACIONAL DE MEDIDAS
CORRECTIVAS RMNC VERSION 2.0”
Libro-Tomo-Partida: 11-150-187
22/sepl2022
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1.21. En caso de requerirse licenciamiento, sera de cubrimiento N/A Se encuentra en etapa de desarrollo,

nacional, ya que generalmente se accederd al sistema de
informacion desde todas las regionales y centros zonales del
pais.

pendiente por validar el funcionamiento
del software en las diferentes regiones
del pais.

1.22. Dada la diversidad de las aplicaciones que se .
implementaran, si en alguna de ellas se requiere la
incorporacion de software base adicional para la construccion
o mantenimiento de ellas, estas licencias deberan ser
entregadas a la Policia Nacional, y seran propiedad del mismo
a perpetuidad.

El licenciamiento de uso correspondiente sera propiedad de la
Policia Nacional.

N/A

No se requirié la instalacion de
software, librerfas o plugin que
generen a futuro costos de
licenciamiento adicionales o}
vencimiento de los mismos.

1.23. El contratista debera entregar la totalidad del codigo
fuente correspondiente al software en medio magnético, asi
como los manuales elaborados en medio magnético una vez
terminada la etapa de implantacion. Este debe venir rotulado
y respaldado con la documentacion de su contenido.

Si

Se hizo entrega del cddigo fuente de la
primera fase, la segunda se encuentra
en etapa de desarrolio.

1.24. Cada uno de los componentes de software necesarios
para llevar a cabo el presente proceso deberan ser licenciados
entregados a nombre de la Policia Nacional.

Sl

A la fecha se ha cumplido a Ilo
establecido, referente a cesiones
patrimoniales.

1.25. Deben ser enunciados cada uno de los softwares a
utilizar, definiendo que labor van a soportar de las solicitadas.

Sl

En la oferta presentada por High Tech
Software S.A.S se enuncian cada uno
de los software requeridos para la
ejecucion del contrato.

1.26. Todos los plugins, complementos, funcionalidades
adicionales para su funcionamiento debe ser incluidos en la
oferta.

Sl

En la oferta presentada por High Tech
Software S.A.S se incluyeron todos fos
plugins,

complementos, funcionalidades
adicionales para su funcionamiento. No
se ha generado costo adicional, para la
Policia Nacional.

1.27. No se acepta software que sea libre sin suscripcion, en el
caso que sea un tipo de software libre, este debe contar con
suscripcién a nombre de la Policia Nacional por el tiempo de
soporte del contrato.

N/A

El sistema se encuentra en desarrollo,
una vez se entregue sera validado la
suscripcion y funcionamiento.

1.28. La lista entregada con la oferta debe tener un cuadro de
las siguientes caracteristicas:

Nombre Funcionalidad Licenciamie | Casa
nto matriz
AWS Plataforma de | Suscripcion | Amazon
Transcribe | inteligencia artificial Web
para transcripcién Services
de audios
AWS Plataforma de | suscripcion | Amazon
Comprehe | inteligencia artificial Web
nd para la Services
comprension  de
lenguaje natural
AWS Plataforma de | Suscripcién | Amazon
sageMake | Entrenamiento vy Web
r Ejecucion de Services
Modelos de
Inteligencia
Artificial

Si

High Tech Software S.A.S present6 con
Su propuesta

los siguientes datos: .

1. AWS Transcribe plataforma de
inteligencia

artificial para la transcripcion de audios.
2. AWS Comprehend plataforma de
inteligencia
artificial para
lenguaje natural.
3. AWS SageMaker plataforma de
entrenamiento y

ejecucion de modelos de inteligencia
artificial

la comprension de
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1.29. Con la oferta se evidencia el software necesario para Si En la oferta presentada por High Tech
cumplir con el objeto del presente contrato. " Software S.A.S se incluyé el software
requerido para el cumplimiento del
contrato.
1.30. En caso que el licenciamiento sea por uso, cantidad de Sl El costo del procesamiento de los
segundos, palabras, bits o la forma de licenciar definida por el servicios de la nube estd contemplado
fabricante el oferente debera contemplar su uso sin costos de acuerdo a las estimaciones e
adicionales para la policia durante los tiempos de soporte y informacién entregada por ta policia.
garantia del presente estudio previo, entregando junto con el
recibido a satisfaccion las condiciones del uso en los tiempos
de garantia y soporte.
1.31. El licenciamiento del software debe cubrir todas las N/A El licenciamiento del software cubre
implementaciones e integraciones con los sistemas de la todas las  implementaciones e
Policia Nacional especialmente grabadoras de voz, bases de integraciones con los sistemas de la
datos, sistemas de informacion, servidores y demés Policia Nacional especialmente, bases
componentes del sistema. de datos, sistemas de informacion,
servidores y demas componentes del
sistema.
1.32. El software utilizado en el modelamiento de los datos con Sl High Tech Software S.A.S en la oferta

inteligencia artificial (Machine Learning) debe estar en el
cuadrante magico de Gartner para ciencia de datos y machine
learning (lideres o visionarios) en el reporte de 2020 o 2021.
Debe anexar el reporte de gartner con la propuesta.

presentada, acredité que el software a
utilizar en el marco del presente contrato
se encuentra en el cuadrante magico de
Gartner.

2.SISTEMA DE ANALITICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL SOBRE COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA
CONVIVENCIA Y MEDIDAS CIRRECTIVAS - RNMC -

2.1 El contratista debera destinar para la ejecucion del presente
proceso al menos un experto o expertos en ciencia de datos
dedicados al proyecto, quien(es) en conjunto con la Policia
Nacional deben entregar el paso a paso del proceso para la
obtencion del modelo, éste debe abarcar desde la adquisicion de
datos hasta el modelo 6ptimo para la analitica descriptiva y o
predictiva de acciones a presentar sobre la aplicaciéon RNMC de
la Policia Nacional, que puedan ser derivados del set de datos
entregado, éste debera ser aprobado por el supervisor.

Con el fin de validar la idoneidad del experto o expertos, el
oferente debera adjuntar junto con la propuesta el diploma que
asi lo acredite, el cual debera ser minimo de posgrado en ciencia
de datos o areas similares.

Sl

Los profesionales dispuestos para la
ejecucion del proyecto cuentan con
experiencia en analitica de datos vy
modelacién matematica. Las hojas de
vida evidencian la experiencia en
ciencia de datos requerida para la
ejecucion de! proyecto. El diagrama de
arquitectura evidencia los componentes
dei modelo propuesto, estos
componentes incluyen: adquisicion de
datos, analitica descriptiva, predictiva y |.
prescriptiva.Asi mismo con el Grupo del
Cddigo de Convivencia y seguridad

Ciudadana se han realizado Ias
validaciones de los productos de
analitica y las observaciones

respectivas.

2.2. El o los cientificos de datos deberan realizar sus
procedimientos basados en los tres pilares de la ciencia de datos,
mateméticas  (probabilidad, estadistica), ciencias de Ila
computacion (inteligencia artificial, maching learning, Deep
Learning) y conocimiento de analisis del crimen, seguridad
ciudadana y optimizacion de recursos.

Sl

Los desarrollos efectuados por High
Tech Software S.A.S para el Sistema de
Analitica e Inteligencia Artificial,, fueron
basados en los tres pilares de la ciencia
de datos.

2.3. El contratista en lo relacionado a la aprobacion de cada etapa
de ciencia de datos, debera contar con el aval de la supervision
del contrato antes de pasar de una a otra etapa del proceso de

Sl

High Tech Software S.A.S para obtener
el aval para

cada etapa realizd una relacion de los
temas a tratar para la implementacion

creacion del modelo (preguntas a responder, descripcion,

POLICIA NACIONAL
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anélisis, prediccidn, prescripcion etc.). del Sistema de Analitica e Inteligencia
El aval esta relacionado con la adecuada aplicacion de las etapas Artifical asf como el alcance de cada
de ciencia de datos, con los resultados que Ileven a obtener un uno de ellos por frente definido.
adecuado modelo al final de |a etapa de construccion. g:r:giuaagfeorma aplic la metodologia de
datos utilizando fundamentos
metodologicos para el desarrollo de
modelo, los cuales fueron debidamente
aprobados por el lider funcional — Grupo
de Cdodigo de Convivencia y Seguridad
Ciudadana.
2.4. El set de datos de trabajo para el entrenamiento de modelos Sl El set de datos fue entregado desde las
sera entregado directo desde la base de datos o exportado en bases de datos ORACLE, donde reposa
formato CVS de las bases de datos ORACLE 18C o superior de la_ informacion  del RNMC que se
la Institucion, para su analisis, estandarizacion, organizacién, encuentra en funcionamiento
_— . actualmente.
limpiado y modelamiento.
Sl Los modelos desarrollados por High
Tech Software S.A.S incluyen reportes
de desempefio generados
) i automaticamente a partir del proceso de
2.5. Una vez el modelamiento sea aprobado, el oferente debera Data Cleaning donde se limpian los
entregar un proceso automatizado, que realice la datos para que al ser utilizados sean los
estandarizacion, organizacion, limpiado y modelamiento sin que corresponden en el proceso
intervencion humana. de predicciones efectivas, de una forma
organizada, limpia y modelados sin
intervencion humana, con procesos de
creacibn de procesos automatizados
para cada uno de ellos.
) ] Sl El procesamiento necesario para
2.6. El procesamiento necesario para recalcular el modelo debe recalcular el
hacer parte del componente adquirido en este procesc de modelo hace parte del componente
contrato. adquirido en
este proceso de contratacion.
Si Los dashboard que obtienen Ia
2.7. En el caso de ser reemplazado, para el usuario final debe ser informacion  de  analitica  fueron
transparente en cuanto al dashboard y la forma de prediccion. presentados al usuario funcional vy
aceptados por el mismo.
2.8. Los sets de dates para el modelamiento deberan tomar Si E! modelamiento incluyé la informacién
como insumo los siguientes sistemas de informacion: de las bases de datos de los sistemas
e SECAD (Sistema de Seguimiento y Control de SECAD y RNMC, de acuerdo a los
Atencion de Cases) campos requeridos por la parte
. , . . funcional JESEP.
¢ RNMC (Registro Nacional de Medidas Correctivas)
2.9. El modelo de acuerdo a la analitica descriptiva debe Si Los campos requeridos y los surgidos
permitir el cruce de informacién desde diferentes dimensiones: durante la arquitectura del software para
i el modelamiento de los datos a construir
= Comportamientos la analitica fueron utilizados de acuerdo
- Medidas correctivas a lo solicitud del componente funcional.
- Ratificaciones
Teniendo en cuenta:
- Tiempo
- Lugar
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- Ciudadanos

- Policia

- Inspectores

2.10. El sistema con base en los insumos de los modelos, debe St
entregar repories en tableros (dashboard) dinamicos del
desempefio de cada una de las patrullas a lo largo del tiempo
minimo con los siguientes datos:

Los reportes deberan ir por patrulla y funcionario a nivel Nacional,
Metropolitana, Departamento, Distrito, hasta nivel de estacion de
Policia, en la cual se entreguen valores referentes a lo
consignado en los items 2.11 al 2,14,

High Tech Software S.A.S realizo el
desarrollos de tableros en Tableau de
cinco (05 ) reportes que visualizan
informacion por patrufla y funcionario a
nivet Nacional, Metropolitana,
Departamento, Distrito, hasta nivel de
Estacion de Policia, en la cual se
entregan valores de referencias con la
informacion de la Policia Nacional.

Si High Tech Software S.A.S desarroli¢ el

2.11. Cantidad de comportamientos atendidos por (turno, dashboard Hamado “Reporte

semana, mes, afo). Acompafiamiento”, implementado en los
servidores de Tableau de produccién.

Si High Tech Software S.A.S desarrolld el

2.12. Numero de medidas correctivas.

dashboard
llamado “ Boletin 206- Decreto 1844
V2"

2.13. Calidad de las medidas correctivas con relacién a numero Sl
de Redctificaciones.

High Tech Software S.A.S desarroll6 el
dashboard
denominado “ Boletin RMNC”

2.14. Tipos de comportamientos de Policia requeridos (turno, SI
semana, mes, ario).

High Tech Software S.A.S desarrollo el
dashboard
denominado “ Boletin Z1".

3. SISTEMA NACIONAL DE COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA CONVIVENCIA Y MEDIDAS

CORRECTIVAS-RNMC

3.1. El contratista debera construir la nueva version del sistema ]
en una arquitectura de microservicios desplegada en la nube
Amazon Web Services.

La nueva arquitectura y el sistema de
analitica son alojados en la cloud de
AWS.

3.2. El sistema debera estar integrado con las capacidades de Si
analitica e inteligencia artificial del Sistema de Motivos de
Policia y alimentar automaticamente el data lake de informacion
para procesos analiticos.

El sistema se integra con Motivos de
Policia, y se obtienen los analisis de
acuerdo a las observaciones y
peticiones realizadas por el usuario
funcional.

3.3. El sistema debera contar con una interfaz mévil de captura Si
de los datos de comportamientos contrarios a la convivencia y
de las medidas correctivas. Esta interfaz deberd correr en
sistema Android en las versiones soportadas por el fabricante
de Android (hitps://endoflife.date/Android)

Se encuentra en etapa de desarrolio; se
expone en reunion cada avance y los
requerimientos adelantados, asi como
observaciones.

3.4. El sistema debera contar con una interfaz web de captura Sl
de los datos de comportamientos contrarios a la convivencia y
de las medidas correctivas. .

Se encuentra en etapa de desarrollo; se
expone en reunién cada avance y los
requerimientos adelantados, asi como
observaciones.

3.5. El sistema debera contar con una interfaz web de gestion Sl
de los registros de comportamientos contrarios a la convivencia
y de las medidas correctivas.

Se encuentra en etapa de desarrolio; se
expone en reunion cada avance y los
requerimientos adelantados, asi como
observaciones.

3.6. El sistema debera contar con dashboard en tiempo real de Si
los comportamientos y las medidas correctivas recolectadas
por los funcionarios de policia o por los inspectores.

Através de la herramienta Quicksight de
AWS se generan 5 reportes solicitados
por el componente funcional.
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3.7. El sistema debera incluir la capacidad de extenderse Si A través del modelado de datos permite
nativamente con modelos de inteligencia artificial de prediccion, adaptabilidad a los requerimientos
clasificacion. futuros.

3.8. El sistema debera poder migrarse en su componente de St El desarrollo se recibird dockerizada a

aplicaciones de operacidn a ambiente on-premise u otras fin de instalar en entorno on-premise.

nubes.

3.9. EI sistema debera ser integrado por el oferente a las Sl Se encuentra en etapa de desarrollo,

siguientes aplicaciones segin sea el caso incluido para cada requerimiento técnico

SECAD (Sistema de Seguimiento y control de atencién de y cruce de informacion,

€asos)

MDP (Sistema de Motivos de Palicia)

3.10. Para ef caso de SECAD, sistema de informacion in-house, Si El modelamiento de datos fue integrado

soportado por una base de datos en ORACLE 18C a nivel ala base de datos ORACLE 18Cy 12 C.

central y nivel desconcentrado en 12C, desarrollado en

lenguaje C# y Forms Oracle, el modelo debe integrarse y

realizar los desarrollos a que haya lugar con lo referente a los

items consignados del 3.10.1 al 3.11.1.

3.10.1 Integracion del nimero de pedido SI El requerimiento fue incluido, vy
adecuado a las necesidades vy
observaciones realizadas por el lider
funcional del Grupo de Codigo de
Convivencia y Seguridad Ciudadana.

3.11. El sistema de informacion a desarrollar debera integrarse Sl El requerimiento fue incluido, vy

al MDP que ya se encuentra en la nube. adecuado a las necesidades vy
observaciones realizadas por el lider
funcional del Grupo de Cédigo de
Convivencia y Seguridad Ciudadana.

3.11.1. Integracién de los comportamientos y medidas Sl El sistema de analitica a implementar

correctivas para la prediccion y optimizacion de motivos de incorpora informacion predictiva de

Policia. acuerdo al comportamiento de las
conductas.

: ' SRR 4. . COMPONENTES DE PROCESAMIENTO

4.1. Con el fm de contar con Ias capacndades necesarias de Si El entrenamiento de los modelos se

procesamiento que requiera la Policia Nacional en relacion al realiz6 con GPU

entrenamiento de modelos, el entrenamiento de estos modelos (Graphics Processing Unit) Hardware

se debe realizar con GPU (Graphics Processing Unit) Hardware que optimiza el

que optimiza el uso de modelos de maching learning y deep uso de modelos de machine learning y

learning. deep learning.

4.2. El procesamiento ofertado de GPU debe estar en la matriz Sl El procesamiento relacionado con los

de compatibilidad con los motores de inteligencia ofertados,
esto debe ser evidenciado junto con la oferta anexando carta
del fabricante de la tecnologia del software.

modelos de machine learning se realiza
utilizando componentes de computo
dinamicas y escalables, que permiten
optimizar costos y tiempos de
procesamiento, ajustando las
capacidades de CPU, RAM y GPU que

se requieran. lLos notebook de
sagemaker utilizan GPU para el
entrenamiento de los modelos. La

descripcién de la GPU disponible se
encuentra en
hitps://docs.aws.amazon com/sagemak

er/latest/dg
fei.htmi El procesamiento se efectud
dando cumplimiento a las

especificaciones técnicas requeridas.
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4.3. Dado que cada oferente puede definir su estrategia de Sl Esta obligacion sera cumplida por High
procesamiento, la Policia Nacional validara que el Tech Software S.A.S teniendo en
entrenamiento del modelo 6ptimo se realice en menos de 7 cuenta que el entrenamiento del modelo
horas para la eleccion del modelo y para la referente a la optimo debe tener lugar en.un lapso
validacion de los resultados futuros tiempos menores a 1 menor a 7 horas.
segundo.
4.4, Toda la interaccion entre el sistema debe funcionar en Si Las API's expuestas cumplen con los
tiempo real, los tiempos de transmisién no deben superar 3 tiempos
segundo. exigidos. Los componentes
transaccionales se ejecutan de forma
sincronizada con los tiempos de
respuesta establecidos.
4.5, La plataforma sera recibida a satisfaccién una vez se Si Los tiempos de respuesta de los
superen estos tiempos, los tiempos seran medidos a la entrada componentes
y sale de cada uno de los modelos. transaccionales pueden ser
evidenciados en el Dashboard de
CloudWatch de AWS. Lo anterior,
dando cumplimiento a la presente
obligacion.
4.6. El procesamiento de cada uno de los modelos no debe Sl El procesamiento de cada uno de los
afectar la ejecucion del ofro, los modelos deben ser entrenados modelos no
al mismo tiempo y los tiempos deben conservarse. afecta la ejecucion del ofro, los modelos
son
entrenados al mismo tiempo.
4.7. El contratista debe entregar procesamiento tipo GPU para Si High Tech Software S.A.S dando
los entrenamientos de los modelos y tipo CPU para los cumplimiento a la
procesos de integracién e implementacion del resto de obligacion en  mencioén, entregd
funcionalidades saolicitadas. procesamiento tipo
GPU.
Los notebook de sagemaker utilizan
GPU para el
entrenamiento de los modelos. La
descripcion de la
GPU disponible se encuentra en
hitps://docs.aws.amazon.com/sagemak
er/latest/dg
/ei.html
4.8. Las capacidades de CPU deben ser definidas de igual Si Se cumpli© de acuerdo con las
manera que las de GPU. El software instalado junto con la especificaciones técnicas requeridas.
cantidad de datos a procesar debe generar respuestas Lo anterior se evidencia en el
inferiores a 1 segundo. documento Arquitectura CPU.
La capacidad de CPU es elastica,
permitiendo cumplir con los flujos de
procesamiento requeridos
para la solucion.
4.9. Independiente a la estrategia de procesamiento del Sl High Tech Software S.A.S con el fin de

oferente, las capacidades deben estar disponible 24/7 durante
los tiempos de garantia y soporte.

dar cumplimiento a la presente
obligacion, garantiza que, durante la
fase de garantia y soporte, las

capacidades ofrecidas estaran

dlsponlbles 24/7
- 5.. CAPACITACION. - : N
5.1. El contratista debera reahzartransferenma de conocimiento Si ngh Tech Software SAS en
minimo 40 horas en las instalaciones del grupo de desarrolio de cumplimiento del primer hito del
la Paolicia Nacional para minimo 8 personas en temas como, contrato, realizd las  siguientes
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inteligencia artificial, machine learning, entrenamiento de capacitaciones al personal dispuesto
modelos matematicos, uso y administracién del software de por la Policia Nacional, las cuales
ciencia de datos y machine learning con los que se vaya a tuvieron una duracion de veintiséis (26 )
desarrollar en el proyecto. ' horas, en los siguientes temas:
Este entrenamiento debe ser realizado por un ingeniero 1. 01. Intro_to_Cloud_and-
certificado por la casa matriz en el software de ciencia de datos EC2_Overview
y machine learning ofertado. 2. 02, IdentityCompliance-1
3. 03. Best-Practices-for-Security-at-
Scale
4. 04. Databases Category First Call
Deck
5. 05. Amazon QuickSight First Call
Deck
6. 06. Analytics Category First Call Deck
7.07.QLDB

8. 08. DynamoDB
9. 09. Storage in AWS
10. 10. Contenedores Docker

5.2.El contratista realizara capacitacién técnica a un personal N/A Se encuentra pendiente  recibir

de la Policia Nacional, designado por el Supervisor del Contrato capacitacion sobre el cddigo fuente
sobre el cédigo fuente de la solucion implementada, en cada relacionado con la implementacion de la
etapa del proyecto hasta su puesta en produccmn aplicacion movil.

8. SOPORTE - R

6.1.El contratlsta debe bnndar soporte 5*8 durante un (1) afios N/A Una vez recibido a satisfaccion.
contados a partir del recibido a satisfaccion.

6.2. Ef contratista deberd proveer una linea de soporte para N/A Una vez recibido a satisfaccion.
que la Policia Nacional pueda reportar inconvenientes
presentados de la solucion implementada, lo anterior con el fin
de abrirle un ticket del problema.

El centro de soporte debe estar disponible en la modalidad de
5 X 8, durante el tiempo de ejecucion del contrato y el tiempo
de garantia.

El grupo de soporte del oferente debe garantizar que su ticket
de problema tenga un seguimiento adecuado, se maneje rapida
y eficientemente, y se lleve a los niveles adecuados hasta su
cierre, ademas, se debe tener informado constantemente por
escrito, los progresos al supervisor del contrato.

6.3. Debe disponerse del personal necesario para dar soporte N/A Una vez recibido a satisfaccion.
a los usuarios del sistema a través de servicio telefonico,
servicio presencial y via e-mail, asi mismo capacitar a un
grupo de usuarios de la Policia Nacional los cuales también
podran prestar soporte.

6.4. Se debe atender la emergencia en un tiempo maximo de N/A Una vez recibido a satisfaccion.
dos (2) horas, contados a partir del reporte de la falla, a las
instalaciones de la Policia Nacional, cuando el problema no se
haya podido solucionar con el soporte teleféonico y el
supervisor det contrato o funcionario encargado de la solucién
implementada solicite expresamente asistencia presencial, si
el problema persiste se debera enviar los ingenieros en sitio
el cual debera dar solucion a la falla en un tiempo no mayor a
48 horas.

6.5. El contratista se obliga a subsanar los fallos que se N/A Una vez recibido a satisfaccién.
presenten en el software implementado, defectos en sus
funcionalidades, durante el periodo de garantia solicitado,
contados a partir de la fecha de la entrega a satisfaccion. En
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caso que no puedan ser subsanados los fallos o defectos

presentados el oferente debe proporcionar una solucion

alterna que permita la continuidad de la operacion de la

plataforma asi como el oferente asumira los costos de recurso

humano o de techologia que permitan poner en marcha la

solucién alterna.

' ST GARANTIA & i nte T T

7. 1 El sistema debe contar con “una garantla de un (1) anos N/A Una vez recibido a satisfaccion.

contados a partir del recibido a satisfaccion, la garantia esta '

relacionada con los modelos, integraciones, desarrollos a la High Tech Software S.A.S prestara con

medida, software, hardware y servicios entregados con el el servicio de garantia de un (1) afio

sistema. contados a partir del recibido a

Se debe contemplar deteccién y correccion de las fallas de la satisfaccion La garantia  esta

solucion implementada. Suministrar y/o reemplazar los relacionada con los modelos

modulos de aplicacion, que presenten dafios o deficiencias en desarrollados por High Tech Software

su funcionamiento S.A.S mientras se conserven con las
condiciones de enirega de los
componentes de coémo  fueron
desarrollados para las integraciones,
desatrollos a la medida, software
entregados y desplegados, hardware y
servicios entregados.
High Tech Software S.A.S contempla
gue debe realizar mecanismos que
faciliten la deteccion y correccion de las
fallas de la solucion impiementada.
High Tech Software S.A.S Suministrara
ylo reemplazarqd los modulos de
aplicacién, que presenten dafios o
deficiencias en su funcionamiento
siempre y cuando estos conserven
las estructuras e integraciones,
versiones de los componentes que
soportan la solucion.
En caso de que se llegara a presentar
algin tipo de falla de equipos de la
solucion de aws, este se reemplazara
en coordinacion con los supervisores
del contrato.

7.2. Las actualizaciones de versiones o mejoras como por N/A Una vez recibido a satisfaccion.

ejemplo en el GUI (interfaz grafica) que se requieren para su High Tech Software S.A.S realizara las

normal funcionamiento deben ser asumidas por el oferente, actividades necesarias para las

durante el periodo de garantia. actualizaciones de versiones o mejoras
gue se requieran.
De igual forma evaluara para que estas
modificaciones sean solo aplicadas de
forma en la interfaz visual y no de
cambio de estructuras de
funcionamiento de como fue
desarrollado el componente.
High Tech Software S.A.S cumplira con
los procesos establecidos por la Policia
Nacional para cumplir con el
procedimiento de control de cambios.
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7.3. El contratista se comprometera a entregar toda lIa N/A High Tech Software S.A.S realizé la
documentaciéon necesaria correspondiente a los manuales, entrega  de la  Documentacion
diseflos y esquemas para las labores de mantenimiento correspondiente a los manuales,
correctivo. disefios y esquemas para las labores de
La informacion entregada incluira, asi como manuales con mantenimiento correctivo.
procedimientos de solucién para los sistemas y subsistemas Los manuales técnicos entregados
tanto en hardware como en software. contienen un aparte que sirven de
proceso de Rollback, asi como
manuales caza fallas con
procedimientos de solucion para los
sistemas y subsistemas tanto en
hardware como en software.
. : S _EXPERIENCIA DE PERSONAL"
8.1. EI personal que reallce la lmplementacmn del sistema debe
acreditar experiencia en los siguientes campos:
8.2. Arquitecto de Software: Sl El personal propuesto por la empresa
El contratista debe acreditar un (01) profesional en ingenieria, contratante cumpli6 a cabalidad con los
con estudios de posgrado en arquitectura de sofiware y/o requisitos exigidos.
matematicas aplicadas y/o arquitectura de tecnologias de la
informacion, con 10 afios de experiencia. se debe acreditar con
tarjeta profesional, diploma de posgrado y certificaciones
laborales que estén relacionadas con el objeto del presente
contrato.
Este profesional prestard sus servicios en sitio, jornada de
tiempo completo 8 horas x 5 dias, en las instalaciones de la
QFITE, desde el acta de inicio por 12 meses.
8.3. Ingenieria de Sistemas o Electrénica: Si El personal propuesto por la empresa
El contratista debe acreditar un (1) profesional en las areas de contratante cumplié a cabalidad con los
ingenieria de sistemas o electrénica, con certificaciones del requisitos exigidos.
software en tecnologia Cloud de la entidad (Amazon Web
Services) la experiencia debe acreditar con tarjeta profesional y
certificaciones del fabricante.
Experiencia minima de cinco (2) aitos en el desarrollo de
aplicaciones moéviles con Javascript acreditada con
certificaciones de participacién en proyectos con esta
tecnologia.
Este profesional prestard sus servicios en sitio, jornada de
tiempo completo 8 horas x 5 dias, en las instalaciones de la
OFITE, desde el acta de inicio por 12 meses.
8.4. Ingenieria de Sistemas o Electrénica: Si El personal propuesto por la empresa
El contratista debe acreditar un (1) profesional en las areas de contratante cumpli6 a cabalidad con los
ingenieria de sistemas o electrénica, con certificaciones en requisitos exigidos.
tecnologias Microsoft .NET; la experiencia se debe acreditar
con tarjeta profesional y certificacién de casa matriz .NET.
Experiencia minima de cinco (5) afios en el desarrollo de
aplicaciones moviles con .NET acreditada con certificaciones
de participacion en proyectos con esta tecnologia.
Este profesional prestard sus servicios en sitio, jornada de
tiempo completo 8 horas x 5 dias, en las instalaciones de la
OFITE, desde el acta de inicio por 12 meses.
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8.5. Grupo de trabajo especializado de apoyo

Se requiere un (1) lider técnico. El oferente debe acreditar un
(1) profesional en las &reas de ingenieria de sistemas o
electrénica, con estudios de posgrado en arquitectura de
software y/o arquitectura de tecnologias de la informacién y/o
administracién con experiencia minima de cinco (10) afios en
liderazgo de proyectos de tecnologia. La experiencia e debe
acreditar con tarjeta profesional y certificaciones de
participacion en proyectos similares al presente contrato.

Se requiere un (1) lider de infraestructura cloud. El oferente
debe acreditar un (1) profesional en las areas de ingenieria de
sistemas o electrénica, con certificaciones del software en
tecnologia Cloud de la entidad (Amazon Web Services). La
experiencia se debe acreditar con farjeta profesional.
Certificaciones del fabricante y certificaciones de participacion
en proyectos similares al presente contrato. '

Se requiere un (1) cientifico de datos. El contratista debe
acreditar un (1) profesional en [as areas de ingenieria,
matematicas, fisica, o estadistica, con postgrado también en
alguna de éstas areas y con experiencia profesional de minimo
cinco (5) afios en modelos de inteligencia artificial o analitica.
La experiencia se debe acreditar con tarjeta profesional y
certificaiones de participacién en proyectos similares al
presente contrato.

Este grupo de trabajo se reunira en dos sesiones de 4 horas
cada semana con el fin de validar la informacién técnica de los
sistemas de informacion relacionados con el proyecto y que
sean de interés para la oficina de telematica de la Policia
Nacional.

Sl

El personal propuesto por la empresa
contratante cumplié a cabalidad con los
requisitos exigidos.

8.6. Gerente de Proyecto

Se requiere un (1) Gerente de proyecto, el cual debera ser
ingeniero de Sistemas con experiencia minima de un (1) afio en
Gerencia de Proyectos Informaticos, quien estara a disposicién
de la Policia Nacional para efectos de coordinacién y toma de
decisiones en la ejecucion del presente contrato.

El gerente de proyecto solicitado, debera rendir informes
semanales de seguimiento y evaluacién de los avances del
presente proceso.

Sl

El personal propuesto por la empresa
contratante cumplié a cabalidad con los
requisitos exigidos.

8.7. El gerente de proyecto debera realizar las siguientes
actividades en su gestion, evidenciando los siguientes
entregables al supervisor del contrato:

e Planeacion, ejecucion, monitoreo y control, cierre.
Formulacion de riesgos
Control de adquisiciones y gestion logistica.
Impactos y manejo medioambientales
Equipo tecnolégico
Capacidades de conectividad
Capacidades de integracién
Capacidades de almacenamiento y flujo de la informacion
Seguridad de la informacién

® 06 @ © © © @ ©

Sl

Cada aspecto y requisito del proyecto
ha sido asumido por parte del gerente
del proyecto en conjunto con el equipo
técnico que supervisa el contrato.
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Seguridad de instalaciones

Transferencia de conocimiento y capacitacion

Talento humano

Plan de-comunicacion, plan de migracién, cronograma de
ejecucion.

Garantias

Mantenimientos

Asistir a todas las reuniones que solicite el supervisor del
contrato.

® o @ 8

s @

8.8. La Policia Nacional podra solicitar el cambio del personal
ofrecido en cualquier momento a partir de la suscripcién del
contrato y el mismo podréa ser sustituido por el proponente por
uno con iguales o mejores capacidades, condiciones vy

cahﬂcacnones a Ias presentadas en la oferta.

__9.POLITICA'A

9.1.El contratlsta debera dar cumphmlento ala Polrtlca Ambiental
del Sistema de Gestion Ambiental, cuando se realice actividades
de instalacién dentro de las instalaciones del complejo de la
Direccion General de la Policia Nacional (DIPON), e involucre las
unidades del alcance del Sistema de Gestion Ambiental o alguno
de los procesos: (Convivencia y Seguridad Ciudadana,
Prevencion, Logistica y Abastecimiento, Administracion de
Recursos Financieros, Direccionamiento del Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Direccionamiento del SGI, Mejora
Continua e Innovacién, Direccionamiento Tecnolégico, Integridad
Policial, Comunicacién Publica, Control Interno, Actuacion
Juridica y Gestion Documental y Relaciones Internacionales), asi
como las actividades y servicios generados de estos procesos.

9.2. Los productos y servicios que se adquieran por alguna
gestion administrativa deberan establecer los lineamientos para
la planeacion, operacién, control y mejoramiento de la gestion
ambiental en la Policia Nacional, a partir del cumplimiento de
los requisitos legales ambiental y las condiciones minimas
ambientales; con el objetivo de contribuir a la sostenibilidad
ambiental -de los procesos, productos y servicios de la
Institucién. Asi como, el cumplimiento de la Politica Ambiental
de la Policia Nacional:

“En la Policia Nacional nos comprometemos a contnibuir con la
proteccion del ambiente a través de la prevencién de la
contaminacion, el cumplimiento de la legislacién y las diferentes
regulaciones ambientales y el control de los impactos
ambientales adversos asociados a nuestras instalaciones,
procesos y servicios; asi como al mejoramiento continuo del

desempeno amblenta/ de la Instrtuc:on”
: : : - 10. ASPECTOS GENERALES DE

101 Las personas que reahcen el desarrollo mstalacmn y
configuracion del producto entregado, deberan someterse a un
estudio de seguridad realizado por la Direccion de Inteligencia
de la Policia Nacional durante la vigencia del contrato. En el
evento de no pasar dicho estudio alguno de las personas
vinculadas a este proceso, el oferente debera cambiar dicha
persona por una que cumpla las mismas condiciones de

cump OBSERVACIONES

Sl No se ha evidenciado ningun tipo de
conducta que afecte el normal
desarrollo del proyecto.

MBIENTAL - .-

Si La empresa NUVU se alinea
correctamente a las la Politica Ambiental
del Sistema de Gestion Ambiental de la
Policia Nacional.

Sl Lla empresa NUVU se alinea
correctamente a las la Politica Ambiental
del Sistema de Gestion Ambiental de la
Policia Nacional.

CONFIDENCIALIDAD

Si Se documento cada componente
biogréfico de estudio de confiabilidad a
personas naturales, que forman parte
del equipo de trabajo de la empresa
NUVU.
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experiencia exigidas la cual deberd someterse al estudio de

seguridad

10.2. Confidencialidad de la informacién: en virtud del presente Sl Se documentd la declaracion de
contrato, el oferente se obliga a no suministrar informacion que confidencialidad y compromiso con la
obtenga o conozca con ocasién de la ejecucion del presente seguridad de la informacion contratista o
contrato, y que se encuentra marcada como confidencial; asi” terceros.

como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasion
de su desarrollo y sea revelada informacion marcada como
confidencial. El oferente debera firmar el formulario acuerdo de
confidencialidad.

~ 11.SISTEMA DE GESTION.zDE'LA,SEGURIpADf.¥'~SA;LUD EN EL"I?RABAJO_,}.} Crat " e
11.1El contratista debera cumplir con la implementacion del Sl La empresa NUVU se alinea
sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. correctamente al sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Policia Nacional.

__12.COMPROMISO ANTICORRUPCION: % i oo
Cumplir con el compromiso de anticorrupcion dentro del Sl A la fecha se ha cumplido a cabalidad

proceso manifestando que se encuentra dispuesto a con el compromiso anticorrupcion
suministrar la informacion propia que resulte necesaria para dentro de la ejecucion del contrato y los
aportar transparencia al mismo y si se comprueba el alcances del mismo.

incumplimiento del contratista, sus empleados, representantes,
asesores o de cualquier otra persona que en ejecucion del
contrato actlie en su nombre, es causal suficiente para la
terminacion anticipada del contrato.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No aplica.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (120) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (30) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Las relacionadas en la CLAUSULA CUARTA FORMA DE PAGO DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA PN
DIRAF No. 06-2-10110-22; la POLICIA pagara al CONTRATISTA el valor de este contrato de conformidad con
lo dispuesto en el Anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO".PARAGRAFO PRIMERO:PAGOS CONTRA
ENTREGA. el pago contra entrega de los bienes y/o servicios que se efectiien en el presente contrato, se haran
dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la radicacion y asignacion del turno para pago
respectivo, previa presentacion de la cuenta de cobro acomparfiada de constancia de recibo a satisfaccién del
servicio objeto del contrato suscrita por el supervisor del contrato y constancia de pago de los aportes
parafiscales, documentos que deben ser tramitados al Grupo Contractual y Seguimiento del Area de
Contratacion — de la Direccién Administrativa y Financiera, donde de conformidad con lo establecido en el
articulo 19 de la ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le asignar4 el respectivo turno de pago. En caso que
el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago a mas tardar el dia (24) del mes, en el
cual se vencié el plazo de ejecucion, o del mes siguiente si el plazo es posterior al dia (24), los pagos se
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realizaran teniendo en cuenta el derecho a turno y en todo caso, los pagos estan sujetos a la disponibilidad de
(PAC). ,

PARAGRAFO SEGUNDO.CUENTA PARA PAGOS: los pagos previstos en esta clausula se acreditaran a la
cuenta que se indica en el Anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATOQ?”, a favor del CONTRATISTA, o en otro
banco o cuenta que este designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las
disposiciones bancarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de anticipacion. Todos
los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

Anexo 1.
La Policia Nacional- Direccion Administrativa y Financiera cancelara el valor del contrato de la siguiente forma.
PAGO MES PROYECTADO DESCRIPCION VALOR UNITARIO
EXENTO DE IVA
1 2 meses después de la | ITEM 2 SISTEMA DE ANALITICA E INTELIGENCIA | $932.500.000.00
aprobacién garantia Unica y | ARTIFICIAL SOBRE COMPORTAMIENTOS
suscripcion del acta de inicio CONTRARIOS A LA CONVIVENCIA Y MEDIDAS
CORRECTIVAS-RNMC y el cumplimiento a los ITEMS
1,4,56,7
2 Al finalizar el desarrollo ITEM 3 SISTEMA NACIONAL DE | $932'500.000,00
COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA
CONVIVENCIA Y MEDIDAS CORRECTIVAS -RNMC y
el cumplimiento de los ITEMS 1,4,5,6,7
VALOR TOTAL EXENTO DE IVA $1'865.000.000,00

Se realizaran (02) pagos contra entrega de los desarrollos realizados en moneda legal colombiana entro de lo
sesenta (60) dias calendario una vez presentada la factura y la certificacién del recibido a satisfaccién por parte
del supervisor del contrato junto con los documentos requeridos por el sefior director e la Direccidon
Administrativa y Financiera, de acuerdo al derecho a turno y ala disponibilidad del Plan Anual de Caja (PAC).

Si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o, si recibidos son devueltos por
inconsistencias tales como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia Nacional —
direccion Administrativa y Financiera, reprogramara el valor a cancelar una vez se hubieren subsanado las
observaciones, se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado y de acuerdo al derecho
aturnoy a la disponibilidad def Plan Anual de Caja (PAC).

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: HIGH TECH SOFTWARE S.A.S.

NIT: 900.718.336-7

BANCO: SCOTIABANK COLPATRIA

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

NUMERO DE CUENTA: 1007047386

4.1 EJECUCION FINANCIERA Y PAGOS:

a. Balance general de pagos y entregas
0,
Valor en pesos % del valor de(l: ;:;l;t::to u orden de
Valor total del contrato u orden de compra $1'865.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $932'500.000,00 50%
Valor total facturado 0 0%
Valor facturado pendiente de pago 0 0%
Valor pagado $932'500.000,00 50%
Valor pendiente de entrega $932°500.000,00 50%
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b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervisién
debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u orden de compra
Unicamente del periodo que estd informando) ' ’
Val ibi
No. de acta o alor recibido Fecha de Valor No. Valor de:J/a::oc';on No. orden
de recibido recibido facturado | factura pagado l; s de pago
EHTS-
966 de :
o $932'500.000, | 277092022 | 6935500.0 | fecha | $890°854.5 | 41.645.450 | 334538122
00 00,00 28/07/2 50
022
4.2 Entrada de Bienes
Entrad de Bienes al Almacén niimero 5002971474 DE FECHA 06/10/2022
MATNR | LOTE/UBIC | EQUIPO | No. DESCRIPCION | IMPUTACNJ/SERIE | CANT | UD VR.UNITARIO | VR.TOTAL
PARTE
1782042 | - - RF- SOFTWARE - 1,00 UN 932.500.000,00 | 932.500.000,00
7800V- | KIT
SW002

5. RECONMENDACIONES
o Se adelantan las actividades de acuerdo a cronograma de actividades aportado por la firma High
Tech  Software S.A.S. NUVU.
6. CONCLUSIONES
El supervisor, deberd marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin

de que la administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento
sera causal de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las
clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
. establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
El C,O”trat'Sta Sl X obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo Ilas
cumplié con lo ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

establecido en
las clausulas
contractuales. NO

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informd mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al ordenador del
gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,
(A
Firma

Capitan ROSEMBERG ZAMBRANO GARCIA

Jefe del Grupo de Desarrollo Tecnolégico de la Oficina de Telematica.
Supervisor Contrato de Compraventa PN DIRAF 06-2-10110-22
Correo electronico: cesar.gelves@correo.policia.gov.co

No. Celular; 3114064936







