SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

APOYO — GESTION DE CONTRATACION

FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-IA-FT-014
VERSION: 03
FECHA: 2021-12-27

1. DATOS GENERALES DEL; CONTRATO:

C.D.P. No.: 48000

Proceso que pertenece: MISIONAL

Servicio al que pertenece: HOSPITALIZACION

Unidad a Ia que pertencce: UMHES SANTA CLARA

STELLA FERNANDEZ PAVA

j cc [possisiz

Fecha Terminacion inicial:

2027-04-30

] de: [BOGOTAD.C.

Valor Mensual: |$ 1.648.000

Valor a cobrar:

—
$1,648.000 &

ADICION/ [ VALOK: |, cbp ¥ ‘ECI{A DE
OTRO SI . lNlCIO IINACIOY ) : ] 4 SOCIAL
i 76 | 20750501 2022-05-10 1 FEBRERQ $ 1,600,000 $ 149.400 56438385 02/02/2022
1385 | 2022-05-11 2022-05-31 2 MARZO $ 1.600.000 $ 135.608 57206997 08/03/2022
TS 1708 | 2022-06-01 2022-06-15 3 ABRIL, $1.600.000 $ 149.400 1392536997 01/04/2022
i 1905 | 2022-06-16 3022-08-15 g MAYQ $ 1,648,000 $ 149,400 1437814593 02/05/2022
5 2580 | 2022-08-16 2022-03-21 5 JTUNIO $ 1.648.000 $ 149.400 58755687 03/06/2022
3 2022-08-22 2022-09-05 3 JULIO £ 1,648,000 $ 149400 1539696330 06/07/2022
7 ST 68000 2859 | 2022-09-06 2022-10-05 7 AGOSTO $1.648.000 $ 150,300 60838173 09/08/2022
§ $77.648 000 3204 | 2022-10-06 2022-11-05 8 SEPTIEMBRE $ 1.648.000 $ 149.400 60918451 05/09/2022
Y $7.635.000 3610 | 2023-11-06 2022-13-05 9 QCTUBRE $1.648000 | $149.900 61702542 - 11/10/2022
10 10| NOVIEMBRE $1.648.000 7 $150.400 4 62385252 7 09/11/2022
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FRESTAR SERVICIOS COMO BACHILLER DE APOYO A LA GESTION PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE HOSPITALARIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD CENTRO ORIENTE ES E
VALOR INICIAL JVALOR TOTAL:
itesumen de DEL CONTRATO ])EL CQ!STRATO
contratoe MATEAL BN, L
$.1.800.000 $ 16.665.600 $16.336.000 $ 329.600
iy lNFORME DE AC FlVlDADES RF" LIZADAS Y:AVANCE EN:CUMPLIMIENTO DEE OBJETO'DEL'CONTRATO:
"OBIETO DEL CONTRATO ; : E ‘ ‘
PRESTAR SERVICIOS COMO BACHILLER DE APOYO A LA GESTION PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE HOSPITALARIOS DE L.A SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE

SALUD CENTRO ORIENTE ESE

Relacién de actividades para el periodo:

Desde: I_ZOZZ 11-01

OBLIGAC JONES FbPEClTlCAS

. (Las dstipul Tn myindita)

Hasta:{2022-11-30

CTIVIDADES‘ DLSARROLLADOS EN. EL PERIOD EN CUMPLIMIENTO. DE: CA]

' DESCRIPCION'DEL DESARROLT.O

Realizar las actividades, procedimientos diagnosticos y terapéuticos determidos
denuro del plan de menejo de suespecialidad, con un aito nivel cientifico, élico
v humano, de u manera oportu v pertinente, en correspondencia con las
necestdades de lospacientes, y teniendo en cuenta que todas las decisiones
clinicas generadas en ia atencién médica procuraran el mejoramiento de la
salud del paciente

Atencidn diaria de pacientes psiquiatricos hospitalizados en la unidad de salud mental
UMHES Santa Clara, siguiendo los protocolos cientificos establecidos y con los
elementos de bioseguridad necesarios

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Brindar u atencion en salud con oportunidad. integridad, suficiencia y
pertinencia, en un ambienie de atencton persolizada y humanizada,cumpliendo
2 |cl principio de equidad y con énfasis en actividades, procedimientos,
protocolus, Intervenciones y gwas de atencion. de acuerdo a losestandares de
habilitacion y acreditacion

Realizaci6n de entrevista psiquiatrica semiestructurada y baterias diagnosticas a los
pacientes hospitalizados en la unidad de salud mental UMHES Santa Clara, con los
elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguicndo Jos protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Realizar las actividades segdn las necesidades de la subred dando cubertura en
1odas las Unidades endonde se presta el servicio v sea requerido.

Atencién diaria de pacientes psiquiatricos en los diferentes servicios de la UMHES La
Victoria, segun las necesidades y la dinamica de la poblacion a atender, con los
elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Informar al paciente y su familia sobre ta condicion clinica, plan de manejo,
atencion y recomendaciones de egreso, generando un alto grado de satisfaccion
sobre los servicios prestados. resolviendo inquietudes relaciodas con el proceso
de atencion

Informacion detallada sobre los diagnsoticos y diferenrtes tratamientos administrados al
paciente durante las entrevistas diarias y entrevista presencial y telefonica a familiares
responsables de los pacientes, siguiendo [so protocolos de blosegundad establecidos en
la subred.

Plasmado en las Historias Climicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Diligenciar los registros de las atenciones, procedimientos, actividades e
intervenciones, que permita mantener actualizados los informes
estadisticosdefinidos por la normatividad vigente y todos aquelios registros
necesarios para ¢l cumplimiento de los procesos de costos y facturacion

Diligenciamiento de la Historia Clinica y los diferentes documentos y anexos necesurios
para fa atencion intrahospitalria de los pacientes atendidos en el programa Dinamica,
segiin la reglamentacion correspondiente.

Plasmado en Jas Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Respetarlos derechos del paciente, cumplir el codigo de éiica médica y las
6. j}disposiciones legales pertinentes propias de los servicios en donde se preste
laatencién

Cumplimiento de los protocolos de humanizacion y demas protocolos que buscan una
atencion dentro del marco de la etica medica

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.




Realizar el seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su
participacion e impartir instrucciones al equipo de salud sobre
losprocedimientos ordedos

Valoracion y seguimiento multidisciplinario de pacientes psiquiatricos hospitalizados en
la unidad de salud mental UMHES La Victoria, en equipo confomrado por psicologia,
enfermeria, trabajo social y terapia ocuapcional, siguiendo los protocolos cientificos
establecidos y con los elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Eumitic conceptos médicos que se requieran, de conformidad a su especialidad,
realizar restimencs de historia clinica,epicrisis u otros documentos asistenciales
o adminisirativos que sean solicitados

Diligenciamiento de diferentes documentos y anexos necesarios para la atencion
intrahospitalria, asi como constancias y conceptos requeridos dentro del amrco de la
privacidad y los derechos del paciente.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Diligenciar en forma completa, oportu, sistematizada y legible(en los casos en
que se presenten fallas del sistema), los formatos, la historias clinicas,
consentimiento informado, reportes de estudios y demasregistros propios de su
actuar, de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente, los
procedimientos de auditoria y demas directrices relaciodascon el manejo de
historias clinicas y respaldando todas las actuaciones realizadas al paciente con
la firma

Diligenciamiento de la Historia Clinica y los diferentes documentos y anexos necesarios
para la atencion intrahospitalria de los pacientes atendidos en el programa Dinamica,
segun la reglamentacion correspondiente y en los casos de contigencia, de forma legible
en la papeleria establecida por la subred.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

=)

Garantizar la debida reserva de lainformacion del paciente y de los registros
clinicos

Diligenciamiento de la Historia Clinica y los diferentes documento para la atencion
intrahospitalria de los pacientes atendidos, segiin la reglamentacion correspondiente y
dentro del marco de la privacidad y los derechos del paciente

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Utilizar de manera adecuada los equipos, elementos e instalaciones y los
recursos que la Subredaporte al desarrollo de las actividades contratadas y
responder por su reposicion o reparacion cuando los dafios se ocasionen por
negligencia oidecuada manipulacion de los mismos

Utilizacion oportuna y adecuada de los diferentes elementos de las unidades de salud
mental y las diferentes areas de la UMHES La Victoria para la atencion de pacientes
psiquiatricos, siguiendo los protocolos de bioseguridad establecidos.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en

i do los pr los estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

o

Reportar al drea de Recursos Fisicos — Activos Fijos de la SUBRED, los
equipos de propiedad delcontratista, que se destine a las actividades
asistenciales

Reporte oportuno del funcionamiento y las fallas de los diferentes recursos fisicos de la
UMHES La Victoria, siguiendo las rutas estbalecidas por la subred.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

13

contratista debera responder por la seguridad de los equipos que se encuentren
bajosu custodia

Adecuado cuidado en la utilizacion de los diferentes recursos fisicos de la UMHES La
Victoria, siguiendo los protocolos establecidos por la subred

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Apoyar la elaboracion de respuestas a reclamaciones y requerimientos que se
presenten en desarrollo de la atencion que se obliga aprestar a los usuarios o
pacientes que demanden el servicio

Se responden de manera oportuna las reclamaciones y requerimientos verbal y/o escritos
solicitados por pacientes y sus familiares segun los protocolos y las rutas estabelcidas
por la subred.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

*| Prestar el apoyo necesario para dar respuesta a objeciones tniciales evitando asi

quese genere Glosa Definitiva o procesos de Conciliacion por parte de EAPB.

Se responden de manera oportuna las reclamaciones y requerimientos segan los
protocolos y las rutas estabelcidas por la subred, con el fin de evitar glosas o
complicaciones en la atencion de los pacientes.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente

&

Notiticar los sucesos de seguridad que se presenten durante el procesode
atencion al paciente y apoyar en los analisis a los que sea convocado e
implementar las acciones de mejora definidas para el servicio

Se notifican de manera oportuna los sucesos de bioseguridad y eventos adversos
derivados de la atencion intrahospitalaria, siguiedo los protocolos y las rutas
estabelcidas por la subred y buscando medidas correctivas a los mismos.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

3

Reportarlos eventos de notificacion obligatoria con ta oportunidad establecida
en la normatividad vigente

Se reportan todos los eventos de notificacion obligatoria, siguiedo los protocolos y las
rutas estabelcidas por la subred y buscando medidas correctivas a los mismos.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Apoyar las actividades de docencia de servicio enla revista médica u otro
espacio dirigidas a los estudiantes y/o perso! del servicio, para el desarrollo y
formacion del recurso humano en salud

Realizacion de actividades y retroalimentaciones academicas dentro de la unidad de
salud mental, buscando un constante aprendizaje en el equipo de trabajo.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

=)

Instruir a ta comunidad sobre la prevencion de las enfermedades propias de su
especialidad

Realizacion de psicoeducacion y charlas preventivas a pacientes y familaires buscando
adecuada dherencia ambulatoria al manejo realizado intrahospitalariamente, siguiendo
los protocolos estbalecidos y ussando los elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos de! paciente.

.20

Informar oportumente al supervisor del contratocualquier novedad que afecte el
cumplimiento de sus obligaciones

Dialogo constante con el supervisor del area de salud mental, informando las novedades
en las diferentes unidades de UMHES La Victoria.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

2

Facilitar las labores de supervision, evaluacion y control que la SUBRED
realiceen forma directa por la Subdireccion de Servicios de Salud, la Ofici de
Calidad y/o a través de terceros

Dialogo constante con las diferentes areas de la Subdireccion de Servicios de Salud de
la subred, buscando atencion de calidad en los diferentes servicios de la UMHES La
Victoria.

no requiere evidencia

22

Cumplir oportumente lasrecomendaciones, oportunidades de mejora, actas de
compromiso y demas solicitudes de la Supervision y de la Ofici de Calidad

Cumplimiento de los protocolos y lineamientos estabblecidos por la Oficina de Calidad,
buscando una atencion integral y humanizada a los pacientes psiquaitricosde la UMHES
La Victoria

no requiere evidencia




2

v

Acreditarinseripeion en el RETHUS, MIPRES y RUAF

Inscripcion y diligenciamiento de los diferentes documentos de RETHUS, MIPRES y
RUAF, segiin los proteolos estbalecidos por la subred.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Prestar el servicio de conformidad con la programacion de agenda acordada

2 . A
con el supervisor delcontrato, para el desarrollo de sus actividades.

&

Valoracion y seguimiento de pacientes psiquiatricos hospitalizados en la unidad de
salud mental UMHES La Victoria, segin la programacion estbalecida en la subred y
con los elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Participar en las investigaciones y estudios especificos de casos tendientes a
resolver causas ysoluciones a problemas propios de su especialidad relaciodos
con esta

2

Bedl

Participacion en las diferentes actividades dentro de las investigaciones o estudios
establecidos o requeridos por la subred, siguiendo los protocolos establecidos.

no requiere evidencia.

Registrar en la historia clinica todas las acciones relativas al cuidadodel

2 : . L
paciente para dejar constancia cientifica v legal de lo actuado.

&

Diligenciamiento de la Historia Clinica y los diferentes documentos y anexos necesarios
para la atencion intrahospitalria de los pacientes atendidos en el programa Dinamica,
segun la reglamentacion correspondiente.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad .y los
derechos del paciente.

Evaluar el resultado de las acciones médicas tomadas durante el servicio con

2 .
elfin de ajustar las conductas.

~3

Valoracion y seguimiento multidisciplinario de pacientes psiquiatricos hospitalizados en
la unidad de salud mental UMHES La Victoria ajustando conductas de manera conjunta
segun la evolucion del paciente, siguiendo los protocolos cientificos establecidos y con
fos elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Establecer las medidas necesarias para brindar u atencién con calidad
permitiendo dar solucion a las dificultadessurgidas en el desarrollo del proceso
de atencion al paciente, integrando a las diferentes especialidades médico
quirtirgicas y demas areas del Hospitalque sean necesarias

28

Valoracion y seguimiento multidisciplinario de pacientes psiquiatricos hospitalizados en
la unidad de salud mental UMHES La Victoria, siguiendo los protocolos cientificos
establecidos y con los elementos de bioseguridad necesarios.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente

Participar en la actualizacion, socializacion y aplicacion de protocolos y

29 . X X . L
procedimientos segun las guias de manejo del pacientecon Trastorno mental

Participacion en las diferentes actividades dentro de socializacion y aplicacion de
protocolos establecidos o requeridos por la subred

no requiere evidencia

Realizar registros y yenerar informes estadisticos de las actividades ejecutadas

30 con el fin de evaluar ¢t comportamientopoblaciol del Hospital.

Registro diario y mensual de los pacientes atendidos y de los egresos dados, segtin los
protocolos establecidos por la subred.

Plasmado en las Historias Clinicas realizadas en
Dinamica, siguiendo los protocolos estbalecidos
por la subred, respetando la privacidad y los
derechos del paciente.

Participar en el diseio y fa planeacion estratégica de la Unidad Funciol para el
logro de la vision instiluciol. Contenidasen el formato de necesidad de persol
que hace parte integral del presente contrato. Contenidas en el formato de
necesidad de personal que hace parte integral del presente contrato,

31

Participacion en las diferentes actividades establecidos o requeridos por la subred con el
fin de lograr 1a vision Institucional. :

no requiere evidencia

Observaciones:

de acuerdo con las fechas establecidas en el Decrelo 1990 de 2016

Nota: Es deber contractual ancxar fa ceruificacién del pago a Salud. pension y ARL. En caso de tener contrato nuevo
adjuntar el soporte de afifiacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud camo cotizante y afiliacién a pension..
“Teniendo en cuenta que con la implementacién del Decreto 1273 de 2013 el pago de aportcs sc hace de mancra vencida

LS

Firma del £ontratista

BOGOTAD.C.

cA [/ 39/551.512
LS iYW

S VISTO BUENO SUPERVISOR DE coN‘TRArbs‘Nif*\,.
‘ " NOMBRE: TRAYDA LAVERDE
CARGO: DIRECTOR éi%lg\oojomco 009 MEDICO Es?Eckus c{smc(%s GRADO 32
FIRMA k Q Z.\/ -
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Cuenta de cobro 10 - 2022

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E.

Nit. 900.959.051-7

DEBE A:

STELLA FERNANDEZ PAVA
C.C 39.551.512 de Girardot

LA SUMA DE:
Un millén seiscientos cuarenta y ocho mil pesos ($1.648.000)

Por concepto de:

. Honorarios por prestacion de servicios en cumplimiento del contrato No PS 1639
2022 con ARL BOLIVAR, RIESGO 3, correspondiente al mes de noviembre de 2022

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES COMO
TALLERISTA CON DISPONIBILIDAD EN CUMPLIMIENTO DE LA MISION Y LA VISION DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E.

Cordialmente,

STELL FEES/Z(NDEZ PAVA Q

C.C. 39.551512

Teléfono: 3132213097 Direccidn: Cra 42 32-07
No Cuenta 24070941810 ahorros Caja Social

Fecha: 31 de noviembre 30 2022









