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Departamento de Cundinamarca
Estampillas Departamentales

Adulto Mayor 2% $21,559,000
ProCultura 1% $10,780,000 =
ProDesarollo 2%  $21,559,000 .
ProHospital 2% $21,559,000
Pro UDEC 1.5% $16,170,000
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Departamento de Cundinamarca
Estampillas Departamentales

Adulto Mayor 2% $9,662,000 E%’j‘" . £ .
Mo

ProCultura 1% $4,831,000 4_1”## m
ProDesarollo 2%  $9,662,000 ’H-vﬁ ﬁ‘} et

ProHospital 2%  $9,662,000 H,.;J»;-
1
ProUDEC 1.5%  $7.247,000 [Blftm dhiaricss

S

00073042

$41,064,000

Nombre: UNION TEMPORAL APQYO INTRE
Nit: 9014817641
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Departamento de Cundinamarca
Estampillas Departamentales

Adulto Mayor 2%
ProCultura 1%
ProDesarollo 2%
ProHospital 2%
Pro UDEC 1.5%

$27,764,000

Nombre: UNION TEMPORAL APOYO INTRE

Nit: 8014817641
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Banco de Bogota §,

EL BANCO DE BOGOTA

INFORMA:

" Que la empresa U.T. APOYO INTEGRAL A LA ADMON TRIBUTARIA DEPARTAN identificado(a)
con NIT 9014817641 esta vinculada al BANCO DE BOGOTA a través de la CUENTA DE
AHORROS No. 000592196 desde el 4 de Mayo de 2021, este producto se encuentra ACTIVO.
Esta informacion es confidencial, no es una recomendacién de negocio y se suministra sin :

responsabilidad del banco, se expide el 01 de Abril de 2022, a solicitud del interesado, con

destino a quien interese.

Atentamente,

OLGA YANIRA OTALORA GUERRERQ
Gerencia de soluciones para el cliente
Banco de Bogota
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Informe de Supervision Electronico \Fecha de Aprobacion:

SUPERVISA

r e : | , \codigo AGCFROTT 3
‘ 4 Gobernacion de GESTION CONTRACTUAL Wersw . :

] ,UNDINAMARCA : -

|

l01/09/2021

INFORME DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO N° SH-LP-138-2021

i‘“‘“— L T

‘}_ informe Parcial ___X___ / No. Del Informe 17 : } Informe Final

‘5 Periodo del Informe: Del 01.09.2022 hasta el 30.09.2022 "z

.T Fecha en la que se rinde en informe : \ 12102022 ¢

}f —
1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO ‘

“Contraﬁsta: UNION TEMPORAL APOYO INTREGRAL A LA ADMINISTRACION l

[NIT O AT (9014817641 }

’Supervisor: EDUBER RAFAEL GUTIERREZ TORRES

n =

|Cargo: - Director de Rentas y Gestiéon Tributaria

1 ) ) Apoyo integral a la administracion tributaria departamental en la |
|Objeto del Contrato 0 Convenio: liquidacion de los impuestos al consumo y de vehiculos, asi como sus
Servicios conexos.

|[Fecha de Suscripcion de Contrato o Convenio: |07.05.2021

|Fecha de Inicio del Contrato o Convenio 10.05.2021

| : o s
izCenificado de Disponibilidad Presupuestal 7100010786, 7100018248, 7100025177, 7100028578, 71 0002’_;4_959__~
‘ |Registro Presupuestal 4600006116, 4700002145, 4700002784, 470000361'7| 4700002626
‘F/;lor Inic'xai del Contrato o Convenio $16,301,898,788
%Adicic’)n $24,631,296,342
E/_ig_e_nﬁi_a Futura - $0 |
iValor Total del Contrato $40,933,195,130
@zo ce Ejecucion Inicial HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 L X
Eorroga No. 2 e
[ﬂazo ¢e Ejecucion Final 17 MESES 6 DIAS ) - -_4

iFecha De Terminacion del Contrato o Convenio [15.10.2022

) ISuspensién ( segun aplique) NO
| S

[Fecha De suspension (si se llevo a cabo)

Fecha De reinicio (si se llevd a cabo)

{Cesion / Terminacion Anticipada NO

D\seguradora ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A.

o _ el
|Garantia de Cumplimiento SGPL-16084554-1

fes - L e e K38
|Psliza de Responsabilidad Civil ; .

Extracontractual LBCO-16085499-1 s . |

2. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Como supervisor del contrato No SH-LP-138-2021, certifico que la Unién Temporal Apoyo Integral a la Administracion
Tributaria Departamental 2021, dio cumplimiento a las obligaciones pactadas en el contrato en comento, de acuerdo a lo
descrito en la ficha técnica, para los siguientes items.

1.El sistema de informacion para el apoyo del impuesto de vehiculos automotores seguin anexo técnico.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, ‘el contratista mantuvo la operacion
al 100% respecto del software de vehiculos, el cual comprende los siguientes servicios: validacion en la liquidacion del
impuesto de vehiculos, autoliquidacion, novedades (re matricula, re avaluo, blindaje, cambio de caracteristicas, traslado,
radicacion, cambio de servicio, condonaciones, traspaso) 2019, 2020, 2021, 2022 y anteriores por medio de la plata‘orma,
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la revision en linea y-tiempo real de las novedades principales, matriculas, recaudo del impuesto, cruces.de informacion y
en general todo tramite que pueda ser consultado del parque automotor existente en Cundinamarca.

*Los integrantes de la UT realizaron 26.955 parametrizaciones y liquidaciones en el periodo a certificar, como parte del
proceso de depuracion de la informacién Yy apoyo al proceso de liquidacion.

*Apoyaron en las liquidaciones y novedades por parte del personal del call center, e hicieron recepcién de 67 llamadas
hechas por los contribuyentes a las lineas asignadas por la Gobernacion de Cundinamarca, brindando la asesoria
necesaria y aclarando las dudas sobres las liquidaciones y estado en que se encuentra el automotor con respecto al del
impuesto de vehiculos de Cundinamarca, de igual forma para realizar cobro persuasivo, por llamadas telefénicas,
mensajes de texto a celular Yy correos electrénicos (Omisos e Inexactos vigencias 2019, 2020, 2021 y 2022).
Prestaron apoyo en la sala virtual atendiendo 584 solicitudes de los contribuyentes con respecto a la liguidacion del
impuesto de vehiculos de Cundinamarca con 4 personas de la UT:

Daniela Garcia Garcia 125

Diana Maria Leon Casallas 95

Stefany Barén 118

Juvenal Cifuentes 55

+ Durante el periodo a certificar, los integrantes de la UT, apoyaron a la Administracion Tributaria Departamental en el
cierre sistematico de 828 procesos y 449 autos de archivo de procesos relacionados con casos de cambio de servicios,
radicacion de cuenta, traslados de cuenta, vehiculos oficiales, fechas de matriculas, hurto, cierres por la plataforma
anterior, camhio de propietario, siempre y cuando los procesos no estén en liquidacion oficial ni en Ejecuciones Fiscales.

*Mediante el correo impuestovehiculosz@cundinamarca.gov.co, los integrantes de la UT prestaron servicio de apoyo en el
periodo certificado, recibiendo y atendiendo 1.023 solicitudes realizadas por los contribuyentes. Los motivos principales de
consulta fueron: pagos no cargados de PSE vigencias 2019, 2020, 2021 y 2022, inclusién de vehiculos de vigencias
anteriores y vigencia actual, parametrizaciones de vigencia, validacion de pagos y cierres de proceso por buen pago.

*Como gestion de la UT apoyaron en el tramite de la sustanciacion a las respuestas correspondientes a 6 PQRS, 1 recurso
de reconsideracian, 28 acuerdos de pago, asignados a los sustanciadores, asi como la elaboracion y suscripcion de
acuerdos de pago solicitados por los contribuyentes, todos estos correspondientes a las vigencias que se encuentran en la
Direccién de Rentas, para luego ser remitidos para firma de los Subdirectores correspondientes.

*Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre de 2022 al 30 de septiembre de 2022 los integrantes de la UT
apoyaron a la Administracién Tributaria Departamental en la generacion de 121.127 liquidaciones a través de los
siguientes canales de atencion: ‘

Funcionarios: 35,921

Kioscos: 6.732

Viia Web: 78.474

*A continuacion, se relacionan las 21.443 novedades aprohadas con las cuales actualizaron las caracteristicas e
informacion de los automotores matriculados en el departamento de Cundinamarca, durante el periodo comprendido entre
el 1 de septiembre al 30 de septiembre de 2022

MATRICULA INICIAL 11.854

RADICACION DE CUENTA 26

CANCELACION DE MATRICULA 17

TRASLADO DE CUENTA 7

CAMBIO DE PROPIETARIO 432

CAMBIO DE PLACA 25

NOVEDAD DE PAGOS 76

NOVEDAD DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO SIN  SANCION 1
ACTUALIZACION PLACA EN PAGOS 52

ELIMINAR REGISTRO VEHICULO 144

RE AVALUO 59 y

CERRAR VIGENCIA SIN PROCESO 32

ACTUALIZACION DATOS PROPIETARIO 63

MODIFICACION TARIFA DE LIQUIDACION EN VIGENCIA 1
RETIRO MOTOS MENORES A 125 CC 4

CAMBIO DE SERVICIO A OFICIAL — EXONERACION 3
AVALUO Y MESES EN LIQUIDACION 241 #
REGISTRO VARIOS PROPIETARIOS 7.061

CAMBIO DE VIGENCIA EN PAGOS 5

NOVEDAD CAMBIO DE PROPIETARIO Y DATOS DEL VEHICULOS 1.201
INACTIVACION PARCIAL 33

NOVEDAD DE ACTUALIZACION DE COMBUSTIBLE 100
NOVEDAD DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO SIN SANCION 4
SOLICITAR NOVEDAD DE PAGO SIN INTERES 2

2.Apoyo integral a (14) unidades de Kioscos digitales de auto consulta propiedad de la Gobernacién de Cundinamarca
(incluye: soporte, mantenimiento, suministros de insumos, internet, Personal (14), arriendo en donde aplica y demaés
condiciones solicitadas). ;

Los integrantes de la Unidn Temporal, apoyaron a la Administracion Tributaria Departamental mediante el soporte y
mantenimiento de 14 kioscos con su respectivo operador donde la labor de éste es dar asesoria y apoyo en la liquidacién
y consulta del estado del automotor que para el periodo reportado fue de 6.732 consultas, con respecto al impuesto de
vehiculos de Cundinamarca para los contribuyentes en los siguientes municipios:

Duvan Arley Beltran Herrera Kiosco Fusagasuga 408
Diana Marcela Carrillo Rojas Kiosco Pacho 30
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14.Servicio de la solucion tecnologica para el control y administracion del impuesto al consumo.
Los integrantes de la Union Temporal informan las cantidades y valores de:

Tornaguias expedidas: 31.014. * '
Legalizacion: 11.815

Dpt: 510

Declaraciones: 52

Estampillas: 8.149.111 ’
Novedades reportadas en el sistema: 75.466

15.Servicio de seguimiento y control de los instrumentos de sefalizacion.

Mediante el presente informe se pretende reflejar la gestion realizada por el area de Auditoria de Estampillas de Licores
durante el mes de septiembre. Para lo anterior se tomaron datos reales de las auditorias realizadas durante este periodo
de tiempo y asi se establece un informe de la gestion realizada.

Durante el mes reportado el contratista realizo auditoria a las actas de diferentes contribuyentes, lo anterior representa la
auditorfa de 374 actas para los cuales fueron auditadas 139.001 estampillas y la activacion de 3.360.142 estampillas de
licores.

Novedades del proceso/ hallazgos

Debido a faltantes 'de producto de origen se anularon 151 instrumentos de sefalizacion, 312 anulaciones de instrumentos
de senalizacion encontradas en averias de producto, se evidenciaron 97 hallazgos en el cual hay 0 unidades
inmovilizadas, durante el mes de septiembre.

Anulacién por faltante de producto. (151 estampillas)

Anulaciones encontradas en averfas. (312 estampillas)

Inmovilizacion (0 botellas)

Anexos: El contratista anexa los siguientes soportes, en medio magnético, los cuales acompanan y sopertan el presente
informe.

ftem 1

ltem 1

Acuerdos de pago SEPTIEMBRE.xIsx

CERTIFICACION SISTEMA SEPTIEMBRE 01102022.pdf
Llamadas Telefonicas Septiembre.xlsx ’
Mercurios Septiembre.xIsx

plantilla Informe UT - Cundinamarca - Septiembre - 2022.docx
SOPORTES FACTURA 3AD CONTRATO SH-LP-138-2021 05102022.pdf
ltem 2

FOTOS KIOSCOS SEPTIEMBRE

Liquidaciones Kioskos Septiembre.xlsx

Item 3

No ejecutado.pdf

Item 4

No ejecutado.pdf

ltem 5

No ejecutado.pdf

ltem €

No ejecutado.pdf

ltem 7

No ejecutado.pdf

Item 8

No ejecutado.pdf

ltem 9

No ejecutado.pdf

Item 10

Apoyo en la sustanciacion de los actos.pdf

Item 11

No ejecutado.pdf

Item 12-13

9-Facturacion SEPTIEMBRE 2022.xIsx

9-Informe Septiembre 2022.docx ’

ltem 14

Informe de Actividades detallado Septiembre 2022.xlsx
Informe de Actividades Septiembre 2022.pdf

INFORME MODELO TGSCOL Septiembre 2022.docx

Iltem 15

Informe detallado mes de septiembre.pdf

informe detallado mes septiembre 2022.xIs

INFORME MENSUAL DE GESTION SEPTIEMBRE 2022.doc
Soportes Generales
01.CertificacicnParafiscales09_TC.pdf
901481764-01-64T-00000031.pdf

Certificacion Bancaria.PDF
Comprobante_Pago_1048607739 Thomas Colombia.pdf

g CERTIFICACION PARAFISCALES REVISOR 01102022.pdf
10 RESUMIDA MES OCTUBRE.pdf
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Ingrid Lecnor Jaramillo Riafio Kiosco Ricaurte 86
Daniel Rogelio Reyes Rincon Kiosco Siett 30132
Miller Alexander Villalobos Kiosco Soacha 414
Blanca Liliana Figueroa Triana Kiosco Villeta 110
Carlos Enrique Ruiz Velasquez Kiosco Caqueza 42
John Alexander Gantivar Calvo Kiosco Sibate 146
Johanna Cristina Masmela Kiosco Chia 116
Jennifer Alexandra Pulido Kiosco Zipaquira 920
Carlos Eduardo Paredes Soto Kiosco Cota 270
Juan Sebastian Suarez Castellanos Kiosco Funza 3.494
Jessica Paola Forero Villamil Bogota 1 450 /
Jerson Fabian Cabrera Guevara Bogota 2 114

3.Disposicion de los elementos técnicos e informaticos para investigacion, correccion, depuracion y actualizacion dinamica
de la hase de datos de contribuyentes omisos e inexactos del plan de choque fiscalizacion 2021,2022 y 2023.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion.

Durante el periodo comprendido entre. el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. : ,

5.Soporte y apoyo en los elementos técnicos, tecnologicos, operativos e insumos necesarios para la Impresién grafica y
firmada, de los Actos de Determinacién Oficial del Impuesto de Vehiculos, por cada afio para las vigencias 2021, 2022 %
2023, Segun instrucciones de la supervision del contrato. Incluye personal Backoffice para estas actividades.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a-30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. ' !

6.Remision por correo certificado con prueba de entrega, de los actos de Determinacion, Oficial del impuesto a
contribuyentes OMISOS e INEXACTOS del pago por las vigencias 2021, 2022 y 2023. (constancia de remision y
Notificacién). Segun instrucciones de la supervision del contrato. )

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. :

7.Conformacion de expedientes virtuales, separados e identificados por Cédula del Contribuyente y por Placa de Vehiculo,
Incluyendo valoracién juridica y constancia de ejecutoria.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. | ; ‘ .

8.Disposicion tecnoldgica y diagramacion para publicacién en pagina web del Departamento, de los actos de
determinacién oficial del impuesto remitidos a los OMISOS E INEXACTOS por las vigencias 2021, 2022 y 2023. (Impresién
del Pantallazo). Segun instrucciones de la supervision del contrato. Incluye personal Backoffice para estas actividades.
Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. i 7

9.Disposicion de Infraestructura tecnologica de Contact Center para realizar Cobro Persuasivo, por llamadas telefonicas,
mensajes de texto a celular y correos electrénicos, a contribuyentes OMISOS e INEXACTOS por las vigencias 2021, 2022
y 2023. (Expedicion de la certificacién de actividad .

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. 3 .

10.Apoyo en la Sustanciacion de los actos de determinacion oficial posterior al envio de los mismos. Segun instrucciones
de la supervision del contrato. Incluye personal Backoffice para estas actividades: ;

Como gestién de la Unién Temporal, apoyaron en el tramite de la sustanciacion a las respuestas correspondientes de
10.000 actos de determinacion oficial posterior al envio de los mismos.

11.Apoyo en la disposicién Logistica, operativa y tecnolégica para la realizacion de Operativos de Campo, que incluyen la
disponibilidad de informacion actualizada del impuesto, la expedicion de actos cautelares de detencién legal y autorizada
de vehiculos, su traslado, almacenamiento y custodia en patios adecuados, Segun instrucciones de la supervision del
contrato.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre a 30 de septiembre de 2022, no se requirieron actividades para
esta obligacion. ; . :

12.Los integrantes de la Unién Temporal, realizaron la gestién por area de procesamiento de estampillas de licores
durante el periodo 1 de septiembre al 30 de septiembre del 2022 Para lo anterior se tomaron datos reales de las actas
descargadas durante este lapso. En este tiempo gestiond 658 actas que corresponden a un total de 6.905.100 estampillas
grandes, que se relacionan en la factura 64T- 31, las cuales fueron entregadas a los contribuyentes (en planta y en

13.Los integrantes de la Unién Temporal, realizaron la, gestion por area de procesamiento de estampillas de licores
durante el periodo 1 de septiembre al 30 de septiembre del 2022. Para lo anterior se tomaron datos reales de las actas
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3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO

DOCUMENTO DE PAGO v FECHA ; VALOR v\
3300025634 28.06.2021 " 1$1,858,429,484 l
3300025635 28.06.2021 ' $1,375,024,828 j
3300026276 08.07.2021 $429,792,750 J
3300026278 08.07.2021 $1,000,000,001 ‘
3300029143 12.08.2021 $1,821,655,984 J
3300029145 12.08.2021 $895,628,641 . *‘
3300030383 27.08.2021 $1.,409,092,999 J
3300030389 27.08.2021 $1,447,943,285 44%
3300034292 15.10.2021 . . |$252,534,000 ]
3300034324 . 19.10.2021 $1,521,336,615
3300035129 28.10.2021 : $255,648,000
3300035130 28.10.2021 $1,405,212,160 4
3300037231 23.11.2021 $258,761,999 {
3300037235 23.11.2021 $1,459,353,931 . W
3300046278 30.12.2021 $2,745,256,805 ~1
3300046281 30.12.2021 $205,640,720 ’
3300046288 ) 30.12.2021 $258,762,000
3300046387 . |31.12.2021 $313,670,947 .
3300046388 31.12.2021 $132,047,773
3300046391 31.12.2021 $500,212,310
3990048531 14.03.2022 $1,009,870,999 |
3300048532 14.03.2022 $2,123,898,090 4}
3300050868 07.04.2022 $668,180,999
3300050984 ) 07.04.2022 $1,397,099,779 ?
3300054268 09.05.2022 $1,042,286,000
3300054269 09.05.2022 $1,229,020,039
3300057085 06.06.2022 $1,159,312,720

\ 3300057088 06.06.2022 ; ‘ $923,481,000
3300059458 23.06.2022 $263,076,000
3300059466 ~ |23.06.2022 $395,324,480 §
3300059474 23.06.2022 $237,057,011 ]
3300059480 23.06.2022 $393,763,529 4{
3300063739 04.08.2022 $261,875,999 B
3300063741 l 04.08.2022 $1,289,896,360
3300063742 04.08.2022 $205,64OA,720
3300067599 06.09.2022 $1,490,630,660 2
3300067692 06.09.2022 $1,468,286,000 J
@0069922 27.09.2022 $785,676,000 _’]
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3300069923 ’27.09.2022 }$1 ,687,284,150 j

4. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA
EL INFORME FINAL DE SUPERVISION)

NO APLICA

SURNDIMIENTOS FINANCIEROS (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION)

NO APLICA

6. RESPONSABLE DEL CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE CONTRATACION (ESTE
PUNTO SOLO APLICA EN LOS CASOS DE OBLIGACIONES POSTERIORES A LA LIQUIDACION)

NO APLICA

7. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

Una vez revisadas todas Yy cada una de las actividades, se aprueban en su totalidad las obligaciones ejecutadas por el
contratista y se ordena pagar la suma de: DOS MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS
SESENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CINCO PESOS M/Cte., ($2.451.863.205), correspondiente a la cuenta de cobro 17
del contrato No. SH-LP-138-2021, factura 64T-31, del periodo correspondiente a la fecha 1 de septiembre a 30 de
septiembre de 2022,

Ep 1N

/
EDUBER RAFAEL/GUTIERREZ TORR
Director de Rentas y Gestion Tributaria,




