DE: TRANSMILENIO S.A. PARA: OFERENTES PROCESO TMSA-SAM-
20-2022

DOCUMENTO DE RESPUESTA A OBSERVACION TECNICA AL PLIEGO DEFINITIVO DE
CONDICIONES DEL PROCESO TMSA-SAM-20-2022

Proceso No: TMSA-SAM-14-2022

Objeto: DTC73 Contratar el servicio de Outsourcing de impresion en sitio, por clik de impresién,
con equipos de Ultima generacién que cubran las necesidades de TRANSMILENIO S.A.

Observaciones emitidas por la Firma: SUMIMAS
Observacion No. 1

“De la manera mas atentas y respetuosa solicitamos a la entidad teniendo en cuenta que para el
presente evento se estdn solicitando maquinas con afio de fabricacion 2019 estos ya no cuentan
con soporte para los sistemas operativos fuera de soporte de Microsoft como lo son Windows XP,
Windows Vista, Windows 7 motivos por el cual sugerimos sean suprimidos del anexo técnico”

Se adopta la observacion: Si__ X No Se aclara Parcialmente __ X__

Motivacion:

Se adopta la observacion parcialmente, por lo cual, en el numeral “4.1 ASPECTOS GENERALES -
REQUERIMIENTOS GENERALES DEL SERVICIO DE IMPRESION A IMPLEMENTAR”, del Anexo
Técnico, se modifica el cuadro de especificaciones técnicas de la impresora TIPO 2, en la especificacion
“Sistemas Operativos soportados: Windows XP, 7, 10, Windows Server 2000, 2003, 2008, Windows 10 y
superiores en cualquiera de sus versiones”, la cual quedara de la siguiente manera:

“Sistemas Operativos soportados: Windows 2008, Windows 10 y superiores en cualquiera de sus

versiones” y se vera reflejado en adenda Nol., asi:




TIPO 2: IMPRESORA MONOCROMO: CATORCE (14) UNIDADES

Tecnologia de Impresion:

Laser Monocromo

\Velocidad de Impresion (carta):

Mayor o igual a 70 ppm

Memoria RAM: Mayor o igual a 2 GB
\Volumen de Paginas Mensual 300.000
Capacidad de Salida del Papel, EstandarHasta 500
Bandejas de 500 hojas 6 superior: 2 bandejas
Sj;:r?(j)e:: multipropésito de 100 hojas 61 bandeja
Normal (bond), papel

Tipo de Papel Soportado:

) Reciclado, etiquetas
transparencias (acetatos), sobres. q y

Peso de Papel Soportado:

60 a 160 g/m2

Print Server Interno — Fast Ethernet y que
permita conexién a red RJ45

Si
Pantalla tactil color Si 6”
lArea de Digitalizacion (escaneado),[216 x 355 mm
maxima (en mm)
Resolucién de Digitalizaciéon[600 X 600 ppi
(escaneado)

Simplex Velocidad de Digitalizacién

(escaneado) (Carta, Negro): Hasta

Negro: 47 Lados por minuto

Lenguajes de Impresion Soportados:

PCL 5e, PCL 6 Emulacién, Personal,

Printer Data Stream (PPDS), PostScript 3,
Microsoft XPS - XML, AirPrint™, PDF

Sistemas Operativos Soportados:

IWindows 2008, Windows 10 y superiores en cualquiera de sus versiones

Unidad Duplex Automatica:

Si

Codigo de Seguridad para imprimir:

Si — Impresion confidencial

Panel de Control Gréfico en la maquina:

Si - Funciones: Configuracion de la Impresora, mostrar el estado de la
impresora, mostrar ayuda sobre resolucion de problemas en la maquina.

Servidor WEB interno en la maquina:

Si — Funciones: Configuracion de la impresora, mostrar el estado de la impresora|
diagnostico de problemas.

Bandejas con llave y cerradura:

Si

Impresion de la primera hoja:

Menor o igual a 10 segundos

Resolucion de impresion:

Resolucion 2400 en calidad de imagen, 1200 x 1200 dpi




ORIGINAL FIRMADO
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Profesional especializado_06
Responsable Técnico

Fecha de publicacién: 30/11/2022




